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RESUMO: Embora o acesso de pessoas com deficiéncia (PcD) ao trabalho venha se intensificando ante uma tendéncia global
de humanizagio, a parcela desse segmento populacional formalmente empregada ainda estd longe do esperado. Visando
problematizar tal cendrio, este artigo buscou compreender como as produgées cientificas tém discutido sobre PcD no contexto de
trabalho brasileiro. Mediante revisio sistemdtica de literatura publicada de 2010 a 2021 nas bases de dados Web of Science, Spell
e Periddicos Capes, dentre outros critérios, chegou-se a um corpus de 33 artigos para subsidiar as andlises. Por fim, constatou-
se que, apesar dos avangos normativos e culturais, persistem algumas barreiras urbanisticas, arquitetonicas, nos transportes, na
comunicagio e informagio, atitudinais e tecnolégicas, que desencadeiam dificuldades relacionadas a acessibilidade, ao preconceito
e a discriminagdo. Tais obstdculos dificultam a inclusdo das PcD no contexto laboral e demandam agoes das organizagées que,
aliadas a atuagoes complementares das familias dessas pessoas e do Estado, tém o potencial de viabilizar efetivas transformagoes
sociais.
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ABSTRACT: Although the access of people with disabilities (PwD) to work is intensifying due to a global trend of humanization,
the portion of this segment that is formally employed is still tiny. In order to problematize such a scenario, this article sought
to understand how scientific productions have been discussing PwD in the Brazilian work context. From a systematic review of
literature published from 2010 to 2021 in the Web of Science, Spell and CAPES Periodicals databases, among other criteria, a
corpus of 33 articles was reached to support the analyses. Finally, it was found that, despite the normative and cultural advances,
some urban, architectural, transport, communication and information, attitudinal and technological barriers persist, which trigger
difficulties related to accessibility, prejudice and discrimination. Such obstacles make it impossible to include PwD in the work
context and demand actions from organizations that, combined with complementary actions by the families of these people and
the State, have the potential to enable effective social transformations.
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1 INTRODUCAO

Caracteristica intrinseca 3 humanidade, a diversidade tem sido tema de debates nas
ultimas décadas em distintos Ambitos da sociedade, por vezes motivados por questdes econdmi-
cas, sociais, culturais e/ou politicas advindas da aceleragao no processo de globalizacao (Freitas,
2015). Contudo, tal cuidado nem sempre se fez presente, uma vez que, ao longo da histéria,
muitos grupos, denominados minorias, tiveram o acesso obstruido a direitos bésicos, como é o
caso das pessoas com deficiéncia — PcD (Manhaes, 2010).

Em termos conceituais, o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (Lei n® 13.146, de 6 de
julho de 2015), em seu Art. 2°, considera como tal a pessoa que possui impedimento de longo
prazo advindo de caracteristicas congénitas, hereditdrias ou adquiridas no decorrer da vida, e de
natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial. Tal impedimento, em interagdo com uma ou
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mais barreiras, pode obstruir a participagio plena e efetiva das PcD na sociedade em igualdade
de condigoes com as demais pessoas, conforme a Lei n° 13.146/2015.

Em um contexto permeado por exclusio no trabalho e no meio social, as PcD fo-
ram historicamente submetidas a condi¢des paternalistas e “tutelares” impostas pela sociedade,
além de situagdes de preconceito e de discriminacio (Garcia, 2014). No entanto, a partir da
Declaragiao Universal dos Direitos Humanos, da Organizagio das Nagoes Unidas ([ONU],
1948), as diferengas passaram a ser mundialmente reconhecidas e valorizadas, balizando me-
canismos sociais e juridicos que buscam promover direitos, como a inser¢io em ambientes
laborais (Freitas, 2015).

Tal inser¢do — também denominada integragio — ¢é associada a um processo parcial
e condicionado as possibilidades de cada pessoa que, independentemente do tipo e do grau
de deficiéncia que possua, deve buscar um autodesenvolvimento para ser considerada apta a
ocupar os espagos de convivio social, incluindo o mercado de trabalho (Monteiro et al., 2011).

A aludida atencio ao trabalho se ampara na centralidade que ele ocupa na socieda-
de e nos efeitos que provoca na vida das pessoas. No caso das PcD, ao serem inseridas nesse
contexto, tal relagio é evidenciada pelo fato de sairem de condi¢des de isolamento social e de
extrema dependéncia, para situagdes em que desempenham atividades diversas e criam vinculos
em espagos distintos (Lima et al., 2013; Tette et al., 2014).

Nos idos de 1980, foram iniciados movimentos sociais que, para além da inser¢ao,
visavam a inclusdo desse grupo minoritdrio no trabalho. Nesse contexto, em oposi¢ao a ideia
de que as PcD é quem deveriam se adaptar ao meio, passa-se a defender um processo bilateral,
no qual tais sujeitos buscariam o préprio desenvolvimento, enquanto a sociedade direcionaria
esforcos para reducdo de barreiras a sua participagdo social (Simonelli et al., 2020).

Em paralelo a tais movimentos, a premissa de que “todo ser humano tem direito ao
trabalho, 2 livre escolha de emprego, a condicoes justas e favordveis de trabalho e a protecio
contra o desemprego” (ONU, 1948), aliada ao entendimento de que fatores sociais e ambien-
tais afetam as limita¢des desse grupo, acabaram por inspirar o ordenamento juridico brasileiro.
Assim, a Constituicao do Brasil, de 1988, versa sobre os direitos das PcD ao abarcar ditames
posteriormente regulamentados por leis e decretos especificos. Alguns desses instrumentos es-
tdo relacionados ao trabalho, como, por exemplo, os que dispdem sobre reserva de vagas tanto
em ambito piblico (Lei n® 8.112, de 11 de dezembro de 1990) quanto no meio privado (Lei
n° 8.213, de 24 de julho de 1991).

As legislagoes citadas dio ensejo a politicas e a priticas — denominadas a¢oes afirma-
tivas — que almejam reduzir as desigualdades sociais causadas por condi¢des de desvantagem
perante as pessoas que nao possuem deficiéncia, promovendo o reconhecimento social de indi-
viduos tradicionalmente privados dos beneficios da cidadania (Freitas, 2015).

Por conseguinte, o mencionado movimento de inclusdo social ganhou mais forca
e passou a explicitar os papéis de diversos atores no tocante a promogio do desenvolvimento
desse segmento populacional — dentre eles, as familias das PcD, os governos e as organizagoes.
Nota-se, ainda, um paulatino amadurecimento da sociedade, com consequente avango em te-
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mas relacionados a satide, a cidadania e aos direitos humanos, resultando no desenvolvimento
de préticas e tratamentos humanitdrios a esses individuos (Garcia, 2014).

Nesse mesmo contexto, os estigmas e os preconceitos relacionados a deficiéncia pas-
sam a ser considerados intolerdveis, assim como as posturas que deles podem decorrer e que
se materializam no capacitismo. Este tltimo, que consiste em “atitudes preconceituosas que
hierarquizam sujeitos em fun¢io da adequagao de seus corpos a um ideal de beleza e capacidade
funcional” (Mello, 2016, p. 3266), acaba sendo a ponte para a discriminagao das PcD.

Em que pese a existéncia de instrumentos normativos — como a Lei de Cotas (Lei
n° 8.213, de 24 de julho de 1991), que se encontra vigente hd mais de 30 anos — e a mudanga
de paradigma que coaduna com o principio de incluso, ao avaliar a realidade brasileira atual,
constata-se que os reconhecidos direitos desse grupo minoritdrio nao estao sendo efetivamen-
te garantidos, uma vez que a parcela desse segmento populacional formalmente empregada
ainda estd longe do esperado (Oliveira, 2015). Com base no Censo do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica ([IBGE], 2010), Garcia (2014) estima que o Brasil possua, aproxima-
damente, 6,5 milhoes de PcD com potencial para trabalhar, observagao que difere do contin-
gente de 495,8 mil de PcD formalmente empregadas no pais, conforme a Relagio Anual de
Informacgées Sociais — RAIS (2020).

Para entender tal cendrio paradoxal e caminhar rumo a concretizagio dos ideais de
justica social, faz-se necessdrio conhecer o processo de inclusio desses sujeitos no mercado de
trabalho. Isso posto, esta revisao sistemdtica se debrugou sobre estudos publicados entre os anos
de 2010 ¢ 2021 e teve como objetivo compreender como as produgdes cientificas tém discutido
sobre as PcD no contexto de trabalho brasileiro.

2 METODO

A revisio sistemdtica consiste em delineamento proposto para identificar estudos
sobre tema especifico, valendo-se da aplicagio de métodos explicitos e sistematizados de busca.
O referido método propoe-se, outrossim, a avaliar a qualidade e a validade dessas pesquisas,
bem como sua aplicabilidade no contexto em que as mudancas serao implementadas (De-La-
Torre-Ugarte-Guanilo et al., 2011). Neste estudo, a técnica foi adotada para compilar artigos
que retratam as PcD no contexto laboral brasileiro, publicados de 2010 a 2021.

Para Kitchenham (2004), o processo de revisao sistemdtica ¢ composto por trés fa-
ses: planejamento, execugio e publicacio dos resultados. Em tal método, a primeira fase deve
englobar o desenvolvimento de um protocolo, ao passo que, na fase de execugao, se procede a
identificagao da pesquisa, selecao dos estudos e consequente extragio, monitoramento e sintese
dos dados. J4 a dltima fase consiste no relato, propriamente dito, da reviso.

Como suporte para a operacionalizacio das duas primeiras fases desta pesquisa, ele-
geu-se a ferramenta computacional StArt, responsdvel por auxiliar o usudrio ao direciond-lo
na aplicagao da revisao sistemdtica (Hernandes et al., 2010). Com o auxilio de tal ferramenta,
elaborou-se o protocolo da revisio, no qual foram inseridas questoes que delinearam a pesquisa,
a comegar pelo objetivo principal do estudo - compreender como as produgées cientificas tém
discutido sobre PcD no contexto de trabalho brasileiro.
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Também se incluiu, no protocolo, as plataformas de busca eleitas: Web of Science,
Spell e Periédicos da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes).
Tal op¢ao decorreu do amplo reconhecimento e da utilizagao dessas bases nas multiplas dreas
das ciéncias sociais aplicadas, além de indexarem grande volume de revistas e oportunizarem
acesso a estudos com alto fator de impacto.

Definiu-se, ainda no processo de selecio dos estudos, os termos descritores a serem
inseridos nas bases de dados, os quais foram compostos pelas palavras-chave: “pessoas com
deficiéncia” e “gestdo” ou “trabalho” ou “organizagao”. Tal busca contou com uma delimitacio
temporal que abarcou os tltimos 11 anos — janeiro de 2010 a dezembro de 2021.

Em seguida, passou-se a definicido — e cadastro no protocolo — dos critérios para
aceitago ou rejeigao dos artigos. Desse modo, estabeleceu-se que, para serem aceitos, eles preci-
sariam atender, simultaneamente, a todos os critérios de inclusdo e nao poderiam se enquadrar
em nenhum dos critérios de rejeigao, ambos descritos na Figura 1.

Figura 1
Critérios para aceitagio e rejeigio dos estudos

ACEITACAO REJEICAO
® Estudos que nao estejam integralmente
@ Estudos publicados na integra. publicados.

exemplo de estudos sobre saude,
® Estudos que consideram o contexto educacao e dilemas sociais das PcD.
organizacional brasileiro.

® Estudos que abordam as PcD sob o ® Estudos que abordam as PcD em outros
° aspecto laboral. contextos que nao o de trabalho, a

® Estudos que consideram o contexto de

® Estudos que tenham sido outro pais.
publicados do ano de 2010 em
diante. @ Estudos publicados antes de 2010.
@

Estudos duplicados. I_.

Conforme depreende-se da Figura 2, a fase de execucio iniciou-se com a pré-selecio
de 67 artigos, cujas referéncias e cujos resumos foram digitalmente exportados das bases de
dados para serem incluidos na StArt. Nessa etapa, a ferramenta contribuiu para a organizacio
dos artigos, ao permitir que, em observancia aos critérios estabelecidos, eles fossem classificados
em aceitos, rejeitados ou duplicados.
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Figura 2
Processo de selecio dos estudos

Delimita¢io temporal: 2010 a 2021
Tipos de estudos: Artigos
Pré-selecio: 67

Periddicos \ Web of \ i \
Capes: 33 Science: 30 i

STRING DE BUSCA STRING DE BUSCA STRING DE BUSCA
Contém no assunto: (pessoas com Contém no titulo: (pessoa* com deficiéncia) Contém no resumo: (pessoas com
deficiéncia) AND (gestdo OR trabalho OR AND (gestio OR trabalho OR organizagio). deficiéncia) E (gestdo OU trabalho OU
organizagao). Bases de dados: WOS, DIIDW, KJD, RSCI, organizagao).
Bases de dados: Todas. SciELO. Area de conhecimento: Administragio.
Idioma da pesquisa: Auto. Idioma da pesquisa: Auto. Idioma da pesquisa: Todos.

[Arﬁgos em duplicidade: 10

[Artlgos rejeitados apds leitura de titulos e resumos: 18

[Ar‘tigos rejeitados apos leitura completa: 6

[Artigos aceitos: 33

Nota: O asterisco utilizado na string de busca da plataforma Web of Science tem a fungao de captar
variagdes dos sufixos da palavra “pessoa” — no caso, singular e plural — viabilizando mais resultados
para a pesquisa.

Assim, partindo da leitura dos titulos e dos resumos, rejeitou-se dez textos por es-
tarem em duplicidade e outros 18 por se enquadrarem em algum dos critérios de rejeicao (14
abordam as PcD em ambito distinto do organizacional, dois abrangem o contexto de outro pais
e dois nao se encontram integralmente publicados).

Diante da leitura completa dos artigos remanescentes, seis deles foram excluidos por
nio problematizarem a dimensio do trabalho, seja ele formal ou informal. Assim, embora os
resumos mencionem o trabalho de PcD, os estudos concedem enfoque a outros Ambitos, a
exemplo da educagio. Restaram, entdo, 33 estudos para compor a amostra.

Finalizada a selegdo, passou-se a andlise das publicagdes e a extragio de dados para
comporem a sumariza¢do, em atengdo aos enfoques adotados nos estudos, que foram agru-
pados em trés grandes blocos: o sentido do trabalho para PcDj; os papéis dos distintos atores
envolvidos no processo de inclusio dessas pessoas no mercado de trabalho; e as barreiras a essa
inclusao (Figura 3).
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Figura 3

Modelo analitico da revisdo sistemdtica

Web of Science

Periédicos Capes

Artigos sobre
deficiéncia e

trabalho

Spell

/TN
\

EB — trabalho

/' e para PcD
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\ Papéis dos

Cfan \—
@ atores

\ — \\
\ __ Barreiras a
) inclusao

Sentido do

A Figura 3 traz a representagio visual da estruturagio e da condugio desta revisio,

a qual engloba as bases de dados utilizadas e o tema de referéncia para selecao dos artigos e,

além disso, os enfoques adotados nas discussoes dessas pesquisas, que possibilitaram o arranjo
dos resultados nos seguintes eixos argumentativos: sentido do trabalho para PcD; papel das
familias; papel do Estado; papel das organizagoes; e barreiras a inclusao de PcD no mercado de

trabalho — todos abordados na préxima secio.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

O levantamento realizado constituiu um corpus de 33 artigos, que satisfizeram todos

os critérios estabelecidos. Os dados dos referidos textos estao caracterizados no Quadro 1.

Quadro 1

Caracteristicas dos estudos selecionados para a revisio sistemdtica

Ano Titulo Autores Periédico

2011 Responsabilidade .S,.OC1.al empresarial: inclusao de Libia Gomes Monteiro et al. Revxst.a Brasileira de Educagao
pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho Especial

2011 Anﬂlf{e a{e atividades para a inclusio de pessoas com Angela Paula Simonelli; Jodo Alberto Gestio & Producio
deficiéncia no trabalho: uma proposta de modelo Camarotto
Pressoes no trabalho e receptividade de pessoas com Maria N. de Carvalho-Freitas; Raissa .

2012 L Psico
deficiéncia P. G. Tette

2012 Reconhecimento ’ [o.mtm;uo ﬂ'a‘ torrfpetenmz da Danlelle. Cristine Beltrao; Janette Revista de Administragio
pessoa com deficiéncia na organizagio em debate Brunstein

2013 O sentido do trabalho para pessoas com deficiéncia Michelle Pinto de Lima et al. Revista d.e Administragio

Mackenzie
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Ano Titulo Autores Periédico
Dol - - —
o{ztzaw de ge{tAﬂa ‘de pesoas destinadas aos p roﬁ s Marta Pereira Forte Aratjo; Carolina . . _ ,
2013 nais com deficiéncia: um estudo em uma organizagio Revista Turismo, Visio e A¢do
. . . . Lescura de Carvalho Castro
hoteleira da cidade do Rio de Janeiro
. o o
2013 Clampr pmento organizacional e q ,,de. Maria N. de Carvalho-Freitas et al. Psico-USE
vida no trabalho para pessoas com e sem deficiéncia
2014 A percepgio dos gestores acerca o dt:empe?'iho ,de Janayna de Céssia C. Suzano et al. Interagao em Psicologia
trabalhadores com diferentes tipos de deficiéncia
Caracteristicas da participagdo das pessoas com - . . q
L L . Vinicius Gaspar Garcia; Alexandre Revista Brasileira de Estudos de
2014 deficiéncia elou limitagio funcional no mercado de S N
. Gori Maia Populagio
trabalho brasileiro
Contexto de trabalho das pessoas com deficiéncia no
2014 servigo piiblico federal: contribuicoes do inventdrio Celina Hoffmann et al. Gestio & Produgio
sobre trabalho e riscos de adoecimento
2014 Educac’;a‘o, inclusio e trabalho: um debate Llllar?a Maria ?assermo; Ana Cristina Educacio & Realidade
necessdrio Cypriano Pereira
2014 Estudo de caso sobre a insercio de pessoas com defici- Adamir Moreira Assis; Maria N. de Revista Eletrénica de Admi-
éncia numa organizagdo de grande porte Carvalho-Freitas nistragao
P da inclusio di deficiénci
2014 AROTANG (A TRCIUSA0 A3 pessons Com Acfieiencia 1o Vinicius Gaspar Garcia Trabalho, Educagio e Satde
mercado de trabalho no Brasil
Relagies entre significado do trabalho e percepeio de
2014 suporte para pessoas com deficiéncia em organizagies Raissa P G. Tette et al. Estudos de Psicologia
brasileiras
A inclusio de pesoas com deficiéncia no contexto do Isabel Cristina Hammes: Adriano ‘ o )
2015 trabalho em Floriandpolis: relato de experiéncia no . Psicologia: Ciéncia e Profissio
. . Henrique Nuernberg
Sistema Nacional de Emprego
Crengas, atitudes e préticas dos profissionais de
2015 recursos humanos diante do cumprimento da lei Michelli Godoi Rezende et al. Interagio em Psicologia
de cotas
Tnclusi I )
2015 nelusio da pessoa [.mn deﬁcten‘au " lm‘ermdo de ﬂjﬂ Priscila Neves-Silva et al. Ciéncia & Satde Coletiva
balho em Belo Horizonte, Brasil: cendrio e perspectiva
2015 o di,rfito, ao ﬂabﬂ{ho por parte das pessoas com Milena Sousa de Oliveira Revista de‘ Dir’ein‘:) Administrati-
deficiéncia no servigo piiblico vo e Gestao Puablica
Andlise da l{ldmﬂo dep cssoas com deficiéncia no’ Angela Paula Simonelli; José¢ Marcal Cadernos Brasileiros de Terapia
2017 trabalho apds 25 anos da lei de cotas: uma revisio . .
. Jackson Filho Ocupacional
da literatura
2017 Contratagdo de pessoas com deficiéncia nas empresas Suelen Moraes Lorenzo; Nilson Rogério | Revista Brasileira de Educagao
na perspectiva dos profissionais de Recursos Humanos | Silva Especial
Efeitos de uma intervengao sobre a participagio da . T - . . . .
2017 .. . Laiza Oliveira Vilela; Licia Pereira Leite Estudos de Psicologia
pessoa com deficiéncia no ambiente de trabalho
2017 O psicilogo ¢ a inclusdo de pessoas com deficiéncia Miério Lizaro Camargo et al. Psicologia: Ciéncia e Profissio
no trabalho
Pessoas com deficiéncia e a mmtru(@' de e’.vtmtégia: . Revista Brasileira de Educacio
2018 comunitdrias para promover a participagio no Marta Aoki et al. .
Especial
mundo do trabalho
2018 Revisando o Mazmtmzmio :vzgmﬁmaliol do trabalho Mariana F G. Galvio et al. Revista d? Administragao
para as pessoas com deficiéncia adquirida Mackenzie
2018 Sentizliols do trabalho para pessoas com deficiéncia Joelma Cristifm Santos; Maria N. de Psicologia & Sociedade
adquirida Carvalho-Freitas
Percepgao dos trabalhadores, empregadores ¢ 6rgao .
’ R h, D -
2019 legal sobre a participagio de pessoas com deficién- Aline Sarturi Ponte; Elenir Fedosse esearch, Society and Develo
. pment
cia no mercado de trabalho
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Ano Titulo Autores Periédico
Enquadramento da temdtica da inclusio de pessoas g .
o ) . . Cadernos Brasileiros de Terapia
2020 com deficiéncia no trabalho em jornal de grande Angela Paula Simonelli et al. Ocupacional
circulagio do estado do Parand de 1991 a 2016 P
Oportunidades no merc'zm’o ﬂ{e {rﬂbalha: andlise Fabiana Caetano Martins Silva e Dutra Cadernos Brasileiros de Terapia
2020 das vagas de emprego disponiveis para pessoas com .
L etal. Ocupacional
deficiéncia
2020 Pf’::oax Zo@ dzy’irzm]mi’(PfD) egressas de uma forma- Maria Cecilia de Souza Minayo et al. Revista Ibero—Amerl’cana de
¢do proj al: e educagio Estudos em Educagao
2020 Un estudo sobre a inclusio ﬂ,,e},) essoas com deficiéncia Marwin M. I. do B. do Carmo et al. Interagio em Psicologia
no mercado de trabalho brasileiro
2021 A po{z}‘m}l de cotas trabalhistas para pessoas com Thais Almeida Martins; Maria Marta Pedagbgica
deficiéncia Lopes Flores
2021 A gestdo de pessoas ¢ suas repereussoes na inclusdo Diélen Caron et al. Gestao & Sociedade
laboral de pessoas com deficiéncia
Inclusio social no mercado de trabalho: um olhar
2021 sobre a diversidade de pessoas com deficiéncias na Jaine Barcellos de Oliveira et al. Sinergia
Cotripal de Panambi-RS

Perante a observagio de tais estudos, nota-se uma oscilagao no quantitativo de arti-
gos publicados no periodo em foco, com picos nos anos de 2014, 2015, 2017 ¢ 2020 — como
se depreende da Figura 4, a seguir. Tais niimeros refletem a atengio dada ao tema, cujo dpice
se deu em momentos que circundaram a elaboragio e a aprovacio, em 2015, do Estatuto da
Pessoa com Deficiéncia, podendo também ser associados aos desdobramentos da realizagio da
Paralimpiada no Brasil, que ocorreu em 2016. Quanto ao ano de 2020, o aumento no nime-
ro de produgées pode ter decorrido da proximidade do marco histérico de 30 anos da Lei de
Cotas e, também, das discussdes promovidas a partir das alteragbes propostas para a referida
normativa por meio do Projeto de Lei n° 6.159, de 26 de novembro de 2019 — ainda em tra-
mite no Congresso.

Figura 4
Evolugio e categorizagio das publicagies por dreas do saber

SOCIEDADE E
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
@ ADUINIBTAACACIZ72 %18 @ DESENVOLVIMENTO (6,1%)
@ SAUDE (42,4%) @ EDUCAGAO (18,2%)
@ DIREITO (3%) TURISMO (3%)
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Cabe destacar, ainda, que os artigos cientificos estio majoritariamente disponibiliza-
dos nas bases Periddicos (49,25%) e Web of Science (44,77%), o que sugere a relevincia dessas
plataformas para armazenamento e consulta a manuscritos que envolvam o tema.

Quanto a concentragio em dreas do saber — graficamente representada também na
Figura 4 —, as publica¢oes ocorreram em revistas voltadas 8 Administragio, a Satude, ao Direito,
a Sociedade e Desenvolvimento, 2 Educagio e ao Turismo. Ressalta-se o predominio em perié-
dicos que discutem temas da Satde (42,4%) — notadamente Psicologia e Terapia Ocupacional
—, Administragio (27,3%) e Educagio (18,2%). Tal variagio demonstra o esfor¢o interdis-
ciplinar que tem sido despendido pelos estudiosos, bem como as dreas promissoras que tém
representado um campo fértil para o desenvolvimento de pesquisas sobre a temdtica. Ademais,
o beneficio dessa interdisciplinaridade consiste na viabilizagio de abordagens complementares
que permitem o foco tanto nos processos de gestdo, quanto nas PcD.

Sobre os eixos argumentativos, os autores tratam o tema sob diferentes perspectivas,
com andlises que abrangem desde o sentido do trabalho para as PcD, até os papéis de suas fa-
milias, do Estado e das organizacoes no processo de inclusao desse grupo no contexto laboral,
assim como as barreiras a sua concretizagdo, conforme discutido nos préximos tépicos.

3.1 SENTIDO DO TRABALHO PARA A PESSOA COM DEFICIENCIA

Ao partir do pressuposto de que o trabalho exerce importante papel na formagao do
sujeito, potencializando seu desenvolvimento e inclusao social, Lima et al. (2013) salientam o
direito de as PcD buscarem melhor qualidade de vida, aprimorando habilidades e competén-
cias, tanto na execugio de atividade laboral quanto por meio dela.

Alguns dos autores abordam a atribuigio de sentidos ao trabalho a partir das indivi-
dualidades dos sujeitos. Nesse contexto, Santos e Carvalho-Freitas (2018) afirmam ser um pro-
cesso influenciado por questdes histéricas e socioculturais. As autoras pontuam, ainda, que tal
sentido se modifica ao longo da vida por estar condicionado a personalidade de cada individuo,
as atividades por ele desenvolvidas e as condi¢oes em que sdo executadas, além da influéncia de
suas escolhas e experiéncias.

Sob outra perspectiva, faz-se importante ressaltar a influéncia da atuagao das organi-
zagoes no sentido do trabalho para as PcD, na medida em que a forma como gerem as infor-
magdes e promovem — ou ndo — a adaptacio adequada dos postos de trabalho afeta a percepcao
que essas pessoas tém sobre o exercicio em uma ocupagio (Tette et al., 2014).

Dito isso, independentemente das diferencas intrinsecas a deficiéncia congénita —
abordada por Lima et al. (2013) e Tette et al. (2014) — e da alteracio da realidade fisica e/ou
sensorial de quem a adquire ao longo da vida — subgrupo investigado por Galvio et al. (2018) e
Santos e Carvalho-Freitas (2018) — ¢ possivel identificar similaridades nas investigagoes desses
autores, ao associar o trabalho a uma fonte de prazer e de inclusio social para PcD.

Em complemento, Lima et al. (2013) ressaltam o sentimento de utilidade e de valori-
zagao oriundos da dedicagdo para executar uma atividade laboral, uma vez que, “a medida que
o trabalho da pessoa com deficiéncia é reconhecido pelos outros, ele torna-se visivel e ela deixa
de ser invisivel para a sociedade” (p. 57). Em discussio semelhante, Santos e Carvalho-Freitas
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(2018) pontuam o esfor¢o empreendido por esses sujeitos no intuito de obter identidade social,
capacita¢do, independéncia pessoal e reconhecimento no trabalho.

No entanto, os resultados nem sempre sio consensuais. Para alguns autores, por
exemplo, a contrapartida financeira e o retorno material atribuem sentido ao trabalho, por
possibilitar sobrevivéncia, seguranca, independéncia e autonomia (Lima et al., 2013; Tette et
al., 2014). Em contraponto, Galvao et al. (2018) nio associam a remuneragio a um objetivo
ou a um elemento gerador de significado como os outros autores, mas a uma consequéncia do
labor e da necessidade dos individuos.

Além de todos os sentidos tradicionalmente discutidos na literatura [...], hd novos sentidos
atribuidos ao trabalho por este grupo [PcD], associados 4 identidade dos sujeitos, como a su-

peragio de barreiras, o combate ao estigma da incapacidade e a geragio de impacto positivo na
sociedade. (Galvao et al., 2018, p. 2)

Vale destacar, por fim, que o papel atribuido ao trabalho pelo individuo com de-
ficiéncia impacta sua propria atuagio na busca por autodesenvolvimento. Entretanto, como
elucidado por Simonelli et al. (2020), o ato de incluir demanda “nio apenas o esforgo de ‘pes-
soas que se superaram’, mas um conjunto de agoes de diversos atores e institui¢oes que torna
possivel a participa¢io no trabalho de forma decente” (p. 454). Os tépicos seguintes concedem
respaldo a esses autores, ao enfatizarem os papéis de outros envolvidos no processo de inclusao
de PcD, notadamente suas familias, o Estado e as organizagoes.

3.2 PAPEL DA FAMILIA

Conforme elucidado por Neves-Silva et al. (2015), o primeiro contexto social viven-
ciado por qualquer individuo é o préprio ambiente familiar, o qual suscita o aprendizado da
crianga no tocante as relagoes sociais, ao seu comportamento frente a deveres e direitos, bem
como as situagdes cotidianas favordveis ou adversas. Nesse quadro, os autores pontuam as mu-
dancas na organizacio da familia e a responsabilidade advinda da presenca de uma pessoa com
deficiéncia em seu seio, dado que “muitos familiares, a despeito do zelo, desconhecem as capa-
cidades dessas pessoas, ndo sabem como ajudé-las a desenvolver suas potencialidades e acabam
por tratd-las como incapazes” (Neves-Silva et al., 2015, p. 2553).

Contudo, os estudos analisados nio avangam para além do (des)conhecimento das
potencialidades de PcD e, portanto, ndo discutem a possibilidade de o capacitismo estar pre-
sente no contexto familiar. Tal discussao se faz pertinente, uma vez que o julgamento baseado
em estigmas pode levar os familiares das PcD a desestimuld-las quanto ao exercicio de atividade
laboral.

Embora o preconceito dos préprios familiares com seus entes que possuem defici-
éncia nio seja apontado pelos autores, estes frisam o temor das familias quanto ao tratamento
que esses sujeitos possam vir a receber no mercado de trabalho, ao conjecturar a possibilidade
de discriminacio e de assédio nas suas diversas formas (Beltrio & Brunstein, 2012; Caron et
al., 2021; Neves-Silva et al., 2015). Vislumbra-se, entdo, um indesejdvel contrassenso entre o
ambiente superprotetor que muitas vezes se forma e o papel de estimulo ao desenvolvimento
que deve ser desempenhado pelo nicleo familiar.
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Além do beneficio desse estimulo, outro estudo destaca a importincia do investimen-
to efetuado pelas familias em fontes alternativas voltadas a educagao desses sujeitos (Garcia,
2014). Entretanto, conforme alegam Aoki et al. (2018), tais familias podem vivenciar condi-
¢oes de isolamento social, em fungao de redes frigeis de sociabilidade.

Com isso, a composi¢ao do grupo parental e as distintas realidades sociais, culturais
e econdmicas em que elas estdo inseridas acabam por influenciar o desenvolvimento das PcD
e sua inclusdo no mercado de trabalho. Especialmente nesses casos, evidencia-se a necessidade
da composicio de uma rede de apoio que articule, sistematicamente, os servigos territoriais
centrados na familia — como, por exemplo, os Centros de Referéncia em Assisténcia Social — e
estimule a cooperagio e a reciprocidade entre seus membros (Aoki et al., 2018).

Ainda em atengio ao aspecto socioecondmico, Neves-Silva et al. (2015) constataram
a influéncia de beneficios assistencialistas, notadamente o Beneficio de Prestagao Continuada
(BPC), que se apresenta como uma salvaguarda legal de renda da familia — sendo, por vezes,
a Gnica. Assim, as PcD podem ser desestimuladas pelo seio familiar a ingressar no mercado
laboral, dada a imprevisibilidade desse processo frente a garantia do beneficio, uma vez que
seu recebimento e o exercicio de vinculo empregaticio sdo situagdes mutuamente excludentes.

Em que pese esses apontamentos, Aoki et al. (2018) ilustram o papel da familia como
pouco explorado cientificamente no que tange ao processo de inclusdo no trabalho, ao men-
cionarem e corroborarem Neves-Silva et al. (2015) quanto a importancia desse grupo de apoio:
“como observado no presente estudo, todos os que estavam trabalhando contavam com a ajuda
e o reconhecimento positivo dos familiares” (Aoki et al., 2018, p. 527).

Dessa forma, pode-se inferir o quao relevante é o envolvimento da familia no proces-
so de inclusdo, e como este é prejudicado na falta de estimulo por parte dela — fato que pode
decorrer, inclusive, de interesses que nio estejam prioritariamente ligados ao bem-estar das
PcD, mas a subsisténcia do ntcleo familiar.

Conforme asseguram Aoki et al. (2018), ainda que as PcD e suas familias enfrentem
as barreiras existentes, essa responsabilidade nio cabe somente a elas. Assim sendo, destaca-se a
necessidade de atuacio do Estado brasileiro, ao qual compete atuar em prol tanto do ingresso
quanto da permanéncia desses sujeitos no mercado de trabalho.

3.3 PareL DO EstapO

Como representante do povo brasileiro, cabe ao Estado “assegurar o exercicio dos
direitos sociais e individuais, liberdade, seguranca, bem-estar, desenvolvimento, igualdade e
justiga”, segundo a Constituigio de 1988. E indubitdvel a aten¢io direcionada as PcD por
meio da expedi¢io de atos normativos dispondo sobre aspectos que direta ou indiretamente
as afetam, além do grande investimento governamental que ocorre tanto no ramo educacional
como no de incentivo ao trabalho (Passerino & Pereira, 2014).

Nesse sentido, quase todas as pesquisas, ainda que de modo conciso, apontam a Lei
de Cotas como viabilizadora de uma mudanca de paradigma compativel com o principio da
inclusao. Complementarmente, Beltrdo e Brunstein (2012) e Simonelli e Camarotto (2011)
destacam a visibilidade concedida ao tema como grande contribui¢ao dessa lei.
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Outra questio abordada nos artigos, ratificada pelos nimeros do IBGE (2010) e
da RAIS (2020), consiste na inexpressiva participa¢do desse grupo no contexto de trabalho
formal, sendo necessdrio apurar a efetividade das politicas estatais para inclusao de PcD nas
organizagoes brasileiras (Simonelli & Camarotto, 2011). E relevante apontar que as condi¢ées
de trabalho nio sujeitas a subordinaco — a exemplo do trabalho auténomo e de iniciativas
voltadas a0 empreendedorismo — e que também demandam atuagao do Estado nao sao proble-
matizadas nos estudos e evidenciam uma lacuna do campo. Outra realidade das PcD preterida
pelos autores se refere ao trabalho desenvolvido em circunstincias de informalidade, que pode
agravar a situagdo de vulnerabilidade a qual elas jd se encontram sujeitas.

A despeito da existéncia de salvaguardas legais voltadas ao ingresso de PcD no mer-
cado de trabalho, o Estado deve prover, entao, “medidas que envolvam [dentre outras questoes]
a inclusio escolar, o estimulo a habilita¢io e ao desenvolvimento profissional, além da atencio
a reabilitagio de pessoas vitimadas por acidentes ou doengas” (Simonelli & Camarotto, 2011,
p. 25). Passerino e Pereira (2014) corroboram a discussio ao retratar a necessidade de investi-
mentos em politicas pablicas nos diferentes niveis da Educagio Bsica, de forma a desencadear
uma relagao de sucessio no que tange a qualificacio.

Para além das politicas educacionais, percebeu-se destaque a premente necessidade
de se aprimorar outros objetos da agdo do Estado, como a acessibilidade nos espacos urbanos e
a qualidade do transporte publico (Simonelli & Jackson Filho, 2017). E fundamental que tal
entendimento seja adotado pelo poder publico, visto que reflete nas rotinas didrias dos sujeitos
com deficiéncia, inclusive no deslocamento para seu local de trabalho.

De outra parte, acusa-se um baixo grau de responsabilizacao das empresas no proces-
so de inclusdo, demonstrado pela falta de politicas intersetoriais efetivas de apoio (Aoki et al.,
2018). Desse modo, ainda que o Estado viabilize adequadamente os caminhos, a trajetéria das
PcD no mercado de trabalho depende, também, do suporte fornecido pelas organiza¢oes que
as recebem, conforme se discorre a seguir.

3.4 PAPEL DAS ORGANIZACOES

Parte dos estudos apontam para a baixa receptividade das organizagdes quanto 2 in-
clusao de PcD (Dutra et al., 2020; Lorenzo & Silva, 2017; Neves-Silva et al., 2015), embora a
evolugao do quadro normativo protetivo — com destaque para a Lei de Cotas — projetasse um
cendrio mais inclusivo. Ocorre que muitas institui¢des optam por tentar contornar a referida
lei e por precarizar as contratagdes, seja reduzindo o nimero de funciondrios para nio se en-
quadrar nos requisitos legais ou mesmo dificultando o acesso desses individuos ao aumentar as
exigéncias de qualificagio para cargos a serem preenchidos por eles (Caron et al., 2021; Lorenzo
& Silva, 2017; Simonelli & Camarotto; 2011).

Ademais, mesmo quando o ordenamento juridico alcanga o seu propdsito e promove
o ingresso de PcD nas organizagdes, a mera existéncia do vinculo formal nao lhes é capaz de
assegurar a efetiva igualdade de oportunidades para o desenvolvimento de suas potencialidades
(Beltrao & Brunstein, 2012; Carvalho-Freitas et al., 2013; Dutra et al., 2020; Simonelli et al.,
2020). Isso se afirma, dentre outras razdes, porque muitas das vagas ofertadas a esse segmento
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contemplam fung¢ées predominantemente operacionais que, além da baixa remuneragao, sao
menos atrativas (Lorenzo & Silva, 2017; Neves-Silva et al., 2015).

Para Ponte e Fedosse (2019), tais posturas refletem o desconhecimento das empresas
acerca das capacidades laborais das PcD. Segundo os autores, a origem de tal desinformacio
estd intimamente relacionada a auséncia de capacitacio de gestores e de colaboradores sobre o
processo de inclusao dos sujeitos com deficiéncia no mercado de trabalho.

Embora os textos analisados nao citem diretamente o capacitismo — e esta seja uma
das lacunas identificada a partir deles —, destaca-se seus possiveis reflexos também no 4mbito
organizacional. Afinal, mesmo tendo consciéncia dos debates que envolvem as PcD, os dirigen-
tes e as equipes de trabalho podem discrimind-las por se apegarem a estigmas, considerando-as
menos capazes de desempenhar as tarefas laborais.

Passerino e Pereira (2014) ainda ressaltam a camuflada precariedade do incentivo
a alternativas tecnoldgicas para adequagio dos postos de trabalho, o que implicaria maior in-
vestimento: “fica evidente que a légica da contratagio é a de que a pessoa e sua deficiéncia
se adaptem ao posto de trabalho e nio o contrdrio” (p. 840). Percebe-se, assim, a adogao de
perspectiva voltada a integragdo e nao a inclusio, conforme elucidado por Lima et al. (2013):
“Ao estabelecerem padroes de normatividade, previsibilidade e processos homogeneizados, as
organizagoes exigem que seus funciondrios se adaptem a estrutura predefinida, ficando segrega-
dos aqueles impossibilitados disso” (p. 51).

Em que pese o habitual comportamento das corporagdes — a contratagio de PcD
apenas por imposicio legal —, merece destaque o fato de que algumas o fazem por responsa-
bilidade social, conforme pontuam Aratjo e Castro (2013). Nessa direcio, outras pesquisas
relatam pontos positivos provenientes da postura socialmente responsdvel, que representa di-
ferencial para a organizagio por promover ganhos de imagem, visibilidade social, competitivi-
dade proporcionada pela diversificagio da mao de obra, além de maior valor agregado a seus
produtos e servigos (Monteiro et al., 2011; Ponte & Fedosse, 2019). Dito isso, cabe elencar
os pontos delineados pelos autores para que a organizagio caminhe rumo 2 inclusdo, objeto
central da maioria dos estudos. Assim, faz-se primordial a realizagao de diagnéstico do local de
trabalho e das adaptagdes necessdrias, bem como a preparacio e a sensibilizacio dos gestores e
demais funciondrios das empresas por meio de treinamentos sistematizados para melhor aco-
lher as PcD (Simonelli & Camarotto, 2011).

Em um segundo momento, adentra-se a fase de seleao, que deve primar pela trans-
paréncia na divulgagao das vagas disponiveis e de suas caracteristicas, de modo a equiparar as
oportunidades (Dutra et al., 2020; Monteiro et al., 2011). A esse respeito, Lorenzo e Silva
(2017) destacam que tal selecao “deve ocorrer fundamentada nas competéncias e nao em fun-
¢ao das deficiéncias” (p. 347) e recomendam, assim como Simonelli e Camarotto (2011), a
adogio de parcerias com institui¢des especializadas ou a contratagio de assessorias para fornecer
apoio nessa etapa, a exemplo de workshops, consultorias em treinamento e avaliagoes, ou mes-
mo benchmarking dos processos de inclusio.

J4 para o momento subsequente a admissio do sujeito com deficiéncia na organiza-
¢ao, Tette et al. (2014) ressaltam a necessidade de atengao a “prdticas que propiciem a edificacio

Rev. Bras. Ed. Esp., Corumbd, v.29, 0140, p.161-180, 2023 173



AMANCIO, D.L.P. & MENDES, D.C.

de politicas claras, clima de confianca e apoio para pessoas com deficiéncia” (p. 224). Nesse
sentido, outras pesquisas se desdobram sobre questdes também consideradas indispensdveis,
como a viabilizagio de condi¢oes para que os colaboradores com deficiéncia possam se expres-
sar e ser ouvidos, além da promocio de acompanhamento psicossocial e do desenvolvimento de
agoes informativas sobre esse grupo minoritdrio que, ao serem disseminadas nas organizagoes,
possam reduzir preconceitos e estigmas (Monteiro et al., 2011; Simonelli & Camarotto, 2011).

Como visto, a inclusio das PcD no mercado laboral transcende o estabelecimento de
vinculos formais de trabalho, demandando uma especial atuagao das organizacoes, em sintonia
com as familias desses atores e o Estado, para viabilizar a superagao das barreiras que dificultam
esse processo.

3-5 BARREIRAS A INCLUSAO DE PESSOAS COM DEFICIENCIA NO MERCADO DE TRABALHO

A Lei n° 13.146/2015, em seu Art. 3°, inciso IV, define barreira como “qualquer
entrave, obstdculo, atitude ou comportamento que limite ou impega a participagao social da
pessoa”, e a classifica em: urbanisticas; arquitetonicas; nos transportes; na comunicagdo e na
informacio; atitudinais; e tecnoldgicas. Recorrentes nos artigos selecionados, tais barreiras se
formaram gradativamente ao redor daqueles que possuem deficiéncias, surgindo, predominan-
temente, do préprio contexto ¢ do ambiente de trabalho (Monteiro et al., 2011; Simonelli &
Camarotto, 2011; Simonelli et al., 2020).

Simonelli e Camarotto (2011) salientam, como barreira comunicacional, a falta de
conhecimento sobre a capacidade funcional das PcD por parte dos envolvidos em sua coloca-
¢do no trabalho. Essa circunstincia pode suscitar barreiras atitudinais, que consistem no pre-
conceito e na discriminagao dos que se relacionam — ou irdo se relacionar — com esse segmento,
prejudicando seu convivio social e podendo gerar segregacao (Lima et al., 2013). Vale dizer
que as barreiras atitudinais podem também decorrer do capacitismo, que, diferentemente do
desconhecimento, estd voltado a subestimagio do potencial desses sujeitos.

Por sua vez, Monteiro et al. (2011) e Simonelli e Camarotto (2011) enfatizam ques-
toes relacionadas a estrutura fisica e a inadequada acessibilidade do ambiente organizacional.
Tais obstdculos representam barreiras arquitetonicas que, por vezes, impedem o uso de faci-
litadores — por exemplo, cadeiras de rodas — que garantem a participacio e a realizagio de
atividades.

Jd as barreiras tecnoldgicas sao originadas de lacunas existentes entre os investimentos
em recursos disponiveis e a capacitacio dos individuos. Passerino e Pereira (2014) e Simonelli
e Camarotto (2011) discorrem sobre o impacto dessas barreiras tanto na adogao de solucoes
assistivas para adequagio das atividades e processos dos postos de trabalho, quanto no desen-
volvimento das potencialidades das PcD.

Ainda que sucintamente expostas nas publicacdes, as barreiras urbanisticas e nos
transportes — ocasionadas por atuacio ineficiente do poder publico — também precisam ser
registradas por acarretarem problemas de mobilidade no deslocamento das PcD de suas resi-
déncias para o trabalho, representando fatores limitantes (Simonelli & Jackson Filho, 2017).
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Cumpre ressaltar que, embora cada obstdculo possa ser percebido de forma particu-
lar, eles também estdao correlacionados em um ciclo que se retroalimenta. Além disso, como
exposto por Simonelli et al. (2020), apesar dos impactos no contexto de trabalho das PcD
advindos dessas barreiras, elas nao se restringem 2 esfera laboral, podendo afetar, simultane-
amente, as rotinas e as relagdes estabelecidas por esses individuos em seu cotidiano, além de
contribuir para que a deficiéncia imprima restrigio a sua participagio social.

4 CONCLUSOES
0 que concerne a temdtica das PcD, observou-se que, mesmo ap0s trés décadas da
No q temdtica das PcD, ob q trés décadas d
publicacio da Lei de Cotas, é baixo o quantitativo de PcD formalmente empregadas no Brasil
quando comparado ao segmento populacional total. A referida incongruéncia — consubstancia-
da na longevidade da norma protetiva em face dos dados obtidos — inspirou a investiga¢io do
atual panorama de inclusdo desses individuos no Brasil.

Assim, ao buscar compreender como as produgées cientificas publicadas entre 2010
e 2021 tém discutido sobre as PcD no contexto de trabalho brasileiro, esta revisio encontrou
diferentes eixos argumentativos que perpassam as conquistas alcancadas por essa parcela da
populacio, a relevincia da atividade laboral em sua vida, a incumbéncia dos envolvidos no
processo de inclusdo e os desafios ainda ndo superados.

Extraiu-se do que foi apurado que o ordenamento juridico vigente se mostra insufi-
ciente para assegurar a inclusao desse segmento no meio laboral, sendo necessdrio um conjunto
de agoes intersetoriais que considerem a realidade dessas pessoas e abarquem atuagdes singula-
res — embora complementares — de suas familias, do Estado e das organizagoes.

Percebeu-se, assim, que, além do suporte e do apoio das familias e da implementagio
de medidas pelo Estado que viabilizem seu desenvolvimento, as barreiras & inclusdo de PcD
podem ser minimizadas por préticas organizacionais que viabilizem condigoes justas desde os
processos de recrutamento e de selegio, até os momentos posteriores & admissao. Assim, as
organizagdes devem ofertar treinamentos capazes de promover ambientes sauddveis e propicios
a socializagdo, além de estimular uma cultura voltada 4 inclusio desses sujeitos, para os quais o
sentido do trabalho tem potencial para ser uma ferramenta de transformagao social.

Notou-se, também, que a temdtica objeto desta revisio vem galgando espaco no
meio académico brasileiro, em adesio a pauta dos direitos humanos e em razao do reconheci-
mento de sua importancia pelo Estado e pela sociedade civil. Assim, refletindo sobre o contexto
histérico em que foram produzidos, os estudos tém abordado a inclusio de PcD como um
processo complexo e continuo, de responsabilidade compartilhada e no qual se reconhecem os
papéis atinentes aos distintos atores nele envolvidos.

Contudo, é importante advertir que este levantamento foi limitado pelo nimero de
bases de busca, o qual ndo contemplou todo o universo de textos publicados sobre o objeto da
pesquisa. Nesse sentido, assume-se que a selecio de outros periddicos e até mesmo a adogio
de critérios distintos de sele¢do poderiam produzir resultados diferentes dos aqui apresentados.

A despeito da aludida limitagao, este estudo traz contribuicoes prdticas, uma vez que
aborda os papéis de alguns dos atores envolvidos na inclusio de PcD no mercado de trabalho
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e evidencia as barreiras existentes em tal processo, potencializando reflexdes que venham a
fundamentar o conhecimento a respeito do tema e, porventura, a inspirar a adogao de prdticas
de gestao de pessoas voltadas a esse grupo, contribuindo para nova postura organizacional que
favoreca, além do ingresso, a permanéncia dessas pessoas no mercado de trabalho.

Quanto as contribuicoes tedricas, o presente estudo apresenta as discussoes predo-
minantes sobre deficiéncia e trabalho e desvela lacunas no meio académico que possibilitam o
direcionamento para a realiza¢io de estudos futuros. Nesse viés, identificou-se que a produgio
cientifica tende a oscilar em razio de eventos que ensejam maior visibilidade puablica & questao,
como competigoes desportivas, marcos histéricos e inovagdes legislativas. Todavia, a problem-
tica em torno das PcD e o mundo do trabalho nio pode estar circunscrita a eventos esporadicos
da dinimica social, pois trata-se de populagio que possui demandas latentes e continuas, fato
que, por si s, reclama discussoes regulares nos Ambitos teérico e organizacional.

Desse modo, faz-se possivel estabelecer agendas de pesquisa que se aprofundem
quanto ao papel — como dito anteriormente, pouco explorado — das familias das PcD e suas
posturas quanto a inclusdo, além do possivel enfoque na atuagio de outros envolvidos no
processo, como as institui¢des de formagio profissional, os grupos de midia, as associacoes de
classe e os sindicatos.

O processo subsequente & admissao desse grupo no contexto laboral também pode
ser objeto de novos estudos que investiguem com profundidade as préticas de gestao no ambito
publico e privado, de forma a conferir maior oportunidade aos individuos com deficiéncia.
Ademais, pode-se abordar os meios para supera¢io das barreiras a inclusao de PcD nesses
ambientes e, especialmente, o capacitismo — como barreira atitudinal que, de certo modo, se
encontra cristalizada na estrutura de nossa sociedade — e seus reflexos nesse processo.

Os pesquisadores que se debrugam sobre a temdtica podem, ainda, realizar estudos
que remetam a possiveis condi¢des de trabalho nio sujeitas a subordinacio, evidenciando, por
exemplo, desafios e percalgos tanto da dedicac¢io das PcD ao trabalho auténomo e/ou empreen-
dedor quanto as circunstincias de informalidade. Também podem ser objetos de investigagio:
os fatores determinantes de tais contextos, bem como a necessidade de atuacio estatal frente a
precarizagdo do trabalho — a qual amplia a situagdo de vulnerabilidade desse grupo.

Por fim, alerta-se para a necessidade da realizacio de mais investigagoes que remetam
a campos distintos do conhecimento: o da Educagao Especial, que, por intermédio da forma-
¢do e da qualificacdo, apresenta indubitdveis reflexos nas condi¢ées de empregabilidade deste
segmento populacional; além de outros campos, como o da satde, o estrutural e arquitetdnico,
o da mobilidade urbana, o de politicas publicas e o social — todos com papel crucial no processo
de inclusao de PcD no mercado de trabalho e na sociedade como um todo.
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