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Resumo
mais frequente solucdo adotada para projetos de habitacdo de interesse
social no pais ¢ a padronizagao, que em nome de uma maior
racionalidade construtiva e de reducéo de custos opta pela repeticdo de
uma Unica solucéo projetual. No momento em que as caracteristicas
dos usuarios nao sédo levadas em consideragéo no projeto, sdo comuns adaptacdes
posteriores e reformas dispendiosas e pouco eficientes. O objetivo da presente
pesquisa é investigar como as simulacdes com modelos fisicos podem ser uma
ferramenta para compreender e atender as demandas dos usuarios e auxiliar na
implementacéo de solucdes mais adequadas. As simulagdes ocorreram em um
estudo-piloto que visava explorar as potencialidades, caracteristicas e limitagdes
dos artefatos. Apos o exercicio de simulacéo foi aplicado um questionério que
abordou questdes sobre a compreensdo dos usuarios de aspectos espaciais e
Ifuncionais. Os resultados indicam que os modelos tridimensionais possibilitam
melhor entendimento por meio da imers&o no ambiente, com melhoria na
percepcéo de questdes ergonbmicas e espaciais. O maior realismo e a
interatividade na simulagao na escala real permitem maiores discussdes e reflexdes
sobre 0 ambiente, que néo seriam possiveis em outras formas de representacéo.

Palavras-chave: Projeto arquitetdnico; Habitacdo de interesse social; Simulacéo;
Auvaliacgdo pré-projeto.

Abstract

The usual solution adopted for Social Housing in Brazil is standardisation, which,
in the name of constructive rationality and cost reduction, uses the repetition of a
single design. When the characteristics of users are not identified in the design
process, adaptations and expensive and inefficient reforms are common. The
objective of this research study was to investigate how simulations with physical
) ~ models can be used as a tool to understand and meet the demands of users and
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Introducéo

A abordagem do problema do projeto é, por vezes, variavel conforme as condicionantes da época e do contexto
no qual o objeto sera inserido. No entanto, ainda que a forma de tratar a questao seja diferente de acordo com
as condi¢des, as abordagens dos projetistas ja foram sistematicamente estudadas e buscou-se analisar os seus
procedimentos para compreender melhor esse processo (LAWSON, 2011). No caso brasileiro das habitacdes
de interesse social produzidas nas Ultimas décadas, é sintomatico que os projetos dessas habitacdes possuem
pouca ou nenhuma evolucéo nas discussdes sobre sua qualidade funcional e ambiental. Sem ddvida, podemos
discutir se ocorreram melhorias derivadas de um melhor controle dos gestores publicos na aplicagdo de novas
normas ou na adocao de tecnologias construtivas inovadoras. A forma de conceber o projeto, no entanto, fica
focada no maior aproveitamento e na viabilidade financeira para as empresas construtoras, induzidas e
conformadas por regras e legislacBes que permitem maximizar a viabilidade do empreendimento pela
minimizagdo das dimensdes e espagos. Algumas regras de dimensionamento ambiental e de utilizagdo de
parametros dimensionais de méveis e equipamentos foram adequadas enquanto propostas, porém insuficientes
em sua abrangéncia para encarar o problema de forma mais sistémica.

Uma das solucdes adotadas em diversos projetos nas Ultimas décadas é a sua padronizagdo, que em nome de
uma maior racionalidade construtiva, pela repeticdo de uma Unica solucéo projetual, permitiria reduzir custos
na implantacdo e manutencdo dessas edificacGes. Essa premissa, no entanto, é relativamente derivada da
comodidade em utilizar um modelo de produgdo que funcione para o agente produtor (construtora), para o
agente financiador (banco) e para o poder publico, que patrocina e incentiva a implantacdo de conjuntos
massificados pela padronizacdo, propondo um atendimento para todo o conjunto da populacéo que, apesar de
sua diversidade, é considerada como homogénea apenas por possuir baixa renda. Muitas discussdes podem
ser feitas sobre quanto o objetivo de reduzir o déficit habitacional ficou permeado por outros objetivos, como
ativar e impulsionar a economia por meio de uma ampla producao na industria da construgéo civil ou mesmo
para auferir capital politico pela entrega de moradias a0 maior nimero de pessoas possivel, ainda que a
qualidade funcional e dimensional do projeto possa ser questionada. Essas questdes sao validas e pertinentes,
porém o foco dessa pesquisa esta nas questdes funcionais do projeto e, especificamente, da unidade
habitacional.

Diversas pesquisas estudam ha décadas o problema projetual pela abordagem de um maior aprofundamento
nas questbes de contexto sob o ponto de vista das demandas e requisitos dos usuarios que utilizam esses
ambientes. A area da avaliacdo pés-ocupacdo (APO) possui diversas pesquisas que buscaram durante anos
compreender as diversas questfes e problemas que permeiam, ndo apenas 0s aspectos construtivos dessa
produgdo habitacional, mas também os aspectos comportamentais que afetam, em dltima instancia, a
percepcdo da qualidade ambiental. Ndo é razoavel supor que diferentes grupos familiares, com variadas
demandas, possam se adequar a um mesmo padrdo de projeto, considerando que esse modelo adota 0 menor
dimensionamento possivel, normalmente sem planejamento ou abordagem do aspecto de flexibilidade.

Ainda que essas pesquisas tenham produzido uma quantidade de informacfes que permitam compreender
melhor os usuarios, com suas demandas e aspectos comportamentais, esse conhecimento pouco é aplicado na
definicdo do projeto. No momento em que essas caracteristicas ndo sao claramente delimitadas nas etapas pré-
projetuais e, consequentemente, ndo sdo implementadas no projeto final, séo comuns adaptacées e reformas
dispendiosas e pouco eficientes, pois ndo foram consideradas na elaboracdo do projeto. Esse aspecto é
particularmente perverso, pois acarreta um duplo desperdicio de recursos e esforgos quando a edificagdo
recém-construida, em pouco tempo, passa por alteracbes para atender as necessidades de seus moradores.
Dessa forma, o poder publico investe recursos por meio de subsidios na implementacdo das moradias e 0s
moradores gastam novamente em reformas ndo planejadas, que nem sempre sdo positivas em relacéo a
qualidade final do ambiente.

A participacdo dos usudrios nas definicdes do projeto da habitacdo pode trazer significativas contribuigdes ao
levar em consideracao a experiéncia do morar e as demandas subjetivas de cada grupo. O envolvimento dos
usuarios pode permitir uma maior apropriacdo do ambiente projetado tanto nos seus aspectos funcionais
quanto nas questdes subjetivas e afetivas.

Diversas experiéncias foram aplicadas a partir dos anos 1950 em nivel internacional sob a ética de permitir
maior participacdo de futuros usuarios na elabora¢do ou na definicdo de seus projetos. Essas experiéncias
buscavam que os projetistas aplicassem teorias de democracia participativa ao permitir maior poder de deciséo
aos futuros moradores, ndo apenas como um processo de consulta e coleta de informagdes, mas focando nas
inter-relagdes entre os individuos e nas estruturas de autoridade das instituicfes. Essa descentralizacdo do
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processo, por meio de uma busca de informacgdes coletivas, ainda que mais complexa, pode ser considerada
como um caminho para evitar problemas funcionais de projeto derivados de inadequacdes diversas.

O processo de projeto com uma abordagem centrada no usudrio muda a forma de encarar os papéis do
projetista e do usuario. Isso demanda uma abordagem dos projetistas com o foco na pesquisa, com uma nova
forma de encarar o processo e com mudancas na propria formacao dos profissionais (SANDERS; STAPPERS,
2008). Essas abordagens de aproximacao entre os projetistas e os futuros usuarios dos espagos tornam-se cada
vez mais relevantes a partir das mudancas da sociedade que demandam novas necessidades e tecnologias em
uma velocidade cada vez maior. O valor passa a ser atribuido ndo apenas por conceitos consolidados, mas
também por abordagens que definam o produto com base no que as pessoas precisam. Nesse sentido, o usuério
passa a ser considerado ndo como uma meta de atendimento final, mas como um “parceiro” que pode gerar
informagdes valiosas sobre 0s conceitos dos produtos que foram gerados por outras pessoas (SANDERS;
STAPPERS, 2008). Essas informagdes podem ser geradas tanto na andlise e avaliagdo de um produto em uso,
guanto nas etapas prévias de planejamento envolvendo o proprio usuario.

Em uma perspectiva mais tradicional, os requisitos do usuario sdo geralmente identificados ou delimitados
por projetistas ou programadores que irdo desenvolver as etapas iniciais do projeto. A coleta de dados
necessaria para identificar demandas é feita por entrevistas ou reunides com especialistas dos sistemas do
edificio. Segundo Jensen, Alexander e Fronczek-Munter (2011), o envolvimento do usuario nesse processo é
peca fundamental para permitir um processo mais interativo, o que evitaria diversas limitacbes dos
procedimentos, fazendo com que os projetistas liderassem conversacGes e didlogos com 0s usuarios ou seus
representantes. Uma das formas de interacdo com 0s usuérios nas etapas iniciais do projeto para coleta de
informagdes pode ser empregada por um conjunto de métodos e técnicas conhecido como avaliagdo pré-
projeto (APP). Em linhas gerais, a APP utiliza ferramentas consagradas em pesquisas comportamentais,
notadamente empregadas em avaliagBes pos-ocupacao, tais como entrevistas, questionarios e dindmicas em
grupos focais, por exemplo. Esses instrumentos podem ser aplicados em diversos tipos de pesquisa e possuem
eficacia comprovada e bem delimitada. Outras formas de discutir ou apresentar questdes de projeto, no
entanto, sdo mais adequadas para explorar aspectos do ambiente que ainda néo foi construido, e as vezes nem
mesmo planejado, estando ainda no campo das ideias prévias e da delimitacdo do problema de projeto a ser
resolvido. Nesse sentido, a elaboragdo de desenhos, modelos, simulagdes e prot6tipos pode contribuir para o
entendimento do objeto, ndo apenas em um ciclo fechado para o préprio projetista, mas também para a
comunicacdo entre os diversos agentes intervenientes no processo projetual, entre 0s quais podemos destacar
0s potenciais futuros usuarios.

Nas etapas prévias ou iniciais do projeto, uma das dificuldades para a melhor compreensao das caracteristicas
e necessidades das pessoas esta na comunicagao entre projetista e usuario, pois muitas vezes a linguagem
empregada para representar e comunicar o projeto pode causar interpretaces equivocadas por uma parte dos
leigos ndo acostumados com as pecas graficas.

Segundo Malard (2002), as diferencas de compreensao entre o mundo imaginado e o mundo real deveriam
gerar a meta de que o leigo tenha meios de acessar esses codigos de representacdo para que possa contribuir
com a proposicdo. Se ndo for dessa forma, o processo participativo seria apenas uma manipulacdo para
legitimar as decisdes tomadas pelos técnicos.

Segundo Sanders (2013), em um processo de projeto mais atual € necessario que 0s meios de simular os futuros
objetos ndo sejam apenas representacdes, mas ferramentas de exploracdo coletiva, expressando e testando
hipoteses sobre formas contemporaneas de vivenciar o mundo. Na busca pela virtualidade de um ambiente no
projeto, essa exploracdo coletiva demanda formas de apresenté-lo de uma maneira didatica para todos os
participantes da avaliacdo. Como os usuérios leigos possuem diferentes niveis de capacidade de abstracéo e
de conhecimento prévio, nem todos terdo a mesma facilidade de compreensdo de uma representacéo grafica
tradicional (IMAI; AZUMA, 2015; IMAI et al, 2015).

A representacdo que torna o objeto mais préximo ao universo de conhecimento das pessoas é a melhor forma
para tornar esse objeto mais inteligivel para um grupo ndo técnico e heterogéneo. Nesse sentido, a
representa¢do tridimensional do projeto traz vantagens no entendimento global da edificagdo, observando que
deve ser complementada com desenhos tradicionais bidimensionais. A forma de comunicacdo que torna o
objeto mais proximo do real facilita a correlacdo entre a representagdo e o conhecimento prévio das pessoas.

A simulacdo é uma forma de investigacdo projetual que pode ser aplicada com procedimentos de representacdo
convencional em estratégias combinadas. Nesse sentido, permite produzir conhecimento sobre possiveis
condigdes do mundo real sem ultrapassar as barreiras éticas, os perigos fisicos ou as despesas financeiras
guando executamos um ambiente real (WANG, 2013). Apesar da limitagdo do carater reducionista da
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simulacdo, que nao possibilita prever com exatiddo o comportamento futuro e as possiveis variaveis mais
complexas, ainda assim o procedimento pode contribuir para uma melhor compreensdo de padrdes de
comportamento atuais ou expectativas de comportamentos futuros.

Em relacdo as ferramentas utilizadas na simulacdo, diversas pesquisas apontam as potencialidades e os
beneficios dos modelos tridimensionais na exploracdo do desenvolvimento e da apresentacdo de ideias
(CELANI et al, 2009; PINA; BORGES FILHO; MARANGONI, 2011; IMAI; AZUMA, 2009; entre outras).
Groat e Wang (2013) destacam que a ferramenta tridimensional possibilita a analise das varidveis projetuais
e a previsao das consequéncias de decisfes programaticas. Assim, as simulag@es tridimensionais podem
auxiliar em uma participagdo efetiva do usuario nas defini¢des projetuais, algo que Sanoff (2000; 2006a;
2006b) sempre colocou como fundamental para democratizacdo das ideias no processo de projeto.

As simulagbes podem empregar modelos digitais ou fisicos, que possuem diferengas na sua execucdo, mas
que em linhas gerais buscam atingir o mesmo objetivo de antever possibilidades e explorar alternativas de
forma mais simplificada do que a concretizacdo de um objeto real. O foco na comunicagdo com 0 usuario
leigo busca permitir uma melhor compreenséo do projeto e uma comunicagdo que permita adotar linguagem
compreensivel a todos os envolvidos.

A utilizacdo de modelos tridimensionais fisicos e digitais para comunicacdo com o usuério deve ser feita
levando em consideracdo as diferencas entre os grupos de futuros moradores e explorando possiveis interfaces
com representacOes digitais. Esses procedimentos podem auxiliar na verificagdo de como as escolhas no
modelo fisico influenciam os custos decorrentes dessas opcGes de projeto.

A presente pesquisa aborda o modelo fisico como um instrumento de comunicagdo em variadas fases, como
na interface com modelos reduzidos e nas suas simulacfes. Ainda que a reducdo de informagfes constantes
em um modelo seja natural e esperada, para simplificar o processo de manipulagdo e compreensdo do objeto
em si, a proposta da pesquisa prevé adotar diferentes escalas de detalhe, permitindo complementacGes de
informacdes desde a percepcao do conjunto ao detalhe da utilizagdo do espacgo. Nesse sentido, foram adotados
modelos fisicos em diversas escalas para estudar a execucao e o funcionamento de um protétipo de simulacdo
fisica de ambientes em escala real. Apds a finalizagcdo desse artefato, foi aplicado um estudo-piloto de
simulacdo para testar as potencialidades de seu uso com modelos em escala reduzida de simulagdo de
ambientes habitacionais.

O objetivo geral da pesquisa foi desenvolver um modelo fisico reconfiguravel em escala real que combinado
a modelos em escala reduzida pudessem contribuir para o processo de comunicacdo entre o projetista e o
usuario no desenvolvimento de programas e projetos de HIS.

Buscou-se investigar como as simulagdes com modelos tridimensionais ajustaveis (em escala real e escala
reduzida) podem ser uma ferramenta para compreender o objeto a ser construido, bem como facilitar o dialogo
entre 0 projetista e demais participantes do processo de projeto, incluindo o usuario leigo. A pesquisa busca
particularmente entender as potencialidades comunicativas do modelo em escala real, a compreensdo de
aspectos funcionais dos ambientes por meio desse instrumento e seus possiveis impactos em metodologias de
projeto de HIS.

Delineamento da pesquisa

A presente pesquisa tem um carater propositivo e de desenvolvimento de solugdes inovadoras de interagdo
entre projetistas e usuarios e foi desenvolvida através da abordagem da design science research (DSR),
conforme explicitado na Figura 1, que descreve as etapas da pesquisa.

Para Dresch, Lacerda e Antunes Junior (2015, p. 67) design science research tem como principal objetivo
desenvolver um artefato ou uma prescricéo, sendo, portanto, um método de pesquisa orientado para a solucédo
de problemas, pois “[...] a design science research busca, a partir do entendimento do problema, construir e
avaliar artefatos que permitam transformar situacdes, alterando suas condicdes para estados melhores ou
desejaveis [...]".

O problema investigado foi a efetividade na comunicacdo entre projetistas e USUArios em processos
participativos para customizagdo de projetos de unidades habitacionais em empreendimentos de HIS.

A partir de outros estudos prévios dos autores (IMAI, 2010; IMAI et al., 2015) foi aceito como pressuposto
que modelos fisicos tridimensionais configuraveis possibilitam fécil interacdo e compreensdo compartilhada
de aspectos espaciais entre projetistas e usuarios. Os modelos fisicos estudados na literatura foram todos
desenvolvidos em escala reduzida e o questionamento que motivou a pesquisa e o desenvolvimento do artefato
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proposto foi que os modelos fisicos em escala real permitiriam, em tese, a compreensdo mais efetiva pelo
usuario de aspectos relacionados a dimensdo real dos ambientes, funcionalidade e ergonomia do arranjo
espacial de diferentes ocupagdes com moveis e equipamentos.

Para garantir a viabilidade do seu emprego em processos participativos de projeto de HIS, o desenvolvimento
do modelo em escala real (artefato proposto) deveria ser flexivel para permitir reconfigurar facilmente os
ambientes simulados, manter a leveza das pecas e estruturas para permitir o transporte e armazenamento e ser
relativamente barato.

No desenvolvimento do artefato foram utilizadas diferentes técnicas de projeto auxiliado por computador,
testes de solucBes em escala reduzida e em escala real. Depois de consolidado o projeto do modelo, o artefato
foi construido e testado em laboratério para verificar sua resisténcia, funcionalidade e facilidade de
configuracdo de diferentes arranjos espaciais e facilidade de montagem e desmontagem.

Por fim, foi realizado uma avaliacéo preliminar do modelo em simulaces realizadas com os alunos de uma
disciplina de projeto de HIS em nivel de pds-graduacdo. Na disciplina os alunos foram estimulados a
utilizarem modelos em diferentes escalas (1:10, 1:20 e real) para simulagfes ambientais no inicio do processo
de projeto. Posteriormente, os alunos participantes foram questionados sobre as vantagens, as desvantagens,
os limites e as dificuldades no uso dos diversos modelos fisicos disponibilizados.

Figura 1 - Encadeamento ldgico e etapas da pesquisa

e Aprimorar a comunicagdo entre arquitetos e usuarios no desenvolvimento de
PROBLEMA GERAL DE PESQUISA projetos de HIS.

REVISAO DA LITERATURA e Simulagdo auxilia a compreensdo espacial de projetos por usudrios leigos.

LEVANTAMENTO DE ARTEFATOS ¢ Pesquisas precedentes dos autores (IMAI, 2010; IMAI e al , 2015) apontam
E EXPERIENCIAS PREVIAS

que artefatos fisicos configuraveis em escala reduzida facilitam a
comprenssdo espacial

OBIJETIVO DO ARTEFATO « Permitir que os usudrios vivenciem espacos de HIS em escala real.

PROJETO E DESENVOLVIMENTO ¢ Projeto e fabricagdo de modelo fisico em escala real para experimentagdo

de ambientes de HIS.
DO ARTEFATO ¢ Desenvolver modelos representativos de mobilidrios utilizados em HIS.

eTransporte, montagem, experimenta¢do e desmontagem do modelo dos
TESTE DO ARTEFATO ambientes e mobilidrio.

0 eSimulagdo de uso dos modelos fisicos em escala reduzida e escala real com
AVALIACAO DO ARTEFATO arquitetos e engenheiros.

¢ Aplicagdo de questionario aos usuarios dos modelos

_ * DIscussdo da experiéncia diddtica de projeto de HIS com utilizagdo de modelos fisicos.
D IA (e g P o Yo N [0 .13 3\ [p]VA.\p]o ]  Avaliagio e sistematizago das respostas dos questinarios.

* Comparagdo entre modelos em escala reduzida e em escala real.

_ ¢ Consideragdes sobre o uso de modelos fisicos em processos de projeto
CONCLUSOES participativo de HIS e na construgdo de entendimento espacial compartilhado
entre projetistas e usudrios.
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Desenvolvimento do artefato

Na primeira etapa da pesquisa foram desenvolvidos estudos para verificar a formatacdo do modelo em escala
real, tomando como ponto de partida os modelos em escala reduzida empregados em pesquisas anteriores
(IMAI, 2010; AZUMA, 2016; RODRIGUES, 2016; ZALITE, 2016). A ideia original de desenvolver um
prototipo em escala real partiu de alguns requisitos que determinaram o planejamento de sua execucdo. A
concepcdo de que o projeto arquitetdnico seria desenvolvido de forma mais adequada para os futuros usuarios
se eles pudessem participar na definigdo de aspectos programaticos do projeto, com as devidas limitag6es que
a tematica demanda, parte da premissa de que o artefato necessita ndo apenas ser didatico em seu aspecto
comunicativo, mas também de facil maneabilidade e que possa ser aplicado em diferentes condices e locais.
Essas condicionantes devem prever que, por vezes, o artefato permita o exercicio projetual da simulacéo indo
até o grupo de usuérios, como em conjuntos habitacionais ou companhias de habita¢éo, e ndo estando fixo em
algum local especifico. Essa “ida” até o usuario demanda que seja facilmente montado e desmontado, de forma
relativamente rapida e sem grandes necessidades de estrutura ou de ambiente fisico, com dimensdes
relativamente faceis para transporte em qualquer veiculo utilitario.

Delimitadas essas condi¢des, o planejamento partiu da defini¢do de quais aspectos seriam necessarios ou
possiveis simular em um ambiente em escala real. Como a ideia original dos modelos em escala reduzida era
simular habita¢des de interesse social que permitissem realizar alteracdes de projeto em tempo real e de forma
aqil, as pegas que simulam as paredes foram planejadas para serem mdveis, permitindo uma mudanga de seu
posicionamento, aumentando ou diminuindo cada ambiente. Os modelos reduzidos também permitiam alterar
posicionamento de vaos e aberturas, bem como alterar os leiautes dos ambientes modificando o
posicionamento de mdveis e equipamentos (Figura 2).

Como os modelos reduzidos originais estavam em escalas como 1:20 e 1:10, o planejamento inicial partiu de
novas execucdes de modelos em escalas maiores. Em um primeiro estudo, partindo da condicionante de
transporte, buscou-se desenvolver o modelo em mddulos que simulassem ambientes com dimensdes maximas
de 3,5 m por 3,5 m, de tal forma que pudessem ser desmontados e dobrados em dimensdes maximas de
aproximadamente 1,75 m de comprimento. A ideia inicial foi a de simular varia¢gdes dos ambientes da sala e
da cozinha de uma habitacéo social projetados de forma conjunta (cozinha americana) ou separadamente. A
simulacéo das paredes se deu por meio de lonas plésticas fixadas em estruturas mdveis (pontes) que permitem
ampliar ou diminuir o tamanho dos ambientes em um sistema de trilhos e rodizios. Outro aspecto observado
foi o peso final da estrutura, suficientemente leve para transporte e razoavelmente rigido para garantir sua
estabilidade. A opcéo inicial foi a adogdo de pecas trelicadas relativamente esbeltas para diminuir seu peso
préprio. Foi executado um modelo tridimensional em acrilico na escala 1:4 para estudar as possibilidades de
utilizacdo do prototipo (Figura 3). O modelo também permitiu antever possiveis problemas de estabilidade e
estudar formas de reforgo da estrutura que ndo prejudicassem o processo de simulagdo. Por meio da observacéo
no modelo foram propostas estruturas de médo-francesa e barras de contraventamento, bem como variacoes de
apoio das pontes moveis e de seu dimensionamento.

Figura 2 - Modelos fisicos alteraveis para desenvolvimento do projeto de HIS

| e
Fontes: Imai (2010, p. 80) e Zalite (2016, p. 81).
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Figura 3 - Modelo na escala 1:4 em acrilico simulando trés médulos e vedagdes

Apo6s essa etapa foram desenvolvidos modelos de partes da estrutura em escala 1:1 em MDF para verificar
alguns aspectos construtivos e de funcionamento da estrutura, como juncdes das pecas verticais com as vigas
trelicadas e detalhes de desenho das pontes e do sistema de rodizio que iriam permitir o deslizamento da
estrutura metalica da ponte na qual as lonas plasticas que simulam as paredes estariam fixadas em trilhos
(Figuras 4 e 5).

Esses modelos em escala real foram importantes para simular como as pontes metélicas seriam apoiadas nas
vigas metélicas trelicadas que formam a base do modulo de 3,5 m por 3,5 m. Foram simuladas as
possibilidades de apoio superior e lateral na viga (Figura 6). A solugdo no protoétipo foi uma mescla das duas
situacdes, em que foi desenvolvido um sistema de rodizio com duplo apoio (Figura 7). Essa solucéo foi adotada
para garantir maior estabilidade e evitar quedas ou a ponte deslocar ou sair dos trilhos.

Apos a execucdo da estrutura foi identificada uma série de aspectos em seu funcionamento que poderiam ser
modificados no intuito de simplificar formas de encaixe nas estruturas desmontaveis, reduzindo a quantidade
de pecas e simplificando o seu desenho. Vale ressaltar que esses aprimoramentos tinham por objetivo melhorar
detalhes e reduzir custos em sua execugdo sem alterar substancialmente a sua mecénica funcional. Essas
alteracGes somente foram possiveis ap6s a execucgdo da primeira versdo da estrutura final. Apds a sua execucao
foram feitas simulacdes de seu uso e explorados aspectos de sua movimentagao. Esses aspectos serdo descritos
nos resultados e nas discussoes.

A elaboracdo dos mdveis e equipamentos a serem empregados nas simulagdes também partiu dos mesmos
principios adotados na estrutura de simulacdo das paredes e aberturas. As pecas deveriam ser leves o suficiente
para permitir a sua rapida e facil movimentacdo e deslocamento no ambiente a ser simulado, explorando de
forma agil diferentes alternativas de leiaute. Também deveriam ser facilmente desmontaveis (e posteriormente
remontadas) para permitir seu transporte em pequenos veiculos (Figura 8). Para explorar as possibilidades e
eventuais dificuldades foram elaborados modelos em papel cartdo de diferentes mdveis habitacionais na escala
1:3. A experiéncia dos modelos anteriores indicou a utilidade de executar o prot6tipo mais proximo a escala
real para permitir antever aspectos construtivos, estruturais e de funcionamento, conforme ser& descrito nos
resultados.

Alguns testes foram feitos como estudo-piloto na execucdo dos moveis na escala 1:1 e foram executados em
papeldao micro-ondulado nos principios basicos planejados nos modelos na escala 1:3 (Figura 9).
Posteriormente, devido a aspectos de fragilidade na armazenagem e no transporte, optou-se por desenvolver
0s moveis e equipamentos finais em chapas plasticas tipo “polionda” (Figura 10).

Foram desenvolvidos médulos da estrutura final, de 3,5 m por 3,5 m, que poderiam ser dispostos
individualmente ou sequencialmente em dois ou trés médulos e eventualmente em formato de L. Foram
executados diversos méveis para uma moradia, tais como fogdo, geladeira, pia, armarios diversos, mesa, sofas
e movel para apoio de televisdo. As simulacGes tiveram diferentes alternativas de leiaute e de dimensdo de
uma sala conjugada com cozinha, partindo de formatos usualmente utilizados em solucdes de projeto de HIS
(Figura 11).

Apds a definicdo do prot6tipo, o planejamento da simulagéo foi desenvolvido para a aplicagdo de um estudo-
piloto que visava explorar as potencialidades, caracteristicas e limitagdes do artefato. Optou-se por realizar o
exercicio na area de uma habitagdo composta por sala e cozinha devido a maior variedade de atividades nesses
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ambientes e por geralmente possuirem dimensdes diminutas nos projetos de HIS. Para demonstrar o conjunto
da habitacdo, a opcéo foi complementar a simulagéo em escala real com modelos reduzidos nas escalas 1:20
e 1:10, e com desenhos de leiaute das respectivas solugdes em planta.

Figura 4 - Detalhes do modelo em escala 1:1 - encaixe viga/pilar

Figura 5 - Detalhes do modelo em escala 1:1 - ponte

Figura 6 - Detalhes de apoio da ponte
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Figura 7 - Sistema de rodizio duplo do protétipo

Figura 8 - Sistema de montagem e desmontagem do mével
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Figura 10 - Exemplos de simulagdo com o modelo (A)
Y - =S

3| B L1 ‘—— m'_ ==y g == o B < & e - | [ W—[ Y S

_“__
486
6.
[

; . |
U T i i ::' ‘: '
N ‘ _, L] || | N

Apbs a definigdo desses parametros foi elaborado um roteiro de simulagéo a ser aplicado com alunos de uma
disciplina de pds-graduagdo, compostos por profissionais formados em engenharia civil e arquitetura. Esses
participantes tinham a faixa etaria, em média, de 33 anos, com tempo de experiéncia na profissdo de cerca de
11 anos, e pouco mais da metade atuam na area como projetistas, enquanto os demais estdo mais na area
académica. Esse exercicio foi desenvolvido no més de outubro de 2018 e contou com a participagéo de 11
pessoas. O roteiro solicitava o desenvolvimento de alternativas projetuais baseadas em um leiaute com
dimensdes reduzidas que seriam gradativamente ampliadas conforme fossem modificadas as demandas
espaciais (Figura 11). A meta dos participantes seria a discussdo sobre questdes como as recomendagdes de
dimensdes minimas para moveis e equipamentos e aspectos de flexibilidade.

Apos o exercicio de simulagdo com os participantes foi realizado um questionario com o objetivo de avaliar o
procedimento. As principais questdes abordadas foram relativas a compreenséo dos usudrios sobre aspectos
espaciais e funcionais dos trés modelos empregados. Foram avaliadas questdes como dimensionamento e
quantidade de moveis e equipamentos, circulagdes e tamanho dos ambientes. Outros aspectos avaliados foram
as eventuais mudangas de percepcdo espacial ap6s a manipulacdo de cada modelo, a sua correlagdo com
ambientes reais e se algum deles permitiu identificar questdes que os outros ndo permitiram.

Resultados: avaliacdo do artefato e comparacao entre modelos
fisicos em diferentes escalas

Simulagdo ambiental com o modelo fisico na escala 1:20

A simulacdo de aspectos funcionais e ambientais de uma habitagdo hipotética, notadamente sala e cozinha,
foram aplicados nas diferentes escalas dos instrumentos junto aos participantes da simulacdo, conforme
relatado nos procedimentos. Para efeitos comparativos foi solicitado, a todos os participantes, respostas sobre
questdes relativas aos aspectos dimensionais e de leiaute dos espacos, considerando a avaliagdo a partir do
modelo em escala 1:20. No quesito do tamanho dos méveis e equipamentos, houve relativa variacdo na
percepcéo dos participantes, com maior tendéncia de avaliagdo de que esses moveis seriam maiores ou iguais
ao que normalmente ¢ utilizado em HIS (ver Figura 12). Como os padrdes de dimensionamento utilizados
para esses equipamentos foram os mesmos recomendados por manuais técnicos ou aqueles encontrados em
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lojas de mobiliario popular, pode-se inferir que a percepcao variada em relacdo as dimensGes deve-se a certa
conformidade (ou n&o) dos participantes em relacdo a esses padrbes. A percepcdo individual de que dimens6es
minimas sdo uma consequéncia necessaria derivada dos poucos recursos para a HIS e, portanto, inevitaveis
como procedimento, pode ser contraposta a uma diferente percepcdo de que os padrfes minimos séo
insuficientes para gerar o conforto necessario. Essa discussdo, baseada em percepcdes individuais, indica a
necessidade de maior amostra de usuarios para coleta de dados sobre esses dimensionamentos, pois, se essas
dimensdes sdo repetidas exaustivamente como parametros, elas indicam que podem resvalar em diferencas
comportamentais e até antropomorficas que podem gerar insatisfagdes.

A quantidade de moveis empregados na simulacéo foi, para a maioria dos entrevistados, considerada como
adequada (ver Figura 13). Houve a observacdo de um participante que indicou que a quantidade de méveis era
insuficiente se comparada com a diversidade usualmente encontrada em pesquisas de avaliacdo pos-ocupagdo
de HIS. Essa diversidade de moveis é derivada da prépria diversidade cultural e comportamental desses
moradores, que muitas vezes ndo necessariamente apenas compram esse material de lojas de mdveis
populares, mas que podem adquirir pecas maiores, ganhar ou receber de presente ou ter acesso a pecas usadas
gue ndo necessariamente sdo das dimensdes minimas recomendadas ou do padrao e diversidade previstos pelo
projeto.

Os espagos entre mdveis, assim como o tamanho, também tiveram certa diversidade de respostas, com maior
tendéncia para avaliar as circula¢gbes como normais e grandes (ver Figura 14). Nesse quesito houve maior
quantidade de respostas espontaneas em relacéo a essa percepcao, principalmente quando comparadas com o
modelo em escala real. Em linhas gerais houve a percep¢do de que o modelo em escala 1:20 proporcionava
uma avaliacdo espacial que, quando confrontada com o modelo em escala real, era revista. No ambiente em
escala real verificou-se que as mesmas circulagdes poderiam ser adequadas para determinados usuarios e
talvez ndo para outros. Também houve a percepg¢do de que, no modelo reduzido, os espagos eram menores, 0
que ndo se confirmou no ambiente em tamanho real. Ou em outros casos, o que parecia adequado na escala
reduzida foi considerado exagerado no tamanho real, como nos espagos de circulagdo entre diferentes moéveis
(sofas e mesas, por exemplo), consideradas circulagdes esporadicas.

Os tamanhos iniciais propostos para 0s ambientes da sala e da cozinha, de forma integrada, ainda que em
setores diferentes do ambiente, foram considerados pequenos, sendo que alguns respondentes indicaram ser
normais para essa tipologia (ver Figuras 15 e 16). O dimensionamento inicial proposto para a simulacdo dos
ambientes foi de 2,15 m por 4,60 m (ver Figura 11), que seguiu as recomendac¢es minimas constantes na
Norma NBR 15575-1 (ABNT, 2013) e de recomendac¢des do Programa Minha Casa Minha Vida (MCMV).
Posteriormente os ambientes foram sendo aumentados em suas dimensdes e sendo solicitada a insercdo de
novos moveis.

Figura 12 - Avaliacdo em relacéo ao tamanho dos mdveis na escala 1:20

Tamanho madveis 1:20

H muito pequeno M pequeno normal Mgrande
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Figura 13 - Avaliagdo em relagdo a quantidade dos moveis na escala 1:20

Quantidade modveis 1:20

Hpouca Madequada

Figura 14 - Avaliagcdo em relagdo ao espaco entre méveis na escala 1:20

Espacgo entre moveis 1:20

Hgrande Hnormal M pequeno M n3o sei

Figura 15 - Avaliagcdo em relagdo ao tamanho da cozinha na escala 1:20

Tamanho cozinha 1:20

H HEnormal M pequena
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Figura 16 - Avaliacdo em relacdo ao tamanho da sala na escala 1:20

Tamanho sala 1:20

Hnormal M pequena

Percepcdo ambiental e suas diferencas conforme a escala de representacéo

Cerca de metade dos entrevistados (54%) quando manusearam o modelo na escala 1:10 mantiveram a
avaliacdo que tiveram da percepcdo do tamanho dos moveis quando utilizaram o modelo na escala 1:20,
enquanto o restante teve uma nova percepgao.

Os participantes que modificaram a compreensdo dos ambientes ao manipular o modelo de maior escala
indicaram que esse modelo dava a impressdo de ser maior e incentivava a elaboracdo de maior quantidade de
configuracdes de leiaute. Um dos respondentes indicou que o manuseio era facilitado pelas dimensGes maiores
do modelo e por um maior incremento de detalhes na representacdo. Uma das percepcdes da vantagem do
aumento da escala foi de que a analogia com o ambiente real fica facilitada, pois se torna cada vez mais
“parecido” com o objeto verdadeiro. O aumento do tamanho da escala, ainda que vantajoso em relagdo a esses
aspectos, foi considerado inferior ao modelo na escala 1:20 na questdo da visdo do conjunto do projeto,
justamente por sua menor dimensao.

Em relacéo ao tamanho dos ambientes, a maioria dos respondentes manteve a avaliagdo em ambas as escalas,
com 64% para a sala e 73% para a cozinha. Como grande parte dos participantes indicaram que 0s ambientes
eram pequenos na simulacdo com o modelo na escala 1:20, alguns desses mudaram de opinido quando
manusearam o modelo na escala 1:10, confirmando que essa compreensdo variou dependendo da escala de
representacéo.

Em relacdo a quantidade de méveis (91%) e a circulacdo entre mdveis (82%), a maioria dos respondentes
manteve a avalia¢do da percepcéo que tiveram na escala 1:20, ndo havendo grande mudanga nesses quesitos.

Essas variacOes de percepgéo entre duas escalas reduzidas de representacdo dos ambientes indicam que escalas
maiores podem contribuir para ampliar a compreensdo baseada em analogias com o ambiente real. O principio
de que quanto maior a representagdo, com a consequente ampliacdo dos detalhes do objeto representado, maior
serd a correlagdo e identificacdo com o objeto real, é reforcado quando analisamos os resultados da simulagdo
com o modelo em escala real. Ainda que exista certa simplificacdo dos objetos, houve a intengéo de que os
ambientes e seus moveis tivessem representacdes similares, ainda que ndo idénticas. Esse procedimento
ocorreu para ndo confundir a representacdo com um ambiente real, o que segundo Sommer e Sommer (1991)
pode ampliar o stress e prejudicar os objetivos que se pretende alcancar no procedimento. A simulacdo em
escala real tinha como objetivo permitir modificacfes no leiaute de forma simplificada e 4gil, sendo os méveis
executados com materiais leves e facilmente deslocados para diferentes posi¢es durante o procedimento.

Quando comparamos a simulagdo com os modelos reduzidos e a simulagdo com a escala real, a maioria dos
participantes indica que modificou a sua percepg¢édo em relacdo aos itens avaliados como no caso do tamanho
dos méveis (91%), da quantidade de moveis (54%), da circulagdo (91%) e do tamanho da sala e da cozinha
(73%). Ainda que em diferentes graus, conforme o item avaliado, houve uma ampla nocéo de que o ato de
simular um ambiente fisico em tamanho real permite maior sensibilidade e percepcéo da realidade.

Os comentarios dos participantes indicam que o ato de caminhar no ambiente permite maior dominio dos
espacos de circulacdo e do tamanho dos méveis. Nesse sentido, a percepcéo inicial nos modelos de que o
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projeto era “desconfortavel” por suas dimensdes reduzidas foi substituida pela sensacdo de que o0s espagos
eram mais “aceitaveis” no tamanho real.

Outro aspecto identificado foi o de que o tamanho dos mdveis e de seus espacos de circulacdo tiveram
compreensdes diferenciadas. Ainda que os modelos em escala reduzida indicassem as areas necessarias para
circulacdo, somente na simulagdo em tamanho real essas circulagdes ou sobreposicdes das areas de utilizacao
puderam ser mais bem avaliadas. A experiéncia da imersao fisica no interior dos ambientes, na simulacdo em
escala real, causou a sensacao de que a compreensdo ambiental ficou “menos duvidosa e mais intuitiva para o
usuario”. Esse aspecto intuitivo é reforcado por um participante que indica que na escala real os
dimensionamentos ndo sdo mais o aspecto referencial que eram nas escalas reduzidas. A percepcao fisica e
sensorial passa a ser 0 modelo referencial de avaliag8o, alterando a compreensdo de aspectos que haviam sido
identificados por analogias dimensionais em representacfes reduzidas. Nesse sentido, o que era percebido
como pequeno pode ser identificado como grande e vice-versa. E que estar caminhando pelo ambiente, ainda
que em um modelo de simulacéo, é “melhor” inclusive do que a realidade virtual e permitiria, por aspectos
sensoriais e tateis, ter maior “poder de escolha” sobre as opgdes de projeto.

Em geral, os participantes das simula¢des avaliaram positivamente a compreensdo ambiental que tiveram na
experiéncia com o manuseio dos modelos. Ainda que em pequena propor¢do, houve um acréscimo na
facilidade de entendimento das questdes ambientais conforme as escalas sdo ampliadas. Em uma escala de
valores que variava de 1 até 10, a escala real teve a melhor avaliacdo, ainda que possuisse certa simplificagédo
nos seus detalhes.

As diferentes escalas de representacdo, mais do que instrumentos concorrentes para explorar 0s aspectos do
projeto em uma simulacéo, sdo ferramentas complementares que auxiliam em diferentes niveis de informagéao
sobre questdes ambientais. Outro aspecto identificado nos instrumentos é a sua caracteristica didatica e de
compreensdo de variadas questdes do projeto. O Quadro 1 demostra as caracteristicas e potencialidades de
cada instrumento.

Discussoes

A utilizagdo conjunta de trés artefatos similares, porém com diferentes escalas, possibilita uma visdo mais
ampla e geral quanto menor for o tamanho da representagdo. Conforme as escalas vao se ampliando, é possivel
revisar de forma critica as solugdes de projeto tomadas inicialmente, pois os detalhes permitem ampliar a
compreensao espacial (ver Figura 17). Ainda que a visdo do conjunto seja essencial para o planejamento do
espaco, a partir do tamanho real os dimensionamentos de pecas e circulages sdo mais bem compreendidos e
analisados. Questdes importantes como a geometria da solucdo de projeto, com seus alinhamentos das
circulagBes, ndo sdo tdo claras e perceptiveis no ambiente real, tendo a sua importancia relativizada. A
preocupacdo de uma composicdo geométrica, comum na visualizacdo superior de plantas e de modelos, é
substituida por uma nocdo mais geral de posicionamento das pecas e circulaces e por aspectos sensoriais de
alcance corporal desses dimensionamentos. O corpo passa a ser a medida ambiental. Nas representaces
reduzidas, a analogia é feita por meio de comparacBes das dimensdes dos méveis, das esquadrias ou de
qualquer instrumento que permita a percepcao da escala.

Figura 17 - Avaliacdo da compreensdo do ambiente conforme a escala de representacéo

Compreensao do ambiente conforme
escala

Escala 1:1 I 9,8
Escala 1:10 NN 8,6
Escala 1:20 NN 3,3

1 5,5 10
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Quadro 1 - Aspectos de percepcéo espacial identificados nos modelos fisicos

MODELOS REDUZIDOS

MODELOS EM ESCALA REAL

Grande flexibilidade e agilidade na alteracéo do
leiaute

Possui flexibilidade na alteragdo de leiaute, porém
de forma mais lenta devido ao tamanho das pec¢as

Quanto menor a escala utilizada, maior a impressao
de que os mdveis eram pequenos. Quanto maior a
escala, mais facil a analogia com o ambiente real.

O dimensionamento dos maéveis, que eram
considerados pequenos, € percebido como mais
adequado quando visto em escala real

Maior percepcdo espacial em relagdo as
circulac@es, identificando detalhes relativos a
locomogdo, atividades, prioridades e sobreposi¢es

Dimensionamento das circula¢des identificado
€Omo pequeno quanto menor a escala

Dimens6es minimas dos ambientes, utilizadas em
HIS, sdo identificadas como mais insatisfatorias
guanto menor 0 modelo

Quanto menor a escala, melhor a percepgéo de
conjunto do projeto. Quanto maior a escala e 0s
detalhes representados, melhor a compreensao
espacial.

Percepcao de que os ambientes eram maiores
quando visualizaram o modelo em escala real

Diminui a percepc¢do do conjunto, focando no
posicionamento dos moéveis e nas conexdes de
atividades

Modelo agrega qualidade na percepcédo por
aspectos sensoriais e ergondmicos, tendo o corpo
humano como medida ambiental

Maior facilidade de simulacdo de atividades
levando em conta aspectos ergométricos e
antropométricos e de fluxos de usuarios no mesmo
local e horario

Necessita instrumentos complementares em escalas
reduzidas para estudar diferentes propostas de
projeto. Possui validade para conferir as propostas,
fazer mudancas e ajustes finos e verificar
alternativas.

Verificacdo de propostas

Instrumento focado no realismo, na sensorialidade
e na interatividade

Modelo foca em composicGes geométricas
espaciais de visualizacdo aérea

Maior limitacdo em simulagdes de atividades do
cotidiano

Maior facilidade no estudo de variagcdes no projeto

Discussdo do projeto em suas etapas iniciais
Instrumento focado na analogia por comparacéao e
na interatividade

Outro aspecto que diferencia a simulagdo entre diferentes escalas é a possibilidade de verificar as aberturas
das portas dos moveis e equipamentos, como fogéo, pia, geladeira e armarios, por exemplo. Nesse caso, é
possivel simular atividades do cotidiano na escala real, ainda que com limitagdes, o que é muito mais dificil
nas escalas reduzidas. O fato de estar imerso no ambiente também possibilita identificar questdes ergométricas
como altura de moveis, area de trabalho na cozinha e alcance para abertura e manuseio de portas e
equipamentos, entre outras. Além desses aspectos, a simulacdo no tamanho real permite que varias pessoas
interajam ao mesmo tempo no espaco, antevendo dificuldades nas atividades cotidianas em um grupo familiar.

Nas escalas reduzidas a dindmica de estudar alternativas de projeto é mais &gil e rapida, o que permite explorar
diversas possibilidades em um curto espaco de tempo. Na escala real, ainda que tenha sido planejada para ser
leve e de facil manuseio, o proprio dimensionamento torna o processo um pouco mais lento. Nesse caso, 0
tempo de exploracdo de alternativas leva a uma maior reflexdo sobre as propostas. Cada instrumento
demonstra ter um tempo préprio, que faz com que o processo tenha um carater mais reflexivo, com maior
prazo para ponderacdes, ou que seja mais agil, explorando mais rapidamente diferentes alternativas e indo
sistematicamente em busca de novas possibilidades.

Ainda que os modelos tridimensionais fisicos tenham como proposta inicial permitir que usuarios leigos
participem da discussdo sobre aspectos do projeto, em um processo participativo, o que seria mais dificil em
instrumentos convencionais como uma planta baixa, 0 modelo em escala real possui uma similaridade com o
ambiente que extrapola as representagdes tridimensionais ou bidimensionais. Basicamente, os modelos
reduzidos permitem explorar alternativas de projeto e o modelo em escala real permite verificar essas
alternativas e fazer ajustes em solucfes pré-estabelecidas ou eventualmente o seu abandono em prol de um
reinicio do processo projetual. Conforme um dos participantes indica, o processo de simulagdo, como qualquer
procedimento de antecipacdo de estados futuros ndo existentes, que basicamente é a funcdo do projeto
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arquitetonico, dependera da utilizagéo de diferentes instrumentos que permitam captar diferentes informacoes:
“Operar a escala real € menos dinamico, mas mais realista e divertido. Foi interessante exercitar primeiro na
maquete reduzida para entender o que ndo funciona”.

Conclusoes

O uso de modelos fisicos reduzidos para discussao sobre projetos é relativamente explorado por sua facilidade
de manuseio e montagem quando comparado a execugdo de um ambiente real. Por esse motivo se prestam
para discutir projetos em etapas iniciais ou para conferéncia dos resultados. Os modelos utilizados permitem
certa flexibilizagdo com tempo de manuseio relativamente rapido. No caso da escala real, ainda que planejado
para simplificar o procedimento, demanda maior tempo de montagem prévia e para a propria simulagéo.
Também ndo possibilita a montagem de ambientes mais complexos e amplos, pelo menos ndo com a
caracteristica de flexibilizacdo pela mudanca de posicdo de paredes, o que no caso dos modelos reduzidos
demonstrou ser viavel. O maior realismo e a interatividade na simulacdo em escala real permitem maiores
discussdes e reflexdes sobre o ambiente que ndo seriam possiveis em outras representacées.

A imersdo, ndo apenas do usudrio leigo, mas do proprio projetista, em um ambiente em escala real, abre
possibilidades de reflexdo sobre o projeto. Porém, essas possibilidades sdo tdo mais complexas quanto maior
for a dificuldade dos projetistas para se adaptar a uma nova forma de projetar, conforme relata um dos
participantes da simulagdo. Os esquemas mentais do processo de projeto usual indicam um raciocinio abstrato
derivado da experiéncia prévia do projetista e do dominio do conhecimento sobre a tematica. Nesse sentido, a
construcdo mental do objeto dependera da capacidade individual do projetista e dos meios para representéa-lo.
Projetar o ambiente em escala real, com o suporte de solugdes antecipadas em etapas prévias com instrumentos
usuais, é uma diferente forma de abordagem do problema. Ainda que, provavelmente, ndo seja tdo inovadora
assim, mas possivelmente um retorno, com diferente abordagem, a um processo mais experimental e sensorial
que j& foi utilizado em periodos historicos antigos, com a diferenga que as tecnologias digitais e de
prototipagem permitem uma associagéo entre diferentes tipos de representagdes.

A forma de projetar utilizando esquemas de leiautes bidimensionais ndo foi substituida no momento em que
0s instrumentos digitais permitiram desenvolver os mesmos leiautes de forma tridimensional. Apenas as
maneiras de pensamento projetual se mesclam e mudam a dindmica de abstragdo do objeto no processo. O uso
de um modelo em escala real traz um instrumento adicional de comunicacéo entre projetistas e usuarios e pode
abrir mais uma forma de verificagdo do projeto, com abordagem de questdes ergonémicas e sensoriais de
forma diferente ao usual e com ganhos de reflexdo, analise e avaliacdo do processo e do produto final.

Espera-se, em trabalhos futuros, aplicar o artefato fisico desenvolvido como forma de mediagdo de discuss6es
e decisBes em processos de projeto de HIS, envolvendo projetistas de arquitetura e usuarios finais.
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