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RESUMO. Este artigo visa a fornecer alguns subsidios & determinagcdo do lugar da
psicanalise no mundo do trabalho do século XX mediante uma incurséo histérica centrada
sobre as duas principais vertentes dessa psicandlise aplicada: a anglo-americana e a
francesa. No mundo anglo-americano do entreguerras, verificamos a emergéncia de um
uso pragmatico, quando nédo instrumental, da teoria psicanalitica. Ja no mundo francéfono
da segunda metade do século XX, assistimos ao recurso a psicanalise com o fito de
elaborar tanto uma critica as formas de gestdo do trabalho quanto uma reflexdo sobre o
trabalhar. Visto que os principais debates do século XX gravitaram sobre o trabalho e que
ele continua sendo polo das questdes mais relevantes da realidade social, nomeadamente
as precarizagcbes em varios niveis, o artigo defende que uma problematica dessa espécie
€ crucial e que a vertente critica da psicanalise aplicada ao mundo laboral indicou
possibilidades de transformacdo da organizacdo do trabalho valiosas a psicologia do
trabalho.
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PSYCHOANALYSIS AND THE WORLD OF WORK: FROM SOCIAL
CONTROL TO THE PROBLEMATIC OF CHANGE

ABSTRACT. This article aimed to provide some support for determining the place of
psychoanalysis in the world of work in the 20th century through a historical overview focused
on the two main strands of this applied psychoanalysis: the Anglo-American and the French.
In the Anglo-American world between the wars, we see the emergence of a pragmatic, if not
instrumental, use of psychoanalytic theory. In the French-speaking world of the second half
of the 20th century, we see the use of psychoanalysis to develop both a critique of forms of
work management and a reflection on work. Since the principal debates of the 20th century
revolved around work, and it continues to be the center of the most relevant issues in social
reality, namely precariousness at various levels, the article argues that a problem of this
kind is crucial. The critical strand of psychoanalysis applied to the world of work indicated
possibilities for transforming work organization valuable to work psychology.

Keywords: Psychoanalysis; work; emancipation.

PSICOANALISIS Y MUNDO DEL TRABAJO: DEL CONTROL SOCIAL A
LA PROBLEMATICA DEL CAMBIO

RESUMEN. El presente articulo tiene por objeto determinar el lugar que ocupa el
psicoanalisis en el mundo laboral del siglo XX mediante una incursion histérica centrada en
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2 Psicanalise e mundo do trabalho

las dos vertientes principales de este psicoanalisis aplicado: el angloamericano y el francés.
En el mundo angloamericano, entre la primera y la segunda mitad del siglo XX, vemos surgir
un uso pragmatico de la teoria psicoanalitica. En el mundo francéfono de la segunda mitad
de ese siglo, esta teoria se movilizé con el objetivo de elaborar tanto una critica de las
formas de gestion del trabajo como una reflexion sobre el trabajo. Dado que los principales
debates del siglo XX gravitaron en torno al trabajo y que éste sigue estando en el centro de
las cuestiones mas relevantes de la realidad social, a saber, la precarizacién en varios
niveles, el articulo sostiene que dicha problematica es crucial y que la vertiente critica del
psicoanalisis aplicada al trabajo ha indicado posibilidades de transformacion de la
organizacion del trabajo que son valiosas para la psicologia del trabajo.

Palabras clave: Psicoandlisis; trabajo; emancipacion.

Introducéo

Desde o inicio de sua difusao, no final da primeira década do século XX, a psicanalise
vem mostrando suas possiveis contribuicbes a cultura e as praticas contemporaneas. O
proprio Freud foi um dos primeiros a mapear tal extensdo em O interesse da psicandlise,
artigo em que ele divisa, de maneira inaudita em sua obra até entdo, as descobertas
psicanaliticas que poderiam servir a outros saberes, como a psicologia, a filosofia, a
pedagogia, a biologia e a sociologia. Ainda que, por vezes, ele tenha manifestado receios
em relagcdo ao rigor de extensdes como essas, a possibilidade delas entdo o deixava
euforico (Gay, 1989). E mesmo mais de uma década apos esse momento, mantinha-se
convicto da importancia de tal empresa, conforme atesta sua confissdo ao socialista
Hendrik de Man: “Sempre fui da opinido de que as aplicagdes extramédicas da psicanalise
sdo tao significativas quanto as médicas, e, na verdade, que aquelas talvez possam ter uma
influéncia maior sobre a orientagdo mental da humanidade” (Freud apud Gay, 1989, p. 290).

O éxito desses esfor¢cos deu lugar, contudo, a um dilema que, de acordo com o
historiador Eli Zaretski (2006), repercutiu na geografia da historia da psicanalise. Esse
dilema foi expresso pelo autor nos seguintes termos: absor¢do versus marginalidade. Isto
€, ou a psicandlise tornava seu anseio de legitimacéo realidade e adotava uma postura
pragmatica, arriscando ser absorvida pelo establishment, ou reafirmava seus impulsos
utopicos e enfatizava as idiossincraticas e disruptivas dimensdes da psiqué — o
inconsciente, a sexualidade, os impulsos. O resultado seria, nhum caso, participar do
controle social, incorporando as massas a nova ordem industrial e organizando o
conhecimento de forma a servir a tais objetivos, e, noutro, manter sua dimensao critica e
seu interesse caracteristico pelas singularidades. Efetivamente, esse horizonte bifronte se
materializou, ‘grosso modo’, nas apropriacdes geograficas da psicanalise: ao passo que,
em seu continente natal, ela manteve, em geral, seu originario gume critico, ja que seu
nascimento foi marcado pela insurgéncia contra a moral sexual europeia, nos Estados
Unidos ela foi reorientada pelos ideais de autogerenciamento e autoaperfeicoamento
caracteristicos daquele pais.

Este artigo busca mostrar como essa geografia bifida se reflete no que diz respeito
especificamente as formas de aplicacdo do saber psicanalitico ao mundo do trabalho.
Dessa forma, procede-se a uma reconstrucéo de carater histérico, a qual deve ser feita, em
primeiro lugar, a fim de que se tenha um panorama das grandes diferencas ético-politicas
e ideoldgicas entre as formas de aplicacdo desse saber ao aspecto mais notavel da vida
social do século XX. Conforme salientou Bendassolli (2009), esse século assistiu a
institucionalizagdo do trabalho nos planos social, politico e econémico, de forma que os
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principais debates contemporaneos — sobre cidadania, insercdo social, liberdade,
identidade, autonomia, ‘qualidade de vida' — passaram pela categoria do trabalho. Em razao
disso, de acordo com o autor, o século XX merece a designacao de ‘século do trabalho’.
Bendassolli (2009, p. 37) mostra, ainda, que a “[...] apropriacéo psicologica do trabalho [...]”
se deu daquela mesma forma bifida — mais especificamente, ora a servico da garantia da
produtividade, ora em busca da conquista da emancipacdo. Todavia, como observam
Malone e Friedman (2015), o enorme sucesso cultural da psicanalise e, por outro lado, os
aspectos radicais que dela foram obliterados por sua apropriagdo instrumental pela
medicina e pelo capital, ndo nos autorizam a toma-la como uma pratica psicologica
qgualquer. Por todos esses motivos, tal panorama parece tdo fundamental.

Ainda, tal tarefa se mostra crucial porque o trabalho continua tendo importancia
central a vida social hoje. Como Maciel (2021, p. 21) ressalta, “[...] 0 aumento gradativo e
inevitavel do trabalho precario e indigno em todo mundo é uma das questdes mais
relevantes da realidade social contemporénea”. Além disso, conforme explicam Seligmann-
Silva, Bernardo, Maeno e Kato (2010), a precarizacdo se generalizou, de forma que
vivenciam inseguranca e competicdo mesmo aqueles em situacdo aparentemente
privilegiada, além de estarem ameacados pela série de transtornos mentais em ascensao,
tais como o Burnout, as adi¢des, as disfungcdes musculoesqueléticas e os acidentes de
trabalho. Tais fenbmenos impdem-se a clinica contemporanea e indicam o quao importante
€ a consideracdo da dimenséo do trabalhar para a compreensao da subjetividade e do
sofrimento na contemporaneidade

A reconstrucédo histérica ora proposta abaixo mostra, primeiramente, que, no mundo
anglo-americano do entreguerras, verificamos a emergéncia de um uso pragmatico da
teoria psicanalitica — depois empregada de forma francamente instrumental nos EUA. Em
seguida, busca-se indicar que, no mundo francéfono da segunda metade do século XX,
assistimos ao recurso a psicanalise com o fito de elaborar tanto uma critica as formas de
gestao do trabalho quanto uma reflexdo sobre o trabalhar. Essa incursao atesta que o uso
da psicanalise oscilou, portanto, entre um polo regulatério, em que ela se transmutou em
instrumento do controle social, e um polo emancipatoério, no qual ela almejou se tornar
ferramenta da autonomia mediante o enfoque dos processos que levam a mudanca. Por
fim, é feita uma reflexdo acerca da importancia do potencial critico da psicanalise a
compreensao da realidade social contemporanea, assolada pelas precariza¢cées multiplas
do mundo do trabalho. Esse potencial poderia contribuir as investigacdes da psicologia
social do trabalho, cuja posicao frente ao saber psicanalitico parece indicar reservas.

A recepcéao de Freud no Novo Mundo e a psicanalise anglo-americana aplicada ao
trabalho: pragmatismo, eficdcia e instrumentalizacéo

Ao refletir sobre as conferéncias na Universidade de Clark em 1909 — a porta de
entrada da psicanalise nos EUA, de onde ela se irradiou pelo Ocidente, reconfigurando a
cultura e a maneira segundo a qual os individuos passaram enxergar a si mesmos (Zaretski,
2006; llouz, 2011) —, Freud (1952, p. 78) conclui, 16 anos depois, em sua Apresentacao
autobiogréfica: “[...] a psicanalise ndo era mais uma formacgao delirante [Wahngebilde]: ela
havia se tornado uma parte valiosa da realidade [Realitat]”. De produgéo imaginaria e quase
alucinatéria de um s6 homem — o qual, quando muito, péde compartilha-la apenas com
seletos jovens interessados até entdo, formando o que seria conhecido como a Sociedade
das Quartas-Feiras —, a psicanalise teria passado a se tornar parte integrante da realidade
cultural e cientifica do século XX. Dai o sentimento de “[...] realizagao [Verwirklichung] de
um incrivel devaneio” (Freud, 1952, p. 78) de seu criador.
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4  Psicandlise e mundo do trabalho

N&o obstante, Freud logo viu que seu desejo conflitaria com a maneira como esse
pertencimento se faria numa cultura considerada puritana e pragmatica como a norte-
americana. A época de sua autobiografia, ja podia atestar a ‘diluicdo’ da psicanalise nos
EUA e os ‘varios abusos’ feitos em nome dela (Freud, 1952). Ele entdo externava
moderadamente a preocupacgao, expressa em sua correspondéncia privada, acerca da “[...]
receptividade impulsiva dos americanos, a par, como parecia, de uma falta de rigor
extremamente prejudicial e de um medo ndo menos prejudicial da sexualidade, para nao
mencionar um igualitarismo contraproducente” (Gay, 1989, p. 513). Com efeito, o caricatural
antiamericanismo, nutrido por Freud, era tdo intenso que chega a ser irbnico o fato de sua
criacao intelectual ter tido tanta acolhida numa nacgéo pela qual ele cultivava tamanho
desprezo (Gay, 1989).

Como mostrou Hale (1971), os norte-americanos frisaram, sob o influxo das
caracteristicas do tempo em que viviam, alguns elementos presentes naquelas
conferéncias de Clark. O destaque a eficacia terapéutica, a deflagcdo da hereditariedade e
a conviccao na resolucdo do conflito neurdtico séo tracos que despontam nelas, transcritas
na forma das célebres Cinco licdes de psicanalise, assim como a denuncia do carater
patogénico da moral vitoriana e do obscurantismo. E preciso lembrar, ainda, que a
conformacdo da cultura cientifica e popular americana, a qual ora orbitava em torno do
pragmatismo e do behaviorismo, foi determinante naguele modo como a psicanalise foi
incorporada nos EUA.

A psicologia aplicada ao trabalho no pais, porém, fez-se bem distante da psicanalise.
Como revela o estudo seminal de Baritz (1960), o que se via entdo no mundo do trabalho
era 0 uso de uma psicologia dos instintos, desenvolvida por William McDougall, e de uma
psicologia diferencial, cujas bases haviam sido langadas por Francis Galton e James
McKeen Cattel. Ao passo que a primeira patrocinava a inauguragao da psicologia aplicada
na area do advertising, cujo inicio remonta aos trabalhos de Walter Dill Scott, a segunda
informava a nascente psicologia industrial, cujo primeiro esbogo sisteméatico se deve a Hugo
Muinsterberg. Tanto Scott quanto Munsterberg se mostraram ceéticos em relacdo a
psicanalise, oriundos da psicologia académica que eram, de forma que o impacto de Freud
nao se fez ver nesses enfoques psicolégicos que estreavam no mundo da producéo.

Todavia, cerca de uma década mais tarde, nos anos 1920, Freud impactou o0 mundo
dos negocios, conquanto de modo indireto, por meio dos trabalhos de seu sobrinho Edward
Bernays. Este formatou a cultura do consumo do inicio do século passado ao demonstrar
aos grandes setores da economia que o consumo deveria apelar para o lado néo racional,
mas irracional dos individuos, assentando-se sobre o campo ilimitado dos desejos — e nao
a fatia restrita das necessidades —, a criacao de noticia e a busca por formadores de opiniao
(Fontenelle, 2017)3. Dai o interesse de Bernays em psicologias das massas como a
freudiana, que haviam mostrado a forte relacdo entre lider e grupo e a influéncia deste
sobre o individuo, tdo marcante que se fazia ver remotamente. Criador das relacdes
publicas, por meio das quais realizou uma ‘engenharia do consentimento’, Bernays
enxergava-se, candidamente, como um libertador, segundo Justman (1994), uma espécie
de Freud pragmatico, com a missao de mostrar ao publico como se expressar e se
emancipar das constricdes do passado. Porém, embora certo espirito iluminista pudesse

3 Vérios foram seus trabalhos, mas um deles acabou se tornando paradigmatico, no qual vemos os feitos mencionados
se entrelagarem: com a tarefa de difundir o habito de fumar entre as mulheres e aconselhado pelo psicanalista A. A. Brill,
que externou o carater do falico dos cigarros, Bernays criou noticia e dispés mulheres elegantes acendendo-os como se
fossem ‘tochas da liberdade’ em meio a um desfile de Agdo de Gragas em 1929, época em que o desejo de emancipagao
feminina mostrava-se em ascenséo (Fontenelle, 2017). A empreitada foi um absoluto sucesso.
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aproxima-los, além dos lacos de sangue, sobrinho e tio ndo podiam estar mais distantes: o
hedonismo igualitério de fei¢cdes utilitaristas, o conddo da manipulacéo, a preocupac¢ao com
0 ajustamento, a visdo da sociedade como uma acomodacdao de interesses (Justman, 1994)
— eis alguns dos tracos que opdem Bernays e Freud. Por outro lado, se considerarmos que
um dos pressupostos da compreensao norte-americana psicanalitica era o de que a
domesticacao do inconsciente implicava a obtencdo de uma “[...] nova e poderosa fonte de
sucesso e felicidade” (Hale, 1971, p. 408), entéo é preciso reconhecer a continuidade entre
essa psicanalise e a do criador das relacfes publicas.

E preciso lembrar, ainda, que o ‘lado irracional’ dos individuos também era entao
objeto de investigacao das rela¢ées de trabalho pelos proceres da denominada Escola das
Relacbes Humanas, conforme observou a sociéloga Eva lllouz (2011), mas é preciso
asseverar que, contrariamente ao que ela sugere, tal investigacéo néo indica ter-se dado
propriamente sob o patrocinio intelectual da psicandlise. lllouz destaca o papel de Elton
Mayo na introduc&o nédo apenas de uma linguagem dos afetos e de categorias terapéuticas
no ambito empresarial como também da “[...] imaginagao ‘psicanalitica’ no local de trabalho”
(Nlouz, 2011, p. 23, grifo nosso). Contudo, como mostrou a investigagéo detida de Hsueh
(2002), Mayo extraiu sua abordagem terapéutica dos trabalhos de Pierre Janet, cuja
influéncia sobre os norte-americanos era entdo maior do que a de Freud, e do método
clinico de Jean Piaget em especial. Na verdade, ainda que Mayo tenha mantido algum
interesse pela psicanalise durante certo tempo, ele foi se tornando progressivamente critico
“[...] dos argumentos especulativos de Freud” (Hsueh, 2002, p. 173), supondo que estes
careciam de base empirica. Assim, 0s pressupostos de que partiram as intervencdes de
Mayo, as quais mostraram considerar o que a racionalidade taylorista e behaviorista da
época preferia ignorar, ndo eram derivados da psicanalise de Freud, e sim de autores um
tanto distantes dela.

N&o obstante, aqueles célebres experimentos de Hawthorne dos quais Mayo fez
parte foram capazes de mostrar a importancia da investigagdo dos processos grupais para
a eficacia do funcionamento organizacional — aspecto que representou a condicdo da
entrada da psicanalise em outro contexto. Hawthorne representa um passo decisivo em
direcdo a compreensdo e a superacdo das formas coletivas de oposicdo a logica da
eficiéncia empresarial. Ali foram identificados aspectos que seriam explorados
posteriormente na Inglaterra, mais especificamente no Tavistock Institute of Human
Relations (TIHR), onde a psicanalise iria despontar como uma das ferramentas privilegiadas
na tentativa de domesticacdo da oposicéo a gestao (Miller & Rose, 1988). Em Hawthorne,
em contrapartida, as referéncias teéricas eram outras: além da abordagem terapéutica
apontada acima, ancorada em Piaget e Janet, uma sociologia das organiza¢des inspirada
em autores como Durkheim.

Na verdade, a psicanalise entdo ndo tinha mesmo nada a oferecer no que diz respeito
a investigacao sistematica dos processos grupais. As pesquisas psicanaliticas sobre eles
ainda néo haviam ocorrido. Como afirmou um dos grandes estudiosos de tais processos,
René Kaés (2017), os psicanalistas logo comecariam a entender que a psicandlise nao
poderia abordar grupos e instituicbes partindo apenas dos ‘pressupostos especulativos de
Freud’: seria preciso inventar um método e elaborar hipéteses que pudessem ser postas a
prova. Ainda que seminais e axiais, as conclusdes de Freud em textos como Psicologia das
massas e analise do eu eram apenas indica¢des. Mais do que determinar a fun¢ao do grupo
na estrutura psiquica do individuo, mostrando a centralidade da identificacdo, era
necessario compreender como o “[...] modelo endopsiquico do grupo é capaz de organizar
0S processos psicossociais implementados na grupalidade” (Kaés, 2017, p. 41) — isto €,
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compreender 0s processos que ocorrem ‘no proprio grupo’ e as realidades fantasmaticas
que ‘ele’ cria. Dai por que Bernays, alias, interessado justamente em explorar
(economicamente sobretudo) a identificacédo entre lider e massa, péde fazer algum uso da
psicandlise freudiana.

Foi apds a Segunda Guerra, do outro lado do Atlantico, que essa compreensao se
verificou e foi estendida as organizacdes. As transformacdes requeridas por esse processo,
gue gravitou em torno da Tavistock Clinic (TC), fundada em 1920, e do TIHR, criado a partir
daquela em 1946, na Inglaterra, foram expostas por Miller e Rose (1988). Eles nos mostram
gue tais transformacdes se consolidaram ao cabo de trés momentos marcantes: o
movimento de higiene mental dos anos 1920 e 1930, a emergéncia de uma expertise
psicolégica durante a Segunda Guerra, e o0 estabelecimento de relacdes entre produtividade
industrial, processos grupais e salude mental no pés-guerra.

Da Primeira Guerra ao entreguerras, 0S principios psicodinamicos foram
empregados nos tratamentos mentais, mas sem ser dada qualquer prioridade a psicanalise.
Porém, nesse periodo ocorreu, com o movimento da higiene mental, algo fundamental (e,
poderiamos acrescentar, que se mostraria crucial para a abertura das instituicbes a
abordagem psicanalitica): o vinculo entre a precariedade da saude doméstica e uma série
de problemas sociais (de transtornos mentais a crimes e ineficiéncia organizacional). Esse
acontecimento trouxe a tona a enorme importancia da gestao das relacdes familiares e do
desenvolvimento infantil. Depois da Segunda Guerra, enfim, com o advento de uma politica
de saude mental — que, portanto, fez a preocupacdo com o0s transtornos psiquicos
transcender os muros asilares — e a partir da invencédo de modos de intervencao feitas no
periodo — respeitantes a sele¢éo, ao treinamento, a manutencédo do moral grupal e formas
de tratamento psiquico —, a eficiéncia organizacional passou a ser vinculada a
administragdo dos vinculos entre os membros de um grupo. Tais transformacdes, que
ocorreram exemplarmente na TC e TIHR, marcaram, sempre segundo 0s autores em
questao, a “[...] emergéncia de uma nova expertise e [uma nova] linguagem para o governo
da subjetividade e da vida social” (Miller & Rose, 1988, p. 177).

E nesse contexto que se assiste ao advento da psicanalise angléfila aplicada ao
mundo do trabalho. Segundo Arnaud (2004), foi na TC e na TIHR que se assistiu ao
nascimento da primeira teoria psicanalitica organizacional e da primeira metodologia de
intervencao nesse dominio. Tendo inauguradas as derivagdes teoricas e clinicas decisivas
das intuicOes freudianas acerca dos processos grupais inconscientes e, sobretudo, das
consideracdes kleinianas acerca dos processos defensivos dos individuos advindos do
contato com angustias arcaicas, 0s pesquisadores ingleses finalmente puderam realizar
uma investigacao sistematica dos grupos.

Dentre eles, destaca-se Wilfred Bion, pioneiro na elaboracdo de uma interpretacéo
psicanalitica dos processos grupais. Tendo feito parte da equipe de Tavistock e de hospitais
militares como o de Northfield, em Londres, o psiquiatra de origem indiana p6de adquirir
larga experiéncia terapéutica com grupos, as quais o permitiram intuir duas modalidades
de funcionamento paralelo, uma denominada ‘grupo de trabalho’ (work group) ou ‘grupo
sofisticado’, norteado pela consecugcdo de uma tarefa especifica, € um ‘grupo de base’
(basic-assumption group), guiado por medos e pressupostos de natureza inconsciente ou
‘proto-mental’ compartilhados (Bion, 2004). O modelo bioniano péde indicar um campo de
causas dos desarranjos que afetavam o funcionamento dos mais variados grupos e
provocou um profundo impacto no campo entdo nascente da dinamica de grupo.

Logo depois, seguindo a senda aberta por Bion e também partindo de Melanie Klein,
0 médico e psicélogo canadense Elliott Jaques elaborou a sua abordagem denominada
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‘socioanalitica’ a partir de uma intervengao organizacional de inauditas propor¢des. Tendo
em vista a retirada do Reino Unido do estado lastimavel em que a economia se encontrava
apos a guerra, o0 governo britanico, em 1948, resolveu formar o Comité de Produtividade
Industrial e destinar verbas para pesquisa visando ao aumento da produtividade mediante
a melhora da cooperacéo entre gestores e trabalhadores (Trist & Murray, 1990). A empresa
gue se tornou objeto da pesquisa foi a Glacier Metal Company, metalurgica londrina que
empregava cerca de 1.500 pessoas. Jaques liderou a pesquisa, com a tarefa de reduzir os
conflitos que ali ocorriam e de promover mudancas na organiza¢ao e na cultura da empresa,
tendo relatado todo o processo, trés anos depois, no livro A mudanga de cultura de uma
fabrica (Changing culture of a factory), que acabou sendo a primeira grande publicacéo do
Instituto no pés-guerra e tendo sucessivas impressfes (Trist & Murray, 1990). Cabe
salientar, de acordo com Arnaud (2004, p. 40), que a experiéncia de Jaques nessa firma
“[...] constitui, ainda hoje, a intervengao organizacional de inspiragao psicanalitica mais
ambiciosa jamais realizada [...]’, o que a transformou numa referéncia maior para
numerosos pesquisadores e interventores.

O que nos interessa nessa experiéncia sao as inovagdes dela derivadas no que diz
respeito a aplicacdo da teoria psicanalitica, publicadas por Jaques (1978) num trabalho que
também se tornou referéncia. Nele, o canadense enuncia sua tese de que um dos
elementos primarios da coesao entre os individuos em instituicbes é a defesa contra a
ansiedade — especialmente, a de tipo paranoide e depressivo. Na teoria kleiniana, tais
ansiedades vinculam-se a modalidades fundamentais do individuo se relacionar com o
mundo (agrupadas em psicanalise sob a denominagao ‘relagdes de objeto’) erigidas na
mais remota infancia: trata-se das ‘posigdes’ (termo que Klein prefere ao termo ‘fases’, ja
gue compreendem angustias e modalidades de relacdo que retornam ao longo da vida, sob
certas condi¢cOes) esquizo-paranoide e depressiva (Laplanche & Pontalis, 1973).
Resumidamente, na primeira, vivem-se angustias intensas de natureza persecutoria, que
desencadeiam os mecanismos mais arcaicos de defesa (aqueles que implicam a clivagem
[splitting] do objeto em ‘bom’ e ‘mau’), ao passo que, na ultima, vivem-se angustias
depressivas combatidas por diferentes mecanismos de defesa menos arcaicos (maniacos
ou mais adequados, como a reparacao e a inibicdo) (Laplanche & Pontalis, 1973). Jaques
leu a dinAmica organizacional através dessa grade conceitual kleiniana e buscou ilustra-la
com exemplos, como o das ansiedades paranoides no caso paradigmatico de um capitao
de um navio visto como objeto ‘bom’ e idealizado e seu imediato visto como ‘mau’. O que
havia de operativo nessa leitura, porém, € revelado no estudo de caso da Glacier, o qual
indica que os conflitos fantasmaticos entre geréncia e operariado puderam ser elaborados
(working-through) a partir da promocéo de encontros entre os representantes das partes,
nos quais foram se construindo mecanismos inconscientes para lidar com as ansiedades
paranoides e depressivas que estavam em jogo (Jaques, 1978)%.

De acordo com Miller e Rose (1988), interveng¢des promovidas no ambito do TIHR
como essa da Glacier marcaram mudancas fundamentais na maneira de encarar 0s
problemas industriais e sociais. Longe de serem apenas respostas funcionais para
problemas organizacionais, elas representaram uma “[...] nova grade conceitual para
compreender a vida econémica” (Miller & Rose, 1988, p. 184), que mobilizava ndo apenas
0s conhecimentos psicanaliticos como também psiquiatricos, antropoldgicos, socioldgicos
e organizacionais para compreender uma ampla gama de problemas da vida industrial. A

4 Na trilha seguida por Jaques, inserem-se os trabalhos importantes de Isabel Menzies Lyth, também de Tavistock, com
destaque ao artigo pioneiro sobre a ansiedade das enfermeiras diante da morte e do sofrimento, as técnicas defensivas
e outros aspectos testemunhados no servi¢co de enfermagem.
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tais disciplinas se somavam, ainda, os saberes da Teoria do Campo, do psicélogo
gestaltista Kurt Lewin, e a andlise dos sistemas sociotécnicos, avancada por pioneiros do
instituto como Eric Trist e Fred Emery. Subjacente a todos esses conhecimentos e
conferindo-lhe unidade, estava a nogéo central de ‘grupo’, condigdo para a compreensao
do trabalho nas organizagdes e que fazia da “[...] ‘vida relacional da empresa” (Miller &
Rose, 1988, p. 184, grifo do autor) o principal foco tedrico da abordagem de Tavistock. Essa
nova grade conceitual centrada nos processos grupais permitia abrir todo um campo de
andlise e intervencao que equiparava saude psiquica e eficiéncia gerencial, de modo que
“[...] o grupo proveu os meios para a criagao de técnicas mediante as quais a subjetividade
do individuo poderia ser integrada aos objetivos da organizagao” (Miller & Rose, 1988, p.
186).

A psicandlise tornava-se, assim, peca importante nesse projeto regulatério.
Secundaria até entdo, entre as teorias psicolégicas aplicadas no mundo industrial
americano, ela agora ganhava destaque em solo britanico, onde, tendo mostrado sua
relevancia durante a Segunda Guerra e saido dela representando “[...] o corpo mais
avangado do conhecimento psicoldgico entdo disponivel” (Trist & Murray, 1990, p. 6), logrou
ainda equiparar em importancia saude fantasmatica e saude financeira da empresa.

Deve-se notar que, embora regulatéria, essa empreitada britAnica ndo pode ser
equiparada, no quesito instrumentalidade, a norte-americana. Ainda que nao tenha sido
uma referéncia tedrica maior ao mundo norte-americano do trabalho, a psicanalise, como
lembra Zaretsky (2006), teve papel basal na construcdo da industria cultural dos EUA. O
denominado freudismo fez as vezes de artificio necessario ao giro das engrenagens do
fordismo, ja que contrabalancou a moral pesada, uniforme e racional fordista com o
destaque ao papel das fantasias, das singularidades e do irracional. Assim, “[...] o fordismo
precisava do freudismo porque este articulava os anseios intimos do trabalhador” (Zaretsky,
2006, p. 136) — anseios estes de que alguém como Bernays soube muito bem haurir valor,
COmo se Vviu acima.

Além disso, o potencial operativo da psicanalise ndo passou despercebido aos norte-
americanos por muito tempo: nos anos 1960, eles engendraram uma forma autoctone e
eclética de psicodinamica aplicada ao mundo do trabalho, a ‘psicodinamica da lideranga’
(psychodynamics of leadership). Fundada pelos professores de Harvard Harry Levinson e
Abraham Zaleznik, ela se centra sobre a relacdo entre lideranca e disfuncdes
organizacionais partindo de uma abordagem heterodoxa (que vai desde Freud até a analise
culturalista e a psicologia analitica) e avancando uma tipologia de lideres, os efeitos dos
estilos de lideranca patolégicos sobre a organizacdo e os conluios fantasméticos (Arnaud,
2004). Este ultimo aspecto foi explorado especialmente por Manfred Kets de Vries, um dos
gue mais se aprofundou na abordagem propriamente psicanalitica, e que evidenciou que o
objetivo da investigacdo de aspectos como esse é ensinar a reconhecer e a manejar esses
comportamentos disfuncionais. Assim, a marca dessa abordagem é a utilizacdo da
psicanalise em nivel francamente instrumental, as vezes até caricata — 0 que é expresso
em titulos como O guia do executivo para entender pessoas: como a teoria freudiana pode
transformar bons executivos em melhores lideres, de Zaleznik.

A empreitada britanica, por outro lado, mostrou-se séria, e serviu de inspiracao a
tradicdo critica da psicossociologia francesa, cujo importante papel se vera mais abaixo.
Um de seus grandes representantes, André Lévy (2001), destaca, por exemplo, a influéncia
da abordagem sociotécnica e dos trabalhos de Jaques especialmente sobre certo grupo de
tal tradicdo — que sera identificado a seguir — preocupado com a promocéo de intervengdes
em locais de trabalho. Todavia, Lévy (2001, p. 49) reconhece o claro intento regulatério
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num trabalho como o de Jaques, ao apontar que ele “[...] inscreve-se, ao mesmo tempo, no
registro da organizagdo produtiva e no da exploragdo de conflitos e de fantasmas
inconscientes”.

Contudo, para que pudéssemos identificar um verdadeiro intento emancipatorio, a
empreitada britanica deveria abandonar esse ‘registro da organizagao produtiva’ — que, no
entanto, era central como se viu, e do qual a psicossociologia conseguiu guardar distancia,
conforme se verificara. Assim, por mais que se distinga dos norte-americanos, a aplicacao
gue os britanicos fizeram da psicanalise ao mundo do trabalho ndo podia esconder seu fito
regulatorio.

A psicandlise francesa aplicada ao trabalho: critica, mudanca e emancipacao

Em meados do século passado, a doutrina freudiana, num plano ideolégico, sofria
rejeicdo na Franca em razdo de ser considerada reacionaria. De acordo com Roudinesco
(1988, p. 199), os comunistas franceses empreenderam uma “[...] guerra antipsicanalitica
[...]" que, efetivamente, indicava pouco conhecimento daquela doutrina, amalgamando-a
ora a um antiamericanismo, ora ao nazismo, e opondo-lhe o materialismo de psicologias
como as inspiradas em Pavlov. Com efeito, a grande némese do grupo era a psicanalise a
moda norte-americana, julgada adaptativa, conservadora e imperialista. A expressao dessa
posi¢cdo que acabou por ter ampla repercussao foi publicada na célebre revista La Nouvelle
Critique em 1949: trata-se do famigerado artigo Autocritica: a psicanalise, ideologia
reaciondria, assinado por oito psiquiatras importantes, como Louis Le Guillant e Lucien
Bonnafé, e que assinalava o carater mistificador da teoria psicanalitica, sua concepcao
idealista das rela¢6es entre individuo e sociedade e a concepg¢do esotérica de sua técnica.
Artigos como esse mostram um antifreudismo que so iria amainar em meados dos anos
1950, quando se comegou a assistir ao “[...] abandono da cruzada” (Roudinesco, 1998, p.
206), nessa importante revista e em outras, como a La Raison, de Henri Wallon.

Ja num plano doutrinario, a psicanalise era deixada de lado por boa parte dos
médicos que buscavam superar a crise em que se encontrava a psiquiatria francesa. A
histéria dessa busca, ricamente narrada por Isabelle Billiard (2001), iniciou-se com um
duplo movimento: de um lado, a intervencéo no debate psiquiatrico das teses psicogenética
e sociogenética a respeito da etiologia das doencas mentais — isto €, da defesa, por parte
de autores como Lacan, de uma causalidade puramente psiquica, e, por parte de autores
como Bonnafé, de uma causalidade do meio na ocorréncia da enfermidade psiquica — a
partir das Jornadas de Bonneval, em 1946; de outro, a emergéncia de uma preocupacao
de carater humanista, centrada no resgate das dimensfes do humano fundamentais, mas
até entdo esquecidas — deste como “[...] um ser de linguagem, de relagdes e de liberdade,
que se transforma no tempo [dans la durée], dotado de capacidades imaginarias e
simbdlicas [...]” (Billiard, 2001, p. 98). Além desse movimento desestabilizador, estava em
curso uma revisao radical das préticas hospitalares durante a Segunda Guerra, quando se
ensaiaram experiéncias de psicoterapia coletiva e ergoterapia as quais acabaram por
promover uma aproximagao inaudita entre loucura e trabalho, e a uma reflexdo acerca do
lugar da psiquiatria na sociedade, que redundou no advento de uma psiquiatria social e nas
formulacdes iniciais de uma psicopatologia do trabalho. A vertente sociogenética, avessa
ao referencial psicanalitico, despontou nesse movimento de reorganizacao psiquiatrica.

Curiosamente, porém, essa vertente, assim como as formulagdes iniciais da
psicopatologia do trabalho, trouxe contribuicbes determinantes para as feicbes da
psicandlise aplicada ao mundo trabalho na Franga. Dos trés instituidores da ‘primeira
fundacao’, Le Guillant, Paul Sivadon e Claude Veil, dois foram cruciais para a constituicao

Psicol. estud., v. 29, e55945, 2024



10 Psicanalise e mundo do trabalho

de tais feicBes: Veil, por um lado, pelo conteido de suas reflexdes psicopatologicas
inspiradas na psicanalise; e Le Guillant, pelo estilo de suas reflex6es, as quais, porém,
fizeram-se bem longe do freudismo, visto apoiarem-se numa visdo sociogenética. Ambos
0S autores viriam a ser importantes a essa psicandlise aplicada: Veil, pela elaboracédo de
uma ‘clinica do sujeito’, em que se evidenciava o influxo do freudismo num enfoque da
relagéo entre a dindmica psiquica e as normas do meio laboral; Le Guillant, por ter fundado
uma ‘clinica das situagdes’ preocupada com a investigacao do carater patogénico de certos
tipos de tarefas (Billiard, 2001).

Na esteira de uma ‘clinica sujeito’, reflexdes cruciais de extragdo psicanalitica em
psicopatologia do trabalho comegaram a ser feitas nos anos 1960. Seguindo as tendéncias
das armadas anglo-americanas, o médico-coronel André Missenard procedeu a uma
andlise vocacional dos pilotos da aeronautica por meio do instrumental psicanalitico,
centrado nas estratégias defensivas e no conflito edipico dos candidatos. Fazendo
referéncia aos trabalhos de Tavistock, Jean Ochonisky publicou, na segunda metade da
década, um artigo importante em que eleva o trabalho a condicdo de terapéutica da
angustia, em raz&o de seu carater sublimatério. A mesma época, por fim, a fim de estudar
a fadiga nervosa e o desgaste entre os condutores de trem franceses, Jean-Jacques
Moscovitz desenvolveu uma pesquisa com eles a luz do arcabouco analitico, na qual se
veem inovagdes metodologicas fundamentais, como analise de demanda e entrevistas em
grupo que Ihe davam os ‘movimentos transferenciais’ dos ferroviarios (Billiard, 2001).

De outra parte, a esta altura, ja se mostrava bem mais maduro e operativo o influxo
da psicanalise sobre o importante campo da denominada psicossociologia francesa. Dentre
as suas principais correntes, figuravam entéo a psicanalise aplicada de Didier Anzieu e de
René Kaés, as investigacoes de Max Pages, Guy Palmade, André Levy, Jean-Claude
Rouchy e Jacqueline Barus-Michel no ambito da ARIP (Association pour la Recherche et
I'Intervention Psychossociologiques), a sociologia clinica de Eugéne Enriquez, a
sociopsicanalise de Gerard Mendel. De fato, pode-se identificar uma enorme variedade de
subsidios tedricos e praticos nas investigacdes psicossocioldgicas, como indicam seus
préprios autores (Barrus-Michel, Enriquez, & Lévy, 2016). Todavia, como atesta Lévy (2001,
p. 43), “[...] a psicanalise representa uma referéncia inevitavel [...]" a eles, fornecendo-lhes
subsidios criticos basais. Foi ela que promoveu, de um lado, o distanciamento necessario
a psicologia social de Lewin e, de outro, “[...] mais ainda que as teorias marxistas ou
neomarxistas [...]°, a denuncia do carater ideoldgico da redugédo dos conflitos a problemas
de comunicacéo (Lévy, 2001, p. 44).

N&o obstante, nem todos desse grupo variado de autores mantinham-se rentes a
realidade social. Conforme ressalta Lévy (2001), era possivel identificar, dentre eles, duas
orientagdes bem distintas quanto a esse aspecto: uma, representada especialmente por
Anzieu, mas também Rouchy, propunha um trabalho clinico grupal que nao levava “[...] em
consideracao a especificidade dos processos e das estruturas sociais [...]" (Lévy, 2001, p.
48); outra, representada por autores como Enriquez e o proprio Lévy, caracterizava-se pelo
“[...] maior interesse em facilitar evolugbes em situagdes reais — empresas, coletividades
locais, hospitais [...]” (p. 48). Dessa forma, sem duvida, sdo os autores dessa segunda
orientacao os que mais merecem destaque, considerando-se o presente intento de resgate
da psicandlise aplicada ao mundo do trabalho. Contudo, conforme salienta Lhuillier, (2013,
p. 15), “[...] deve-se reconhecer que a psicossociologia ndo conferiu um lugar central
necessariamente ao trabalho, as atividades do sujeito sobre e no mundo, nem mesmo as
praticas concretas [...]". Assim, por mais robusta que a presenca da psicanalise se tenha
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mostrado nesse grupo, uma reflexao ‘sobre o trabalho’, psicanaliticamente orientada, ainda
estava por se fazer.
De todo modo, com tais autores, finalmente ganhava corpo uma perspectiva bem

captada por Lévy (2001, p. 49, grifo nosso)
Sua mais importante contribuicdo [da psicandlise a psicossociologia], entretanto, nos parece, € de ter
definido e ilustrado uma ‘problematica da mudanga,’ levando a consideragao particular dos processos
psiquicos, tanto individuais quanto coletivos. Definindo a mudanga como um ‘processo continuo’, e
ndo como um resultado causalmente determinado — logo, néo findo e nao programavel — a perspectiva
psicanalitica marcou uma ‘ruptura’ com os modos de pensamento anteriores. Mais do que determinar
as causas suscetiveis de levar a certo estado procurado, e os meios de agir sobre elas de maneira
mais rapida e mais eficaz possivel, os clinicos se interessarédo pelo préprio processo, pela maneira
como este muda, a fim de encontrar, por um ‘paciente trabalho’, no qual o tempo n&o é medido, os
elementos de uma ‘histéria esquecida’, e de reatar o fio perdido. [...]. Da mesma forma, a ‘mudanca
de que se fala aqui € sempre vivida no conflito entre forgas opostas’, das quais nenhuma tem certeza
de vencer; ela nunca é adquirida de uma vez por todas: as situagfes humanas estdo sempre em
equilibrio instavel, sdo mais ou menos duraveis, suscetiveis, a cada instante, de cair no sem forma.

Tem-se, nesse excerto, o atestado de uma mudanca ndo apenas de carater
epistemolégico como também ético-politico. Por um lado, ao invés da procura apressada
por causas, a espera paciente pelo decurso do ‘processo de mudanca’, das ‘histérias
esquecidas’, do ‘fio perdido’. Por outro lado, ao invés de uma atuagao que visa a eficacia,
uma acao que aguarda a compreensao. Por conseguinte, tal agdo jamais pode ser reduzida
a uma técnica: ela é politica, pois seu ambito € do conflito, reino por exceléncia do ‘equilibrio
instavel’, do ‘sem forma’.

Vinte anos depois, a partir dos anos 1980, Christophe Dejours supriu a caréncia de
uma reflexdo detida acerca do trabalho e do trabalhar psicanaliticamente orientada. Ele,
contudo, de inicio ndo explicitou sua divida para com a psicanalise. Oriundo ndo da tradicéo
psicossociolégica — embora, em alguma medida, sob o influxo ela —, e sim da psicopatologia
do trabalho, e fortemente influenciado pela ergonomia de Alan Wiesner, Dejours quis
marcar, antes, uma diferenca relativamente ao saber psicanalitico. Foi apenas quando
batizou sua disciplina com o nome pelo qual a conhecemos — psicodinamica do trabalho —,
gue o peso da visdo antropolégica da psicanalise foi ressaltado pelo proprio autor. A
atencdo passou a gravitar entdo ndo mais sobre a patologia, mas sobre a normalidade,
entendida como um equilibrio dindmico, situado entre o sofrimento e o prazer. Tal
abordagem trazia ao primeiro plano os componentes libidinais do vinculo estabelecido entre
ser humano e trabalho, os quais poderiam se desenvolver seguindo uma via sublimatéria,
rumo a saude, ou uma via defensiva, em direcédo a patologia (Ferretti, 2020).

A partir do final da década de 1990, Dejours se serviu de sua teoria para tentar
compreender as raizes da dominagcdo e para pensar caminhos possiveis em direcdo a
emancipacao. Por um lado, em A banalizacdo da injustica social, o autor se debruca sobre
as “[...] motivagbes subjetivas” (Dejours, 2007, p. 17) da dominagao, investigagdo que o
conduz a deteccdo de uma relagdo analdgica e homoldgica, a um s6 tempo, entre a virada
neoliberal e a maquina nazista, ambos sustentados pela mobilizac&o total do trabalho do
medo. O que estaria em causa nos dois fendmenos nao seria a auséncia de pensamento,
como supunham reflexdes célebres como as de Hannah Arendt, e sim a existéncia de uma
colaborag&o macica sob o aguilh&o do sofrimento. Por outro lado, em Trabalho vivo, ele se
dedica a pensar o que denomina uma ‘politica do trabalho’, a qual implica defender que “[...]
a organizacdao do trabalho € um problema politico por inteiro, que ndo é redutivel a nenhuma
dimensao politica” (Dejours, 2012, v. 2, p. 209). Noutros termos, defende uma apropriacao
da organizacéao do trabalho por todos, ndo apenas a fim de intervir sobre o enorme problema
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das doencas relacionadas ao trabalho, mas, sobretudo, com vistas a reconstrucédo das
relagcoes de solidariedade e da aprendizagem do ‘viver junto’, destruida especialmente com
a virada neoliberal. Para tanto, seria preciso elaborar “[...] uma doutrina do trabalho apoiada
na reavaliacdo sistematica das relacdes entre o trabalho e a polis, entre o trabalho e a
violéncia ou a civilizagao [...] entre o trabalho e a cultura, entre o trabalho e a democracia”
(Dejours, 2012, v. 2, p. 204).

A esta altura, ja se pode constatar que esse percurso da psicanalise francesa
aplicada ao trabalho, brevemente retomado acima, evidencia uma preocupagao critica.
Embora talvez se justificasse a suspei¢do a respeito do saber psicanalitico até os anos
1950, seja em razdo de sua aplicacdo instrumental especialmente nos EUA ou de seu
elitismo de maneira geral, as décadas seguintes deram provas de um esforco critico
insuspeito. A diferenca de suas antecessoras, essa psicandlise aplicada demonstrou
objetivos emancipatorios claros.

Consideracdes finais

O que esse panorama histérico das duas grandes tradicdes de psicandlise aplicada
ao mundo trabalho — anglo-americana e francesa — procurou mostrar foi a distingdo entre
duas espécies de usos do referencial analitico, um regulatério, outro emancipatorio. Por
mais que as abordagens francesas tenham se inspirado nas anteriores de alguma forma,
seus caminhos foram diferentes pelas razdes contextuais. Ndo se deve, portanto, reduzir
as diregdes tomadas a determinagédo por algo como um ‘espirito nacional’, como o fez
Freud: foram sobretudo condicionantes historicos que propeliram essas abordagens.

Tal constatacdo € importante, pois € preciso, antes, atentar para o ‘espirito do tempo’.
Em nossa época, prodiga em formas de neoliberalismos, sustentar uma visao critica e
propor intervengdes emancipatorias no mundo do trabalho parece uma tarefa cada vez mais
ardua. Nesse sentido, talvez seja paradigmatica a aplicagdo da teoria lacaniana verificada
em certa linha de estudos organizacionais, encabecada por autores como Gilles Arnaud, a
qual acaba por despojar essa teoria de sua originaria vocacao critica (Moncayo, 2018).
Noutros termos, trata-se de uma apropriacdo francesa da psicanalise a qual, porém,
mostra-se regulatoria.

Por outro lado, a constatagao a respeito de nosso ‘espirito do tempo’ deve mostrar a
importancia ainda maior de uma abordagem critica hoje, sobretudo considerando-se nossa
realidade nacional. Leituras refinadas da subjetividade laboral contemporanea e
intervencdes de carater emancipatorio sdo urgentes no Brasil. Ndo apenas porque somos
um dos paises em que as doencas relacionadas ao trabalho e os acidentes laborais mais
se agravam (Seligmann-Silva et al., 2010) como ainda porque, aqui, a precarizacao do
trabalho é estrutural, e ndo apenas conjuntural, como na Europa e nos EUA (Maciel, 2021).

Apesar de a teoria dejouriana ter assistido a uma acolhida extraordinaria em nosso
pais (Ferretti, 2020), a psicologia do trabalho nacional ndo revela o0 mesmo destague a
psicandlise. E verdade, como aponta Sampaio (1998), que tal psicologia se mostra em
perfeita consonancia com os preceitos evidenciados por Lévy no excerto reproduzido mais
acima. Isto é, nessa psicologia que se diferencia radicalmente de suas predecessoras, a
industrial e a organizacional, passou a haver, finalmente, “[...] lugar para se vislumbrar o
homem com ser desejante [...]", de forma que “[...] uma aproximagdo com a psicanalise é
inevitavel” (Sampaio, 1998, p. 27). Contudo, tal aproximagdo ndo parece tao efetiva em
nosso pais. Em obras mais criticas, como as de Coutinho, Bernardo e Sato (2017),
identificam-se como principais fontes da ‘psicologia social do trabalho’ o campo da saude
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do trabalhador e da economia solidaria, preceitos como os da medicina social latino-
americana e do ‘Movimento Operario Italiano’ e autores como Paulo Freire e Peter Spink.
J4 em obras menos criticas, como a de Zanelli, Borges-Andrade e Bastos (2014), a
psicandlise € mencionada por suas contribuicbes nas teorias sobre motivacéo e lideranca.
Por fim, em trabalhos como o de Bendassolli (2009), que buscam uma sistematizacdo do
campo, dentre as cinco ‘vias de apropriagao psicologica do trabalho’ (a dos ‘construtos da
psicologia organizacional’, a das ‘teorias da psicologia social do trabalho’, a das
‘perspectivas clinicas sobre o trabalho’, a dos ‘construtos sobre significado e funcéo
psicolégica do trabalho’), apenas a das clinicas do trabalho — e, nomeadamente, a de
Dejours — parece abrigar alguma importancia a psicanalise.

Essa relativa auséncia da psicanalise parece indicar reservas a ela. Essa posicao é
mais clara em Coutinho et al. (2017), que iniciam seu livro denunciando a atitude distante
dos estudantes quinto-anistas de psicologia da década de 1980 em relacéo a psicologia do
trabalho, mais preocupados em tratar de questdes de uma elite do que encarar uma
realidade social dura, entdo caracterizada por recordes de acidentes de trabalho, ditadura
e caréncia de recursos a saude publica. Nos outros dois trabalhos citados, verifica-se certo
predominio de uma visdo cognitivista — um tanto justificadamente, pois, como mostrou
Bendassolli (2009, p. 32), a psicologia do trabalho foi muito marcada pelo “[...] giro
cognitivista”.

Espera-se que a reconstrugdo historica feita neste artigo tenha mostrado aos
estudiosos da psicologia do trabalho, sobretudo aqueles que apresentam reservas a
psicanalise, o quanto o decurso da aplicacdo desta ao mundo do trabalho transladou de um
polo regulatorio a outro emancipatorio e, com este, como possibilidades de transformacao
da organizacéao do trabalho foram indicadas. Ainda, € preciso pedir que atentem para o
afinco com que boa parte da reflexdo psicanalitica brasileira tem se dedicado a temas
candentes da realidade nacional, como racismo, feminismo, democracia, clinicas publicas,
cuidado em situagBes de catastrofes ambientais e sociais. Por fim, a eles se deve lembrar
gue Freud afirmava ser a vocacao originaria da psicanalise permitir ao sujeito amar e
trabalhar, o que indica o quanto ela, em tempos de patologias em aumento, precarizacao e
sofrimento social agudo, deveria, por coeréncia, distanciar-se polo regulatorio e pender para
o polo critico.
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