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RESUMO

Objetivos: mapear as evidéncias disponiveis sobre os recursos utilizados para a promocao
do letramento em salde de cuidadores de criangas nascidas prematuras no seguimento
ambulatorial. Métodos: utilizou-se o protocolo de revisao de escopo do Joanna Briggs
Institute. A busca foi realizada em seis bases de dados, incluindo estudos entre 2012 e 2022.
Resultados: as trés publicacdes incluidas evidenciaram que os recursos utilizados sdo:
aplicativos para celulares, ligagoes telefénicas, aconselhamento individual, videos e folhetos
educativos e discussdes em grupos. Efetivar um protocolo de educagéo na transicao para
casa aumenta os indices de promogéo da saude cientificamente embasada. Conclusdes:
pouco se aborda na literatura sobre o letramento em saude desses cuidadores. A equipe de
enfermagem desempenha um papel fundamental na educagao em sauide e na construcao
de recursos que podem ser aplicados a essas familias.

Descritores: Letramento em Saude; Familia; Cuidadores; Assisténcia Ambulatorial; Recém-
Nascido Prematuro.

ABSTRACT

Objectives: to map the available evidence on resources used to promote health literacy
among caregivers of prematurely born children during outpatient follow-up. Methods: the
Joanna Briggs Institute’s scope review protocol was utilized. The search encompassed six
databases, incorporating studies from 2012 to 2022. Results: the three included publications
revealed that the resources employed are: mobile applications, phone calls, individual
counseling, videos, educational pamphlets, and group discussions. Implementing an
education protocol during the transition home enhances scientifically grounded health
promotion rates. Conclusions: there is limited literature addressing the health literacy of
these caregivers. The nursing team plays a crucial role in health education and in developing
resources applicable to these families.

Descriptors: Health Literacy; Family; Caregivers; Ambulatory Care; Infant, Premature.

RESUMEN

Objetivos: mapear las evidencias disponibles sobre los recursos utilizados para la promocién
del alfabetismo en salud de cuidadores de nifios nacidos prematuramente en el seguimiento
ambulatorio. Métodos: se utilizé el protocolo de revisién de alcance del Joanna Briggs
Institute. La busqueda se realizo en seis bases de datos, incluyendo estudios entre 2012y 2022.
Resultados: las tres publicaciones incluidas evidenciaron que los recursos utilizados son:
aplicaciones para teléfonos mdviles, llamadas telefénicas, asesoramiento individual, videos
y folletos educativos, y discusiones en grupos. Implementar un protocolo educativo en la
transicion al hogar aumenta los indices de promocion de la salud respaldada cientificamente.
Conclusiones: hay poca informacion en la literatura sobre el alfabetismo en salud de estos
cuidadores. El equipo de enfermeria juega un papel fundamental en la educacién en salud
y en la creacion de recursos que pueden aplicarse a estas familias.

Descriptores: Alfabetizacion en Salud; Familia; Cuidadores; Atencion Ambulatoria; Recién
Nacido Prematuro.
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Recursos para o letramento em satide de cuidadores de criangas nascidas prematuras: revisao de escopo

INTRODUCAO

O letramento em saude diz respeito a um conjunto de compe-
téncias cognitivas e sociais que capacitam os individuos no acesso,
compreensdo e uso da informac¢do de modo que promovam e
mantenham uma boa saude, sendo um componente importante
da educagao em satde™. O desenvolvimento de tais competéncias
pode colaborar para melhores praticas de cuidado por parte dos
pais e outros cuidadores de criangas em risco, incluindo criancas
nascidas pré-termo®.

O nascimento prematuro, ou pré-termo, é definido como
aquele que acontece antes de completadas as 37 semanas de
gestacdo. A prematuridade é a principal causa de morte para
criancas menores de 5 anos de idade, sendo classificadas como
criancas em risco®. Visando promover um bom desenvolvimento
e crescimento destas criancgas, deve-se considerar e investigar os
determinantes sociais da saude, ou seja, o contexto socioecon6-
mico e cultural no qual esta crianca esta inserida®.

Sdo conhecidas as repercussdes da prematuridade sobre a con-
dicdo de saude das criangas®, bem como as demandas de cuidado
continuado por parte de profissionais e familiares®®”. Portanto, além
do servico especializado, existe uma demanda importante para as
familias e/ou cuidadores que proverao esses cuidados no domicilio.
Para o desempenho deste cuidado, os familiares e/ou cuidadores
precisam conhecer e compreender as necessidades destas criancas®,
que diferem do que é comumente demandado por criancgas da
mesma idade sem alteragdes na sua condi¢do de saude.

Uma pesquisa realizada com mées de criangas menores de
dois anos em trés unidades basicas de saude da familia (UBSF) do
municipio de Matinhas, no estado da Paraiba (Brasil), identificou os
diversos fatores de importancia do acompanhamento do desenvol-
vimento da crianga nas consultas de puericultura. As entrevistadas
relataram que o0 acompanhamento revelou maior participacao nas
consultas, autonomia, troca de experiéncias com outras maes e
promoveram a seguranca na conducao do cuidado de seu filho.
Reforcam, também, que as orientagdes dos profissionais possibi-
litam uma relagdo de confiancga e vinculo com a Equipe de Saude
da Familia (ESF)®, viabilizando o acompanhamento previsto nas
politicas publicas de satide do Sistema Unico de Satde (SUS)"9.

No cenério brasileiro, o reconhecimento da necessidade de
atendimento especializado para as criangas nascidas prematuras
estd consubstanciado na Nota Técnica para organizagao da rede
de atencdo a saude, com foco na atencdo priméria a saude e na
atencdo ambulatorial especializada, ao definir estratégias para o
seguimento do recém-nascido de risco apds a alta hospitalar®.
De acordo com a referida publicacao, este seguimento deve ser
realizado de forma compartilhada entre a atencdo especializada e
a atencdo bésica, tendo como foco: estabilizagdo clinica, vigilancia
para deteccdo precoce de agravos decorrentes dos fatores de
risco e morbidades identificadas, fortalecimento da capacidade
de cuidado pela familia e suporte direto a crianga e a sua familia®.
O contexto ambulatorial cria oportunidade para o diagnéstico
precoce de alteragdes do crescimento e desenvolvimento, refe-
renciamento para atendimento especializado quando necessario
e suporte aos pais para que assegurem o cuidado as criangas!".

Neste contexto de participacdo dos cuidadores no cuida-
do, é essencial que as acdes de educacao em saude busquem
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alcancar o letramento em sauide. Esta afirmativa sustenta-se no
entendimento de que o letramento em satide é um conceito que
orienta a abordagem pedagdgica da acdo de educagdo em saude
e também é o indicador chave de alcance de resultados quando
uma acgao é implementada‘?. Embora possua uma perspectiva
individual, o letramento pode se constituir em um fator deter-
minante para a saude da populacédo ao favorecer a tomada de
decisdes para o atendimento as suas necessidades de saude!'.
Portanto, tem potencial contribuicdo para o desenvolvimento
das habilidades de cuidado e conhecimento da condicao de
saude para um cuidado seguro no domicilio.

Um estudo realizado com 234 brasileiros diagnosticados
com Hipertenséo Arterial revelou que os melhores resultados
de adesdo ao tratamento farmacolégico estiveram relacionados
a maior habilidade de compreenséo de orientacdes numéricas
e de leitura"®. Outros estudos">'® evidenciam os beneficios
do letramento em satide, como uma melhora no tratamento
oncoldgico e na tomada de decisdo em pacientes com cancer
de mama, além de reduzir o nivel de ansiedade durante o pro-
cesso. Ademais, verificou-se que pacientes com baixo nivel de
letramento em saude possuem dificuldades em entender os
tipos de tratamento, retirar dividas e monitorar seu cuidado!”. O
letramento proporciona o desenvolvimento e o aprimoramento
de habilidades, possibilitando que o cuidador tenha mais segu-
ranga no cuidado a crianga™®.

Embora possa ser identificado um crescente nimero de achados
na literatura cientifica nacional e internacional demonstrando
as contribuicdes do letramento em saude para o cuidado aos
individuos, ndo foram identificados estudos que declararam
como objetivo a melhoria do letramento em satide dos familiares
e demais cuidadores de criangas de risco. Isso ndo nos permite
afirmar a inexisténcia de a¢des que promovam o desenvolvimento
do letramento no contexto da educacao para a saude.

Considerando o exposto, reconhecemos a importancia de
identificar na literatura nacional e internacional agdes direcionadas
aos cuidadores de criancas de risco que objetivem qualificar o
cuidado realizado e analisé-las a partir do conceito de letramento
em saude. Isso permitird identificar acdes de educacdo em saude
com potencial para promover o letramento em saude.

OBJETIVOS

Mapear as evidéncias disponiveis sobre os recursos utilizados
para promover o letramento dos cuidadores de criancas nascidas
prematuras no ambito dos seguimentos ambulatoriais.

METODOS

Aspectos éticos

Por se tratar de um estudo de reviséo, dispensou-se a apro-
vacao pelo Comité de Etica em Pesquisa.

Tipo de estudo

Trata-se de uma scoping review que permite identificar a exten-
sdo e natureza das evidéncias sobre um determinado objeto!".
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Utilizou-se o protocolo de revisdo de escopo do Joanna Briggs
Institute (JBI)2® e o checklist do Preferred Reporting Items for Sys-
tematic Reviews and Meta-Analyses Extension for Scoping Reviews
(PRISMA-ScR)?" para orientar a condugéo e redacdo do estudo.

Procedimentos metodolégicos

Os objetivos, critérios de inclusao e métodos para esta revisao
de escopo foram especificados com antecedéncia e documen-
tados em um protocolo de revisao de escopo desenvolvido de
acordo com o protocolo orientado pelo JBI??, O protocolo foi
submetido a Plataforma Open Science Framework (OSF) e pode
ser acessado em https://osf.io/da5rs/.

As questdes da revisao de escopo foram elaboradas a partir do
mnemonico Populagdo, Conceito e Contexto (PCC) para alcancar
o objetivo descrito anteriormente para esta revisao (Quadro 1).
A pergunta principal desta revisao é: Quais recursos estao sendo
utilizados para o letramento em saude (conceito) de cuidadores
de criangas nascidas prematuras (populagao) no seguimento
ambulatorial (contexto)?

Questdes secundarias foram elaboradas para melhor com-
preensao do PCC e apoiar na resposta a pergunta principal. Sdo
elas: Quais as caracteristicas da populacao estudada? Quais as
abordagens metodoldgicas foram utilizadas para promover o
letramento dos cuidadores? Quais os resultados obtidos com
as intervencgdes realizadas? Como o letramento foi definido
pelos pesquisadores? Para este estudo, foi utilizado o conceito
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de letramento em saude proposto pela Organizacdo Mundial
da Saude™.

Os critérios de inclusdo para a selecdo dos estudos foram: estudos
com cuidadores principais de criancas nascidas prematuras; que
abordassem a¢ées implementadas para aumentar o conhecimento
dos cuidadores e sua utilizacdo na modificacdo do cuidado realizado,
ou o desenvolvimento de instrumento para isso; pesquisas originais
com abordagem qualitativa, quantitativa, de métodos mistos ou
de intervencéo; periddicos com revisao por pares; estudos de caso;
publicacdées em inglés, portugués e espanhol; estudos publicados
no periodo entre 2012 e 2022. Foram excluidas publicagdes com
disponibilidade apenas do resumo; editoriais e artigos de opinido;
revisoes de literatura; relatos de caso; literatura cinzenta.

Coleta e organizacao dos dados

A estratégia de busca foi conduzida a partir da combinacao
dos descritores “Prematuro”e “Familia” (Populacao), Letramento
em Saude (Conceito) e Assisténcia Ambulatorial (Contexto), em
portugués, inglés ou espanhol, de acordo com cada base de
dados, conforme mostrado no Quadro 2.

Foram realizadas buscas por artigos publicados entre os anos
de 2012 a 2022, nos idiomas inglés, espanhol e portugués, nas
bases de dados eletrénicas MEDLINE via PubMed, Embase, Cochrane
Library, Scopus, Web of Science e na LILACS via Biblioteca Virtual
em Saude (BVS), para ambos os géneros (feminino e masculino),
nas faixas etarias recém-nascido: nascimento até 1 més; lactente:

Quadro 1 - Categorias de extracdo dos dados, Belo Horizonte, Minas Gerais, Brasil, 2023

Populagao

Conceito

Contexto

Tamanho amostral

Condicéo de saude

Caracteristicas socioecondmica (escolaridade, renda)
Caracteristicas demograficas dos cuidadores e criangas

Definicao de letramento
Recursos utilizados para letramento
Abordagem para o letramento

Origem geografica do estudo
Cenérios (ambulatoérios, hospitais)
Formas de coleta de dados

Quadro 2 - Estratégias de busca, Belo Horizonte, Minas Gerais, Brasil, 2023

Base de dados | Estratégia de busca

Medline/PubMed

(((((("Health Literacy”[Mesh]) OR (“Health Literacy”[Title/Abstract])) OR (“Health Education”[Mesh])) OR (“Health Education”[Title/
Abstract])) AND ((“Family”[Mesh]) OR (Family[Title/Abstract]))) AND (((“Ambulatory Care”[Mesh]) OR (“Ambulatory Care"[Title/
Abstract])) OR (Follow up[Title/Abstract]))) AND ((“Infant, Premature”[Mesh]) OR (“Premature Infant”[Title/Abstract] OR “Premature
Infants”[Title/Abstract] OR “Preterm Infant”[Title/Abstract] OR “Preterm Infants”[Title/Abstract]))

Embase

(‘health literacy’/exp OR ‘health literacy’ OR ‘health education’/exp OR ‘health education’) AND (‘family’/exp OR family) AND
(‘ambulatory care’/exp OR ‘ambulatory care’ OR ‘follow up’/exp OR ‘follow up’) AND (‘prematurity’/exp OR prematurity)

Cochrane

(“Health Literacy” OR “Health Education”) AND (Family) AND (“Ambulatory Care” OR “Follow up”) AND (“Infant, Premature” OR
“Premature Infant” OR “Premature Infants” OR “Preterm Infant” OR “Preterm Infants”)

Scopus

TITLE-ABS-KEY ((“Health Literacy” OR “Health Education”) AND (Family) AND (“Ambulatory Care” OR “follow cup”) AND (“Infant,
Premature” OR “Premature Infant” OR “Premature Infants” OR “Preterm Infant” OR “Preterm Infants”))

Web of Science

(“Health Literacy” OR “Health Education”) AND (Family) AND (“Ambulatory Care” OR “Follow up”) AND (“Infant, Premature” OR
“Premature Infant” OR “Premature Infants” OR “Preterm Infant” OR “Preterm Infants”)

LILACS/BVS

(TW: “Letramento em Saude” OR “Health Literacy” OR “Alfabetizacion en Salud” OR “Compétence informationnelle en santé” OR
“Educagdo em Saude” OR “Health Education” OR “Educacién en Salud” OR “Education pour la santé”) AND (TW: Familia OR Family OR
Familia OR Famille) AND (TW: “Assisténcia Ambulatorial” OR “Ambulatory Care” OR “Atencion Ambulatoria” OR “Soins ambulatoires”
OR “Follow up”) AND (TW: Crianga OR Child OR Nifio OR Enfant OR Children) AND (TW: “Recém-Nascido Prematuro” OR “Infant,
Premature” OR “Recien Nacido Prematuro” OR Prématuré OR “Bebé Prematuro” OR “Bebés Prematuros” OR Prematuro OR “Premature
Infant” OR “Premature Infants” OR “Preterm Infant” OR “Preterm Infants”)

*BVS - Biblioteca Virtual em Sauide; **Medical Literature Analysis and Retrievel System Online.
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1 a 23 meses e pré-escolar: 2 a 5 anos. A busca foi realizada em
setembro de 2022 e atualizada em setembro de 2023. A definicao
desse recorte temporal foi para mapear o conhecimento em
um periodo mais recente, considerando os avancos no cuidado
em saude de criancas nascidas prematuras. Esses avangos tém
determinado um perfil de egressos com demandas especificas,
as quais tém variado ao longo do tempo de acordo com o con-
texto de vida, incluindo fatores relacionados aos cuidadores e
decisdes de cuidado.

A literatura identificada em todas as bases de dados foi impor-
tada para o software Rayyan, onde os artigos duplicados foram
removidos. O Rayyan foi entéo utilizado no processo de selecao.
Inicialmente, dois pesquisadores independentes revisaram os ti-
tulos e resumos para inclusao. Esses dois revisores realizaram uma
selecéo inicial de 10% das publica¢des, aplicando os critérios de
inclusdo e exclusdo. Em seguida, houve uma revisao das decisdes
que foram conflitantes, a fim de desenvolver um entendimento
sobre os critérios de incluséo e exclusao e melhorar a concordancia.
Apds revisar 50% dos casos, novas verificagdes de selecao foram
feitas para resolver os conflitos e prosseguir com a selecdo das
publicacdes restantes. Nesta etapa, um pesquisador externo,
de formaindependente, resolveu conflitos que ndo tinham sido
consensuais entre os dois revisores iniciais.

Apds a selecdo com base nos resumos, 0s mesmos revisores
iniciais verificaram os textos completos das publicacdes incluidas
na fase inicial. Novamente, dois revisores independentes anali-
saram 10% dos artigos para inclusao, reuniram-se para resolver
conflitos e refinar a aplicagdo dos critérios de inclusao e exclusao.
Em casos de discordancia, um terceiro pesquisador resolveu os
conflitos. O mesmo processo de selecéo foi repetido para os
primeiros 50% dos registros e novamente para o restante dos
artigos. As publicacdes identificadas a partir da leitura completa
fizeram parte da amostra final. Também foi realizada uma busca
reversa da literatura com base nas referéncias apresentadas pelos
artigos incluidos nesta revisao.

Analise dos dados

A selecao dos artigos elegiveis foi conduzida por dois revisores
independentes que extrairam os dados, leram e analisaram os
textos completos. Em caso de divergéncia entre os dois revisores
primarios, um terceiro revisor foi consultado para decidir sobre a
inclusdo dos dados. Um instrumento preliminar de extracdo de
dados foi criado com base nos objetivos do artigo, no PCC e na
questdo de pesquisa. Os artigos e suas informacodes bibliograficas
foram exportados para o software MaxQDA. Com o auxilio dessa
ferramenta, trés pesquisadores realizaram uma revisdo inicial dos
artigos. Inicialmente, houve um refinamento do instrumento de
extragao para melhor atender aos objetivos do estudo (conforme
mostrado no Quadro 1). Uma amostra final dos artigos foi dividida
entre dois pesquisadores, que aplicaram o instrumento de coleta
de dados. Conflitos na extracdo de dados foram resolvidos pelos
pesquisadores, e o método de extracao foi refinado. De maneira
semelhante a etapa anterior, um terceiro pesquisador solucionou
conflitos que ocorreram durante a extragao.

Os resultados da estratégia de busca foram apresentados de
acordo com o PRISMA-ScR (Figura 1), com a elaboragdao de um
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diagrama e sua descricdo correspondente. Os resultados obtidos a
partir dos artigos foram apresentados com o intuito de responder
ao objetivo e a pergunta de pesquisa.

RESULTADOS
Resultados da pesquisa

Para a elaboracao do protocolo da revisao, inicialmente, foram
utilizados doze referenciais tedricos. No entanto, nenhum deles
permaneceu para a continuidade da pesquisa. Em seguida, coma
identificacdo dos estudos por meio de bases de dados, obtivemos:
10 estudos na base de dados SCOPUS; 2 na base de dados Web of
Science; 3 na base de dados BVS; 4 na base de dados PubMed; 54 na
base de dados EMBASE; 6 na base de dados COCHRANE. Com um
total de 79 estudos, realizou-se a verificacao de duplicados com o
auxilio do software Rayyan. Foram identificados 14 estudos dupli-
cados, os quais foram removidos, restando 65 artigos para analise.

Na primeira selecéo, a partir da leitura de titulos e resumos,
foram excluidos 50 registros considerados inadequados aos
critérios de inclusdo. Dessa forma, ao final, obtivemos um total
de 15 estudos. Uma nova andlise foi realizada para selecionar pu-
blicacdes elegiveis, e oito registros foram excluidos. Entre os sete
registros possiveis, um foi excluido devido a populacdo nao estar
de acordo com a definida para esta revisao, um por apresentar um
contexto diferente do definido, e dois foram excluidos por nao
apresentarem o texto completo na integra. Assim, chegamos ao
final com trés publicacdes incluidas, conforme é possivel observar
no fluxograma representado na Figura 1.

Uma busca reversa foi realizada a partir das trés publicacoes
selecionadas, verificando as referéncias de cada uma para iden-
tificacdo de potenciais literaturas. Nenhum registro foi incluido
nesse processo.

A busca foi atualizada em setembro de 2023, e durante esse
processo, foi encontrado um novo artigo que ndo preencheu os
critérios de inclusao do estudo.

Fontes de dados encontrados

Os trés artigos incluidos nesta revisdo sao apresentados no
Quadro 3, com seu cédigo de identificagao, ano e pais de publi-
cacdo, tipo de estudo e caracteristicas dos participantes. No que
se refere ao contexto, os estudos foram realizados em unidades
de acompanhamento de neonatos prematuros. Em relagdo ao
conceito, um® abordou o uso do programa ezParent juntamente
com ligagbes para instruir os cuidadores, outro® utilizou um
protocolo de educacgdo de cuidadores para implementar o
Método Canguru, por meio de videos e folhetos, e o terceiro®®
implementou a utilizagdo de portfélios de aprendizagem. A
sintese dos resultados esta apresentada no Quadro 4.

Revisao das descobertas

Os resultados dos estudos sao apresentados no Quadro 4,
indicado a abordagem do conceito de letramento pelos autores,
os recursos utilizados para promocéo do letramento em saude
de cuidadores de criancas nascidas prematuras, e os desfechos
alcancados.
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Estudos prévios Identificagao dos estudos através de bases de dados e registos Identificacao de estudos através de outros métodos

Publicacdes de Registros identificados Registros removidos antes Registros identificados em:

S estudos incluidos através de: da triagem: Busca reversa (n = 32) ’

= na versdo prévia da SCOPUS (n=10) Duplicados (n = 14)
Z revisao (n = 12) Web of Science (n =2)

= BVS (n=3)

= PUBMED (n=4)

- EMBASE (n = 54)

COCHRNE (n=6)
v
Registros em triagem (n=65) —| Registros excluidos (n = 50)

g v

o)) . ~ . . ~ . . ~ .
Rl Publicagdes pesquisadas - . _ Publicagdes pesquisadas Publicagdes retiradas:
= para se manterem (n=15) | Publicagdes retiradas (n =8) para se manterem (n =0) Né&o se aplica
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Figura 1 - Fluxograma para novas revisoes sistemdaticas que incluam buscas em bases de dados, protocolos e outras fontes, segundo PRISMA-ScR, Belo
Horizonte, Minas Gerais, Brasil, 2023

Quadro 3 - Caracterizagao dos estudos selecionados, Belo Horizonte, Minas Gerais, Brasil, 2023

Codigo Ano Pais Delineamento Caracteristicas dos participantes
A122 2020 Estados Unidos | Estudo descritivo de coorte inicoem um | 10 pais de bebés com muito baixo peso ao nascer (<15009) e
da América design de métodos mistos. que tinham 20-24 meses de idade corrigida.
A 2021 india Estudo coorte prospectivo, Cuidadores de recém-nascidos pré-termo; 88 no grupo
controle e 92 no grupo de estudo.
A329 2018 China Desenho quase-experimental. 52 maes com bebés pré-termo; 26 no grupo controle e 26 no
grupo experimental.

Quadro 4 - Resultados dos estudos selecionados, Belo Horizonte, Minas Gerais, Brasil, 2023

Codigo | Abordagem do Letramento Recursos utilizados Desfechos
Programa ezParent para ensinar aos . I
N . . - P . Potencial da utilizacdo do programa com as
Investigacao do aprendizado dos pais | cuidadores estratégias comportamentais - .
N . - - . . chamadas telefonicas para serimplementado na
quanto as estratégias de cuidado e a a serem utilizadas com a crianca. Videos, arte clinica
A1@ | aplicagdo pratica em suas vidas apds perguntas de conhecimento, reflexdes sobre p L .
) N - L < P Programa de ensino por meio de chamadas
intervencdo por meio de contato o tema, atividades de sessao e exercicios . ] .
o e . . telefénicas tem potencial para ser incorporado
telefonico préticos. Contato telefénico para monitorar na pratica clinica
as necessidades e habilidades adquiridas. P ’
Avaliagdo de como a educacdo das maes | Protocolo de educacao sobre o MC durante A implementacédo do protocolo resultou em
e familiares sobre o Método Canguru o acompanhamento ambulatorial apds a inicio precoce e aumento da duragdo do MC,
A2@) | (MC) influenciou no seu uso método na alta. Aconselhamento individual, video e aumento da taxa de aleitamento materno
Unidade de Terapia Intensiva Neonatal distribuicao de folhetos sobre os beneficios e exclusivo e participacdo de outros membros da
(UTIN) e no domicilio. procedimentos de MC e discussodes de grupo. | familia.
Método de aprimorar o conhecimento | Portfélio de Aprendizagem de Cuidados ao Conhecimento e habilidades de cuidados com
e habilidades (letramento em saude) Bebé Pré-termo (PICLP), lista de tarefas de bebés prematuros das maes e confianga melhorou
A3@ | necessarias no cuidar do prematuro, aprendizagem e métodos de autoavaliacao. em ambos o0s grupos apos a intervencao. O grupo
além de promover autoconfianca dos | Sessdes de acompanhamento ap6s cada experimental apresentou melhora maior que o
cuidadores. tarefa de aprendizagem. grupo controle pelo pds-teste.
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DISCUSSAO

A andlise dos estudos revisados permitiu mapear as evidéncias
disponiveis sobre os recursos utilizados para a promocao do letra-
mento em saude de cuidadores de criancas nascidas prematuras
no seguimento ambulatorial, identificando o uso de recursos
digitais, como aplicativos para celulares, ligagdes telefénicas e
videos, além de estratégias como o aconselhamento individual,
discussdes em grupos e o uso de folhetos educativos.

A partir do planejamento da estratégia de busca e constru-
¢ao do PRISMA, foi possivel observar a escassez de publicacdes
acerca do tema proposto para esta revisdo. Os estudos tiveram
suas publicagdes concentradas nos Ultimos cinco anos, revelando
que a tematica tem sido investigada recentemente. Além disso, a
producéo foi realizada pelos trés paises mais populosos do mun-
do®, localizados na América do Norte®? e Asia®2%, indicando
a necessidade de abordagem em outros paises com contextos
sociais e culturais diversos, como o Brasil, que ndo possui estudos
voltados a promocgao do letramento em saude de cuidadores de
criancas prematuras atendidas em ambulatérios.

Em nenhuma das trés publica¢ées incluidas, os autores de-
finiram o conceito “letramento em saude’, apenas o aplicaram
de forma pratica por meio das a¢des de educacdo em saude. De
acordo com o referencial tedrico, o letramento em saide “implica
na obtencdo de um nivel de conhecimento, habilidades pessoais
e confianga para agir em prol de melhorar a saide pessoal e
comunitéria, mudando estilos de vida pessoais e condi¢cdes de
vida"™. A OMS ressalta que, ao melhorar o acesso das pessoas a
informacao sobre salide e sua capacidade de usé-la de forma eficaz,
o letramento empodera e expande o desenvolvimento pessoal,
social e cultural®. Visto que nenhum dos autores estabeleceu o
conceito, fez-se necessario ir além da definicdo e investigar como
os autores abordaram o letramento nos estudos.

Os estudos apresentados utilizaram a educacdo em saude
como recurso para a promocdo do letramento em satde, incluin-
do o programa ezParent??, protocolo de educacdo do Método
Canguru® e os portfélios de aprendizagem®@?. Tais estratégias de
educacdo contribuem para o letramento em saude dos individuos,
fornecendo informagdes e habilidades acerca dos cuidados com
0s recém-nascidos prematuros.

O portfélio de aprendizagem apresentou um diferencial em
seu planejamento, uma vez que os participantes do estudo re-
ceberam um portfélio semiestruturado, no qual podiam planejar
seu estudo conforme a necessidade. Tal método potencializa
o letramento em saude, pois os cuidadores tornam-se corres-
ponsaveis pelo desenvolvimento do recurso, tornando-o mais
acessivel para o aprendizado.

A educacdo em saude pdde ser reconhecida como um recurso
que promove o letramento das familias, articulando-se com outras
acdes e contribuindo para o conjunto de competéncias necessarias
para a tomada de decisées em satde®), Dessa forma, pode-se
inferir que os resultados dos estudos abordaram estratégias que
visam a promocdo do letramento, mesmo que o conceito ndo
tenha sido colocado de maneira explicita. Recursos que fornecem
informacgdes necessdrias para impactar nas decisdes em saude
foram demonstrados nos artigos aqui citados, evidenciando a
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presenca do letramento.

Programas educacionais pediétricos associados a tecnologia tém
sido utilizados como estratégias para o letramento em saude, evi-
denciando aviabilidade do uso da internet como meio de promocéo
da satide e acesso a informagao®. Além do contexto ambulatorial,
um estudo realizado com pais e enfermeiros de UTIN prop0s ex-
plorar a opinido deles sobre o desenvolvimento de um programa
educacional digital para atender as necessidades educacionais. Foi
revelada a necessidade de ter facil acesso a um dispositivo mével ou
que fosse disponibilizado precocemente, além de abordar tematicas
que fizessem parte do cotidiano da familia, como informacées sobre
equipamentos e locais para recorrer em caso de intercorréncias®”.

Na literatura, encontram-se estudos que abordam a promogao do
letramento principalmente em portadores de Diabetes Mellitus®®,
gestantes® e na satde bucal®. Verificou-se que o uso de recursos
como didlogo expositivo, jogos de perguntas e respostas, aplicativos
celulares®), rodas de conversa e reunides remotas® proporcionaram
ampliacdo do conhecimento, influenciando diretamente no letra-
mento. O uso de cartilhas®® ndo obteve resultado satisfatdrio, uma
vez que a linguagem era de dificil compreensao, sendo necessario
adapta-las para que a populagao tenha acesso.

Sabe-se que o letramento em salde faz parte dos determinan-
tes sociais que implicam nos ganhos em satide da populagdo®?.
No entanto, ha caréncia de estudos que abordem o letramento
em saude no contexto de salde da crianca prematura. Consi-
derando os desfechos desfavordveis encontrados no contexto
desta populacdo, a abordagem da promocao do letramento dos
cuidadores dessas criancas se faz necessaria.

Limitagoes do estudo

Esta revisdo apresenta limitagdes, sendo a principal delas a
heterogeneidade dos perfis dos cuidadores e das criangas inclui-
das nos estudos avaliados. Essa variabilidade nas caracteristicas
dos participantes deve ser levada em considera¢ao ao analisar
os resultados desta revisdo, uma vez que o desenvolvimento do
conjunto de competéncias que serve como base para o letramento
em saude pode ser influenciado por fatores como as condicoes
socioecondmicas dos cuidadores (escolaridade, idade, rede de
apoio), bem como pelas especificidades das demandas de cuidado
de criangas com diferentes perfis, riscos e condi¢des de saude.

Contribuicoes para a area da Enfermagem e Satide

Nossos resultados ressaltam a importancia de incorporar o
planejamento da alta desde o momento da internacdo do pa-
ciente, destacando o papel fundamental dos enfermeiros nesse
processo. Essa abordagem contribui para uma alta qualificada,
garantindo a continuidade dos cuidados no domicilio, o que,
por sua vez, potencializa melhores desfechos em saude e reduz
as despesas relacionadas ao cuidado. Desta forma, a equipe de
enfermagem desempenha um papel crucial na promocéao da
educacdo em saude e na construcao de recursos que podem ser
aplicados as familias durante a transicao da UTIN para casa, bem
como no acompanhamento pds-alta.

Além disso, os achados deste estudo destacam a necessida-
de de realizar pesquisas futuras para investigar o impacto dos
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recursos utilizados na promocao do letramento dos cuidadores
de criangas nascidas prematuras no contexto ambulatorial. Isso
pode fornecer insights valiosos para o aprimoramento da pratica
de enfermagem e contribuir para uma assisténcia mais eficaz a
essa populacéo vulneravel.

CONCLUSOES

Os dispositivos tecnoldgicos e as orientacdes dos profissionais
de saude foram os recursos primarios utilizados pelas familias
para promover seu letramento em saude. Um deles, o programa
ezParent, demonstrou potencial para aplicagdo na pratica clinica,
embora seu uso dependa do acesso a recursos tecnoldgicos, como
tablets, para suaimplementacéo. Por outro lado, o protocolo MC
provou ser eficaz na promocgao do letramento quando combinado
com outras estratégias, como aconselhamento individual e sessdes
de acompanhamento. Além disso, os portfélios de aprendizagem
se mostraram eficazes para o letramento, especialmente devido
ao envolvimento do paciente no processo de sua construcao,
promovendo autonomia.

Isso ressalta a importancia de investir em estratégias que
promovam o letramento dos cuidadores de criangas nascidas
prematuras no contexto ambulatorial, pois isso pode resultar
em beneficios como diagndstico precoce, acompanhamento
sistematico e intervencao precoce. E importante destacar que as
informacdes apresentadas estao sujeitas a modificacées a medida
que ocorram avancos nas descobertas cientificas.

Andrade ACG, Mendes GB, Soares MFMR, Oliveira SR, Santos LM, Duarte ED.
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