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RESUMO

Objetivo: compreender a experiéncia do enfermeiro na abordagem aos usuarios
tabagistas na Atencédo Primaria a Saude. Método: pesquisa qualitativa, fenomenoldgica,
com 15 enfermeiros entrevistados entre janeiro e margo de 2017. Os depoimentos foram
analisados e organizados em categorias. Resultados: a abordagem dos enfermeiros ao
usuario tabagista é realizada de modo individual e assistematico e em grupos operativos
seguindo os principios da terapia cognitivo-comportamental. Essa abordagem é
complexa por causa de questdes relativas ao proprio usudrio e aos recursos humanos,
materiais e estruturais. As expectativas dos enfermeiros incluem apoiar a cessagcdo do
tabagismo e expandir o trabalho de prevencao do uso do tabaco em espacos educativos.
Consideragdes finais: aponta-se a necessidade de o enfermeiro apropriar-se da
sistematizacdo da assisténcia de enfermagem articulada as recomendacées das politicas
voltadas para o controle do tabagismo, com vistas a cumprir seu papel na promocéo, no
controle e na diminui¢do dos agravos a satide dos usudrios tabagistas.

Descritores: Fumantes; Enfermagem; Pratica Profissional; Atencdo Primaria a Saude;
Pesquisa Qualitativa.

ABSTRACT

Objective: to understand the experience of nurses in the approach to tobacco users in
primary health care services. Method: Qualitative, phenomenological research with 15
nurses who were interviewed between January and March 2017. Their speeches were
analyzed and classified into categories. Results: the approach by nurses to tobacco
users is performed in an individual and unsystematic manner and in operative groups
in accordance with the principles of the cognitive-behavioral therapy. This is a complex
approach due to issues related to users themselves and to human, material, and
structural resources. The expectations of nurses include supporting smoking cessation
and expanding the tobacco use prevention work in educational environments.
Final considerations: this study points out that nurses need to use the nursing care
systematization in coordination with the recommendations of policies aimed at
tobacco use control to perform their role in the promotion, control, and reduction of
health complications in tobacco users.

Descriptors: Smokers; Nursing; Professional Practice; Primary Health Care; Qualitative
Research.

RESUMEN

Objetivo: Comprender la experiencia del enfermero en el abordaje a los fumadores en
atencion primaria de salud. Método: Investigacion cualitativa y fenomenoldgica con
15 enfermeros entrevistadas entre enero y marzo de 2017. Testimonios analizados y
organizados en categorias. Resultados: El acercamiento de las enfermeras al fumador
se realiza de forma individual y asistematica y en grupos operativos siguiendo los
principios de la terapia cognitivo-conductual. Este enfoque es complejo debido
a cuestiones relacionadas con el fumador y con los recursos humanos, materiales
y estructurales. Las expectativas de las enfermeras incluyen apoyar la cesacion
tabaquica y expandir el trabajo de prevencion del tabaquismo en entornos educativos.
Consideraciones finales: Se sefiala la necesidad de que las enfermeras adecuen la
sistematizacion de la atencion de enfermeria articulada a las recomendaciones de
las politicas de control del tabaquismo, cumpliendo su rol en la promocién, control y
reduccién de los problemas de salud de los fumadores.

Descriptores: Fumadores; Enfermeria; Practica Profesional; Atencién Primaria de Salud;
Investigacién Cualitativa.
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INTRODUCAO

O tabagismo é considerado um importante problema de satide
publica e principal causa evitavel de morbidade e mortalidade
prematura, sendo um dos principais fatores de risco evitavel de
doengas nao transmissiveis, como canceres, diabetes, doencas
cardiovasculares e respiratérias. O uso do tabaco matou 100
milhdes de pessoas no século passado, podendo chegar a 1
bilhdo no século XXI.

Dados da Vigilancia de Fatores de Risco e Prote¢ao para Doen-
¢as Cronicas, por inquérito telefénico - Vigitel 2016, nas capitais
brasileiras, mostraram que a prevaléncia de tabagismo variou de
5,1% em Salvador a 14% em Curitiba. As maiores frequéncias de
fumantes foram encontradas, entre homens, em Curitiba (17,8%),
e entre mulheres, em Sao Paulo (12,1%). As menores frequéncias
de fumantes, no sexo masculino, ocorreram em Salvador (6,8%) e,
no sexo feminino, em Sao Luis (2,3%). A frequéncia do habito de
fumar diminuiu se relacionada ao aumento da escolaridade e foi
particularmente alta entre homens e mulheres com até oito anos
de escolaridade (17,5% e 11,5% respectivamente), excedendo em
cerca de duas vezes a frequéncia observada entre individuos com
12 ou mais anos de estudo®.

No Brasil, observou-se um intenso e bem-sucedido trabalho
dos profissionais de satide no sentido de construir politicas pu-
blicas e acdes de controle ao tabagismo. A partir dos movimentos
internacionais, esse fluxo ganhou como importante aliado o
Ministério das Relagdes Exteriores, que potencializou e reforcou
as negociacodes, alcando o Brasil a uma posicdo de destaque no
ambito da Convencgao-Quadro para o Controle do Tabaco da
Organiza¢ao Mundial da Saude (CQCT-OMS)®.

Desde 2005, o Brasil participa da CQCT-OMS e suas medidas
constituem a Politica Nacional de Controle do Tabaco (PNCT). Os
resultados dessa politica apontam para a significativa reducdo da
prevaléncia de fumantes e da morbimortalidade relacionada ao
uso do tabaco (doencas cardiovasculares, respiratdrias crénicas
e cancer de pulmao, entre outras)®.

A partir da PNCT, normatizou-se a abordagem ao tabagista nos
servicos de saude publica, sendo a Atencao Primdria a Saude (APS)
considerada o cendrio mais proficuo a essa abordagem. A APS,
como primeiro ponto de contato da populagdo com o sistema de
saude, por seus atributos - primeiro acesso, integralidade, longi-
tudinalidade e coordenacéo do cuidado - tem a responsabilidade
de apoiar e acompanhar o usuario dependente do tabaco em
relacdo ao tratamento dessa condicao cronica®.

Nesse contexto, ressalta-se a importancia da atuacédo dos
profissionais de saude na abordagem ao usuario tabagista, com
vistas ao fornecimento de apoio aquele que deseja cessar o ha-
bito de fumar. O enfermeiro como membro da equipe de saude
desempenha um papel de fundamental relevancia na PNCT,
por suas especificidades profissionais, entre elas, a de educador
em saude. Esse profissional pode langar mao de uma variedade
de intervencdes voltadas para o controle do uso do tabaco, tais
como aconselhamento nas abordagens breve, basica e intensi-
va, e entrevista motivacional, contribuindo para a obtencdo de
resultados satisfatorios, no que diz respeito a melhoria das taxas
de abandono do tabaco e de manutencao da abstinéncia em
curto e longo prazo®.
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Considerando as questdes relacionadas a dependéncia do tabaco,
que envolve componentes fisicos, psicolégicos e comportamentais,
abordar o usuario tabagista constitui um desafio para o enfermeiro,
sobretudo porque a CQCT-OMS e a PNCT preconizam a¢des voltadas
para a cessacdo tabdgica, que, na pratica, nem sempre sdo exitosas.
Com base no exposto, formularam-se as seguintes questdes de
pesquisa: Como é para o enfermeiro abordar o usuario tabagista
no contexto da APS? Quais sdo suas expectativas ao abordar esses
usudrios? Desvelar a subjetividade envolvida na abordagem do
enfermeiro aos usuarios tabagistas podera auxiliar esse profissional a
repensar e reconfigurar estratégias de intervencdo que os apoiem na
realizacdo de atividades de prevencéo e controle do uso do tabaco.

OBJETIVO

Compreender a experiéncia do enfermeiro na abordagem aos
usudrios tabagistas, no contexto da Atencao Primaria a Saude.

METODO
Aspectos éticos

Esta pesquisa atendeu aos preceitos éticos mencionados na
Resolugao n.466/2012 do Conselho Nacional de Satide e obteve
parecer favoravel do Comité de Etica em Pesquisa com Seres Hu-
manos da Escola de Enfermagem da Universidade de Sao Paulo.

Tipo de estudo e referencial teérico-metodolégico

Trata-se de um estudo qualitativo, com abordagem da Feno-
menologia Social de Alfred Schiitz. Esse referencial apresenta
pressupostos tedricos que contribuem para a compreensao da
experiéncia humana no mundo social. Nesse mundo, os individuos
coexistem, compartilham o mesmo tempo e espaco, fazendo com
que processos conscientes de uns sejam considerados elementos
significativos para outros. Esse fluxo similar da consciéncia propicia
a construgao social das pessoas e influencia suas relacdes em um
contexto marcado pela intersubjetividade. As experiéncias prévias e
as adquiridas por meio de informagdes transmitidas culturalmente
por pais, mestres e pessoas do convivio direto constituem o acervo
de conhecimentos. Este coloca o ser humano em uma dada situagao
denominada de situacdo biogréfica. Desse modo, a abordagem
do enfermeiro ao usudrio tabagista é permeada por experiéncias
no mundo social que podem ser apreendidas a partir da teoria da
motivacdo humana. Esta inclui os “motivos porque” (relacionados
a experiéncia passada e presente) e os “motivos para” (projetos de
novas experiéncias)”.

A pesquisa atendeu aos passos recomendados pelos Critérios
Consolidados para Relatar uma Pesquisa Qualitativa (COREQ)®.

Cenario do estudo

A pesquisa teve como cendrio as unidades de APS de um
municipio de Minas Gerais, Brasil, com uma populagao registra-
da pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), em
2010, de 516.247 habitantes, estimada para 2017 em 563.769.
Conta com uma area territorial correspondente a 1.435,749 km?
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e 165 estabelecimentos de satde vinculados ao Sistema Unico
de Saude (SUS), entre estes, 62 sao Unidades Basicas de Saude
(UBSs)®. Nessas UBSs, atuavam cerca de 160 equipes de saude
da familia, cujo enfermeiro figura como membro obrigatério.

Fonte de dados

Participaram do estudo 15 enfermeiros de ambos os sexos
que trabalhavam em UBSs ha pelo menos dois anos e que rece-
beram treinamento sobre terapia cognitivo-comportamental
pelo Servico de Controle, Prevencao e Tratamento do Tabagismo
(Secoptt) para o trabalho com usudrios dependentes do tabaco,
especialmente o grupo operativo.

Coleta dos dados

Utilizou-se a entrevista fenomenoldgica para obtencao dos
depoimentos. Essa modalidade de entrevista permitiu ao parti-
cipante descrever, face a face, para a pesquisadora o significado
da experiéncia em pauta no estudo. O pesquisador pergunta e
o entrevistado responde, descrevendo sua experiéncia frente
ao fendmeno estudado?. A coleta de dados foi realizada, no
periodo de janeiro a margo de 2017, pela pesquisadora principal
devidamente capacitada para realizar a entrevista fenomenoldgica.

Para captacdo dos participantes, a pesquisadora acessou a lista-
gem de servicos de saide do municipio que constava do Secoptt.
De posse da listagem, por meio de telefonema, fez contato com
os responsaveis pelas UBSs, a fim de esclarecer o propdésito do
estudo e agendar uma data para o comparecimento as unidades
de saude. Apds acesso as unidades, a pesquisadora aproximou-se
dos enfermeiros para fazer o convite de participagdo no estudo.
Aqueles que aceitaram participar voluntariamente agendaram
data, horario e local de sua preferéncia para ceder os depoimentos.

A obtencédo dos depoimentos foi facilitada pela relagcao de
familiaridade entre a pesquisadora e os participantes, uma vez
que a mesma era enfermeira de uma das UBSs que compdem a
rede assistencial do cenario estudado. Salienta-se que o servico
no qual a pesquisadora estava lotada nao foi incluido no estudo.

As entrevistas foram gravadas em audio, tiveram duracdo média
de 40 minutos e foram conduzidas pela pesquisadora que, antes de
iniciar a coleta dos depoimentos, esclareceu aos participantes os
objetivos do estudo, os aspectos éticos envolvidos e a necessidade
de assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

Para nortear a entrevista, utilizou-se um roteiro semiestrutu-
rado com as seguintes questdes: Fale sobre sua experiéncia na
abordagem aos usudrios tabagistas e Quais sao suas expectativas
diante dessa abordagem? Também foram obtidos dados para a
caracterizacdo dos participantes: idade, uso e dependéncia do
tabaco, tempo de consumo e nimero de cigarros/dia, tempo de
atuacdo na UBS, periodo em que recebeu capacitacdo para abordar
usudrios tabagistas.

Os participantes foram entrevistados individualmente, no local de
trabalho, em sala privativa, confortavel, o que Ihes permitiu discorrer
sobre a tematica investigada sem a presenca de outras pessoas e
sem interrupg¢des. Todos os depoimentos obtidos foram incluidos na
pesquisa. O numero de participantes foi definido tendo por base os
principios de saturacao da pesquisa qualitativa que considera ideal
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aquelaamostra que reflete, em quantidade e intensidade, as multiplas
dimensdes do fendomeno investigado e busca a qualidade das acoes
e das interagcdes em todo o decorrer do processo de pesquisa‘™.

Para garantir o anonimato dos participantes, os depoimentos
foram identificados pela letra “E’, inicial da palavra “Entrevista’,
seguida da numeracao ardbica correspondente a ordem das
entrevistas: de E1 a E15.

Organizacao e andlise dos dados

A categorizacdo do material foi realizada conforme os passos
adotados por pesquisadores da fenomenologia social"®: transcricdo
das entrevistas pela pesquisadora principal, seguida de leituras
criteriosas de cada depoimento na integra, visando identificar as
unidades de significado que congregam os “motivos porque” e
os“motivos para”da experiéncia vivida. O conjunto de categorias
foi discutido a luz da Fenomenologia Social de Alfred Schiitz e de
outros referenciais relacionados ao tema estudado.

RESULTADOS
Caracterizagao dos participantes

A maior parte dos participantes era do sexo feminino (73,3%),
com idade variando entre 31 e 58 anos, majoritariamente ndo
tabagistas, com destaque para dois enfermeiros ex-tabagistas. O
tempo de formacéo variou entre 8 e 34 anos, o tempo de atuacdo
na APS variou entre 3 e 31 anos e o ano da realizagao da capacitacao
para abordagem aos usuarios tabagistas variou entre 2007 e 2013.

Categorias

Com base na fenomenologia social de Alfred Schiitz”, os
significados que emergiram dos depoimentos foram agrupados
em categorias que traduzem a experiéncia dos enfermeiros na
abordagem aos usudrios tabagistas na APS. As duas primeiras
categorias trazem o contexto passado e presente dessa expe-
riéncia (motivos porque) e a ultima, suas expectativas em relacao
as experiéncias futuras (motivos para).

Abordagem individual oportuna e em grupo ancorada na
terapia cognitivo-comportamental

Os enfermeiros relatam que a abordagem aos usuarios taba-
gistas é oportuna e permeia os momentos em que ele comparece
a UBS, inclusive durante os procedimentos realizados:

Eu aproveito todas as oportunidades, na aferi¢éo de pressao,
curativos, para abordar as pessoas sobre o uso do cigarro. As
vezes, nem precisa falar, a gente nota pelo cheiro, pela cor dos
Idbios, pela cor das mdos [...]. (E1)

Realizo o atendimento ao tabagista de forma individual, atuo
durante as consultas, preventivo, no acolhimento, na aferi¢do
da pressao arterial, sempre aproveito para estar falando com
eles. Também aproveito as campanhas como Outubro Rosa,
Novembro Azul, para estar conscientizando, alertando sobre o
uso do tabaco [...]. (E8)
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A abordagem especifica é realizada no grupo operativo de
controle do tabagismo preconizado pelo Ministério da Saude:

Recebi a capacitagdo do Ministério da Saude para fazer o
grupo, minha abordagem é do coletivo, focando o cognitivo-
comportamental. [...] quatro reunides, uma por semana. (E2)

Eu uso a técnica cognitivo-comportamental nos grupos, € aquela
queeu lango uma pergunta e ele me dd a resposta. Dependendo da
resposta que ele me dd, eu conscientizo da situagdo que ele se encontra,
vejo se ele consegue realmente largar o fumo e sequirem frente. (E6)

O ultimo grupo foi bem legal, o médico era capacitado e coorde-
nou o grupo, tivemos uma boa participagdo com 12 pessoas, dez
pararam de fumar. (E7)

A complexidade da abordagem ao usuario tabagista

A dependéncia em relacdo ao uso do tabaco e a necessidade de
decisdo pessoal para cessar o habito de fumar tornam complexa
a abordagem ao usudrio tabagista:

E dificil abordar o fumante [...] até porque o tabaco envolve questdes
emocionais e, por este motivo, a pessoa acaba usando o cigarro. (E3)

[...] o contexto social influencia muito na tomada de deciséo dele,
muitas das vezes, ele tem amigos que fumam e esses amigos véo
ser um dificultador para ele parar de fumar. (E10)

Para os participantes, o éxito na cessacdo do habito de fumar
depende primeiramente da decisdo do usudrio tabagista:

[...] aabordagem deve ter como premissa a necessidade dele. [...]
recebemos pessoas que chegam aos grupos ndo tendo desejo de
parar de fumar. (E2)

[...] eu, como enfermeira, ndo tenho como dizer “Vocé vai parar”.
Eles é que tém que procurar isso dentro deles, tem que vir deles
sendo, ndo adianta. (E8)
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sobre a abordagem individual, jd li alguma coisa sobre, mas nunca
passei por capacitagéo, como, por exemplo, fazer a consulta de
enfermagem exclusiva ao paciente tabagista. A abordagem que
eu sei é s6 em grupo entdo acho que fico um pouco limitada. (E5)

O nosso problema aqui é a rotatividade: um médico fica seis me-
ses, sai e entra outro, a hora que a gente pensa que vai comegar
o trabalho do grupo de tabagismo, o médico sai, isso prejudica
muito. (E9)

Se tivéssemos um psicélogo, acho que seria legal, as unidades
que tém a assistente social, 6timo, ajuda, mas quem néo tem
precisa ajuda do Centro de Referéncia de Assisténcia Social. (E14)

Apoio ao usuario a cessa¢ao do tabagismo

A principal expectativa dos enfermeiros em relacdo a aborda-
gem aos fumantes é apoia-los, visando a cessacao do tabagismo:

Minha expectativa é que eles parem de fumar, tenham qualidade
de vida, tenham mudanca interna e que a experiéncia de deixar
o cigarro seja passada para outros [...]. (E6)

Espero que eles se conscientizem da necessidade de parar de
fumar, mas eu tenho a consciéncia que para eles néo é fdcil, é
um vicio. (E8)

Alguns enfermeiros referiram o desejo de ampliar o trabalho
de prevencao do uso do tabaco e, para isso, planejam realizar
atividades nas escolas e em outros equipamentos sociais, com
vistas a evitar o inicio precoce do uso do cigarro:

Embora se divulgue as consequéncias, ndo se tem ampliado a
abordagem sobre as consequéncias do tabagismo nas escolas
[...] preciso fazer parcerias com a educagao bdsica. (E4)

[...] oinicio do vicio comega muito jovem, entéo precisamos fazer
orientagdo nas escolas para evitar que os adolescentes iniciem o

hdbito de fumar. (E11)

Os enfermeiros desejam contar com outros profissionais, es-

A frequente falta de medicamentos nicotinicos que integram
o tratamento farmacoldgico, aincompatibilidade entre os hora-
rios de atendimento das UBSs e a disponibilidade dos usuarios
tabagistas para comparecer ao servico também foram citadas
como fatores que dificultam a abordagem do enfermeiro:

pecialmente aqueles preparados para atender as necessidades
psicoldgicas evidenciadas pelos usudrios dependentes do tabaco:

[...] queria ter uma equipe mais ampliada para poder dar mais

[...] as vezes, tenho dificuldade de acertar o hordrio do grupo de
tabagista com adisponibilidade das pessoas fumantes, principalmente
com os homens por causa do hordrio de trabalho. (E12)

[...] o que tem faltado é o medicamento. [...] nesse periodo agora,
ndo recebi a quantidade que eu pedi, entdo foi insuficiente para
estar atendendo. (E13)

Ressaltou-se também a auséncia de profissionais de outras
areas de conhecimento, a elevada rotatividade de médicos e afalta
de capacitacdo continua como dificultadores dessa abordagem:

[...] na minha formacgao e na capacitacao do Ministério da Satide
faltou focar a abordagem individual [...] sinto falta de saber mais

suporte a pessoa que deseja parar de fumar ...]. (E10)

Ndo temos psicélogo e este profissional faz falta, acho que seria
de grande ajuda se tivesse na equipe. [...] eu nGo me sinto capaz
de identificar transtorno psiquico. (E15)

DISCUSSAO

A experiéncia dos enfermeiros na abordagem aos usudrios
tabagistas na APS colocou em evidéncia as relagdes intersub-
jetivas que acontecem entre esses profissionais e 0s usudrios
tabagistas, assim como propiciou o conhecimento do contexto
que permeia esse cuidado.

A abordagem feita pelo enfermeiro ao usuario tabagista é
realizada de modo individual, oportunamente, ou em grupo,
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ancorada na terapia cognitivo-comportamental. De acordo
com os depoimentos, a abordagem individual aos usudrios
dependentes do tabaco pelo enfermeiro na APS ocorre de
modo assistematico, durante a realizacao dos procedimentos de
enfermagem. O resultado do presente estudo é semelhante ao
encontrado em investigacao realizada em Minas Gerais, Brasil,
apontando-se que, em grande parte das UBSs do municipio, ha
oferta do tratamento para o usudrio tabagista; a maioria das acdes
se concentram nas consultas individuais, atividades de salas de
espera e grupos operativos'?,

Nessa perspectiva, analisa-se que, apesar de a abordagem
assistematica visando ao abandono do tabaco ser um importan-
te mecanismo de sensibilizacao utilizado na pratica clinica do
enfermeiro, esta ndo confere uma assisténcia de enfermagem
sistematizada. Ao abordar o usuario tabagista, o enfermeiro precisa
lancar méo da Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE)
como modo de garantir boas praticas de cuidado a essa clientela.
Ao associar a SAE a abordagem individual e coletiva, o enfermeiro
podera potencializar o efeito das intervengdes, assim como ampliar
o espectro de atividades voltadas aos usuarios tabagistas na APS.

A abordagem realizada em grupo, por sua vez, possibilita a
troca de experiéncias entre os participantes, aspecto terapéutico
considerado de grande valia por contribuir significativamente para
o processo de cessacao do habito de fumar. Como foi evidenciado,
0s grupos sdo baseados na terapia cognitivo-comportamental.
A literatura mostra que, a exemplo da abordagem aos usuarios
dependentes de outras drogas, a abordagem cognitivo-com-
portamental associada a medicamentos auxilia na cessacdo do
héabito de fumar, sendo considerada a eleita para o tratamento e
o controle do tabagismo. No aconselhamento comportamental,
o enfermeiro promove a motivagao e a autoeficacia dos usuarios
para interromper o habito de fumar e providencia suporte social
para remover as barreiras do comportamento que prejudicam
a cessacao do tabagismo. Esse profissional informa os usuarios
sobre os beneficios da cessacdo do tabagismo e auxilia no de-
senvolvimento de habilidades para a resolucdo de problemas
advindos da dependéncia tabagica™. Por outro lado, embora seja
realizada pela maioria dos enfermeiros entrevistados, a abordagem
no grupo operativo se restringe as se¢des recomendadas pela
PNCT, sem o acompanhamento longitudinal do usuario na UBS.

Revisdo sistemdtica que reuniu ensaios aleatérios que compara-
ram terapia em grupo com autoajuda, aconselhamento individual
e cuidados habituais, com um minimo de duas se¢des de grupo,
e acompanhamento das pessoas tabagistas por, no minimo, seis
meses concluiu que a abordagem grupal foi melhor para ajudar
as pessoas a pararem de fumar do que as outras intervencdes
menos intensivas!™. Nesse sentido, fazem-se necessérias agoes
que garantam o monitoramento desses usuarios em longo prazo,
assegurando apoio nas possiveis recaidas.

De acordo com os enfermeiros entrevistados, a abordagem
ao usuario tabagista é complexa, devido a dependéncia fisica
e emocional do tabaco, a falta de medicamentos nicotinicos, a
pequena disponibilidade de comparecimento dos usuarios no
grupo de tratamento, além da equipe de salde reduzida e da
falta de capacitacdo continua.

A dependéncia fisica e emocional advinda do uso do tabaco
constitui uma barreira a decisdo de cessar o habito de fumar.
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Estudo fenomenolégico conduzido no Brasil mostrou que os
préprios fumantes se reconheciam como dependentes da nico-
tina e que os sintomas de abstinéncia dificultavam a obtencao
de éxito nas tentativas de abandono do tabaco?. Salienta-se
também que uma pesquisa qualitativa realizada nos Estados
Unidos da América identificou que os fumantes associavam a
nicotina a dependéncia do cigarro, mas também a outros fatores.
Quando perguntado sobre os efeitos da nicotina sobre o corpo,
os efeitos fisioldgicos, como estimulacdo e relaxamento, foram
citados. Muitos ndo tinham certeza se a nicotina era prejudicial ou
inofensiva e/ou ndo haviam considerado essa questdo. Observou-se
heterogeneidade nas crencas dos fumantes e o reconhecimento
da incerteza sobre as questdes que envolvem o tabagismo®.

Os enfermeiros afirmaram que a motivacdo para a cessacao
do habito de fumar deve partir do préprio usudrio tabagista,
porém essa motivacdo nem sempre é homogénea. Pesquisa
realizada nos Estados Unidos da América revelou que fumantes
nao motivados a cessar o tabagismo constituiam um grupo
heterogéneo. As pessoas preocupadas com a saude, que apre-
sentavam um numero maior de doencas prévias relacionadas
ao tabagismo e percepg¢des de alto risco do habito de fumar,
tiveram alta motivacdo para desistir da cessacdo do tabaco em
relacdo as outras. Outros fumantes com barreiras psicossociais,
a maioria jovens com parceiros fumantes e outros fumantes em
casa, tiveram chances mais baixas de nunca planejar desistir do
habito. Por isso, as abordagens personalizadas de intervencdo
sao importantes para motivar o abandono do cigarro”.

Em relacdo a falta de medicamentos nicotinicos para compor
a terapéutica medicamentosa, compreende-se que a atuagao
do enfermeiro ndo pode se centrar na perspectiva de que essa
limitagcdo va culminar no insucesso da interrupcdo do tabaco.
Apesar de importante a associagdo dos medicamentos repositores
de nicotina e inibidores do desejo de fumar na abordagem do
usudrio tabagista, seu papel é auxiliar na cessagao do tabagismo®.
Com esse entendimento, o arsenal medicamentoso constitui-se
em uma medida pontual para que o usuario tabagista lide com
a abstinéncia nos primeiros dias sem o cigarro. O enfermeiro
com seu conhecimento e habilidades deve contribuir para o
empoderamento desse usudrio para que, em longo prazo, ele
mantenha a abstinéncia. Deve orienta-lo e, sobretudo, construir,
junto com ele, estratégias que o mantenham determinado a
cessar o habito de fumar.

Além disso, como apontado pelos participantes do presente
estudo, tem-se de considerar que existe alta rotatividade de
profissionais nas unidades e caréncia de mecanismos que lhes
permitam implementar e dar continuidade aos atendimentos
em meio as muitas atribui¢ées que possuem?. A capacitagao
de profissionais de saude que atuam na APS para implementar
intervencdes para cessacdo do tabagismo constitui uma ferra-
menta de superacao da insuficiéncia de recursos humanos e
maximizacao do acesso dos fumantes aos servicos do sistema
de satde preparados para apoiar a cessacao tabagica®.

A falta de profissionais capacitados para o trabalho com usué-
rios tabagistas foi uma dificuldade referida pelos participantes.
Pesquisa de intervencao realizada na Africa do Sul mostrou que
a capacitacao para a abordagem do usuario tabagista pode
contribuir para o alcance de resultados positivos na cessacdo do
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tabagismo. Apds oito horas de treinamento para profissionais de
salide (médicos e enfermeiras) sobre o aconselhamento individual,
eles mudaram a percepcao sobre sua capacidade e confianca
para superar as barreiras a implementacdo de a¢des voltadas
para os usuarios tabagistas, quanto a restricdes de tempo, baixa
continuidade do cuidado, cultura organizacional insuficiente e
falta de recursos educacionais'.

Outra questao que merece destaque é a utilizacdo de recursos
da web para a capacitacdo de enfermeiros na abordagem do ta-
bagismo, contribuindo para melhorar a atuacdo de enfermeiros
nas intervengdes de cessagao do tabaco®, especialmente nos
quesitos: perguntas aos usuarios sobre fumar, recomendacao
para parar de fumar, avaliacdo sobre a vontade para cessar o
tabagismo, auxilio na cessacdo e recomendacdes para manter a
casa livre do tabaco®".

Sobre o relato dos participantes acerca da baixa frequéncia
de usuarios no grupo de tratamento e controle do tabagismo,
salienta-se que, no cendrio estudado, as UBSs funcionam no
horario das 7h as 17h, periodo em que geralmente a populacdo
trabalha, o que pode estar dificultando a participacéo dos fuman-
tes. O acesso aos servicos de saude tem sido relatado como um
dos principais desafios e problemas relacionados a assisténcia
a saude. Cabe a equipe que atua na APS coordenar o fluxo das
pessoas entre os varios servicos de saude ofertados, buscando
garantir maior equidade ao acesso e utilizacdo das tecnologias
e servicos do sistema de salde, com vistas a responder as ne-
cessidades de saude da populagao®.

A situacdo biografica dos enfermeiros e o acervo de conheci-
mentos de que dispdem para atuar com os usuarios tabagistas
permitem que esses profissionais, ao refletirem sobre sua pratica,
exteriorizem suas principais intencdes em relacdo ao cuidado a
esses usuarios. Salienta-se que a principal expectativa do enfermeiro
é apoiar o usudrio tabagista a cessar o uso do tabaco. Pesquisa
qualitativa realizada, na Holanda, com 14 pessoas tabagistas e
nove profissionais de saude da APS apontou o enfermeiro como
provedor de apoio preferido para fornecer suporte comporta-
mental intensivo voltado a cessagdo do tabagismo®.

Por estarem na APS - nivel de atencdo mais apropriado para
o desenvolvimento de acdes de promocéo da saude —, os enfer-
meiros referem a intencdo de ampliar o trabalho de prevencéao
do tabagismo em escolas e outros equipamentos sociais. No caso
das escolas, por serem consideradas um espaco privilegiado para
a realizacdo de trabalhos educativos e de conscientizagdo por
causa também da proximidade das equipes de saide da familia
com esses dispositivos©?®,

Considerando a vulnerabilidade para iniciar o habito de fumar,
revisdo sistematica apontou que intervengées comportamentais
direcionadas a criancas e jovens em idade escolar podem pre-
venir o tabagismo e ajudar na cessa¢ao do tabaco. A metanalise
mostrou que os participantes dessas intervencdes apresentaram
18% menos probabilidade de ter iniciado o tabagismo no final da
intervencdo, em relacdo ao grupo controle. Concluiu ser necessario
incluir um acompanhamento em longo prazo®.

A complexidade do tratamento e controle de usuarios de
drogas como o tabaco levou o enfermeiro a mencionar a neces-
sidade de contar com uma equipe de profissionais preparados
para desenvolver acdes voltadas aos usudrios tabagistas. Este
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desejo foi apontado pelos préprios usudrios em outro estudo
fenomenoldgico. A abordagem cognitivo-comportamental e
a terapia medicamentosa fornecida pelo sistema publico de
saude foram consideradas insuficientes para alcancar o sucesso
do seu tratamento, por isso sentiam a necessidade de suporte
psicolégico especializado.

A incorporacéo de psicologos e psiquiatras na equipe multi-
profissional para 0 acompanhamento de usuarios tabagistas com
niveis elevados de ansiedade ou acometidos por outros distur-
bios psiquiatricos foi sugerida por estudo de coorte que avaliou
pacientes de um programa de cessacao do tabagismo em Mato
Grosso, Brasil. A abordagem especializada individualizada podera
potencializar os resultados da terapia cognitivo-comportamental,
ajudando os usuarios tabagistas a deixar o habito de fumar®®,

Embora contar com uma equipe ampliada na UBS para a
abordagem ao tabagista seja uma expectativa dos enfermeiros,
na pratica, as politicas da APS preconizam uma equipe composta
minimamente por médico, enfermeiro, técnico de enfermagem e
agente comunitario de satide. Desse modo, o enfermeiro precisa
conhecer e utilizar os recursos da rede assistencial com vistas a
garantir o acesso do usuario tabagista a assisténcia psicoterapica
guando necessario.

Afalta de sistematizacdo da abordagem ao usudrio tabagista
encontrada neste estudo remete a necessidade de elaborar e im-
plementar um protocolo de cuidados a esta clientela, no ambito do
municipio estudado, com vistas a padronizar as acdes necessdrias
a promocdo da saude, prevencao de agravos e ao tratamento do
tabagismo, a despeito de os participantes mencionarem seguir
as diretrizes da PNCT. Nesse protocolo, deve estar prevista, entre
outras, a recomendacdo para a atuacao do enfermeiro baseada
em evidéncias, a adocao da SAE nas Unidades Bésicas de Saude,
com acompanhamento longitudinal dos participantes do grupo
operativo para o controle e tratamento do tabagista, assim como a
realizacdo de intervencdes nas escolas e em outros equipamentos
sociais com vistas a prevenir o inicio precoce do habito de fumar.

Limitacoes do estudo

Como limitagdo deste estudo ressalta-se que a perspectiva do
enfermeiro sobre sua experiéncia com os usudrios tabagistas, no
contexto da APS, ficou restrita ao grupo social investigado, que
pode diferir se realizado em contextos diferentes. Como é carac-
teristico da pesquisa qualitativa, os resultados encontrados ndo
podem ser generalizados, mas permitem evidenciar o contexto
de significados expressos nos atos realizados pelos enfermeiros
ante a abordagem aos usuarios tabagistas, assim como acessar
seus projetos em direcdo a ampliar os horizontes dos cuidados
realizados na pratica clinica a esse grupo social.

Contribuicoes para a area da Satde e Enfermagem

A fenomenologia social de Alfred Schiitz permitiu evidenciar
que a experiéncia do enfermeiro na abordagem aos usuarios ta-
bagistas no contexto da APS agrega valor ao cuidado necessario
a este publico, na medida em que a discussdo dessa experiéncia
contribui para apontar a necessidade de o enfermeiro ampliar as
estratégias de sua atuacdo em consonancia com as recomendagdes

Rev Bras Enferm [Internet]. 2019;72(4):1001-8. 1006



das politicas voltadas para o controle do tabagismo na APS. A
discussédo sobre boas préticas de cuidado do enfermeiro na abor-
dagem ao tabagista na APS, no ambito do ensino de graduagao
e pés-graduacao em Enfermagem, podera auxiliar o enfermeiro
a cumprir seu papel na promocéo, no controle e na diminuigcao
dos agravos a sauide dos usuarios tabagistas.

CONSIDERACOES FINAIS

A abordagem realizada pelo enfermeiro aos usudrios tabagis-
tas é realizada de modo individual e assistematico e em grupos
operativos, seguindo os principios da terapia cognitivo-compor-
tamental. Tal abordagem é complexa devido a dependéncia fisica
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e emocional do tabaco, a falta de medicamentos nicotinicos, a
pequena disponibilidade de comparecimentos dos usuarios no
grupo de tratamento, além da equipe de saude reduzida e da falta
de capacitacdo continua. Inclui as expectativas dos enfermeiros
de apoiar a cessacdo do tabagismo e expandir o trabalho de
prevencédo do uso do tabaco em espacos educativos.

Os resultados da presente investigacdo devem ser conjugados
com outros estudos qualitativos sobre a atuacdo do enfermeiro
diante da prevencao de agravos e do tratamento de usuarios
tabagistas na APS, no sentido de maximizar a producao de evi-
déncias cientificas que auxiliem gestores e profissionais de saude
na operacionalizacdo das politicas publicas de saude voltadas
para este publico.
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