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RESUMO

O arcabougco tedrico da ciéncia da enferma-
gem constréi-se em um processo dindmico
que tende a nascer da pratica e que se repro-
duz na pesquisa, especialmente por meio da
analise e do desenvolvimento de conceitos e
teorias. O presente artigo tem como objeti-
vo apresentar uma reflexdo tedrica sobre a
construgdo do conhecimento em enferma-
gem e apontar subsidios para futuras pesqui-
sas na area. A inter-relagdo entre a teoria, a
pesquisa e a pratica clinica é necessdria para
a continuidade do desenvolvimento da en-
fermagem como profissdo e como ciéncia.
Idealmente, a pratica deve ser baseada nas
teorias que sdo validadas pela pesquisa. As-
sim, teoria, pesquisa e pratica afetam-se de
maneira reciproca e continua.

DESCRITORES
Teoria de enfermagem
Formagao de conceito
Filosofia em enfermagem
Pesquisa em enfermagem

ABSTRACT

The theory framework of nursing science
is built in a dynamic process that arises
from practice and is reproduced through
research, mainly by analysis and develop-
ment of concepts and theories. This study
presents a theory reflection on nursing
knowledge construction and points out
subsidies for future studies in the area. The
interrelation among theory, research, and
clinical practice is required for continuous
development of nursing as a profession
and science. Ideally, the practice must be
based on theory that is validated by re-
search. Therefore, theory, research, and
practice affect each other reciprocally and
continuously.

DESCRIPTORS
Nursing theory
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Philosophy, nursing
Nursing research

RESUMEN

El marco tedrico de la ciencia de enfermeria
se construye en un proceso dindmico, que
suele nacer de la practica y que se reprodu-
ce en la investigacion, especialmente a tra-
vés del andlisis y el desarrollo de conceptos
y teorias. Este articulo tiene como objetivo
presentar una reflexion tedrica sobre la cons-
truccién del conocimiento de enfermeria, y
ofrecer subsidios para futuras investigaciones
en el area. La interrelacion entre la teoria, la
investigacion y la practica clinica es necesaria
para el continuo desarrollo de la enfermeria
como profesidon y como ciencia. Lo ideal se-
ria que la practica se base en teorias que son
validadas por la investigacion. Por lo tanto, la
teoria, la investigacion y la practica se afectan
de manera reciproca y continua.

DESCRIPTORES

Teoria de enfermeria
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Investigacion en enfermeria
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INTRODUGAO

O arcaboucgo tedrico da ciéncia da enfermagem constrai-
se em um processo dinamico, que tende a nascer da pratica
e que se reproduz na pesquisa, especialmente por meio da
analise e do desenvolvimento de conceitos e teorias. Ao se
considerar que a ciéncia é constituida pelo movimento do
senso comum a consciéncia critica dos conceitos que, em
muitas situacOes, aparecem mal definidos ou inadequada-
mente empregados, o esclarecimento de determinado con-
ceito pode contribuir para a construgao do corpo de conhe-
cimentos da area. Desse modo, a falta de clareza de alguns
conceitos resulta em uma ciéncia menos consistente do que
o desejavel. A busca pelo esclarecimento e a preocupagdo
em nomear os fatos da pratica, a fim de facilitar areflexdo e a
acdo sobre ela, tem sido o fato motivador do desenvolvimen-
to de conceitos em enfermagem®2,

Os fend6menos verificados na experiéncia pratica dos
enfermeiros precisam ser estudados em pesquisas, para
que seus atributos sejam reconhecidos. Para que o enfer-
meiro possa examinar em profundidade um fenémeno,
o0 modo mais légico e efetivo de comegar é definindo o
conceito de interesse. Isso possibilita o desenvolvimen-
to de teorias que tém como objetivo direcionar a pratica
clinica®. A maneira correta de fazer isto &, inicialmente,
definir o fendbmeno ou o conceito, para posteriormente
examina-lo em profundidade®.

A énfase na analise e desenvolvimento de conceitos
na enfermagem tem aumentado na ultima década, pois os
pesquisadores tém se proposto a elucidar problemas que
anteriormente permaneciam no senso comum. Isto ocor-
re porque alguns conceitos, que podem até ser dbvios,
incluem terminologia vaga, ambiguidade de defini¢des e
inconsisténcia entre as teorias™?.

Assim, a andlise e o desenvolvimento de conceitos
estdo intimamente relacionados a evolugdo e expansao
de conhecimentos na enfermagem. Como resultado da
reformulacdo continua e do refinamento de conceitos, a
enfermagem vai se alicercando em bases sdlidas de co-
nhecimento. Portanto, um dos pontos importantes na en-
fermagem, assim como em outras disciplinas, é tratar de
conceitos. Para isto, inUmeras estratégias e métodos de
analise e desenvolvimento de conceitos tém sido propos-
tos e usados pelos estudiosos de enfermagem.

Existem diversos métodos de anadlise e desenvolvimen-
to de conceitos®. Os mais comumente utilizados na enfer-
magem sdo: Analise de Conceitos, proposto por Walker e
Avant®, Método Evoluciondrio de Andlise de Conceitos,
elaborado por Rodgers”, e o Modelo Hibrido de Desen-
volvimento de Conceitos®.

O QUE E UM CONCEITO?

N3do hd consenso sobre o que sdo os conceitos. Eles
tém sido descritos como abstracdes, formulagcdes men-
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tais, imagens mentais e palavras que descrevem imagens
mentais. Desta forma, os conceitos ndo sdo auto-eviden-
tes ou se referem ao mesmo tipo de coisa®'?, Qutros
autores acrescentam que os conceitos tém varios signi-
ficados, usos e defini¢Ges, que sdo usualmente descritos
em palavras*?,

Considera-se que um conceito é uma ideia ou constru-
¢do mental elaborada acerca de um fené6meno, sendo es-
sencial no desenvolvimento de pesquisas, assim como na
construcdo de teorias"*?. Os conceitos compreendem atri-
butos abstratos da realidade e, consequentemente, repre-
sentam mais do que palavras ou imagens mentais, pois
estas ndo capturam a natureza complexa dos conceitos®.
Podem ser entendidos ainda como representagdes cogni-
tivas e abstratas da realidade perceptivel, formados por
experiéncias diretas ou indiretas™. Assim, um conceito
deve estar inserido em um contexto, de modo que o sig-
nificado e a aplicagdo sejam possiveis, podendo contribuir
para o avango do conhecimento em determinada area.

Para comunicar um conceito utiliza-se a linguagem,
com a intengdo de que as palavras, termos ou expres-
soes, representem a ideia envolvida. Palavras, termos ou
expressdes nao sdo o conceito em si, mas uma represen-
tacdo dele. Um dos principais requisitos da palavra que
designa o conceito é que ela seja capaz de expressar atra-
vés de seu significado o que realmente ocorre na realida-
de empirica, ou seja, a palavra usada para designar um
conceito deve significar ideias muito semelhantes para
diferentes pessoas, deve refletir o mesmo conceito para
diferentes pessoas™.

Os conceitos podem ser abstratos (cuidado, respei-
to, colaboragdo) ou relativamente concretos (febre, dor,
fadiga). Sdo formulados por palavras que possibilitam
as pessoas comunicar o significado da realidade no
mundo e conferem significado aos fendbmenos que po-
dem, direta ou indiretamente, ser experimentados®?,
Um conceito pode ser uma palavra (luto, empatia), duas
palavras (isolamento social, dor crénica) ou uma frase
(comportamentos promotores da saude, trabalho em
equipe multidisciplinar).

Os conceitos equivalem aos tijolos de uma parede
e emprestam sua estrutura a ciéncia. Desta forma, a in-
vestigacao cientifica trata de explorar ou testar possiveis
articulagdes entre esses tijolos, com a finalidade de pro-
duzir evidéncias que confirmem, neguem ou modifiquem
as teorias™,

POR QUE OS CONCEITOS
NECESSITAM SER ESTUDADOS?

Os conceitos devem ser construidos por meio do signi-
ficado das palavras. O estudo dos conceitos é considerado
essencial por trés razGes principais:

1) Os conceitos sGo usados no desenvolvimento das te-
orias — as teorias sdo construidas a partir dos conceitos,
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assim, a elaboracdo do significado dos conceitos é vital
para a construcdo das teorias®.

2) Os conceitos podem ser operacionalizados — a analise
de conceito permite ao pesquisador especificar a definigdo
do conceito para posterior aplicagdo pratica, por exemplo,
respeito™, colaboragdo*®, morte digna®*”),

3) Aprimoramento da prdtica — por meio da analise de
conceitos os profissionais podem ter uma compreensdo
mais clara do que certos termos correntes significam. Por
exemplo, uma pesquisa que se dedicou a explorar o con-
ceito de dignidade possibilita 0 aumento da consciéncia
dos enfermeiros sobre a importancia desse aspecto, en-
corajando a apreciagdo da posicdo de vulnerabilidade da-
queles que estdo sob seus cuidados™®.

Pode-se entender a analise e o desenvolvimento de con-
ceitos como um impulso para melhorar a prética clinica. Um
dos problemas na enfermagem é que muitos dos seus ter-
mos centrais, que estdo em uso no dia a dia, estdo repletos
de imprecisdes e ambiguidades. Desse modo, palavras como
cuidado, respeito e dignidade, que tém um significado espe-
cial na enfermagem, devem ser consideradas sem ambigui-
dades ou confusdo™ para que possam alcangar um status
semelhante ao de outros termos técnicos.

Tem-se como exemplo uma pesquisa que se dedicou
analisar e desenvolver o conceito de morte digna. A morte
digna da crianga na UTI pediatrica é um fenbmeno com-
plexo, cuja definicdo permaneceu vaga ou altamente vari-
avel. A falta de clareza deste conceito resultou em seu uso
em uma variedade de situagdes inapropriadas. A investi-
gacdo dedicou-se a fornecer melhor compreensao do ter-
mo, oferecendo subsidios tanto para assisténcia a crianca
e a familia, quanto para o avanco do ensino e da pesquisa
sobre os cuidados de final de vida em pediatria®”.

Mas, como isso pode ser feito? De que forma o con-
ceito morte digna ou qualquer outro conceito relevante
para a enfermagem pode ser clarificado? Como pode-
mos garantir que o uso de termos se torne adequada-
mente inequivoco?

A andlise de conceito pressupde que ele ja tenha sido
introduzido na literatura de enfermagem para, posterior-
mente, ser testado nas pesquisas de campo. Esse processo
implica que o conceito serd decomposto em sua esséncia e,
entdo, reconstruido para contribuir para o conhecimento da
enfermagem®. O objetivo da analise é trazer o conceito pro-
Xximo ao uso na pesquisa ou na pratica clinica e, finalmente,
contribuir para o desenvolvimento e o teste de teorias.

ANALISE DE CONCEITO X
DESENVOLVIMENTO DE CONCEITO

Enquanto a andlise de conceito usualmente tem sido
considerada um trabalho tedrico baseado na literatura,
o desenvolvimento de conceito propde um trabalho de
anadlise tedrica e trabalho de campo, favorecendo uma
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compreensdo mais aprofundada do conceito®. Assim, a
analise de conceito antecede o desenvolvimento de um
determinado conceito, pois a investigagao tera inicio com
a analise critica da literatura e sera continuada com o es-
tudo da manifestag¢do pratica do conceito.

Uma vez que a andlise de conceito tenha sido realizada,
o pesquisador deve testa-lo nos estudos descritivos, particu-
larmente nos qualitativos, para melhor desenvolver o con-
ceito e tornar explicito seu uso nas situacdes reais®.

DECOMPONDO O CONCEITO

Andlise critica da literatura

O primeiro passo na explora¢cdo de um conceito con-
siste na andlise critica da literatura. A analise critica da
literatura é importante para demonstrar o rigor da pes-
quisa, reduzir os preconceitos do pesquisador, bem como
clarificar a natureza do problema conceitual e ajudar o
pesquisador a determinar o seu foco de estudo®. Todas
as abordagens para exploragdo de conceitos tém em co-
mum a analise critica da literatura como primeira etapa da
pesquisa. Esta fase permite a identificagdo da esséncia do
conceito, ou seja, dos seus atributos, os quais represen-
tam a real defini¢do do conceito®.

Uma analise critica da literatura difere da revisdo de
literatura, na qual o pesquisador detém-se em um tépi-
co particular. Na avaliagdo critica, o pesquisador critica ou
desafia as ideias de outros autores, contribuindo para a
pesquisa por explorar e desenvolver o conceito que sera
investigado™®. Além disso, tal avaliacdo promove informa-
¢Oes sobre as varias conceitualizagdes do conceito e em
guais contextos ele foi utilizado por outros pesquisadores.
Finalmente, promove informac&o sobre as suposi¢ées im-
plicitas ou explicitas e a evolugdo da coeréncia do concei-
to. Essa andlise resulta em novos insights, questdes signi-
ficativas e dire¢des a serem tomadas na pesquisa*?,

A exploracdo do conceito implica a identificacdo dos
atributos, antecedentes e consequéncias, conforme apre-
sentado a seguir'®,

Atributos

O objetivo da andlise de conceito é identificar os atri-
butos que o definem. Os atributos sdo as palavras e/ou
expressoes utilizadas com frequéncia pelos autores para
descrever as caracteristicas do conceito!”.

O primeiro passo da exploragdo do conceito consis-
te em analisar os variados usos do conceito, por meio da
consulta a dicionarios e da literatura relevante, tanto den-
tro como fora da enfermagem. A questao-chave é destilar
os atributos a partir da andlise critica da literatura, produ-
zindo uma ordem conceitual a partir do caos®.

Antecedentes
Entende-se por antecedentes as situacbes, eventos

ou fen6menos que precedem o conceito de interesse. Os
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antecedentes auxiliam na compreensdo do contexto so-
cial no qual o conceito é geralmente utilizado, bem como
favorece o seu refinamento!”,

Consequéncias

As consequéncias do conceito dizem respeito a even-
tos ou situacdes resultantes da sua utilizagdo.

Artecedentes | <o =>

Figura 1 — Relacdo entre antecedentes, atributos e consequéncias

DIAGNOSTICOS DE ENFERMAGEM
COMO CONCEITOS

O diagndstico de enfermagem é uma forma de expres-
sar as necessidades de cuidados que se identificam na-
qgueles de quem se cuida, tornando possivel a aplicagdo de
intervencGes de enfermagem. Possibilitam a uniformiza-
¢do da linguagem entre enfermeiros e contribuem para o
desenvolvimento do conhecimento em enfermagem.

A classificacdo da NANDA International® é uma cole-
¢do de diagndsticos de enfermagem. Assim, a linguagem
da NANDA-I é uma forma de ajudar os profissionais na co-
municagdo das experiéncias vividas pelo paciente. Além
disso, aumenta a contribuicdo ao cuidado do paciente por
meio da classificagdao dos fendmenos pertinentes a enfer-
magem, uniformizando a linguagem entre os enfermeiros.

Os diagnosticos de enfermagem sdo interpretagdes
cientificas dos dados levantados, usados para orientar o
planejamento, a implementacdo e a avaliagdo de enfer-
magem. A utilizacdo dos diagndsticos de enfermagem
possibilita ao enfermeiro maior visibilidade, considerando
qgue anteriormente o foco do atendimento de enferma-
gem era invisivel ou sem denominagio,

As caracteristicas definidoras e fatores relacionados
compdem os diagnosticos de enfermagem. As caracteris-
ticas definidoras sdo os indicios passiveis de observacdes
e verificagdo. Neste sentido, as caracteristicas definidoras
podem ser entendidas como os atributos do diagndstico
ou conceito. Os fatores relacionados correspondem a cau-
sa ou etiologia que desencadeou o diagndstico®. Assim,
os fatores relacionados sdo entendidos como os antece-
dentes do diagndstico de enfermagem.

Os diagndsticos de enfermagem visam orientar as in-
tervengdes de enfermagem, com o objetivo de atingir os
melhores resultados®?. Considerando cada diagndstico de
enfermagem como um conceito, o resultado efetivo da as-
sisténcia de enfermagem seria a consequéncia do conceito.

Um diagndstico de enfermagem, quando adequa-
damente desenvolvido, permite ao enfermeiro articular
vérias manifestacGes dos pacientes a um conceito, e es-
se conceito a um curso de acbes de enfermagem. Desta
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forma, o diagndstico é uma estrutura Util para guiar a pra-
tica de enfermagem e para organizar o conhecimento so-
bre o qual essa pratica se fundamenta®.

Apesar de o potencial dos sistemas padronizados de
linguagem ser muito evidente, o trabalho de desenvolvi-
mento das categorias diagndsticas e dos sistemas de clas-
sificacdo ainda estad em estagios iniciais, destacando-se as
questdes referentes a clareza conceitual de cada diagnds-
tico. Os diagnodsticos de enfermagem soé tém significado
se olharmos para cada diagndstico como um conceito que
denota um fendmeno especifico*,

Ressalta-se que, na pratica clinica, diferenciar um diag-
nostico de outros pode ser uma tarefa extremamente
dificil. Desse modo, é imprescindivel considerar cuidado-
samente as manifestagdes do paciente e as defini¢cGes de
cada diagndstico*,

Estudos que tratem de cada diagndstico como um con-
ceito e que analisem as relagdes entre diagndsticos que
expressam conceitos relacionados podem oferecer susten-
tac¢do para as decisGes diagndsticas na enfermagem e, conse-
guentemente, para o avango da pratica profissional®4,

Padronizar os termos diagndsticos significa buscar um
acordo no interior da enfermagem sobre que nomes ou
titulos atribuidos as situa¢des que sdo o foco da pratica
clinica da profissao*.

CONCEITOS E TEORIAS

As palavras sao carregadas de teoria e o principal mo-
tivo da proliferacdo dos significados é a proliferacdo das
teorias'??. A teoria determina o significado do conceito.
Assim, uma palavra que significa uma coisa no contexto
da teoria A pode significar outra coisa no contexto da teo-
ria B, e a diferenga pode ser mais ou menos sutil.

Considera-se que as teorias sdo palavras estruturadas,
ou seja, é a estrutura das palavras que da sentido a teoria.
Assim, o local de cada palavra da sentido aquela teoria espe-
cifica. Se mudarmos a estrutura das palavras ou adotarmos
palavras diferentes, muda-se o significado da teoria.

A Unica forma de clarificar um conceito é explicitar a
teoria na qual ele esta inserido. No entanto, adotar uma
teoria especifica ndo colocard fim nos conflitos. Se o
mesmo termo aparece em diferentes teorias, isso ainda
podera gerar conflito. Para resolver esse problema meto-
doldgico, é necessdrio verificar o conceito nas diferentes
teorias em que ele aparece. A clarificacdo de um conceito
ndo ocorrera sem um compromisso tedrico, por meio da
revisdo de diferentes teorias, na tentativa de definir o con-
ceito nos diferentes contextos em que ele aparecel?,

CONSIDERAGOES FINAIS

A maioria dos autores considera a andlise de conceito
a primeira etapa de um trabalho sobre conceitos. Porém,
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acreditamos que sem um compromisso reflexivo dos pes-
quisadores, o esclarecimento conceitual é um exercicio
arbitrario e vazio, ou seja, o pesquisador precisa, primei-
ramente, estabelecer o conceito de interesse para, em
seguida, analisar a sua aplicabilidade e relevancia para o
avancgo do conhecimento e da pratica clinica.

Considerando o potencial que as pesquisas tedricas
podem ter para o avancgo da ciéncia, ressalta-se a impor-
tancia da escolha de modelos adequados para a analise
e o desenvolvimento de conceitos pouco explorados na
literatura.

Embora anteriormente se pensasse que 0s conceitos
poderiam ser definidos para sempre, ou seja, que eles ndo
eram passiveis de contestacdo, essa ideia tem sido ques-
tionada. Atualmente, entende-se que os conceitos sao di-
namicos, variaveis e dependentes da estrutura tedrica da
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