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Este ensaio traz consideragdes sobre métodos quantitativos e qualitativos de pesquisa em
Enfermagem. Aborda suas especificidades, faz uma distingdo entre método e técnica, e dd énfase aoss
pressupostos epistemolégicos que embasam o método.
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L. Introducéo

Neste trabalho estamos nos propondo a fazer algumas reflexdes sobre os
métodos qualitativos de pesquisa em enfermagem. Isso se deve ao fato de que
métodos qualitativos vém sendo cada vez mais utilizados por enfermeiros nos Es-
tados Unidos e no Brasil (LEININGER, 1985; KAMIYAMA, 1988; PIERIN et al,
1989; STEFANELLI et al 1990), originando em nosso meio uma série de ques-
toes como: no que consistem, qual sua especificidade, se podem ser usados em
nossa profissdo e outras.

Talvez nossas reflexdes contenham mais perguntas do que respostas, mas
provavelmente, isto € o reflexo do momento que estamos vivendo — da entrada
em contato com diferentes métodos de pesquisa.

Ao pensarmos no uso de métodos qualitativos em pesquisas realizadas por
enfermeiros perguntamo-nos: por que deveriam ser usados, os quantitativos ndo
bastam? Parece-nos que a resposta €, claramente, "nao". Apesar de poderem dar
respostas satisfatOrias para uma série de questdes, os métodos quantitativos néo
esgotam nossa compreensdo a respeito dos eventuais problemas sobre os quais
nos debrugamos em nossa pratica cotidiana.
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Os métodos qualitativos de pesquisa sdo tteis para nds, enfermeiros, por-
que podem contribuir para a compreensdo de facetas do nosso objeto de estudo,
que ndo podem ser adequadamente apreendidas pelos métodos quantitativos. Isso
porque buscam compreender fendmenos como emogio, significado e percepgio,
sob o ponto de vista dos informantes. O uso de métodos qualitativos pode ser Wtil,
inclusive, para maior compreensio de nossa profissdo e de suas particularidades.
Veja-se, por exemplo, estudo realizado por ANGELO (1989) com alunos do cur-
so de graduagdo em Enfermagem, no qual foi possfvel caracterizar sua percepgio
sobre as docentes € 0 processo de ensino-aprendizagem.

Buscamos, entdo, conhecer as caracterfsticas dos métodos, partindo dos:
pesquisadores que deles se utilizam, e constatamos ser esta tarefa um tanto drdua,
pois € diversificado o entendimento de cada autor quanto ao que € método. Acre-
ditamos que isto ocorre, na Enfermagem, devido a insuficiente compreensio do
método enquanto pressuposto epistemolégico e enquanto procedimento técnico.

E possivel entender o porqué da confusdo entre método e técnica, tendo
em vista que ainda predomina a ideologia do paradigma dominante (positivista),
a qual entende que o conhecimento s6 pode ser obtido por meios que garantam
neutralidade e possibilidade de replicagdo. Deste modo, o pesquisador pode, ao
se utilizar de métodos qualitativos, fazé-lo através dos "6culos" do quantitativo,
usando critérios cabfveis neste e ndo naquele. Em tal situagao, evidentemente, o
método se reduzird a sua face técnica, ao seu "modo de fazer».

No entanto, pensamos que a técnica pode ser separada do método, embo-
ra, por si s6, néo tenha vida propria, a qual lhe é dada pelos pressupostos episte-
molégicos que embasam 0 método. A postura epistemolégica do autor modifica a
técnica, embora mantendo-lhe a forma primitiva. Podemos exemplificar o empre-
go de técnica com outros pressupostos, que ndo aqueles originalmente concebidos
para seu uso, através dos comentdrios de THIOLLENT (1980), sobre a enquete:
operdria. Esta foi concebida por MARX no final do século passado. Seu pressu-
posto epistemolégico se fez presente na sua forma de conceber a enquete, a qual
foi organizada por indagagdes encadeadas umas as outras, que ao enfatizar res-
postas de cunho cognitivo, tinha por fim desencadear no informante, um processo
de reflexdo a respeito da realidade. Portanto, era uma concepgio muito diferente:
da usual, que preconizava perguntas pretensamente neutras € pouco articuladas;
umas com as outras. No caso do trabalho de MARX, a enquete continuou a ser
uma enquete, apesar de embebida por um pressuposto filoséfico complementar
diferente daquele para o qual havia sido originalmente elaborada.

Acreditamos que o pesquisador deve ter um sélido conhecimento sobre:
epistemologia, bem como sobre métodos e técnicas, a fim de que suas escolhas;
sejam conscientes € apropriadas ao fendmeno que busca conhecer.

Continuando na tentativa de compreender a especificidade dos métodos.
qualitativos e quantitativos, tomamos MANNHEIM (1972) como referéncia, de-
vido a sua importante influéncia no campo da teoria do conhecimento. Para ele,
0 modo de obtengdo do conhecimento € determinado pelo momento histérico
vivido: "em tempos em que a visdo de mundo objetiva permanece mais ou menos
inabalada, e nas épocas que conseguem apresentar uma ordenagio de mundo

inambiguamente perceptivel, existe a tendéncia a basear nos fatores objetivos a
existéncia do sujeito humano conhecedor ¢ de suas capacidades intelectuaise.
Assim, para MANNHEIM (1972), a tendéncia de se entender o mundo, centrando
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o conhecimento no préprio objeto a ser conhecido deriva do pensamento medie-
val, via correntes racionalista francesa e alema.

O paradigma que € caracterizado por MANNHEIM (1972) como: centra-
do no objeto a ser conhecido, generalizador e utilizador da atomizagio como mé-
todo de estudo, por exceléncia, no nosso entender, pode ser identificado como
parte do cerne dos métodos quantitativos.

A perda da hegemonia dessa visio de mundo centrada no objeto, ocorrida
com o Renascimento, deslocou para o sujeito o foco da obtengio do saber. Esta
corrente, que MANNHEIM (1972) chama de psicologia ontol6gica (por ter como
centro o sujeito € por querer compreender o pensamento desde sua mais primitiva
origem), tem como caracterfsticas: centrar-se no sujeito que estd conhecendo o
objeto, buscar o significado do fato para o sujeito, e se utilizar da interdependén-
cia entre as vdrias partes do que estd sendo conhecido. Podemos correlacionar os
pressupostos da psicologia ontolégica, como parte do cerne dos métodos qualita-
tivos.

Percebemos que o ponto de vista de SMITH e HESHUSIUS (1986) pode-
ria completar o quadro descrito até aqui, adicionando caracterfsticas que forma-
riam uma saudével distingdo entre os métodos. Para eles, o quantitativo aspira a
certeza e suas proposigoes sd0 prescritivas, visando criar um processo que se for
adequadamente seguido, terd como produto algo que € um “retrato da realidade-.
O qualitativo, como ndo aspira a certeza, € sim a compreender uma determinada
interpretagio de um sujeito, ndo pode ser prescritivivo como o outro, € no tem
técnicas privilegiadas epistemologicamente.

Trazendo essa reflexao para o 4mbito da enfermagem, pensamos num pri-
meiro momento, que a discussao sobre o uso de métodos qualitativos € quantita-
tivos, esbarra na inexisténcia de conhecimento corrente sobre a importéncia da
explicitagdo dos pressupostos epistemolégicos do pesquisador. Esta ndo explici-
tagdo, no nosso entender, € um dos fatores que desencadeia € mantém a distdncia
entre o discurso dos enfermeiros e sua pratica. MUNHALL (1982), ao analisar a
oposi¢do entre a filosofia da Enfermagem e a de suas pesquisadas, percebe a clara
identificagdo que se pode fazer da primeira, que se auto-denomina vindividuali-
zadora, holista, relativista”, num flagrante confronto com a filosofia permeada
através da maioria das pesquisas da 4rea, predominantemente generalizadoras,
reducionistas e categorizadoras.

Observa-se também essa dicotomia na maioria das disciplinas de Metodo-
logia da Pesquisa dos Cursos de P6s-Graduagio do pafs, nos quais se aborda o*
método enquanto técnica/procedimento, sem enfocar a necessdria discussao epis-
temolégica (FRANCO, 1988), o que seguramente, acarreta prejuizos aos pesqui-
sadores, sobretudo aos iniciantes.

Pensamos que a Enfermagem se propde e quer ser humanista, mas ndo
consegue. Esse fosso que separa a Enfermagem proposta da real, parece estar
aumentando cada vez mais, tanto por condigdes educacionais, sociais € econdmi-
cas do nosso pafs, como pela dificuldade dos enfermeiros em integrar as diferentes
spartes" do saber j4 disponfveis, a servigo daquele que, enfim, € sua finalidade de
existir: o cliente, o paciente.
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This essay brings considerations about quantitative and qualitative research methods in
Nursing. It boards the quantitative and qualitative methods specifications, makes the distinction
between method and technique, and gives emphasis to the episthemological pressuppositions which
gives basis to the method.
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