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Introducao

O Departamento de Orientagdo Profissional (ENO) tem como finalidade
contribuir na formagéo do aluno no que se refere ao desenvolvimento de condutas
profissionais para o exercicio da enfermagem. Tem como area de abrangéncia do
conhecimento a histéria e a legislacéo profissional, a ética, o ensino, a pesquisa
o gerenciamento em enfermagem. Essas dreas tém seu desdobramento nos niveis
de graduacdo (bacharelado e licenciatura), p6s-graduagio (senso-lato e senso-
estrito) e extensio universitaria.

Temos defendido a tese que a manutencio do Departamento ENO,
fundamenta-se no perfil académico definido pela especificidade do conhecimento
que constitui sua 4rea temdtica prépria. Assim, esforcos tém sido despendidos,
individualmente e coletivamente pelos docentes no sentido de consolidar linhas
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de pesquisa que fortalecam as 4reas de conhecimento deste Departamento, ou
seja a capacitacdo ético-profissional, a qualificacdo da forca de trabalho para o
gerenciamento da assisténcia e 0 compromisso com a investigacéo cientifica.
Uma das metas é melhorar a qualidade do ensino de graduacéo, no que se
refere as 4reas de competéncia do Departamento. Essa meta pressupde revisar
objetivos das disciplinas e investir na busca da superacdo dos padrdes do processo
ensino-aprendizagem vigentes. Isso implica em repensar as estratégias
pedagoégicas que estimulem a criatividade e a critica e com isso a motivagéo e o
compromisso individual e coletivo dos docentes e discentes com a profissao.

Dentre o conjunto de disciplinas, temos percebido que uma articulagéo
importante diz respeito a inser¢do da disciplina de Administracdo no curriculo
de graduacio em Enfermagem, tendo como pano de fundo o processo histérico de
desenvolvimento das politicas piablicas desde o inicio do século.

E sabido que as politicas sanitérias do infcio do século, estavam voltadas
para o “controle” de doencas que ameagavam a manutencao da for¢a de trabalho
e consequentemente a expansio das atividades econdmicas capitalistas. Esse
“controle” visava superar setorialmente as'ameacas advindas do adoecer em massa,
omitindo a analise da natureza das relagées sociais que determinavam o0s processos
de morbi-mortalidade (COSTA, 1985)

Conforme salienta MENDES (1994) neste século o sistema de satde
brasileiro transitou, do sanitarismo campanhista para o modelo médico-assitencial
-privativista, até chegar, nos anos 80, ao projeto neoliberal.

Fica evidente que ao longo das diferentes décadas a evolu¢do das politicas
norteadoras do setor satide no Brasil sofrem influéncia direta das politicas pablicas
contencionistas, sendo que a formacio de recursos humanos na satde vai se
dando a reboque e ndo de modo prospectivo.

Fica evidente, também, ao final da década de 60, a instauracio de um
modelo assistencial orientado para a acumulacdo de capital, traduzido pela
tecnificacao dos atos médicos, enfatizando a assisténcia hospitalar, a divisio
técnica e social do trabalho, com tendéncia a especializacio, fragmentacéo do
processo assistencial e expanséo de indastrias de medicamentos, instrumentais
e equipamentos.

Segundo ROCHA (1985) nesse processo vai se dando a mercantilizac¢éo e
expansio da medicina privada, dos convénios celebrados pela previdéncia com os
hospitais, clinicas e laboratérios, direcionando a forma de pagamento por unidade
de servico.

Nesse contexto a administracdo na enfermagem exercia o papel
preponderante de controle dos recursos para a assisténcia, tanto no aspecto de
recursos humanos como materiais, fisicos e financeiros. Esse enfoque foi
sustentado pelas teorias de administracio, que mesmo introduzindo a dimenséo
das relagdoes humanas como importante no contexto do trabalho, o faz de modo
utilitarista.
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Com o movimento da reforma Sanitdria que culmina na perspectiva de
implementagcdo do Sistema Unico de Satide, vem a tona os paradoxos dos modelos
assistenciais clinico e epidemiol6gico ‘que norteiam os diferentes projetos de
intervencéo em satde.

De acordo com os principios e diretrizes do novo sistema proposto, a questao
da geréncia de servicos de saGde comega a ser rediscutida no sentido de : viabilizar
a articulacao dos diferentes niveis de assisténcia na busca de resolutividade.

Assim o planejamento, a organizacio e o gerenciamento dos servigos de
satde, tanto hospitalares quanto de unidades basicas ou especializadas devem
ter como eixo norteador a vigilancia epidemiolégica. Nesse sentido o modelo clinico
de assisténcia é importante, mas nfo é suficiente.

A partir desse referencial, passamos a repensar o ensino da administragéo .
em enfermagem, que vinha se mantendo predominantemente no enfoque intra-
hospitalar.

Diante das mudancas acima expostas, consideramos que os tradicionais
modelos de gestdo os quais vinhamos utilizando, nfio mais respondem as demandas
presentes no nosso contexto de saade.

Assim, iniciamos um processo de reformulacéo de contetdos da disciplina
Administracdo em enfermagem, tanto no ensino de graduagio como na Pés-
Graduacio.

Para CAMPOS (1989 ) a reorganizacéo dos servicos de satde baseadas no
pensamento sanitdrio vém levando A reformulacéo dos contetdos também, dos
cursos de saade pablica, criando novos cursos de gestio e planejamento de sistemas
de saade, dando surgimento a um novo especialista: “o administrador sanitério,
profissional que deverd dominar tanto os tradicionais conhecimentos de satde
publica, como a habilidade para gerenciar, planejar e organizar os servigos de
satde na busca de uma maior capacidade de resolver problemas da 4rea, lidando
com todo o complexo de determinantes desses processos” .

Portanto, compartithando preocupacoes e incertezas acerca desse processo
necessario de mudancas que devera ocorrer na formacgdo dos profissionais de
satGde, nos propomos a relatar parte da experiéncia que temos vivido como
docentes de uma Universidade Pablica, no ensino de Graduacio em Enfermagem,
recortando nesse momento a disciplina de Administragdo em Enfermagem.

A historicidade da insercdo da disciplina Administracao no
curriculo de Enfermagem.

A histéria da referida disciplina no Brasil, inicia-se, conforme
GOMES(1990), a partir do fim do século XIX, na Escola Profissional de
Enfermeiros e Enfermeiras , com o Decreto n.° 791 de 1890, onde se ministrava
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conhecimentos de administracio e escrituracdo do servico sanitério e econdmico
das enfermarias.

Na década de 20, com a implantacio do modelo Nightingale na Escola de
Enfermagem do Departamento Nacional de Satide Pablica, atual Anna Nery, a
formacio dos enfermeiros voltou-se para saade pablica, preservando-se a disciplina
Administracdo, embora com o enfoque hospitalar.

Em 1949 o ensino da enfermagem passa a ser regulado pela Lei n.° 775/49,
regulamentada pelo Decreto n.° 27.426/49 que dispde sobre o curriculo dos cursos
e as condigdes de preparacio de enfermeiros, estipulando a duracido de quatro
anos e a exigéncia de conclusio do curso colegial, sendo esse curriculo uma
adaptac¢io do “Curriculum Guide”, norte-americano de 1937, onde foi incluida a
disciplina Principios de Administracio Sanitaria.

Em 1961, com a Lein.® 2.604/55, regulamentada pelo Decreto n.° 50.387/
61, sobre o exercicio da enfermagem, d4-se & enfermeira o poder de mando em
relacdo aos auxiliares e atendentes de enfermagem e aos cuidados de enfermagem.
Nesse momento, da-se a passagem definitiva dos cursos de enfermagem para o
nivel superior, em obediéncia ao disposto na Lel n° 2.995/56.

A seguir, o Conselho Federal de Educacao baixou o Parecer n.° 271/62 que
fixou o curriculo minimo e determinou a durac¢iio de 3 anos para o Curso de
Enfermagem. Foi nesta restruturacéo, como relatou CARVALHO (1971), que a

disciplina Administracdo passou a integrar as especializacoes especificadas neste
curriculo.

Em 1972 foi aprovado o Parecer n.° 163/72, como consequéncia da reforma
universitiria, com a carga horaria de 2500 horas , onde o ntmero de disciplinas
de Administragio elevou-se para cinco, uma vez que foi incorporada nas
habilitacdes: Enfermagem Obstétrica; Enfermagem Médico-Cirargica e
Enfermagem de Sadde Pablica.

No ano de 1986 foi aprovada a nova lei do exercicio profissional em
enfermagem, Lein.° 7.498/86, cujo contetdo evidenciou a importincia do ensino
da disciplina Administracéo aplicada 4 Enfermagem na formacéo do profissional,
uma vez que, segundo seu enunciado, é prerrogativa da enfermeiro, entre outras
atividades, a de planejar, organizar, coordenar, orientar e avaliar os servicos de
assisténcia de enfermagem, bem como participar dos programas de treinamento
e aprimoramento do pessoal de satade, particularmente dos programas de educacao
continuada.

Em 1994, foi aprovada a Portarian.® 1.721/94, que regulamenta atualmente
o0 ensino dos Cursos de Graduacdo em Enfermagem, compreendendo uma carga
horaria de 3500 horas, com duracdo minima de 4 anos, onde a disciplina
Administracédo em Enfermagem passou a abranger 15%(525 horas) da caga horaria
total do curso, evidenciando o reconhecimento da sua importancia para a formagao
do enfermeiro.
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Na Escola de Enfermagem da USP, o ensino dessa disciplina, a partir da
passagem definitiva dos cursos de enfermagem para o nivel superior, como disposto
nalein.® 2995/56, de acordo com LEITE (1994), sempre ocupou lugar de destaque,
com o desenvolvimento de atividades teéricas e praticas.

Ao resgatar o ensino da disciplina Administragao aplicada & Enfermagem
no Curso de Graduacéo da EEUSP, LEITE (1994) relata que inicialmente pautava-
se nas teorias de Taylor e Fayol, definindo-se a administracio, para os alunos,
como instrumento de organizacio e racionaliza¢do do trabalho, cabendo a
enfermeira, portanto planejar, dirigir, controlar e organizar as atividades da
equipe de enfermagem, visando o cumprimento das tarefas estabelecidas. Assim
os objetivos enunciados eram de que os alunos fossem capazes de planejar e
coordenar o trabalho em equipe, de orientar os funcionarios, de elaborar normas,
rotinas e procedimentos, e tomar decisdes. Era um ensino idealizado, dissociado
da realidade, que dificultava a reflexdo, por parte dos alunos, sobre a pratica
vivenciada nas unidades de est4gio, 0 que, posteriormente, era reiterado na
atuacdo profissional.

A partir de 1980, segundo esta autora, ocorreram fatos marcantes para o
desenvolvimento desta disciplina, uma vez que teve sua carga ampliada de 345
horas para 540 horas, evidenciando o quanto as docentes a consideravam
importante para a formacgéo do aluno. Foi nesse periodo que os alunos comecaram
um processo de discussio, onde avaliaram negativamente a disciplina tanto em
relacdo ao contetdo que estava sendo ministrado quanto ao relacionamento
professor-aluno.

Em func¢éo destes acontecimentos, o corpo docente iniciou um processo de
discussbes e questionamentos, buscando a restruturacio da disciplina, com a
participacdo de alunos e enfermeiros de campo. Como resultado foi-se
evidenciando, como bem CIAMPONE (1987) relatou na sua dissertacdo de
mestrado, o quanto o ensino e a pratica da funcdo administrativa seguiam os
pressupostos da administracdo tradicional onde, na enfermagem, as enfermeiras
ditavam regras cabendo ao pessoal auxiliar execut4-las.

Ainda como decorréncias destas discussdes, refletimos sobre qual era o
marco conceitual que buscdvamos para a nossa disciplina, considerando: “o
educando como elemento ativo, dotado de potencialidade e capacidade para prover
mudancas, capaz de agir de forma consciente e reflexiva; o docente como elemento
capaz de proporcionar aos alunos condicoes que o desenvolvam em um processo
onde o aluno e o docente estdo inseridos num contexto mais amplo, que ¢ a
sociedade contextualizada nos seus aspectos econdmico-politico-social, onde se
desenvolve a assisténcia a satde” ( SILVA et al, 1988). Passamos, portanto, a
compreender o processo educacional influenciado pelos determinantes individuais,
organizacionais e politico-sociais onde est4 inserido.

Outro fato importante a ser ressaltado é que, até entfio, a bibliografia que
utiliz4vamos para ministrar os contetdos especificos de administracdo advinha
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sempre de livros escritos por administradores e ou psic6logos, e na drea especifica
de enfermagem eram utilizadas monografias, teses e livros norte-americanos.
Decidimos, entdo, escrever um livro sobre Administracdo em Enfermagem
(KURCGANT et al, 1991) abordando o contetGdo programéatico que ministravamos
na disciplina.

A elaboracéo desse livro constituiu-se num momento importante porque
nos levou analisar o nosso ensino, refletindo sobre “o que” e “o como”
direciondvamos o conteddo abordado junto ao alunos. Escrevé-lo, deu-nos a

oportunidade de refletir sobre a prética da enfermagem A luz de diferentes
enfoques administrativos.

Dando continuidade ao processo reflexivo da avaliagio sobre o ensino da
disciplina Administracdo aplicada 4 Enfermagem, nos anos 90, as docentes
iniciaram estudos e pesquisas para melhor compreensio da sua préatica. Assim
temos a publicacdo de CIAMPONE et al (1993) que apresentou como estava sendo
desenvolvido o ensino da disciplina em questio; os de KURCGANT et al (1994 ¢
1994a) que objetivaram conhecer as opinides das alunas sobre a referida disciplina,
ao infcio e ao término do bloco tedrico; a tese de doutorado de LEITE (1994) que
desvelou a concepcao dos alunos sobre esta disciplina; a tese de doutorado de
TAKAHASHI (1994) cujo objetivo foi o de identificar os critérios que os alunos
consideraram na escolha da profissdo e as expectativas desses alunos quanto a
sua formacao profissional; e o trabalho de GAIDZINSKI et al (1995) que buscou
revelar como as egressas do Curso de Graduagio em Enfermagem percebem a
influéncia da disciplina na sua pratica profissional.

KURCGANT et al (1994 e 1994a) mostraram que as alunas ao chegarem
para cursar a disciplina perceberam a administracdo dentro das abordagens
classica e cientifica de Taylor e Fayol, enfocando o “polo” organizacdo e nfo o
“polo” trabalhador. As falas revelaram que as estudantes, consideraram a
administragédo aplicada & enfermagem como exercicio da burocracia, associado a
ineficiéncia administrativa. Porém, ao término do bloco teérico, modificaram essa
percepcdo quando relataram ser a fung¢do administrativa um papel que a
enfermeira desempenha no exercicio profissional, percebendo a enfermeira como
um elemento responsével pelas propostas de desenvolvimento de pessoal e pela
melhoria da qualidade da assisténcia prestada.

LEITE (1994) verificou que as alunas apresentavam davidas em relagéo
ao significado da funcéo administrativa, tendo dificuldade em relaciond-la com a
funcio assistencial, provavelmente porque esta é a diretriz da formacao durante
0 Curso de Graduacao, onde se valoriza o cuidado individualizado. Ainda este
trabalho desvelou que, embora as docentes, por meio dos objetivos e conteados,
vém buscando contemplar a compreensdo da funcdo administrativa como
instrumento de mudanca da préatica de enfermagem, as falas das alunas
mostraram, ao contrario, que elas acabam aceitando passivamente que a
enfermeira desenvolva suas atividades de modo funcionalista, centrada na tarefa,
tendo o controle, a disciplina, o ordem e a hierarquia como premissas bésicas na
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geréncia da equipe de enfermagem. O que se concluiu da anélise do discurso das
alunas no final da disciplina é que elas questionam, mas aceitam esse modo de
“ser enfermeira”, desvelando a influéncia das enfermeiras assistenciais na
compreensdo do significado da fun¢fio administrativa.

Também, o trabalho de GAIDZINSKI et al(1995) realizado a partir dos
relatos de um grupo de enfermeiras egressas revelou que as mesmas consideram
a referida disciplina como de extrema importéancia por ter oferecido seguranca e
desenvolvimento de uma atitude reflexiva, fatores que auxiliaram a enfrentar
situacdes de trabalho, diferenciando-as em relacéo as colegas formadas por outras
instituicGes.

Os contettdos abordados pela disciplina relativos as questdes de
relacionamento e de desenvolvimento pessoal no trabalho foram referidos como
suficientes, entretanto, necessitando de uma abordagem mais ampla por ser essa
habilidade mais dificil de ser desenvolvida na pratica da enfermagem.

Ainda, a func¢fio administrativa é referida como tendo dois significados: um
relacionado a burocracia tendo como objetivo o controle, a manutengfo e a ordem
dos recursos da unidade e, outro relacionado a administracdo do cuidado de
enfermagem. Este altimo significado foi considerado como o tnico processo de
trabalho que a enfermeira gostaria de exercer.

Nestes dois trabalhos, ficou também evidenciada a necessidade de mudancas :
no Curso de Graduacéo em Enfermagem, principalmente na estrutura da grade
curricular, para que administracio e assisténcia se integrem em todos os
momentos da formacdo do aluno. Tanto as alunas como as egressas do Curso de
Enfermagem apontaram que esta disciplina deveria ser ministrada desde o infcio
do curso, instrumentalizando as demais, para a formacado da identidade
profissional pois, possibilitaria que as discentes tivessem a oportunidade de
perceber que as atividades desenvolvidas pelas enfermeiras estédo voltadas para
o processo de gerenciamento e nfio s6 para o processo do cuidado do paciente.

Cabe ressaltar, que paralelamente a essas modificacbes que ocorreram
durante a década de 80 e nos primeiros anos da década de 90, em relacéio a
disciplina de Administracio aplicada & Enfermagem, também ocorriam no
processo de reorientacfio curricular na EEUSP.

Construindo um novo paradigma norteador do ensino

De acordo com as mudancas implementadas no curriculo de graduacéo da
EE a disciplina de Administracio em Enfermagem passa a ser ministrada como
um dos eixos horizontais, sendo o contetddo introduzido gradativamente no
decorrer do.curso.

A insercio de contetdos teérico-praticos de enfermagem a partir do primeiro
ano consiste em tentativa de diminuir a distdncia entre a etapa pré-profissional
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e o tronco profissional, viabilizando uma articulacio entre as diferentes areas de
saber que subsidiam a formacdo profissional. Assim sendo, o programa est4
atualmente, estruturado nas disciplinas: Introducdo a4 Enfermagem,
Administracio em Enfermagem I, Administracdo em Enfermagem II,
Administragdo em Enfermagem III e Estagio Curricular de Administra¢do em
Enfermagem, desta forma temos:

Disciplina Introducio a Enfermagem - ministrada no primeiro semestre do
curso em conjunto com os Departamentos Enfermagem em Satde Coletiva e
Enfermagem Médico-Cirtrgica, com uma carga horédria total de 90 horas, das
quais 60 horas destinam-se a introdugéio de contetdos especificos do Departamento
de Orientacdo Profissional ou seja, Histéria da Enfermagem, Etica e
Administracio.

Nesse primeiro momento os objetivos sfio: instrumentalizar o aluno para a
compreensio da enfermagem como pratica social; relacionar os atuais modelos
de prética de satde e de enfermagem a histéria destas praticas; compreender a
ética como ciéncia que norteia a insercio do cidadao e do profissional na sociedade;
compreender os processos de trabalho da enfermagem nos ambitos do cuidar
individual, do cuidar coletivo e do administrar; identificar as diversas realidades
de satde da populagio brasileira e as diferentes visdes de satGde e doenca
subjacentes as politicas e programas de intervencao de satde vigentes; identificar
as diferentes formas de insercio dos servigos de enfermagem nas instituigdes de
satde e destas no Sistema Unico de Satde.

Para tanto o contetido programatico estd subdividido em trés unidades
tematicas:

Unidade I:

. Histéria da Enfermagem: compreenséo hist6rica do cuidar. O nascimento
¢ a institucionalizacdo da enfermagem.

. Etica: ciéncia e objeto de estudo; moral e sociedade; valores, direitos e
deveres.

. Instrumentos que norteiam a conduta do cidadao e do profissional.

Unidade II:

. Introducéo ao processo de trabalho e seus elementos constitutivos.

. Processo de trabalho em saGde na emergéncia do capitalismo.

. Modelos de pratica de satde no capitalismo: clinico e epidemiolégico.

. Concepcdes do processo satde-doenca: unicausalidade, multicausalidade e

determinacio social.
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Processo de trabalho da enfermagem a partir de sua institucionalizacdo: o
cuidar do enfermeiro e da enfermagem; a enfermagem como pratica social.

O processo de trabalho administrar e seus elementos: objeto, finalidade,
meios e instrumentos.

Instrumentos de trabalho da enfermagem: das técnicas ao sistema de
assisténcia de enfermagem (SAE).

Unidade III:

Processo de producio em satde tendo em vista o panorama de vida e satde
do brasileiro.

Evolucio histérica das politicas de saade no Brasil.
Da medicina preventiva a saade coletiva - os programas de satade.
O Sistema Unico de Satde (SUS).

A organizacio dos servicos de enfermagem nas instituicbes de saade do
Sistema Unico de Satde.

Como estratégia de ensino busca-se, através de visitas e observagdo em

diferentes instituicbes, proporcionar ao aluno um primeiro contato com as
unidades integrantes do Sistema Unico de Satde, no sentido de visualizar a
insercdo dos servigos de enfermagem nessas instituigdes.

Disciplina Administragio em Enfermagem I: ministrada no terceiro semestre
do curso, contendo uma carga horaria de 90 horas, tem como objetivos: analisar
a influéncia das teorias da administra¢do no processo de trabalho administrar
em enfermagem; identificar e analisar os meios e instrumentos do processo de
trabalho administrar na pratica de enfermagem.

Nesta disciplina o contetido programético versa sobre:
Teorias de administracdo aplicada a enfermagem;
Filosofia e estrutura organizacional,

Meios e instrumentos do processo de trabalho administrar: planejamento;
instrumentos de informacao; recursos humanos; recursos materiais;
recursos fisicos e recursos financeiros;

O processo decisério;

O processo de mudanca.

Ao cursar essa disciplina o grupo de alunos encontra-se subdividido em

quatro dreas tematicas: Satde do Adulto I; Satde do Adulto II; Saade da Mulher
e Saade da Crianca e do Adolescente. A opco pela trajetéria nestas quatro 4reas
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¢é auto-dirigida, cabendo ao aluno escolher a sequéncia, bem como, as disciplinas
optativas oferecidas que complementardo o ntmero de créditos necessarios.

A disciplina de Administracdo em Enfermagem I transcorre em paralelo
as areas tematicas do terceiro semestre, sendo obrigatéria ao conjunto de alunos
das quatro areas.

Visando dinamizar o processo de formacio busca-se integrar os contetGdos
tebrico-praticos desenvolvidos nesta disciplina com a préatica vivenciada pelos
alunos nos diferentes campos de estagio em cada uma das Areas temaéticas.

Para tanto, uma das estratégias pedagégicas utilizadas consiste no
levantamento de dados, a partir de roteiros pré-elaborados, onde os alunos

correlacionam os meios e instrumentos do processo de trabalho administrar ao
processo de cuidar.

Outra estratégia, que tem sido desenvolvida, para articular os contetados
tedrico-praticos consiste na escolha pelos alunos de uma situagio problematica
observada durante o estagio, a fim de elaborar uma analise sistematizada que
subsidie o processo decis6rio na pratica. Para tanto, os alunos constituem grupos
de no minimo seis e no méximo de dez integrantes e trabalham sobre o problema
escolhido sistematizando o processo de tomada de decisdo conforme as etapas
preconizadas por CIAMPONE (1991). O trabalho final é apresentado por cada
grupo possibilitando resgatar o conjunto das experiéncias analisadas pelos grupos.

Embora a avaliac¢éo do novo curriculo implementado esteja ainda, em pleno
processo de desenvolvimento os alunos e docentes tem se referido a validade
destas estratégias como forma de articulacio entre o processo de cuidar e o de
gerenciamento da assisténcia.

Apés o desenvolvimento da disciplina Administra¢do em Enfermagem I héa
um hiato de dois semestres, seguindo no sexto semestre com a disciplina
Administracio em Enfermagem II.

Nesta fase da formacéo os objetivos a serem desenvolvidos sdo: compreender
como se d4 a formulacdo de politicas de recursos humanos nas organizacoes de
saade; analisar o processo de gerenciamento de recursos humanos na enfermagem;
reconhecer os referenciais norteadores dos métodos de organizacéio e divisdo do
trabalho na enfermagem e discutir a qualidade de vida no trabalho,
correlacionando com a satde do trabalhador de enfermagem.

Para o desenvolvimento da disciplina optou-se pela estratégia pedagégica
da problematizacao. Segundo os pressupostos norteadores deste processo o ensino-
aprendizagem adquire maior significacio para o aluno quando este se d4-a partir
da reflexio de uma situacio pratica descrita pelo professor, tomada como ponto
de partida para a aprendizagem. Nesta metodologia o professor rompe com o
papel tradicional de ministrar contetdos teéricos aos alunos, assumindo o papel
de facilitador da aprendizagem, ao propor uma situac¢io a ser problematizada
pelo grupo que buscara a auto-aprendizagem. (SCHMIDT, 1994, SCHMIDT;
MOUST, 1995 e SCHMIDT; BOON; PINTO, 1996)
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De acordo os objetivos da disciplina, o contetdo programético a ser
desenvolvido compreendeu a organizacéo de trés situacoes a serem analisadas
pelos grupos de alunos.

Uma vez descrita a situa¢io ponto partida, conforme discutido no Simpésio
“A aprendizagem baseada em problemas como estratégia para educagio
permanente dos profissionais de satde”’, onde apresentou-se uma série de
experiéncias de implementacdo da metodologia em curriculos de escolas da 4rea
de sanade, a trajetéria a ser percorrida na aprendizagem baseada em problemas,
compreende sete passos: (SCHMIDT; BOON; PINTO, 1996)

1°) esclarecer alguns termos e conceitos desconhecidos;

2°) listar todos os fendmenos a serem explicados;

3°) explicar os fendmenos tendo como base o conhecimento existente
(“brainstorming”: o que nés ja sabemos sobre o problema);

4°) resumir o modelo mental compartilhado pelo grupo;

5°) formular objetivos de aprendizagem: o que nos ainda precisamos
conhecer sobre o problema;

6°) estudo auto-dirigido;
7% compartilhar o conhecimento adquirido, relatar para o grupo.

A primeira situagdo analisada abrangeu o conteddo relativo a politica e
gerenciamento de recursos humanos nas organizacdes de sadde, tendo como
locus o distrito sanitario, na perspectiva do sistema local de satde, segundo os
principios e diretrizes do Sistema Unico de Saade.

A segunda situagdo abarcou os contetdos relativos a organizacio e divisao
do trabalho na enfermagem em uma instituicio pablica hospitalar e a terceira
situacio compreendeu o contetdo referente A qualidade de vida no trabalho e a
satde do trabalhador de enfermagem.

A introducéo da perspectiva metodolégica da aprendizagem baseada em
problemas foi uma experiéncia inovadora tanto para o grupo de alunos como
para as docentes envolvidas, o que obrigou a rever os contetdos a luz de uma
nova estratégia de ensine, consistindo em uma experiéncia desafiadora.

Embora, no presente momento de construcio deste relato de experiéncia,
esta disciplina esteja em processo final de desenvolvimento da problematizacao
da dltima situacdo, as avaliaces efetuadas tém demonstrado progressos na forma
de aprendizagem, merecendo continuidade no processo e uma avaliacao
pormenorizada dos pontos a serem aprimorados bem como, dos aspectos
considerados facilitadores ou nfio do processo ensino-aprendizagem.

Dando continuidade a abordagem da administraciio, no semestre seguinte,
ou seja, no sétimo semestre ocorre a disciplina Administracdo em Enfermagem
III com carga horéria de 315 horas. Neste momento o aluno ja deve estar
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intrumentalizado quanto aos conteados teéricos e, portanto nesta disciplida,
deverdo alcangar os seguintes objetivos: vivenciar as politicas locais das
instituigdes de satde e suas implicagtes na organizacédo do servico de enfermagem
e da unidade; desenvolver atividades de gerenciamento em uma unidade de
enfermagem de um servico de satde e discutir as tendéncias e perspectivas da
administracdo em enfermagem.

Desta forma, o contetido a ser vivenciado, pelos alunos, durante a atuacéo
no campo de pratica refere-se:

I- O diagné6stico administrativo, estratégico e ideolégico na dimenséo da unidade/
Servico:

a insercdo do servigo de enfermagem na organizacdo: cultura,
objetivos,estrutura, poder e propostas assistenciais e de
desenvolvimento de pessoal;

. os instrumentos de informacéo;

. o perfil da clientela e dos recursos humanos;

. os recursos financeiros, materiais e fisicos;

. os programas e métodos assistenciais;

. as relacbes de trabalho: lideranca, superviséo e conflitos;
d as mudancas necessarias e possiveis.

I1- A administra¢do dos recursos necessarios para a assisténcia de enfermagem
prestada na unidade.

III- A avaliacdo das propostas, dos métodos assistenciais e dos recursos
empregados.

IV- As tendéncias e perspectivas da administra¢io em enfermagem.

O altimo semestre, ou seja o oitavo semestre do curso, destina-se a realizagéo
do estégio curricular, onde o aluno escolhe uma da quatro disciplinas optativas
complementares, dentre as quais é de responsabilidade do Departamento de
Orientacgido Profissional, a disciplina Estagio Curricular de Administracio
em Enfermagem.

Este estagio curricular compreende uma carga horaria de 435 horas e
objetiva preparar o aluno para uma insercio mais qualificada no contexto de
atuagéo. Neste momento o aluno ja deve.ter uma maior autonomia, e aprofundara
a experiéncia no processo de gerenciamento e no processo de cuidar na unidade
campo de pratica, validando conhecimentos, habilidades e atitudes adquiridas
na formacdo basica do curso de graduacio, nos diferentes niveis de atencdo a
saade.

Esta altima disciplina também tem como objetivo que o aluno elabore uma
monografia relativa aos aspectos administrativos, éticos, legais e pedagogicos
envolvidos no processo de trabalho gerenciamento da assisténcia de enfermagem.
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Neste momento, estamos numa fase de transicio, num processo de mudanca,
onde a relacdo professor-aluno e a prépria relacio do professor consigo mesmo,
isto 6, sua competéncia, estd sendo repensada. Acreditamos que precisamos nos
capacitar para desenvolver o ensino, tendo como horizonte a construcio de um
novo projeto politico que norteie a pratica da enfermagem. Isso implica em rever
os paradigmas, a tecnologia educacional e principalmente, explicitar posicoes a
servico de uma sociedade mais justa, igualitaria onde a satade seja, de fato, um
direito do cidaddo e um dever do Estado.

CIAMPONE, M .H.T ; LEITE, M.M.J ; GAIDZINSKI, R.R. Nursing administration course: looking
for the new paradigm. Rev.Esc.Enf.USP,v.30, Special Issue, p.45-58, dec. 1996.

This is to present the experience, at the University of Sdo Paulo - School of
Nursing, under development by nursing faculties in the Nursing Administration
Course, as part of undergraduate nursing curriculum reform.
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