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Este trabalho aborda algumas caracteristicas que configuram a metodologia
qualitativa. Comenta sobre os métodos que tem sido mais utilizados, como: a
fenomenologia, a teoria fundamentada nos dados, a etnografia e a pesquisa
participante,ressalta a perspectiva de utilizagdo destes métodos qualitativos para a
enfermagem.
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INTRODUCAO

O ser humano tem como caracteristica, a necessidade de entender e
explicar o universo do qual faz parte. Este conhecimento se desenvolve através
da relagdo que se estabelece entre um sujeito e um determinado objeto, esta
relagdo apresenta-se de forma desodernada e oferece uma multiplicidade de
impressdes ¢ facetas que podem ser captadas pelo sujeito sob diversas
persperctivas. Para qualquer abordagem, entretanto, é necessario um ponto
de referéncia. A existéncia de um referencial teérico metodolégico estabelecido
que delimite o campo de observacdao e determine as condi¢des de
relacionamento entre os fendmenos, é imperativo.
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Nas Gltimas décadas, surgiu uma nova abordagem dos fendmenos,
utilizada por humanistas, cientistas e filoésofos, baseada numa perspectiva
dinamica e holistica, na qual a pesquisa qualitativa surge como alternativa
metodolégica.

Metodologia qualitativa, no sentido lato, refere-se a pesquisa que produz
dados descritivos: palavras tanto escritas como faladas, assim como
comportamentos observaveis das pessoas. LEININGER?® refere-se a pesquisa
qualitativa como métodos e técnicas de observac¢do, anélise e interpretacao
de atributos, padrées, caracteristicas e significado do fenomeno em estudo.
De modo geral, a metodologia qualitativa enfatiza a importancia de se
conhecer, entender e interpretar acuradamentie a natureza das situacgdes e
eventos quer sejam cles, passados ou presentes.

BOGDAN & BIKLEN?, apresentam cinco caracteristicas basicas que
configuram a metodologia qualitativa:

1 - a pesquisa qualitativa tem o ambiente natural como fonte direta
dos dados e o pesquisador representa o instrumento chave. Sup6e um contacto
direto e prolongado do pesquisador com o ambiente ¢ a situagdo que esta
sendo investigada, através de um intenso trabalho de campo.

2. - 0os dados coletados sdo predominantemente descritivos. Assim sendo,
o pesquisador precisa estar atento para o maior niimero possivel de elementos
presentes na situacao em estudo pois, um aspecto supostamente corriqueiro
pode ser essencial na compreensao do fendmeno. Da mesma forma, os
resultados s30 expressos em descrigdes e narrativas que tem como base a
percepcao de um fendmeno num contexto.

3. - a preocupacdo com o processo ¢ maior do que com o produto. O
interesse do investigador no estudo de um determinado fenomeno é verificar
como ele se manifesta nas atividades, nos procedimentos e nas interagoes do
dia a dia. A complexidade do cotidiano é sistematicamente retratada nas
pesquisas qualitativa.

4 - o significado que as pessoas dio as coisas ¢ a sua vida, sao focos de
atencao especial do pesquisador. A tentativa é de captar a “perspectiva dos
participantes” isto é, a maneira que encaram as questdes que estido sendo
focalizadas.

5 - a anélise dos dados tende a seguir um processo indutivo. A nio
existéncia de hip6teses ou questdes espeeificas formuladas apriori nao implica
na nao existéncia de um quadro tedrico que oriente a coleta e anélise de
dados. Os significados, a interpretacfio e a analise surgem da percepgdo do
fenémeno visto num contexto.

LEININGER?® complementa as afirmagoes anteriores enfatizando que
a metodologia qualitativa na enfermagem tem como foco principal a natureza,
a esséncia, o significado e os atributos do fenémeno que est4 sendo estudado;
seu ambito é geralmente amplo, holfstico e compreensivel. No processo de
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investigacoes poucos dados sdo excluidos, pois a meta é conhecer a totalidade
dos aspectos gerados nas circunstancias culturais, ambientais e sociais que
revelam interacdes humanas, simbolos, valores, estilos de vida e visdo de
mundo. O que se busca, na verdade, sdo dados objetivos e subjetivos para a
obtencao da verdade das pessoas.

TRIVINOS® tece também algumas consideragdes importantes sobre a
metodologia em questdo. Afirma que ndo h4 uma sequéncia rigida das ctapas
assinaladas, cita como exemplo, a coleta e analise de dados salientando que
as informacoes obtidas, quando interpretadas, podem gerar novas buscas de
dados. Isto se deve ao fato do pesquisador ndo iniciar o seu trabalho orientado
por hip6teses levantadas “a priori”, onde todas as alternativas sdo verificadas
empiricamente. Comenta ainda que as hip6teses cstabelecidas podem, a
qualquer momento, ser deixadas de lado criando-se outras, a partir de
informacdes obtidas numa primeira ctapa. Nao obstante, o pesquisador inicie
sua investigacio apoiado numa fundamentacio teérica geral, o que demanda
uma revisao aprofundada da literatura sobre o topico em estudo. A maior
parte do trabalho, neste aspecto, se realiza no processo de investigacio. Assim
sendo, a necessidade da teoria surge face as interrogagdes que se apresentam.
Na pesquisa qualitativa existe pouco empenho na definicao operacional das
varidvels, que sdo apenas discretas mas podem ser em grande namero. Outro
aspecto que o autor salienta ¢ a despreocupacdo do pesquisador com o
tratamento estatistico dos dados ¢ a determinacio do tamanho da amostra.
Salienta ainda que o pesquisador orientado pelo enfoque qualitativo tem ampla
liberdade te6rico metodol6gico para realizar seu estudo ¢ os limites de sua
iniciativa particular estdo exclusivamente fixados pela exigéncia de um
trabalho cientffico.

Assim, ¢ cada vez mais evidente o interesse que os enfermeiros
pesquisadores vem demonstrando pelo uso das metodologias qualitativas.
Dentre os métodos que tem sido mais utilizados destacamos: a fenomenologia,
a teoria fundamentada nos dados, a etnografia ¢ a pesquisa participante.

PESQUISA FENOMENOLOGICA

A fenomenologia representa uma tendéncia dentro do idealismo
filosé6fico e dentro deste, ao denominado idealismo subjetivo.

Segundo MARTINS" | ela representa o estudo dos significados, das
esséncias articuladas no discurso do sujeito, através do qual o fenémeno vai
se mostrar.

O movimento fenomenolégico nasceu da crenga de que o comportamento
das pessoas nao pode ser controlado, aceita a experiéncia na forma que existe
na consciéncia do individuo. A intuicdo se torna importante ao
desenvolvimento do conhecimento através do senso de impressao.
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O primeiro requisito da fenomenologia ¢ que nao haja nogdes pré-
concebidas, expectativas ou modelos de referéncia presentes para guiar os
pesquisadores. Na medida que eles comegam a analisar os dados, tem-se uma
experiéncia de vida, uma visdo de mundo, e isso é o que gera a interrogagao.
Portanto, o recurso utilizado é a interrogacéo através do sujeito e a trajetoria
¢ uma decorréncia de todo “mundo vida” do pesquisador.

Em pesquisa fenomenol6gica, o pesquisador nao tem um problema para
pesquisar, tem davidas sobre as quais interroga; ao interrogar constréi uma
trajetoria, pela qual caminha em direcdo ao fenémeno, naquilo que se
manifesta por si através do sujeito que experiencia a situacéo.

O infcio do enfoque fenomenol6gico deve fundamentar-se no conceito
de fendmeno, que esta ocullo ¢ ndo se mostra a menos quando interrogado,
utiliza como instrumento de conhecimento a intuicdo, a reflexio e a descrigao.

Nesta abordagem, a forma de compreender a experiéncia néao se
assemelha aquela pela qual se conhece a realidade fisica ou biolégica. Por
esta razao, a fenomenologia centraliza-se no significado do fendmeno, através
da analise do significado e relevancia de uma experiéncia da pessoa ¢ através
de um conhecimento da esséncia dos fenémenos e da consciéncia que é
indispensével para a compreensio.

O foco central da fenomenologia é a descri¢do do fendmeno e néo sua
explicacdo, ndo se preocupando com as rela¢oes causais. A énfase estd no
sentido de mostrar ¢ ndo demonstrar ¢ a descrigio rigorosa do fenémeno
prevé o alcance de sua esséncia.

Assim, a fenomenologia busca:

- descrever experiéncias vividas da maneira mais fiel que possivel
(descarta do pensamento as questdes concretas da existéncia).

- questionar constantemente as consequéncias de quaisquer pressupostos e
hip6teses. .

- compreender as formas ¢ 0os meios que permitem ao ser humano adquirir
experiéneia, interpretar o mundo e atuar dentro dele.

- descrever acuradamente a experiéncia do ‘enémeno em estudo e nao
gerar teorias ou modelos para desenvolver explicagao geral.

Para o pesquisador a vantagem do método fenomenolégico é obter uma
compreensio maior do fendmeno estudado. Para os sujeitos a vantagem é a
mudanga que neles se opera; a reflexdio mais profunda, a melhor compreensio
da sua propria existéncia ¢ as modificacdes com vistas ao crescimento ¢ as
possibilidades de mudancas.

Pode-se destacar como implicagdées importantes da pesquisa
fenomenolégica para a enfermagem:

- O método fenomenolégio é adequado para a enfermagem pois as respostas
sao dadas por pessoas que vivem o fendmeno, que o experiencia.
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- A enfermagem implica em um encontro especial de pessoas. £ uma
experiéncia intersubjetiva em que ocorre um verdadeiro partilhar.

- Uma das responsabilidades do enfermeiro em relacdo a sociedade é a
orientac¢io dos individuos e da familia, a escolha de possibilidades, no
processo mutavel de saade. Isso é conseguido através da participacao
intersubjetiva com as pessoas e suas familias.

- A pratica da enfermagem envolve inovagdes ¢ criatividade ¢ ndo regras
prescritivas, as metas da enfermagem facilitam a qualidade de vida a partir
da perspectiva da pessoa.

- A fenomenologia nao vai explicar a doenca, ela busca compreender o homem
em sua totalidade existencial, enquanto homem inserido numa dada
sociedade, histérica e culturalmente situada.

- fungoes, desempenhos, papéis, sistema de organizacio, quando estudados
pela enfermagem. devem recolocar tais questoes na visio centrada no
sujeito enquanto pessoa portadora de uma dimensao e valor ontolégico
préprios, sujeito concreto responsavel pela sua vida e ndo mais numa
abordagem que o coloque como objeto - coisa, namero ou dimensio de
anonimato.

Portanto, ¢ inegével a contribui¢do da fenomenologia para a
enfermagem uma vez que a (endéncia desta é a de retomar e considerar o
homem em seu todo, de modo holistico, e nio mais isoladamente em partes.
A assisténcia a saade volta-se assim, para pessoas congruentes e livres ¢ nio
mais para pacientes anonimos sob os quais se ird atuar.

TEORIA FUNDAMENTADA NOS DADOS

A teoria fundamentada nos dados foi desenvolvida por dois sociolégos
Bsarney Glaser e Anselm Strauss. nos anos sessenta. Representou uma reagao
de contraposic¢iio a corrente sociolégica da época que enfatizava a construcio
de teorias de alto nivel e abstraciio conceitual, desvinculadas da pesquisa,
com énfase nos aspectos téenicos dos métodos quantitativos. Com o objetivo
de preencher a lacuna entre teoria e pesquisa, a teoria fundamentada nos
dados enfatiza o processo de geracao de teoria a partir de dados coletados ¢
analisados sistematicamente. Assim, a teoria fica ligada. ou fundamentada,
aos dados através de exemplos descritivos e as evidéncias empiricas. Desta
forma. a teoria fundamentada nos dados serve de estrutura conceitual que
viabiliza a construcao de hipéteses testivers.

As técnicas para coleta ¢ andlise de dados nesta metodologia sao
semelhantes as da pesquisa de campo ¢ da etnografia, que consiste de
entrevista ¢ observacgio participante. Preconiza a manutencio de registros
sistematicos e detalhados das observagdes ¢ andlise simultaneca dos dados
coletados. Difere porém, da pesquisa etnografica, pois esta, enfatiza a anélise
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na perspectiva cultural e utiliza abordagens teéricas diversificadas. A teoria
fundamentada nos dados enfoca no desenvolvimento de papéis, ¢ no
relacionamento sob o ponto de vista do interacionismo simbélico. COULON!
afirma que na perspectiva do interacionismo simbdélico, a concep¢do que 08
autores fazem para si do mundo social constitui em altima andlise o objeto
essencial da pesquisa sociolégica.

Segundo STERN®™ a teoria fundamentada nos dados difere de outras
metodologias de pesquisa em varios aspectos:

- a estrutura conceitual é gerada nos dados ao invés de serem utilizados
estudos anteriores, muito embora, de alguma forma influenciem a pesquisa;

- o pesquisador busca descobrir 0s processos dominantes no cenério cultural,
ao invés de descrever as unidades de estudo;

- as partes dos dados sao comparadas entre si a0 invés de serem comparadas
aos indices totais. Por esta razdo, foi denominada “andlise qualitativa
comparativa”;

- a coleta dos dados pode ser modificada de acordo com a evolucéo da teoria;

- 0 investigador ao invés de seguir uma séric de passos lineares, trabalha
com uma matriz na gual 0s varios processos de pesquisa estdo operando de
uma s6 vez. Assim sendo, o investigador examina os dados na medida que
sao coletados e comecga a codificar, categorizar, conceltuar e escrever as
primeiras reflexdes, que sdo incluidas posteriormente no relatério de
pesquisa.

De acordo com GLLASER; STRAUSS7. a teoria é gerada por um processo
de inducio, onde as categorias analiticas emergem dos dados e sdo elaboradas
no decorrer da pesquisa.

TAYLOR; BOGDANI17 comentam que este método ndo tem o objetivo
de procurar evidéncias que comprovem hip6teses pré-estabelecidas, mas sim,
formar abstracdes a partir da analise dos dados.

O passo final da pesquisa consisite na producao e apresentacao de uma
teoria substantiva, fundamentada e apoiada nos dados da investigacio onde
a literatura ¢é utilizada apenas para explicar a teoria.

A teoria fundamentada nos dados representa uma abordagem
qualitativa que permite estudar o universo empirico da pratica de enfermagem
que inclui o estudo do processo-satde-doenca, nas suas diversas perspectivas.

PESQUISA ETNOGRAFICA

A etnografia ¢ uma metodologia qualitativa de pesquisa que teve sua
origem na antropologia cultural. Contudo, outras drcas do conhecimento a
tem utilizado, com o objetivo de compreender a natureza humana, inclusive
a enfermagem.
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A etnografia ¢ tanto processo como produto da investiga¢do ¢ tem como
objetivo descrever uma cultura ou aspectos de uma determinada cultura.
Como processo, envolve uma atitude de aprender com, ao invés de estudar as
pessoas. A finalidade é captar o ponto de vista nativo de individuos de um
grupo cultural. Assim sendo, o processo metodolégico fundamenta-se no
conceito de cultura, sendo conduzido através de um intenso trabalho de campo.

O principal método de coleta de dados é a observacédo participante,
embora, outras técnicas como entrevista, conversas informais,analise
documental e histéria de vida, sejam conjuntamente utilizados.

Segundo BECKER! 0 observador participante coleta dados através de
sua participacéio na vida cotidiana do grupo ou organizagio que estuda. Ele
observa as pessoas que estd estudando para ver as situag¢des com que sc
deparam normalmente ¢ como se comportam diante delas. Entabula
conversacao com alguns ou com todos os participantes desta situacio e
descobre as interpretactes que cles tem sobre os acontecimentos que observou.

No método etnografico o pesquisador é considerado o principal
instrumento e tem a flexibilidade de decidir quando, onde e como coletar os
dados. As técnicas preconizadas servem para orientar o pesquisador e nao
sdo normas rigidas nem preceiturarios a serem cumpridos ininterruptamente.
O trabalho de campo demanda a presenca constante do pesquisador no
ambiente cultural, vivendo, participando do cotidiano, anotando
sistematicamenic e validando as observacdes e os dados das entrevistas.

Diferentemente de outros métodos de pesquisa, nos quais os dados sdo
primeiramente coletados e posteriormente analisados, nas pesquisas
etnograficas os dados séo coletados e analisados simultaneamente, visando
obter respostas as questoes que surgem na busca da compreensiao do modo
de vida das pessoas, na sua prépria perspectiva. (O processo de questionar e
responder sobre o que é relevante ao contexto, conduz a investigagdo através
de ciclos até que atinja os objetivos propostos, ou seja, construir a teoria
geral da cultura estudada. Nio obstante, segundo SPRADLEY14 todas as
etnografias sdo consideradas obras inacabadas, quer tenham elas inGmeros
volumes ou seja apenas um artigo.

A finalidade da an4lise dos dados é extrair temas e obter um
entendimento profundo dos valores ¢ crencas que guiam as acdes dos
individuos. Analisar dados a luz da etnografia envolve, abstracao,
generalizaciio e interpretacdo. Padroes culturais e evidéncias empiricas devem
ser descritas e o significado para as pessoas, nas diversas situagdes sociais
deve ser interpretado. O trabalho etnografico que descreve os padrées
culturais sem interpretar o significado é considerado incompleto.

GERMAINE® tem se dedicado a essa modalidade de pesquisa e afirma
que o local apropriado para a realizagiio da etnografia ¢ onde existem pessoas
e atividades de enfermagem e de cuidado a saade, que requerem abordagem
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num contexto holistico. O autor complementa dizendo que é inegével a
contribuicdo da etnografia para a enfermagem, por esta razao cla deve ser
amplamente utilizada. O enfermeiro enquanto pesquisador etnogréafico tem
algumas facilidades no desenvolvimento do seu trabalho que podem ser
aplicavels, a pesquisa qualitativa de um modo geral destacando-se:

- o conhecimento das institui¢des de saade;

- 0 treinamento nas atividades de observacio e entrevista;

- o contato dircto com diferentes subculturas;

- a experiéncia de lidar com questoes relacionadas ao cuidado da saide e da

doenca.

PESQUISA PARTICIPANTE

Sabe-se que nas pesquisas tradicionais, apesar do problema ser estudado
e analisado criteriosamente, seu enfoque é unilateral, visualizado pelo ponto
de vista do pesquisador. Este é considerado como alguém de condi¢ao superior
que analisa ¢ questdo de fora, sem vivencia-la. Desta forma, nfo consegue
atingir e envolver 0s pesquisados para aplicar achados que foram evidenciados.

Na enfermagem, como nas outras areas, sio realizadas 6timas pesquisas,
com importantissimos resultados, mas que raramente chegam ao
conhecimento da populaciio pesquisada. Kstes trabalhos tem sido
desenvolvidos através do método tradicional positivista de pesquisa, que se
limita a classificar, relacionar, descraver e constatar situac¢des ou eventos;
buscando apenas o conhecimento cientifico sem a pretencao de intervir sobre
o problema estudado. Segundo MADEIRA10 ha um distanciamento entre o
pesquisador e os pesquisados para que néio haja “interferéncia” na pesquisa.

Entretanto, um novo tipo de pesquisa proveniente da sociologia e
aniropologia, com aplicacido em varias areas vem sendo desenvolvida, a
metodologia humanista, que tem sua base no materialismo dialético. Conforme
BRUSCHINI & BARROSO3 , nesta metodo’ogia, o processo e o produto da
pesquisa sdo tomados de forma integrada, gerando resultados que séo
utilizados na transformacio da realidade estudada. O seu objetivo é trabalhar
em estreita intera¢do com os sujeitos pesquisados, numa relacio matua de
aprendizado em todas as etapas do processo.

Nesta metodologia, ainda, os pesquisadores sao considerados sujeitos
da investigacgéio, o pesquisador nio ¢ o dono do saber ¢ da verdade e para que
seus resultados sejam efetivos requer o envolvimento de pesquisador -
pesquisado. A preocupacio do método ¢ a qualidade do fendmeno e ndo a
quantidade de sua ocorréncia e, através da acao-reflexdo-acdo procura
constantemente, atuar e modificar a situacdo estudada.
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DEMO3 ao discorrer sobre algumas definigdes de pesquisa
participante cita algumas carateristicas apontadas por Tandon.

a) B um processo de conhecer e agir. A populacdo engajada na pesquisa
participante simultancamente aumenta scu entendimento e conhecimento
de uma situagdo particular, bem como parte para uma acio de mudanca
em seu beneficio.

b) E iniciada na realidade concreta que os marginalizados pretendem mudar.
Gira em torno de um problema existente. Caso haja consciéncia suficiente,
a propria populacao inicia o processo e pode até mesmo dispensar o perito
externo. Mas, ainda comecando pelo perito, o envolvimento da populacio
¢ essencial.

¢) Variam a extensdo e a natureza da participagio. No caso ideal a populacéo
participa do processo inteiro: proposta de pesquisa, coleta de dados, anélise
e intervencdo na realidade.

d) A populac¢io deve ter o controle do processo.

e) Tenta-se eliminar ou pelo menos reduzir as limitacdes da pesquisa
tradicional. Pode-se empregar métodos tradicionais na coleta de dados,
mas enfatiza posturas qualitativas e hermenéuticas e a comunicacio
interpessoal.

) £ um processo coletivo.

¢) £ uma acdo educativa.”

- Para MENDONCA" a a¢do educativa é capaz de desenvolver nas pessoas
a consciéncia eritica das causas dos problemas e ao mesmo tempo, de criar
uma prontiddo para atuar no sentido da mudancga.

Conhecemos a gama de problemas e as dificuldades que os profissionais
de enfermagem enfrentam no dia a dia. No contexto hospitalar,
principalmente, observamos uma grande discrepéncia, entre o que se aprende,
0 que se acredita estar correto ¢ aquilo que recalmente se faz. Estas
incoeréncias, freqiientemente, levam o profissional a ter um alto nivel de
insatisfacdo no trabalho mas, ao mesmo tempo, acomoda-se as situacdes. O
processo de pesquisa participante favorece o crescimento dos profissionais,
através da reflexéio conjunta sobre o trabalho que desenvolvem ¢ suas relacoes
com a melhoria das condicoes de saade da populacao.

Pode-se concluir, portanto, com base nas afirmac¢des anteriores que
qualitativo refere-se a experiéncia humana, sentida, vivida, processada, no
seu contexto proprio, nas diversas situagoes sociais.

A pesquisa qualitativa, como decorréncia, tem a finalidade de
comprecnder as experiéncias no scu todo, na perspectiva dos participantes.
Para tanto, desenvolve-se em um processo essencialmente interativo, no qual
as pessoas estudadas falam por si mesmas e ensinam ao pesquisador sobre
suas vidas. Essa metodologia além do envolvimento demanda do pesquisador
uma postura aberta e flexivel para a descoberta do inesperado.
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Cabe salientar que a pesquisa qualitativa nao é apenas um método de
pesquisa, sao métodos que guardam em si caracteristicas comuns e
especificidades relativas a tradigao histérica, orientacao teérica e metodolégica

Os métodos qualitativos sdo essencialmente diferentes dos métodos
quantitativos. No entanto, tem havido uma tendéncia dos pesquisadores de
avaliar pesquisas qualitativas com critérios da pesquisa quantitativa,
SANDELOWSKY?"® afirma que a questdo do mgor metodolégico da pesquisa
qualitativa ainda nao atingiu um consenso entre os pesquisadores.

GUBA & LINCOLNS?, discutem quatro critérios associados aos testes
de rigor da pesquisa quantitativa que podem ser adaptados a pesquisa
qualitativa: credibilidade, adequacio, verificabilidade e confirmacao.

Diz-se que um estudo tem credibilidade quando sao apresentadas
descricoes ou interpretacdes fi¢is da experiéncia humana, de tal modo que as
pessoas envolvidas poderiam reconhecé-las como préprias, de imediato.

O critério de adequacio é preenchido quando os achados do estudo se
ajustam a contextos fora da situagio estudada ou quando sio vistos por outras
pessoas como significativos e aplicdveis em termos de suas préprias
experiéncias. Considera-se ainda, que os resultados do estudo sdo condizentes
com os dados do qual sdo derivados.

Na pesquisa qualitativa ¢ enfatizada a questdo da singularidade da
experiéncia humana. Neste sentido, uma situacao ou acontecimento néio pode
ser recriada. Para tanto,a verificabilidade ¢ atingida quando outro pesquisador
ou pesquisadores podem claramente seguir a “pista de decisao” utilizada pelo
investigador do estudo. Além disso. outro pesquisador poderia chegar aos
mesmos resultados ou resultados comparéaveis, nunca contraditérios, com 0s
mesmos dados, perspectivas e situagdes apresentadas.

Para SANDELOWSKY " a verificabilidade é alcancada pela descricao,
explanacao ou justifica¢iio dos seguintes pontos:

- como o pesquisador tornou-se interessado pelo problema;
- como o pesquisador enxerga o fendOmeno;
.- prop6sito especifico;

- ¢como o assunto ou parte da evidéncia s¢ incluiram e como foram
abordados;

- 0 impacto que o sujeito e 0 pesquisador tiveram um para com o
outro;

- como os dados foram coletados;

- quanto tempo demorou a coleta de dados;

- natureza dos locais no qual os dados foram coletados;

- como os dados foram reduzidos ou transformados para anélise,
interpretacao ou apresentacao;

- como varios elementos dos dados foram ponderados;
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- a exclusividade das categorias desenvolvidas para conter os dados;
- as técnicas especificas usadas para determinar o verdadeiro valor ¢ a

aplicabilidade dos dados.

Os estudos qualitativos valorizam a subjetividade. Neste aspecto, torna-
sc relevante o envolvimento do pesquisador com os sujeitos, sua realidade
subjetiva ¢ o significado que déio as suas experiéncias de vida. Assim sendo,
0o envolvimento é considerado um requisito essencial. Para tanto, a
confirmacgao refere-se aos dados em si e nio A subjetividade ou objetividade
do pesquisador. ficando assim relacionada aos critérios anteriores:
credibilidade, adequacao e verificabilidade.

CONTRIBUICOES PARA A ENFERMAGEM

0 uso da metodologia qualitativa na enfermagem demonstra ter
potencial de explorar novas 4reas do conhecimento e de abordar perspectivas
sobre a natureza da enfermagem.

A descoberta do fendmeno de enfermagem no seu préprio contexto e a
oportunidade de diretamente clarificar, observar e validar os dados, através
do uso desta metodologia pode representar uma fonte de dados muito rica.

Em estudo sobre a pesquisa qualitativa em enfermagem no Brasil,
STEFANELLI et al"® constataram que a mesma tem aceitacéio dos profissionais
da 4rca ¢, ainda, que os enfermeiros estao realizando estudos desta natureza.

Uma das grandes preocupacdes dos enfermeiros diz respeito a defini¢ao
da profissiao,. o objeto e finalidade de scus agentes, representando estes
clementos importantes na realidade profissional. Partindo-se do pressuposto
que a pratica norteia a pesquisa, a metodologia qualitativa ajuda a revelar a
natureza e os atributos da enfermagem por possibilitar a compreenséo do
fendmeno.

Em relacao as perspectivas da pesquisa qualitativa para a enfermagem,
acreditamos que:

- A pesquisa qualitativa contribui para a compreensio holistica do homem.

- A pesquisa qualitativa oferece oportunidade de discussio de temas que devem
ser exploradas de modo profundo.

- O estudo qualitativo ¢ uma das alternativas que permite explorar melhor
alguns problemas sobre a assisténcia de enfermagem.

- Abre novos horizontes para a enfermagem levando o enfermeiro
(pesquisador) a refletir mais.

- A pesquisa qualitativa contribui para a compreensao do “ser” enfermeiro, ¢
para o desenvolvimento da enfermagem como ciéncia e profissao.
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A enfermagem exige de seus profissionais, além da competéncia técnica,
a capacidade criativa, de reflexdo, de analise critica e um aprofundamento
constante de seus conhecimentos, de modo a permitir o seu engajamento na
realidade social. H4 vdrias alternativas metodolégicas e muitas lacunas para
serem preenchidas. A pesquisa qualitativa, por sua caracteristica prépria,
aponta muitas perspectivas no sentido de veicular novas idéias ¢ novos planos,
para construcéo sistemética de um corpo de conhecimenios de enfermagem e
promover impacto na sua pratica profissional.

Esperamos que a pesquisa qualitativa produza resultados cada vez mais
suficientes para pensarmos nas solu¢oes mais adequadas aos nossos
problemas. Problemas esses que, pela sua natureza especifica, requerem
técnicas de estudo especialmente adequadas.

GUALDA, D.M.R. et al. Qualitative approaches: contribuition for nursing.
Rev.Esc.Enf.USP., v.29, n.3, p 297-309, dec. 1995.

This paper focus on some characteristics of the qualitative methodology.
Some of these methods are explored such as: participatory research,

phenomenology,grounded theory and ethnography critical theory Perspectives of their
utilization in nursing research are examined.

UNITERMOS: Qualitative methodology.Nursing rescarch

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

BECKER, HH.S. Métodos de pesquisa em ciéncias sociais. 2ed. Sao Paulo, HUCITEC, 1994:
cap. 2, p.47-64: Problemas de inferéncia ¢ prova na observagio participante.

BOGDAN, R.; BIKLEN, S.K. Qualitative research for education:an introduction to theory and
methods. Boston, Allyn and Bacon, 1992.

BRUSCHINI, €. ; BARROS(), (. Caminhando juntas: uma experiéncia em educacio sexual na
periferia de Sao Paulo Cad.pesq., N.45, P. 43-9, 1983.

COULON, A. Etnometodologia . Petrépolis, Vozes, 1995, Cap. 1, p.9-17: Os precursores.

DEMO,P. Pesquisa participante: mito e realidade. Rio de Janeiro, SENAC, 1984, Cap. 3, p.
73-4: elementos metodolégicos da P.P.

308 Rev.Esc.EEnf USP, v.29, n.3, p.297-309, dez. 1995.



GERMAN, C. Ethnography: the method. In MUNHALL, P.L.; OILER. C.J. Nursing research:
a qualitative perspective. Norwalk, Appleton Century Crofs. cap.8, p. 147-62.

GLAZER, B.G.; STRAUSS, A.L. The discovery of grounded theory. New York, Aldine, 1967.
GUBA, E.(3; LINCOLN, Y.S. Effective Evaluation. Sao Francisco, Jossey-Bass, 1981.

LEININGER,M.M. Qualitative research methods in nursing. lLondon, Grune & Stratton,
1984.

MADEIRA, L.M. Pesquisa participante: uma alternativa na enfermagem. Rev.Bras.Enf.,
Brasflia,v. 37, n.3/4. p.188-94, 1984.

MARTINS, J. Psicologia fenomenolégica. In: MARQUES, J. Psicologia educacional p. 124-52.
MENDONGCA,G.F. Acgio educativa nos servigos bdsicos de satide. In: ENCONTR( DE

EXPERIENCIAS DE EDUCAGAO E SAUDE DA REGIAO NORDESTE,Natal, 1982. Anais.
Brasilia, Centro deDocumentagao do Ministério da Sadde, 1982. p.9-14.

SANDELOWSKY, M. The problem of rigor in qualitative research. ANS-Adv.Nurs.Sei ., v.8,
n.3, p.27-37, 1986.

SPRADLEY,J. The cthonographic interview. New York, Holt Renchart and Winston, 1979.

\

STEFANELLI, M.C. et al. Pesquisa qualitativa em enfermagem no Brasil. In:ENCONTRO
INTERAMERICANO DE PESQUISA QUALITATIVA EM ENFERMAGEM, 1., SaoPaulo,
1988. Anais. Sio Paulo, Escola de Enfermagem da USP, 1988. p.13.

STERN, P. Grounded theory methodology, Its uses and processes. Image. v.12, n.1, p.20-3,
1980.

TAYLOR,S.J;BOGDAN, R. Introduction to qualitative research methods: the search for
meanings. New York, John Wiley & Sons,1984. cap 1, p.1-12: Go to the people.

TRIVINOS, A.N.S. Introducio a pesquisa em ciéncias sociais. Sao Paulo, Atlas, 1987.

Rev.Esc.Enf USP, v.29, n.3, p.297-309, dez. 1995, 309



