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Objetivo: analizar la ocurrencia de accidentes de trabajo y la autoestima de profesionales
de enfermeria en ambientes hospitalarios en un municipio de Minas Gerais. Método: estudio
descriptivo, analitico y transversal, desarrollado con 393 profesionales de enfermeria de tres
hospitales de un Municipio del sur de Minas Gerais. Para recoleccidon de datos se utilizé la Escala
de Autoestima de Rosenberg y un cuestionario de caracterizacion de la poblacion y de accidente
de trabajo. Para analizar los datos fueron utilizadas las pruebas de Person, Exacta de Fisher,
Alfa de Cronbach, odds ratio y regresion logistica. Resultados: de los profesionales investigados,
15% sufrieron accidente de trabajo y 70,2% poseia autoestima alta. Por medio del analisis, se
observo que el tabaquismo, la creencia religiosa y el evento excepcional en la carrera presentaron
asociacion significativa con accidente de trabajo. En relacidon a la autoestima, la renta familiar
mensual, el tiempo de actuacidn en la profesion y el evento excepcional en la carrera, tuvieron
asociacion significativa. Conclusion: factores como tabaquismo, creencia religiosa, renta familiar,
tiempo de actuacion en la profesidén y evento excepcional en la carrera, pueden ocasionarle al
profesional un accidente y/o provocar alteraciones en la autoestima, lo que puede comprometer

su salud fisica y mental y su calidad de vida y trabajo.

Descriptores: Salud Laboral; Autoimagen; Accidentes de Trabajo; Salud Mental; Grupo de

Enfermeria; Enfermeria.

Articulo parte de la disertacién de maestria “Avaliagdo dos acidentes de trabalho e da autoestima de profissionais de enfermagem em
ambientes hospitalares”, presentada en la Escola de Enfermagem, Universidade Federal de Alfenas, Alfenas, MG, Brasil. Apoyo de la Fundagao
de Apoio a Pesquisa do Estado de Minas Gerais (FAPEMIG), Brasil.

Estudiante de doctorado, Escola de Enfermagem de Ribeirdo Preto, Centro Colaborador de la OMS para el Desarrollo de la Investigacion en
Enfermeria, Universidade de S&o Paulo, Ribeirdo Preto, SP, Brasil.

MSc, Investigador, Universidade José do Joséario Vellano, Alfenas, MG, Brasil.

Estudiante de postdoctorado, Escola de Enfermagem, Universidade Federal de Goids, Goiadnia, GO, Brasil. Profesor Adjunto, Escola de
Enfermagem, Universidade Federal de Goias, Jatai, GO, Brasil.

PhD, Profesor Titular, Escola de Enfermagem, Universidade Federal de Alfenas, Alfenas, MG, Brasil.

PhD, Profesor Adjunto, Escola de Enfermagem, Universidade Federal de Alfenas, Alfenas, MG, Brasil.

Coémo citar este articulo

Santos SVM, Macedo FRM, Silva LA, Resck ZMR, Nogueira DA, Terra FS. Work accidents and self-esteem of nursing
professional in hospital settings. Rev. Latino-Am. Enfermagem. 2017;25:e2872. [Access + + 1; Available in:
| . DOI: http://dx.doi.org/10.1590/1518-8345.1632.2872. mes dia afio

I
URL




Rev. Latino-Am. Enfermagem 2017;25:e2872.

Introduccion

Con las transformaciones ocurridas en el mundo del
trabajo en el siglo XXI, los profesionales pasaron a tener
mayores exigencias en el local de trabajo, aumentando
su carga psicologica y de trabajo. Con esto, el nUmero
de registros de accidentes en el ambiente laboral ha
crecido. En 2010 ocurrieron 709.974 accidentes de
trabajo en Brasil; en 2013 este nimero aumentd para
717.911 registros*-2,

El trabajo puede ser visto, muchas veces, como un
factor causador de modificaciones de las condiciones de
vida, enfermedad y muerte de los seres humanos. Asi,
el propio trabajo, que valoriza y dignifica al hombre,
puede provocar sufrimiento y enfermedad cuando no es
realizado en condiciones adecuadas que no favorece las
capacidades psiquicas y fisioldgicas de los individuos,
principalmente de aquellos que actian en el area de la
salud, como los profesionales de enfermeria®.

La representatividad de los profesionales de
enfermeria en el mercado de trabajo, en Brasil, es
elevada. Un levantamiento de los profesionales de la
salud realizado en 2015 mostré que, de 3,5 millones de
trabajadores de la salud, 1.800.000 eran profesionales
de enfermeria. Eso destaca la importancia de esos
trabajadores en el contexto de la salud en el pais®.

El trabajo realizado por los profesionales de
enfermeria necesita de la proximidad fisica del paciente,
debido al proceso del cuidado. Asi, esos trabajadores se
exponen a factores de riesgos ocupacionales tales como:
fisico, bioldgico, quimico, ergondémico y psicosocial,
que pueden causar enfermedades ocupacionales
y/o accidentes de trabajo. Entre los accidentes mas
sufridos por los profesionales de enfermeria, estan los
accidentes con materiales biolégicos y los con objetos
punzocortantes®.

La exposicidon de los profesionales de enfermeria
a los materiales bioldgicos provocados por accidentes,
ha sido un factor de sufrimiento en el trabajo. Estos
dificultades

emocionales, como miedo de enfermarse, repercusiones

trabajadores, ademas de enfrentar
familiares y en el trabajo, estan sujetos al embarazo
causado por haber sufrido el accidente. Estos factores
pueden causar problemas personales y sociales,
provocando alteraciones en el bienestar y dejando
secuelas psiquicas, incluyendo alteraciones de
autoestima(®,

La autoestima se refleja en actitudes positivas o
negativas en relacion al propio individuo; asi, esta es
considerada un conjunto de sentimientos y pensamientos
sobre su propio valor, competencia y adecuacion?),
En medio a esto, es necesario relacionar la ocurrencia

de accidentes de trabajo con los profesionales de

enfermeria y las alteraciones en la autoestima, ya que
los problemas emocionales pueden afectar al individuo
en su trabajo y en su vida.

En investigacidn realizada en los Estados Unidos,
se evidencido que la pérdida de la productividad del
trabajador estaba relacionada a problemas emocionales,
reduciendo su desempeno en casi 36%®. Estudios
nacionales e internacionales®-® han observado la
ocurrencia de accidentes de trabajo con profesionales
de enfermeria y su exposicion a dafios psiquicos, como
ansiedad, depresion, estrés y autoestima baja.

Frente a estas realidades, debido a los problemas
que el accidente de trabajo y la alteraciéon en la
autoestima pueden causar a los trabajadores vy
relacionado a la limitacion de estudios abordando
esa tematica (accidentes de trabajo y autoestima),
se justifica la importancia de analizar la ocurrencia de
accidentes de trabajo sufridos por los profesionales de
enfermeria y su autoestima, con la finalidad de obtener
conocimientos para fortalecer la promocién de la salud
de esos profesionales, incluyendo una mejor calidad
de vida y salud mental, que consecuentemente, podra
influenciar en la calidad de la asistencia prestada a los
usuarios del servicio de salud.

Mediante lo expuesto, este estudio tuvo como
objetivo analizar la ocurrencia de accidentes de trabajo
y la autoestima de profesionales de enfermeria en
ambientes hospitalarios de un municipio de Minas
Gerais.

Método

Se trata de un estudio descriptivo, analitico y
transversal, de abordaje cuantitativo, desarrollado en tres
instituciones hospitalarias: una privada de medio porte
(Institucion A, con 289 profesionales), una filantrépica
de porte medio (Institucion B, con 181 profesionales),
y otra privada de pequefio porte (Institucion C, con 50
profesionales), todas localizadas en un municipio del
sur de Minas Gerais, que es responsable por atender
otros 26 municipios de la regién. Se destaca que este
municipio posee solamente estas tres instituciones
hospitalarias. La poblacion del estudio se constituy6 por
todos los profesionales de enfermeria que actuaban en
los referidos hospitales, entre auxiliares, técnicos de
enfermeria y enfermeros. Asi, la poblacion fue de 520
trabajadores.

En este estudio fueron adoptados los siguientes
criterios de inclusion: profesionales de enfermeria que
trabajaban en las instituciones y que tuviesen mas de
tres meses de trabajo, (tiempo de experiencia exigido).
Fueron excluidoslos trabajadores que estaban de licencia/
alejados por razones salud, maternidad o vacaciones.
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De esta forma, la muestra de la presente investigacion
se constituyd por 393 profesionales de enfermeria
(Institucion A=213, B=143 y C=37). De los 127
profesionales que fueron excluidos de la investigacion,
60 estaban de vacaciones, 28 con licencia salud/
maternidad, 12 con menos de tres meses de contrato
y 20 se recusaron a participar del estudio. Ademas, se
destaca que, fueron excluidos siete trabajadores, por
errores de llenado de los instrumentos.

La recoleccién de los datos fue realizada en el
propio sector de trabajo, en horarios establecidos por la
coordinacidon y que no interfiriesen en el andamiento de
las actividades, durante el periodo de noviembre de 2014
a febrero de 2015. Los profesionales recibieron sobres
sellados, conteniendo dos instrumentos autoaplicables
y el Término de Consentimiento Libre e Informado; fue
realizada una breve presentacion de la investigacién a
los participantes.

El primer instrumento se refirid a un cuestionario
semiestructurado desarrollado por los investigadores, el
que tenia la finalidad de evaluar datos de caracterizacion
de la poblacién y de ocurrencia de accidentes de
trabajo. Las variables fueron seleccionadas de acuerdo
con la literatura y el objetivo de esta investigacion.
Este instrumento fue sometido a un proceso de
perfeccionamiento por cinco jueces con experiencia
en el area estudiada. Posteriormente, fue realizado un
test piloto con diez profesionales de enfermeria en una
institucion hospitalaria con caracteristicas semejantes a
las instituciones participantes de este estudio.

El segundo instrumento fue la Escala de Autoestima
de Rosenberg, desarrollada en 1965 en inglés, traducida
y validada para el portugués en 2001. Este instrumento
es del tipo Likert con diez preguntas, destinadas a la
evaluacion de sentimientos positivos y negativos del
individuo. El intervalo de la escala Likert fue de 10 a 40,
asi, cuanto mayor es el puntaje, mayor es el nivel de la
autoestima. Por tanto, la clasificacidon de la autoestima es
alcanzada por medio de los siguientes puntos de corte:
puntaje mayor que 30 puntos= autoestima alta, puntaje
de 20 a 30 puntos= autoestima media, y puntaje menor
que 20 puntos= autoestima baja®.

Los datos recolectados fueron introducidos en
una planilla Excel, version 2010, para elaboracion del
banco de datos, posteriormente, fue hecha una nueva
introduccién (doble) para evitar errores de transcripcion.
Para el analisis estadistico descriptivo e inferencial fue
utilizado el software Statistical Package for the Social
Science versién 17.0.

Para evaluacion de la confiabilidad de la Escala de
Autoestima de Rosenberg, fue utilizado el Coeficiente
Alfa de Cronbach. En el andlisis univariado fueron
utilizados las Pruebas Chi-cuadrado de Pearson y Exacta

de Fisher para verificar la existencia de asociacion
entre las variables: sexo, edad, estado civil, creencia
religiosa, cantidad de hijos, renta familiar mensual, tipo
de residencia, consumo de bebida alcohdlica, consumo
de cigarro, practica de actividades fisicas, enfermedades
cronicas, uso continuo de medicamentos, categoria
profesional, tiempo de profesion en la enfermeria, tiempo
de profesion en la enfermeria en la actual institucion,
carga horaria de trabajo, periodo de trabajo/turno,
posee otro empleo, ocurrencia de evento excepcional en
la vida y ocurrencia de evento excepcional en la carrera,
con las variables ocurrencia de accidente de trabajo y
la medida de autoestima; también se us6 para verificar
si la variable ocurrencia de accidente de trabajo estaba
asociada a la medida de autoestima.

En este estudio fue adoptado el nivel de significacion
los datos fueron estadisticamente
odds
ratio (razén de probabilidad) y utilizado el modelo de

de 5%, o sea,
significativos para p<0,05. Fue estimado el
regresion logistica de las variables de caracterizacion de
la poblacion con la ocurrencia de accidente de trabajo y
la medida de autoestima.

Con base en la Resolucion 466 de 2012, este estudio
fue aprobado por el Comité de Etica en Investigacion
de la Universidad Federal de Alfenas, conforme Parecer
n® 773.900. Las Instituciones hospitalarias autorizaron
la realizacion de la investigacién y los trabajadores
que aceptaron participar firmaron el Término de
Consentimiento Libre e Informado.

Resultados

La muestra estuvo compuesta en su mayoria por
profesionales del sexo femenino (80,4%), con edad
entre 30 y 39 afios (37,4%, mediana 35 afios), casados
o con compaferos (54,7%), teniendo el catolicismo
como creencia religiosa (78,4%) y con renta familiar
de 1.501 a 3.000 reales (39,2%, mediana 2.500,00
reales). Se destaca que, 75 profesionales no relataron
la renta familiar mensual. Se constaté que 43,5%
consumian bebida alcohdlica, 11,5% de ellos eran
tabaquistas, 38,7% no practicaban actividades fisicas,
23,2% poseian enfermedades cronicas y 32,6% usaban
medicamentos continuos.

Con relacion a la categoria profesional, la mayoria
era de técnicos de enfermeria (75,1%), con tiempo
de profesién en la enfermeria y de actuacién en la
institucion de hasta 10 afios de trabajo (62,3% y 71,8%,
respectivamente). Ademas de eso, trabajaban 42 horas
semanales (72,5%), en el periodo nocturno (38,4%) y
no poseian otro empleo (78,9%). De los profesionales
evaluados, 52,9% relataron la ocurrencia de eventos

excepcionales en la vida, siendo los mas citados la
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pérdida/muerte de un ser querido, el nacimiento de
hijo/nieto/pariente y el diagnostico de enfermedad
de un ser querido. Vale destacar que 37,4% tuvieron
algin evento excepcional en la carrera, destacando
la falta de reconocimiento profesional, el acumulo
de responsabilidades/funciéon y el conflicto con jefes/
coordinacion.

Del total de 393 profesionales de enfermeria, 60
sufrieron algun tipo de accidente de trabajo (15%);
siendo 40 accidentes en la Institucion A (10%), 18
en la Institucion B (4,5%) y dos en la C (0,5%). La
mayor ocurrencia de accidente sucedio en el periodo de
trabajo nocturno (35%), seguida del turno de la tarde
(33,3%) y manana (31,7%). Se observo que 70% de los
profesionales notificaron el Comunicacion de Accidente
de Trabajo (CAT). De esos accidentes, 58,3% fueron con
objeto punzocortante, 25,0% con contacto con fluidos
corporales, 18,3% con caidas, 18,3% con exposicidon
a la radiacién/medicamentos, 15,0% con contacto con
muebles/equipamiento, 10% de trayecto y 6,6% con
quemaduras. Entre los causadores de estos accidentes,
la falta de atencion (28,3%), la

sobrecarga de trabajo (28,3%), la agitacion del paciente

fueron citados:

(26,6%), el desgaste fisico y mental (18,3%) y la falta
de equipamientos de proteccion individual (13,3%). Se
destaca que existio mas de una respuesta por trabajador
en estas dos ultimas variables.

La Tabla 1 presenta las Unicas variables que tuvieron
asociacién significativa con la ocurrencia de accidente de
trabajo entre los profesionales de enfermeria.

Tabla 1 - Analisis univariado de los factores asociados a
la ocurrencia de accidente de trabajo con profesionales
de enfermeria hospitalaria, conforme a las variables:
tabaquismo y evento excepcional en la carrera. Alfenas,
MG, Brasil, 2015

Variables :C‘Z;‘::t: aci‘i‘;'einéte Valor-p* OR'  IC 95%?
Tabaquista

si 33(73,3%) 12(26,7%) 0,024 2,273 1,098 -
No 300 (86,2%) 48 (13,8%) 1000 4705
Evento excepcional en la carrera

si 114 (77,6%) 33 (22,4%) 0,002 2,348 1,346 -
No 219 (89,0%) 27 (11,0%) 1000 4097

*Test Chi-cuadrado de Pearson; tOdds ratio; *Intervalo de Confianza

Por el analisis univariado de los factores asociados
a la ocurrencia de accidente de trabajo, entre todas las
variables analizadas, apenas el tabaquismo y el evento
excepcional en la carrera presentaron asociacién con
la ocurrencia de accidente de trabajo. De esta forma,
los participantes que fumaban presentaron 2,3 veces
mas probabilidad de sufrir accidentes de trabajo, y los
participantes que pasaron por algun evento excepcional

en la carrera presentaron 2,4 veces mas probabilidad de
sufrir accidentes de trabajo, conforme Tabla 1.

Con relacion a la autoestima de los profesionales, la
Tabla 2 presenta la distribucion de los profesionales de
enfermeria conforme a la clasificacion observada.

Tabla 2 - Distribucion de los profesionales de enfermeria
hospitalaria conforme la clasificacion de la autoestima.
Alfenas, MG, Brasil, 2015

Clasificacion de la Autoestima f %
Autoestima Alta 276 70,2
Autoestima Media 115 29,3
Autoestima Baja 2 0,5
Total 393 100,0

Al evaluar la distribucién de los profesionales de
enfermeria conforme a la clasificacién de la autoestima
se verificd que la mayoria poseia autoestima alta. Cabe
destacar que un porcentaje relevante de profesionales
fue clasificado con autoestima promedio y autoestima
baja, conforme presentado en la Tabla 2.

En la evaluacién de la consistencia interna de la
Escala de Autoestima de Rosenberg, el coeficiente
interno de Alpha de Cronbach obtuvo un valor de 0,784.
De esta forma, se considerd la consistencia interna
del instrumento aceptable para los items evaluados
y correlacionados unos a los otros, apuntando una
confiabilidad del instrumento para este estudio.

En el andlisis univariado de los factores asociados
a la autoestima, apenas dos variables presentaron
asociacion significativa, conforme la Tabla 3.

Tabla 3 - Analisis univariado de los factores asociados
a la autoestima de los profesionales de enfermeria
hospitalaria, conforme a las variables: renta familiar
mensual y evento excepcional en la carrera. Alfenas,
MG, Brasil. 2015

Variables Autc:tsatlma g:;:flvskt;g:aa Valor-p* ORt? 9;21
Renta familiar
mensual
Hasta 3.000 156 (67,0%) 77 (33,0%) 0,041 1,837 1,021 -
reales 3,306
Arriba de 67 (78,8%) 18 (21,2%) 1,000
3.000 reales
Evento excepcional en la carrera
Si 91 (61,9%) 56 (38,1%) 0,005 1,866 1,201 -
2,901
No 185 (75,2%) 61 (24,8%) 1,000

*Test Chi-cuadrado de Pearson; 1Odds ratio; tIntervalo de Confianza

En este andlisis se constatd que las variables renta
familiar mensual y evento excepcional en la carrera
mostraron asociacion significativa con la autoestima.
De esta forma, se evidencid que los profesionales de

enfermeria que poseian renta familiar mensual de hasta
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3.000 reales tuvieron casi 2 veces mas probabilidad de
presentar autoestima baja/media, y los profesionales
que pasaron por algin evento excepcional en la
carrera tuvieron casi 2 veces mas probabilidad de tener
autoestima baja/media, de acuerdo con la Tabla 3.

El modelo de regresidn logistica de las variables que
presentaron significacion con la ocurrencia del accidente
de trabajo y con la medida de autoestima se presenta
en la Tabla 4.

Tabla 4 - Evaluacién de los pardmetros del modelo de
regresion logistica de las variables independientes con el
accidente de trabajo y la autoestima de los profesionales
de enfermeria hospitalaria. Alfenas, MG, Brasil, 2015

Variables Parametro Er"ror OR*  Valor-p
estandar

Accidente de trabajo
Creencia religiosa 1,049 0,499 2,854 0,036
Evento excepcional en 0,875 0,320 2,399 0,006
la carrera

Autoestima
Tiempo de profesion 0,771 0,287 2,162 0,007
en la enfermeria
Evento excepcional en 0,650 0,261 1,916 0,013

la carrera

*Qdds ratio

Al analizar los parametros de todas las variables
independientes, con la ocurrencia del accidente de
trabajo por el modelo de regresion logistica, se verificd
que solamente las variables creencia religiosa y evento
excepcional en la carrera demostraron significacion
p=0,036 y p=0,006,
resultando en un modelo final ajustado, conforme es

estadistica, respectivamente,
apuntado en la Tabla 4. Siendo asi, en el modelo final
se evidencidé que el profesional que es catdlico tiene 2,8
veces mas probabilidad de sufrir accidente de trabajo.
Ademas de eso, los profesionales de enfermeria que
experimentaron algun evento excepcional en la carrera
tuvieron 2,4 veces mas probabilidad de sufrir accidente
de trabajo.

Después del analisis de los parametros de todas
las variables con la medida de autoestima por el modelo
de regresion logistica, se constaté que solamente
las variables tiempo de profesiéon en la enfermeria y
evento excepcional en la carrera tuvieron significacién
estadistica, resultando en el modelo final ajustado,
conforme la Tabla 4. Siendo asi, los profesionales con
mas de 10 afos de profesion en el area de enfermeria
tuvieron dos veces mas probabilidad de tener autoestima
baja/media, asi como los que experimentaron algun
evento excepcional en la carrera tuvieron casi 2 veces
mas probabilidad de poseer autoestima baja/media.

Al evaluar la asociacién de la variable autoestima
con la ocurrencia de accidente de trabajo entre los

profesionales de enfermeria, se percibidé que no
existid asociacion significativa entre esas dos variables

(p=0,966).
Discusion

En esta investigacion se observd que una parte
de los profesionales de enfermeria sofrié algun tipo de
accidente de trabajo. La mayoria de esos accidentes fue
con objetos punzocortantes, ocurridos en el turno de la
nochey existid notificacion a la CAT por los profesionales.
Un estudio realizado en un municipio del interior del
estado de Paraiba con 39 profesionales de enfermeria,
mostro que 49% de ellos sufrieron accidente de trabajo,
siendo que 84% de los accidentes fueron causados por
objetos punzocortantes y 79% de las ocurrencias no
fueron notificadas®. En otra investigacion desarrollada
en la regién nordeste de Brasil, con 45 profesionales de
enfermeria, apuntd que 60% de ellos sufrieron accidente
y 24% ocurrieron en el turno de la noche*V,

Los accidentes de trabajo muchas veces son
justificados porque algunas instituciones no poseen
politicas efectivas para promover la seguridad en
el trabajo, dejando a los profesionales expuestos a
los riesgos. Los principales factores que favorecen

la ocurrencia de esos accidentes con objetos
punzocortantes estan vinculados a las condiciones de
trabajo, destacandose las condiciones insalubres y los
peligros al manosear el material de trabajo2),

Con relacién al turno de trabajo, los profesionales
que trabajan en el periodo nocturno, debido a las cargas
y extensas jornadas de trabajo, poseen mas riesgos de
desarrollar enfermedades ocupacionales y envolverse
en accidentes, debido al cansancio, al desgaste fisico y
mental y a las alteraciones bioldgicas del organismo(3),

Después del accidente los profesionales deben
registrar la ocurrencia. Entre tanto, se nota que la
cantidad de registros a la CAT todavia es pequefia delante
de la real situacion de salud de los profesionales. Esto
ocurre porque algunas empresas descuidan los aspectos
relacionados a la salud del trabajador y las respectivas
condiciones de trabajo™.

La principal causa de accidente de trabajo, en esta
investigacion, fue la falta de atencion y la sobrecarga
de trabajo. Con eso, se infiere que diversos factores
del ambiente laboral de los profesionales de enfermeria
pueden contribuir para la ocurrencia de accidentes.
Entre esos factores, se citan la exigencia de rapidez
en las tareas, la falta de atencién durante la ejecucién
de un procedimiento, el cansancio fisico y mental del
trabajador y la sobrecarga de trabajo®*.

En este estudio, se notd que el profesional que usaba
tabaco tenia mayor probabilidad de sufrir accidente de
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trabajo. Este factor puede ser justificado debido a que el
uso de tabaco puede provocar perturbaciones psiquiatricas
como ansiedad y déficit de atencion, entre otras(®),

También, se verificO6 que a pesar de que el
profesional era catdlico, este tenia mas probabilidad de
sufrir accidente de trabajo. Este hallazgo puede estar
relacionado al hecho de que 78,4% de los profesionales
del estudio eran catdlicos, y de los 60 trabajadores que
accidentaron, 52 relataron poseer esa creencia religiosa.
El resultado puedo haber sido influenciado por ese factor,
pero puede ser justificado también por que el cuidado
de enfermeria es motivado por sentimientos cristianos,
ejecutados con solidaridad, compasién y proximidad,
exponiendo al profesional a cargas psiquicas y a
accidentes de trabajo®.

Otra variable que tuvo asociacion significativa con
los accidentes de trabajo fue la ocurrencia de eventos
excepcionales en la carrera, siendo que el profesional que
tuvo alguno de esos eventos, tenia mas probabilidad de
sufrir accidente de trabajo. De esa forma, cabe destacar
que el trabajador que experimenta algln acontecimiento
en la vida o en el trabajo puede desencadenar problemas
como desgaste emocional y desequilibrio mental que lo
expone a cargas psiquicas. Con eso, puede presentar
inseguridad en el trabajo, dejandolo mas vulnerable a
los riesgos ocupacionales y a los accidentes(*®,

Las cargas psiquicas que favorecen el desgaste del
trabajador pueden ser provenientes de varios factores,
como: supervision rigorosa, ritmos acelerados, monotonia,
repetitividad de las tareas, dificultades de comunicacion,
agresiones psiquicas, tension e insatisfaccién. De este
modo, estas situaciones pueden agravar la salud del
trabajador y generar accidentes laborales®”.

Con relacién a la medida de autoestima de los
profesionales de enfermeria, se observd que la mayoria
de ellos poseia autoestima alta, lo que se refleja en
condiciones psiquicas adecuadas para el trabajo. Cabe
inferir que, existid un porcentaje de profesionales que
presentaron autoestima baja, lo que puede limitar
severamente inspiraciones y realizaciones individuales.
Sus consecuencias pueden presentarse de forma
indirecta, en la cual el profesional trabaja sin los debidos
cuidados, susceptible a errores y a infelicidad en el
trabajo y en la vida personal®®,

Se constatd en esta investigacion que la renta
familiar presenté asociacién significativa con la
autoestima. Asi, los profesionales de enfermeria que
poseian renta familiar de hasta 3.000 reales tenian
mas probabilidad de tener autoestima baja o mediana.
La remuneracién insuficiente puede generar en el
profesional inseguridad y miedo de perder el empleo, y
eso contribuye para un régimen de trabajo precario. Este
factor puede llevar también al profesional a la necesidad

de mantener otro vinculo de empleo. Asi, el trabajador
sacrifica sus horarios de distraccion y descanso para
mantener otro trabajo(¢19,

Con eso, se percibe la importancia de que las
instituciones hospitalarias mantengan salarios dignos
para los profesionales, una vez que estos pueden
promover mejores condiciones de salud y de trabajo
y, asi, elevar la autoestima y la autoconfianza de los
profesionales de enfermeria.

La variable tiempo de profesion en la enfermeria
también presenté asociacion significativa con la
autoestima. Se evidencid que los profesionales que
poseian mas de 10 afios de profesion en el area de la
enfermeria, tenian mas probabilidad de tener autoestima
baja o mediana.

Cabe destacar que existen aspectos, en el trabajo
de la enfermeria, que pueden agravarse con el tiempo.
Esos aspectos se refieren a lo cotidiano del trabajo de
la enfermeria, como: tensiones, cobranzas y sobrecarga
de trabajo, entre otras. Con el pasar de los afos
ejerciendo la profesion, esos factores pueden provocar
perturbaciones mentales en el profesional, como
incomodidad y sensacion de fatiga, que resultan en una
autoestima baja(*°-20),

Se observo que la variable evento excepcional en la
carrera tuvo asociacion significativa con la autoestima.
Los profesionales que tuvieron algin evento excepcional
en la carrera tenian mas probabilidad de presentar
autoestima baja o mediana. Muchos factores pueden
estar asociados a esos eventos, los que pueden
causar desgaste emocional y provocar sentimientos de
impotencia y desmotivacion, resultando en sobrecargas
psiquicas y alteracion de la autoestima®),

Se destaca que las cargas generadas por la
ocurrencia de los eventos excepcionales son numerosas
y se refieren al trabajo acelerado y repetitivo, a la falta
de interaccion del equipo, a la presion de los jefes y
compafieros y al cansancio fisico y mental, entre
otros. Estas situaciones pueden colocar al profesional
en condiciones inapropiadas de salud mental para la
practica de la enfermeria‘®.

Al verificar una posible asociacion de la variable
autoestima con el accidente de trabajo, se constaté que
no existio asociacion significativa. Entre tanto, se destaca
que la ocurrencia de accidentes de trabajo puede ser un
factor de sufrimiento psiquico para los profesionales.

Los trastornos psicoldégicos hacen parte de la
realidad de la salud del trabajador, ellos influyen el
desempefio en el trabajo y en la productividad de los
profesionales, favoreciendo la enfermedad y la ocurrencia
de accidentes. Por esto, es relevante mencionar que la
complejidad de las tareas de la enfermeria, sumada a
las responsabilidades y a las preocupaciones técnico
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cientificas, pueden contribuir para causar posibles
alteraciones en la autoestima. Asi, estos trabajadores
pueden no conseguir ejecutar sus tareas con seguridad,
perjudicando su desempefio profesional y exponiéndolos

al riesgo de accidentes en el trabajo-21.

Conclusion

Se concluye que algunos de los profesionales
evaluados sufrieron accidentes de trabajo y que la
mayoria de ellos poseia autoestima alta. De las variables
analizadas, el tabaquismo, la creencia religiosa y el
evento excepcional en la carrera presentaron asociacion
significativa con el accidente de trabajo, asi como las
variables renta familiar mensual, tiempo de profesién
en la enfermeria y evento excepcional en la carrera
tuvieron asociacion con la autoestima.

De ese modo, se percibe la necesidad de promover
mejores condiciones de trabajo en los ambientes
hospitalarios, considerando que los profesionales de
enfermeria estdn expuestos a factores de riesgos
ocupacionales, los que pueden comprometer su salud fisica
y mental, dejandolos vulnerables a accidentes laborales y a
alteraciones en la autoestima. En este contexto, se sugiere
que sean adoptadas medidas que promuevan la calidad de
vida y de trabajo, por medio de educacién permanente,
apoyo psicologo y valorizacion del profesional.

Para investigar mejor la salud de los profesionales
de enfermeria, se sugiere la realizacion de estudios
longitudinales sobre esta tematica, para evidenciar el
vinculo causal y la causa efecto del accidente de trabajo
con la autoestima.

Este estudio presenté algunas limitaciones, como el
disefio transversal de la investigacion, que no permitid
verificar la relacion causa efecto de los resultados,
por ejemplo: la muestra utilizada no fue obtenida de
la poblacién total de profesionales de enfermeria
hospitalaria; la complejidad de algunos sectores de
las instituciones, que se debid al acceso limitado; y la
técnica de autollenado de los instrumentos, debido a
que los profesionales respondieron descuidadamente a
algunas preguntas.

Delante de lo expuesto, se puede afirmar que, al
adoptar las medidas sugeridas, los profesionales tendran
condiciones de trabajo adecuadas y una vida mas
saludable, lo que favorecera la calidad de la asistencia
prestada a los usuarios de los servicios de salud.
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