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Este estudo buscou construir a base operacional do trabalho educativo em salde, a partir da vertente
marxista. Teve como base empirica os relatos de experiéncia da enfermagem na rede bdsica de servicos de
saude, publicados entre 1988 e 2003. O objeto foi capturado a partir dos sujeitos dos agentes da acdo, do
objetivo, das concepgdes de saude e de educacdo - saber fazer; e da necessidade geradora. Os meios/
instrumentos foram identificados por meio do espaco fisico, dos recursos didaticos, da freqiéncia dos encontros
e da concepcdo de educacdo em saude - saber operante. Para captar a finalidade identificou-se o tipo de
avaliacdo, a quem foi dirigida, a meta a ser alcancada, a articulacdo do saber fazer e do saber operante. O
trabalho educativo em saude coletiva serd um potencial de fortalecimento aos grupos sociais quando se
constituir em uma praxis que assume o sujeito como co-produtor dialégico do trabalho em saude.
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PROPOSAL TO CONSTRUCT THE OPERATIONAL BASE OF THE EDUCATIVE WORK
PROCESS IN COLLECTIVE HEALTH

This study aimed to construct the operational base of the educative work in health from a marxist perspective.
Reports of nursing experiences in the basic health services, published between 1988-2003, served as empirical
base. The object was captured from: the participants; the action agents; the objective; health and education
conceptions; and the generating necessity. The means/instruments were identified through: physical space; didactic
resources; frequency of meetings; and the conception of health education. The type of evaluation; to whom it was
directed; the goal to be reached and articulation between the theorethical and operational knowlege were identified
in order to capture the purpose.The educative work in collective health can strenghten social groups when it
becomes praxis that assumes the participant as a dialogical co-producer of the work in health.
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PROPUESTA DE CONSTRUCCION DE LA BASE OPERACIONAL DEL PROCESO DE TRABAJO
EDUCATIVO EN SALUD COLECTIVA

El presente estudio tuvo como objetivo construir la base operacional del trabajo educativo en salud a
partir de la vertiente marxista. Los relatos de experiencia de enfermeras que laboraron en la red bésica de
servicios de salud, publicados entre 1988-2003, fueron utilizados como base empirica. El objetivo fue capturado
a partir: de los sujetos, de los agentes de accion, del objetivo, de las concepciones de salud y de educacion -
saber hacer, y de la necesidad generadora. Los medios/instrumentos fueron identificados por medio: del
espacio fisico, de los recursos didacticos, de la frecuencia de sesiones, y de la concepcion de educacion en
salud - saber operante. Para captar la finalidad se identificé: el tipo de evaluacion, a quien fue dirigida, la meta
a ser alcanzada, la articulacion entre el saber hacer y el saber operante. El trabajo educativo en salud colectiva
serd un potencial de fortalecimiento para los grupos sociales cuando se constituya en una praxis que asume el
sujeto como co-productor dialdgico del trabajo en salud.
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INTRODUCAO

Este estudo trata da construgdo de uma base
operacional para o processo de trabalho educativo
em salde a partir do arcabougo tedrico-metodoldgico
da Salde Coletiva. A histéria da educacdo em saude
no Brasil pautou-se, até recentemente, por
desenvolver-se sob o arcabouco tedrico-metodoldgico
da Saude Publica tradicional, tendo sido somente com
o movimento da Reforma Sanitaria, dos anos 70, e
com a constituicdo do campo da Saude Coletiva que
a educacdo em saude passou a sofrer influéncia de
autores que preconizam o carater emancipatério da
educacdo™®.

Neste trabalho, parte-se da consideragado
tedrica de que o processo educativo em salde se
constitui em processo de trabalho, ou seja, de que as
praticas sociais em satde constituem-se em trabalho®
). Sob a analise marxista, o trabalho em salde se
define como um conjunto de praticas sociais e saberes
especificos que se realizam em sua relagdo com a
totalidade social e com cada uma das instancias que

@

a integram Esse conceito foi utilizado na area da

salde para decodificar os elementos constitutivos do
processo de trabalho em satde'®.

Durante toda a histdria das sociedades
ocidentais, até ha cerca de dois séculos, os objetos
dos processos de trabalho em salde foram
representados por “entidades”. Um Unico periodo
importante constituiu-se excegdo e, por isso, quando
a medicina moderna se revelou como pratica social,
a partir do fim do século XVIII, tendeu a buscar na

Grécia classica seus simbolos®,

Assim foi que a
medicina hipocratica empreendeu uma classificacao,
pela observacdao do conjunto de alteragdes naturais
que causam sofrimento ao homem, chamando de
clinica esse processo. A finalidade do trabalho médico
passou a ser a de imitar e favorecer a natureza a
encontrar o caminho do esforgo bem-sucedido, ou
mesmo, evitar seus fracassos, transformando um
esforgo malsucedido em seu oposto. O ato de
reconhecer o tipo de desequilibrio presente passou a
chamar-se diagndstico e o de saber para onde o
conjunto de processos de reequilibrio se encaminhava
designou-se como prognéstico(3).

Essa estrutura, assim reconhecida, legitimou
dai por diante o trabalho médico e, por conseguinte,
a producdo de servigos de saude nele centralizada.
Tomando como foco a doenga e a doenga do
individuo, preencheu a literatura especializada e, por
consequéncia, as praticas de intervencdo em saulde.

Alguns estudiosos se confrontaram com essa
concepgdo, postulando que o processo saude-doenca
assume caracteristicas heterogéneas, conforme o
modo como cada grupo social se insere na produgdo
da vida material e se relaciona com o0s outros grupos
sociais constitutivos da sociedade'®. E por isso que o
carater social do processo saude-doenca se manifesta
empiricamente com mais clareza na coletividade do
gue no individuo. Ao reconhecer o processo saude-
doencga coletivo interessa saber como o processo
bioldgico ocorre socialmente readquirindo, entdo, a
unidade entre a doenca e a saude, dicotomizada no
pensamento médico clinico. Visto como processo da
coletividade, o preponderante € o modo bioldgico de
viver em sociedade, que expressa, por sua vez, 0s
transtornos bioldgicos caracteristicos - a doenca - que
ndo aparecera separada daquele: ambos ocorrem
como momentos de um mesmo processo, porém,
diferencidveis®.

Tais formulagdes encontram-se na base da
origem do campo da Saude Coletiva, na América
Latina, a partir dos anos 80. Diferentemente da Saude
Publica tradicional, esse campo toma a saude-doenca
como um processo historico e dialético. A “salud
publica convencional conceptualiza la salud-
enfermedad empiricamente, reduciéndola al plano
fenoménico e individualizado de la causalidad
etioldgica, la salud colectiva plante ala determinacion
histérica del proceso colectivo de produccién de
estados de salud-enfermedad. Mientras la salud
publica acoge los métodos empirico-analitico
(estructural

funcionalista), popperiano o)

fenomenoldgico, la salud colectiva incorpora el método
materialista dialéctico” ®.

Assim, o modelo da determinacgdao social do
processo salde-doenca “propde que, dado um
determinado modo de produgdo, situa-se um processo
de reproducdo social que se concretiza em uma dada
formacgdo social. Essa formagdo determina a
existéncia de uma estrutura de classes sociais e suas
relagdes. A dindmica de classe implica em uma relagao
unitaria entre producdo e consumo. Nessa dialética,
a produgdo ndo ocorre na auséncia do consumo e o
consumo depende da producdo. A determinacdo do
processo biopsicossocial do coletivo nas diferentes
classes sociais € mediado, assim, pelos processos de
produgdo e de consumo. No tocante a producdo, a
insercao dos agentes sociais em processos concretos
de trabalho determina ndo somente sua prépria
exposicdo a riscos ocupacionais especificos como

\

também seu acesso a riqueza ali produzida, através
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de seus rendimentos. Esses rendimentos, por sua vez,
determinam os niveis de consumo e, portanto, o
acesso a bens materiais de vida que incluem, entre
outros, alimentagdao, moradia, saneamento,
assisténcia médica, escolaridade etc. Assim, através
da dialética producdao-consumo, é possivel entender
os diferenciais de saude entre os grupos sociais e
dentro de cada grupo””.

O marco conceitual da Saude Coletiva
“permite uma delimitagdo compreensivelmente
proviséria desse campo cientifico, enquanto campo

®  como

de conhecimento e &mbito de praticas’
campo de conhecimento, a Saude Coletiva propde “o
estudo do fendmeno salude/doenca em populagdes
enquanto processo social, investiga a produgdo e a
distribuicdo das doencas na sociedade como
processos de produgdo e reprodugdo social; analisa
as praticas de salude (processo de trabalho) na sua
articulacdo com as demais praticas sociais, procura
compreender, enfim, as formas com que a sociedade
identifica suas necessidades e problemas de saude,
busca sua explicagdo e se organiza para enfrenta-

"® E, ainda, como &mbito de praticas, a Saude

los
Coletiva “envolve determinadas praticas que tomam
como objeto as necessidades sociais de salde, como
instrumentos de trabalho distintos saberes, disciplinas,
tecnologias materiais e ndo materiais, e, como
atividades, intervengdes centradas nos grupos sociais
e no ambiente, independentemente do tipo de
profissional e do modelo de institucionalizagdo®.
No campo da Saulde Coletiva a unidade basica
de saude é concebida como porta de entrada para o
sistema de assisténcia a saude, devendo responder
ao conjunto de necessidades de saude com praticas
que extrapolem a dimensdo curativa individual®.
Nesse sentido, caberda a educacdo em saude a
transformacdo das necessidades ndo sentidas em
necessidades reconhecidas, tanto pela populagdo
quanto pelos trabalhadores, que respondem pela
atencdo & salde no dmbito da unidade béasica®.

O PROCESSO DE TRABALHO EDUCATIVO EM
SAUDE

O presente estudo enfatiza a discussdo acerca
da educacdo como parte indissociavel das relagdes
de producdo, ja que perpassa a atividade do
trabalhador quando ele, de algum modo, se vale de
seus conhecimentos técnicos especificos ao interferir
no mundo, transformando a natureza e se

transformando nesse processo. A educagdo pode ser
compreendida como a apropriagdo do saber
historicamente produzido e é o recurso de que as
sociedades dispéem para que a cultura ndo se perca,
passando de geracdo a geragao e garantindo a
perpetuagdo do seu carater histérico*®.

A reproducdo, através da educacdo, do saber
historicamente produzido ndo se restringe ao ato de
consumo imediato e completo. Nesse ato, o educando
apropria-se de um saber que a ele é incorporado e
se prolonga para além do ato de producdo, por toda
a vida do individuo. Nesse sentido, o educando néo
se apresenta unicamente como consumidor do
produto, mas também como objeto e produtor da
pratica educativa®®.

Inspirando-se nas proposicdes da area da
educacdo? e transportando-as para a educagdo em
saude, pode-se afirmar que os usuarios dos servigos
de saude ndo sdo apenas consumidores de uma dada
orientacdo individual ou de grupo, além disso, agem no
processo educativo em curso com vistas a consecugao
de um fim educativo, revelando sua dimensao de co-
producdo, juntamente com as outras pessoas
envolvidas ativamente no processo pedagdgico. Assim,
a participacdo dos usuarios dos servigos de saude na
atividade educativa configura-se ndao s6 como objeto,
mas igualmente enquanto sujeito.

Na pratica problematizadora da realidade, os
sujeitos desenvolvem o poder de captagdo e de
compreensdo do mundo que lhes aparece, em suas
relacbes com ele, ndo mais como realidade estatica,
mas como uma realidade em transformagdo, em
processo. Aprofundando a tomada de consciéncia da
situacdao, os homens se apropriam dela como
realidade historica, por isso mesmo, capaz de ser

transformada por eles®*),

De acordo com pesquisa de 20032,

que
propde uma leitura histérico-critica da educacdo, o
ponto de partida da educagdo para a compreensdo
da realidade é a contextualizacdo da pratica social
que é comum, tanto para o agente, como para o sujeito
da atividade educativa, cada qual trazendo diferentes
experiéncias e conhecimentos. O passo seguinte do
processo educativo é a problematizagdo e identificagdo
dos temas centrais que precisam ser resolvidos no
ambito da pratica social e, em conseqliéncia, a
definicdo dos conhecimentos que necessitam ser
dominados. O terceiro passo trata da
instrumentalizagdo tedrica e pratica necessaria aos
sujeitos da atividade educativa para a apropriagdo e

compreensdo dos problemas detectados na pratica
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social por meio de ferramentas culturalmente
disponiveis. O quarto passo trata de construir uma
nova forma de entendimento da pratica social a que
se chegou a partir da incorporagdao dos instrumentos
culturais, transformados agora em elementos ativos
de transformacgdao social. E, finalmente, o quinto passo
constitui a prépria pratica social.

Partindo entdo do pressuposto que o objeto
da produgdo de servicos em saude sdo os perfis de
reproducdo social e de saude-doenca, evidenciados
no territério geossocial, e a finalidade é a sua
transformacgdo, visando o aperfeicoamento dos
processos salde-doenca de todos os habitantes, o
trabalho em si das distintas praticas sociais
corresponderd aos processos de trabalho necessarios
para tal produgdo e a educagdo em saude estara
inserida como instrumento, por exemplo, do processo
de trabalho da assisténcia a saude, a fim de criar
possibilidades concretas para que a populacdo
participe como sujeito historico co-produtor ativo da
transformacdo de seus perfist*®,

Nesse sentido, a agdo educativa em saude
possui interdependéncia com a formacdo académica
de cada trabalhador, com o contexto histdrico
vivenciado e com a instituicdo em que essa pratica

se concretiza® 19,

A CONSTRUGAO DA BASE OPERACIONAL
O objeto do processo de trabalho educativo em saulde

O objeto de trabalho ndo se delimita por si
mesmo, € delimitado pelo olhar de um sujeito que
antevé em um certo fragmento da natureza um
resultado potencial, esbogcado num projeto subjetivo.
O processo de evidenciar algo na natureza como um
objeto de transformacgdo para satisfazer necessidades
decorre da presenca de um sujeito. Se o sujeito
transformar a si préprio, enquanto se reproduz as
custas da transformagdo da natureza, ambos se
tornardo histéricos®®. O trabalho da educagdo em
salde tera como objeto a praxis humana, entendida
como articulagdo pensamento-agcdo e possibilidade
de transposicdo do cotidiano a partir dele préprio™®.
Assim, o trabalho educativo em si, que pode ser
planejado e executado "“pelo conjunto de
trabalhadores da salde orientados por um projeto
que articula clinica e epidemiologia, sob a perspectiva
do pensamento social em salude, na sua articulagdo,

produzem a transformacdo no objeto”*?),

Pode-se depreender que o objeto do trabalho
educativo em salde coletiva, parte integrante do
processo de construgdo do objeto da produgdo dos
servigos de salde e das praticas em saude coletiva,
sera, portanto, a praxis humana, isto é, a articulagao
entre acdo sobre a vida material e reflexdo sobre a
pratica no cotidiano do trabalho. Para tanto, existem
diferentes niveis de praxis, que variam de acordo
com o grau de penetracdo da consciéncia do sujeito
ativo no processo pratico e com o grau de criacdo ou
humanizacdo da matéria transformada evidenciado
no produto de sua atividade pratica*®.

Os trabalhadores coletivos em salde tém na

expressdao do objeto do seu trabalho educativo o
conhecimento acerca de algum aspecto da realidade
social e de salde a ser transformado que se exterioriza
nos usuarios dos servicos de saude. Todavia, enquanto
o objeto de trabalho material impde oposicdo a sua
transformacgdo passiva, a resposta do usuario “se da
de acordo com sua especificidade humana, que é ao
mesmo tempo natural e transcendéncia do natural.
E, pois, uma participagao ativa, enquanto ser
histérico 9,
Por isso, conclui-se que o objeto do trabalho
educativo em Saude Coletiva somente atingira a
praxis humana quando o trabalhador assumir o
usuario como objeto e co-produtor do seu trabalho,
uma vez que, “num processo pedagdgico legitimo, o
educando ndo apenas estd presente, mas também
participa das atividades que ai se desenvolvem. A
propria necessidade da participacdao ativa do aluno
s6 se faz presente porque a educagdo supde uma
modificacdo na natureza do seu objeto .

A especificidade do trabalho pedagdgico
pressupde que o saber envolvido no processo
educativo ndao pode ser expropriado do agente da
atividade educativa sob pena de descaracterizar-se
o proprio processo pedagdgico, ja que é o trabalhador

(19 caso o trabalhador

que realiza o trabalho em si
acredite que o usuario é apenas o objeto do seu
trabalho, a atividade n&o potencializarad sua
participagdo ativa como sujeito co-produtor da
atividade pedagodgica. Enquanto objeto, sera
consumidor do produto no momento da sua produgao
e como sujeito, portador de um saber - matéria-prima
do processo, que dara substancia e contetido a propria
relagdo educador-educando™?®,

Por isso, o conhecimento do trabalhador
coletivo de saude acerca do objeto de trabalho
educativo serd esquadrinhado por sua concepgdo de

saude e de educagdo. Esse conhecimento, que captura
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a partir da natureza aquilo que sera objeto de trabalho
educativo, subordina os saberes operantes/
instrumentais*, por exemplo, a concepgdao de
educacdo em salde nos proximos passos constitutivos

do processo de trabalho educativo em salde.

Os meios e instrumentos do processo de trabalho
educativo em saude

Os instrumentos de trabalho correspondem
a maneira como os saberes operantes/instrumentais,
recursos materiais e a forga de trabalho constitutivos
do trabalho concreto - que sé se transforma em
trabalho abstrato por intermédio da troca como forma
social de produgdo - se incorporam no processo de
trabalho e sintetizam num “produto um valor de uso,
um material da natureza adaptado as necessidades
humanas por meio da mudanca de forma .

Ja os meios de trabalho dirigem a sintese da
qualidade/utilidade do objeto e o projeto da finalidade,
no sentido de que “sdao uma coisa ou um complexo
de coisas que o trabalhador insere entre si mesmo e
0 objeto de trabalho e lhe serve para dirigir sua
atividade sobre esse objeto. Além disso, medem o
desenvolvimento da forga humana de trabalho e
indicam as condigdes sociais em que se realiza o
trabalho 9,

Ao integrar o processo de trabalho educativo,
os instrumentos correspondem ao trabalho morto
incorporado ao objeto para atingir a finalidade -
produto do processo de trabalho. E é preciso lembrar
que, desse modo, os instrumentos de trabalho por si
s6 ndo garantirdo o bom encaminhamento do
processo de trabalho. A continuidade do processo de
consumo dos instrumentos para a transformagao do
objeto dependerd da maneira como é recortado esse
mesmo objeto, ja que serd o trabalho vivo do
trabalhador de salde dirigido ao recorte da natureza
em que visualiza o objeto de trabalho que dara as
diretrizes para uso dos instrumentos de trabalho®®,
Por isso, algo sé se tornara instrumento de trabalho
quando o sujeito, dotado de um projeto, o utilizar,
mas apenas enquanto se utilizar dele, valer-se de
suas qualidades, de seu valor de uso, para
transformar o objeto®.

Quando o) trabalhador assume
indiscriminadamente os instrumentos de trabalho sem

considerar o recorte da natureza a ser transformada

- objeto de trabalho - os instrumentos ndo sédo
utilizados em toda sua potencialidade. E, entdo, os
trabalhadores “se tornarao complementos vivos de
um mecanismo morto que existird independente

deles”(1®),

A finalidade do processo de trabalho educativo em
saude

A atividade do trabalho humano esta
vinculada a finalidade sempre presente antes e
durante o processo de trabalho. No fim do processo
de trabalho aparece um resultado que ja existia antes
- subjetivamente - na imaginagdo do trabalhador. “Ele
nao transforma apenas o material sobre o qual opera;
ele imprime ao material o projeto que tinha
conscientemente em mira, o qual constitui a lei
determinante do seu modo de operar e ao qual tem
de subordinar sua vontade”"*®),

A finalidade do trabalho educativo em Saude
Coletiva depende do recorte do objeto a ser
transformado e uma vez que esse recorte depende
da concepcdo de saude e de educacdo, a finalidade
do processo de produgdo dos servicos de saude sera
a transformacdo dos perfis de reproducdo social e
perfis salde-doenga nos grupos sociais homogéneos
(objeto de trabalho), visando o aperfeicoamento dos
processos satde-doenca do coletivo*®,

Se assim &, para o aperfeicoamento dos perfis
epidemioldgicos do coletivo torna-se necessaria a
participacdo dos usuarios no reconhecimento de suas
formas de reproducdo social, dos potenciais de
desgaste e fortalecimento a que estdo expostos e
ainda das manifestagcdes de desgaste e de
fortalecimento que vdo se evidenciando ao longo de
suas vidas. Essa participagdo se dara na medida em
qgue os trabalhos educativos com os usuarios facilitem
a apropriagdo das informacgdes e conhecimentos que
garantirdo sua autonomia, a fim de que haja o
enfrentamento dos potenciais de desgaste e
aperfeicoamento dos potenciais de fortalecimento
materializados nos seus processos salide-doenca®,

A partir do pressuposto que o processo de
trabalho educativo em Saude Coletiva é guiado pela
finalidade de aprimorar os perfis epidemioldgicos do
coletivo, este estudo buscou construir uma base
operacional para viabilizar o desenvolvimento de
processos de trabalho educativos.

* O saber fazer é o conhecimento que articula todos os elementos constitutivos do trabalho pedagdgico e o saber que se passa é aquele que instrumentaliza

a transformagédo do tema para os sujeitos do processo de trabalho pedagdgic

0(10).
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Identificagdo dos elementos do processo educativo
em saulde: a base empirica (Figura 1)

A partir desse arcabougo tedrico-
metodoldgico, procurou-se encontrar as caracteristicas
especificas do processo de trabalho educativo
necessarias para identificar o objeto, os meios,
instrumentos e a finalidade do trabalho. Para apoiar
a identificacdo dos elementos do processo de trabalho
na realidade, utilizou-se como base empirica, a partir
de uma revisdo bibliografica, os relatos de experiéncia
dos enfermeiros brasileiros na rede basica de servigos
de salde publicados entre 1988 e 2003%7:

O objeto de trabalho foi encontrado
mediante a descrigdo: dos agentes envolvidos no
planejamento e na execugdo da agdo educativa, das
concepgdes de salde e de educagdo que constituem
0 saber fazer dos agentes, dos objetivos descritos,
dos sujeitos para os quais a acdo educativa se
destinou, e da necessidade geradora da acgao.

Por referéncia aos agentes: Indicador
de trabalhador do servigco e trabalhador da
universidade envolvido no planejamento e na
execucao - qualifica a poténcia do agente e a natureza
da instituicdo a que pertence, para a transformacao
do objeto-sujeito da atividade educativa. Além disso,
permite o paralelo entre os agentes que planejam a
atividade e aqueles que de fato a executam, para ser
captada a divisdo técnica do trabalho educativo da
enfermagem na rede basica de servigos de saude.
Tomando por pressuposto que os agentes sdo os que
se encontram em posicdao de captar e decodificar a
realidade de salde, objeto a ser transformado pelo
trabalho em saulde, elegeu-se o indicador de
necessidade geradora para captar se o processo
educativo relatado pelos agentes é instrumento do
processo de trabalho da assisténcia ou do ensino de
enfermagem; e o indicador de concepgdo de
educacdo e o indicador de concepgdo de saude
- que vislumbra a poténcia do agente de olhar a
natureza, recortar seu objeto de trabalho e tragar, por
meio de um saber fazer, o processo de transformacgado
do objeto-sujeito, a partir de um referencial tedrico
que norteia seu trabalho pedagodgico.

Por referéncia ao objetivo: indicador de
tematica - que é o objetivo a ser trabalhado com os
sujeitos da atividade educativa, indicando a praxis
(maneira de pensar e de agir) que o agente considera
necessario transformar.

Por referéncia ao sujeito: Indicador de
qualificagcdo empirica dos sujeitos - permitiu

qualificar se os agentes identificam os sujeitos: por
meio do ciclo de vida em que se encontram, por meio
do ciclo de vida em que se encontram e sua rede
social, pela qualidade de ser usuario de uma
instituicdo, por meio do ciclo de vida em que se
encontram, do sexo e pela qualidade de ser usuario
de uma instituicdo, e pela condigdo que vivenciam no
momento da atividade educativa. Indicador de
participagcdo no planejamento dos temas -
permite captar se os sujeitos representantes da
populacdo participam como co-produtores das
necessidades tomadas pelo agente como sendo
transformaveis em um processo educativo. A
presenca dos sujeitos no recorte dos temas a serem
trabalhados na agdo educativa favorece o
compartilhamento do objeto a ser transformado.
Indicador de ambito de atuagdo - permite captar
se o objeto tem carater individual ou coletivo, esze
podendo ser definido como grupo de individuos ou
como grupo com alguma comunalidade, de classe ou

condigdo.

NECESSIDADE GERADORA
DA AGAO EDUCATIVA

Tema/conteido
do trabalho
educativo

Sujeitos:
participagdo no
planejamento do
tema

Agentes:
concepgao de
saude — saber
fazer

Sujeitos:
tomados pelos
agentes
individualmente
ou como grupo

OBJETO DO
PROCESSO DE
TRABALHO
EDUCATIVO EM

SAUDE

Agentes:
concepgéo de
educagso —

saber fazer

Agentes:
participagdo no
planejamento
elou execugao

Sujeitos:
qualificagdo
referida pelos
agentes

Concepgao de
educagio em

salde — saber
operante

Espago fisico

MEIOS/
INSTRUMENTOS
DO PROCESSO DE

TRABALHO
EDUCATIVO EM
SAUDE

Recursos
didaticos

Frequéncia dos
encontros

FINALIDADE DO
PROCESSO DE
TRABALHO
EDUCATIVO EM
SAUDE

Avaliagio: a
quem foi diri-
gida (agentes
elou sujeitos)

Tipo de
avaliagio

Articulag@o entre
saber fazer e
saber operante

Meta a ser
alcancada

Figura 1 - Elementos constituintes do processo de

trabalho educativo em satde”
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Os meios e instrumentos de trabalho
foram identificados pelo: Indicador de espaco fisico
em que o agente concretiza o processo de trabalho
educativo, considerando que o local onde se desenvolve
0 processo educativo nem sempre é o meio em que o
agente trabalha cotidianamente. Indicador de
recurso didatico que capta a viabilidade de
transformacdo concreta do objeto-sujeito no processo
educativo e aponta para uma praxis reiterativa ou
transformadora. Indicador de freqiiéncia dos
encontros, que refletem as etapas necessarias ao
processo pedagdgico. O saber operante/instrumental
foi captado por meio do indicador de concepgao
de educacdo em salde, que permite vislumbrar a
poténcia do agente de utilizar um referencial teérico,
que potencializa o alcance das finalidades propostas
para o trabalho pedagdgico.

Para identificar os elementos relativos a
finalidade do processo de trabalho educativo utilizou-
se: indicador de presenca de avaliagao, para
demonstrar se houve preocupagdo em perceber algum
nivel de transformacdo do objeto; indicador de tipo
de avaliagdao, para comprovar se houve preocupagao
em captar transformacgdes sucessivas durante o
processo (avaliagdo de processo ensino-aprendizagem)
e/ou se a finalidade do processo de trabalho educativo
foi captada apenas no momento final do processo ou
em outros momentos (avaliagdo de resultados a curto,
médio e longo prazos); indicador de meta a ser
alcangada, diz respeito a: adotar um comportamento
saudavel, discutir as causas dos problemas de salde,
prevenir uma certa doenga ou agravo, controlar uma
certa doenga ou agravo, promover a melhoria das
condicdes de vida na casa/bairro ou outro espaco ligado
ao ambito do consumo, promover a melhoria das
condigBes de trabalho. Indicador de articulagado
saber/fazer e saber operante, a fim de captar
indicios de articulagdo entre os saberes constituintes
do saber/fazer - concepgdo de educagdo e de saude -
para a captura do objeto de trabalho, e o saber operante
- concepgdo de educagdo em saude - que é parte dos
instrumentos do processo de trabalho educativo em
saude. Indicador de tipo de avaliados, que captou
quem foi avaliado, se o sujeito e/ou o agente do processo
educativo.

CONCLUSOES

Foi possivel, a partir desses indicadores,
captar uma variedade de objetos, meios/instrumentos

e finalidades do trabalho realizado particularmente
pela enfermagem na rede basica de servigos de salde,

A7) mostraram

a partir de 1988. Esses resultados
divergéncia com o eixo teoérico-metodoldgico e
operacional do campo da Saude Coletiva. Por vezes,
distanciam-se em certa medida do eixo da saude
publica tradicional sem, contudo, algar coeréncia entre
as categorias que compdem o processo de trabalho
educativo em Saude Coletiva. O processo de trabalho
educativo estd mais proximo dos moldes de uma
salude publica que incoerentemente advoga o
instrumento da participagdo - inclusive a partir de
autores como Paulo Freire - mas apenas para legitimar
o saber técnico e responsabilizar a chamada
comunidade pela busca de solugdes para seus
problemas de saude.

E possivel dizer que a sociedade brasileira
compdbe trabalhos educativos na rede basica de
servicos de saude, cujo desenvolvimento reprime as
possibilidades do homem genérico de exercer sua
criatividade e liberdade porque tem recortado objetos
pontuais tomados a partir de uma visdao de mundo
que conceitua homem como um ser individual,
funcionando como um sistema de 6rgdos em perfeita
harmonia, que faz parte de uma sociedade homogénea,
sem classes sociais, uma visdo funcionalista®.

Para desenvolver um processo educativo em
Saude Coletiva é necessario, em primeiro lugar,
articular as concepgbes de salde que fundamentam
a constituicdo do objeto as de educacdo, que
coerentemente apoiardo a transformacdo desse
objeto. Em segundo lugar, é necessario compreender
a pratica educativa como um processo de trabalho.
As bases dessas concepgldes sdo marxistas, o que
significa tomar a salde como um processo
socialmente determinado® e a educacdo do ponto
de vista emancipatorio, como um processo historico-
critico de compreensdo da realidade, locus em que

0112 pa mesma

interagem educador e educand
forma, para desenvolver um processo educativo em
Salde Coletiva é necessario que a concepgdo de
educacdo em saude utilizada na transformacgdo de
um tema particular, com um grupo delimitado, seja
coerente com as concepgdes de salde e de educagao
que fundamentam o campo da Salde Coletiva: uma
educacdo que instrumentalize os grupos sociais a
buscar as raizes do processo salde-doencga e constituir
saidas coletivas.

Coerentemente a isso, os objetivos do

processo pedagogico serdo atingidos mediante a
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escolha de instrumentos que intensifiquem a
possibilidade de problematizagdo, prevendo um local
que favoreca relagGes dialégicas e que atenue a
hierarquia institucional. Os instrumentos pedagdgicos
devem incorporar etapas que permitam as idas e
vindas do processo de reflexdo.

A finalidade ¢
transformagdo desse objeto, instrumentalizando

determinada pela

trabalhadores da salde e grupos sociais para o
enfrentamento dos potenciais de desgaste e
constituindo sujeitos historicos, capazes de usufruir

do que for socialmente produzido. S6 é possivel aferir
se essa finalidade estd sendo atingida por meio de
processos avaliativos, comumente negligenciados.
A avaliagdo deve contemplar o processo educativo
na totalidade. Portanto, além de indicadores de
resultados, deve prever indicadores que avaliem o
processo. Processos educativos na perspectiva da
Saude Coletiva propiciam a participagdo dos agentes
e dos sujeitos como co-produtores do processo,
desde o momento do planejamento até o da
avaliagao.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

1. Merhy E. Salde e movimento popular: o relato de uma
experiéncia. In: Pino IR, (organizador) Cadernos do Cedes -
Centro de estudos Educagdo e Sociedade 1987. Sdo Paulo
(SP): Cortez; 1987. p.44-53.

2.Garcia JC. Medicina e sociedade: as correntes de
pensamento no campo da saude. In: Nunes ED, (organizador)
Medicina social: aspectos histéricos e tedricos. Sdo Paulo
(SP): Global; 1983. p.95-132.

3. Mendes-Gongalves RB. Praticas de saude: processos de
trabalho e necessidades. Sdo Paulo (SP): CEFOR; 1992.
4. Laurell AC, Noriega M. Processo de producgdo e saude:
trabalho e desgaste operdrio. Sdo Paulo (SP): Hucitet; 1989.
5. Laurell AC. A saude doenga como processo social. In:
Nunes ED, (organizador) Medicina social: aspectos historicos
e teoricos. Sdo Paulo (SP): Global; 1983. p. 133-58.

6. Breilh J. Nuevos conceptos y técnicas de investigacion:
guia pedagdgica para un taller de metodologia (epidemiologia
del trabajo). Ecuador: Centro de estudios y asesoria en salud;
1995.

7. Victora CG, Facchini LA, Barros FC, Lombardi C. Pobreza
e saude: como medir nivel s6cio-econémico em estudos
epidemioldgicos de salde infantil? [Livro resumo] In: Anais
do 1° Congresso Brasileiro de Epidemiologia 1990; Campinas
(SP): Abrasco; 1990.

8. Paim 1S, Almeida Filho N. Salde coletiva: uma “nova salde
publica” ou campo aberto a novos paradigmas?. Rev Salde
PUblica 1998; 32(4):299-316.

9. Schraiber LB, Mendes-Gongalves RB. Necessidades de
salde e atengdo primaria. In: Schraiber LB, Nemes MIB,
Mendes-Gongalves RB. (organizador) Saude do adulto:
programas e acdes na unidade béasica. S&do Paulo (SP):
Hucitet-Abrasco; 2000. p. 29-47.

10. Paro VH. Gestdo democratica da escola publica. Séo
Paulo (SP): Atica; 2002.

11. Freire P. Pedagogia do oprimido. Rio de Janeiro (RJ): Paz
e Terra; 2002.

12. Saviani D. Escola e democracia: teorias da educagao,
curvatura da vara, onze teses sobre a educagdo politica.
Campinas (SP): Autores associados; 2003.

Recebido em: 16.11.2006
Aprovado em: 16.8.2007

13. Queiroz VM, Salum MIL. Reconstruindo a intervengdo de
enfermagem em salde coletiva. [livro resumo] In: Anais do
480 Congresso Brasileiro de Enfermagem; 1996; Sao Paulo
(SP): ABen/SP; 1996.

14. Gonzaga FRSR. Para além do cotidiano: reflexdes acerca
do processo de trabalho de educagdo em saude. [dissertagdo]
Florianopolis (SC): Centro de Ciéncias da Saude/UFSC; 1992.
15. Vazquez AS. Filosofia da praxis. Rio de Janeiro (RJ): Paz
e Terra; 1986.

16. Marx K. O capital: critica da economia politica. Livro 1: O
processo de producgdo capitalista. Rio de Janeiro (RJ):
Civilizagdo Brasileira; 1968. p. 201-23.

17. Pereira EG. A participagdo da enfermagem no trabalho
educativo em saude coletiva: um estudo dos relatos de
experiéncia produzidos por enfermeiros brasileiros no periodo
1988-2003. [dissertagdo]. Sd@o Paulo (SP): Escola de
Enfermagem/USP, 2005.



