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RESUMO

Objetivo: desenvolver um aplicativo movel para apoiar o raciocinio diagndstico do enfermeiro no cuidado ao
paciente cirurgico

Método: trata-se de uma pesquisa aplicada com producéo tecnoldgica realizada num hospital da regido
metropolitana do Espirito Santo no periodo de setembro de 2018 a dezembro de 2019. O estudo foi dividido
em quatro etapas: elaboracéo de conteudo tedrico através da realizacao de revisdo integrativa de literatura
dos principais sinais e sintomas observados em pacientes no pés-operatério de cirurgias gastrointestinais,
toracicas, de cabecga e pescogo, e mapeamento cruzado entre os sinais e sintomas encontrados na revisao
de literatura e os diagnésticos de enfermagem da NANDA Internacional; desenvolvimento de 10 estudos de
caso que simulam situagdes clinico-cirurgicas elaborados de acordo com os diagnésticos de enfermagem
mapeados conforme referencial de Lunney; avaliagao dos estudos de caso por especialistas utilizando indice
de validade de conteudo; e construgao do aplicativo em parceria com especialista em design grafico pelo
método do Design Centrado no Usuario.

Resultados: o aplicativo “CuidarTech® Cirurgico”, apresenta quatro opgdes de navegacgdo: 1) “Processo de
Enfermagem” 0 exibe conteudos tedricos; 2) “Diagnosticos e agbes de enfermagem” - com diagnésticos
e intervengbes de enfermagem para assisténcia a pacientes em periodo poés-operatério de cirurgias
gastrointestinais, toracicas, de cabega e pescogo; 3) “Estudos de caso” - traz 10 estudos validados para
treinamento do raciocinio clinico; e 4) “Créditos” - equipe executora.

Conclusao: o aplicativo € uma tecnologia inédita e constitui um suporte interativo na assisténcia e ensino do
processo de enfermagem e do raciocinio clinico do enfermeiro.

DESCRITORES: Aplicativos méveis. Processo de enfermagem. Cuidados pds-operatérios. Tecnologia
educacional. Enfermagem.
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APPLICATION DEVELOPMENT TO SUPPORT THE DIAGNOSIS OF NURSES IN
THE CARE OF SURGICAL PATIENTS

ABSTRACT

Objective: to develop a mobile application to support nurses’ diagnostic reasoning in the care of surgical
patients

Method: this is applied research with technological production, carried out in a hospital in the metropolitan region
of Espirito Santo, from September 2018 to December 2019. The study was divided into four stages: theoretical
content elaboration through an integrative literature review of the main signs and symptoms observed in
patients in the postoperative period of gastrointestinal, thoracic, head and neck surgeries, and cross-mapping
between the signs and symptoms found in the literature review and NANDA International nursing diagnoses;
development of 10 case studies that foster clinical and surgical situations elaborated according to nursing
diagnoses mapped according to Lunney’s framework; assessment of case studies by experts using content
validity index; and application construction in partnership with a graphic design expert by the User-Centered
Design method.

Results: the application CuidarTech® Cirurgico presents four navigation options: 1) “Nursing Process” -
displays theoretical contents; 2) “Nursing diagnoses and actions” - with nursing diagnoses and interventions
to assist patients in the postoperative period of gastrointestinal, thoracic, head and neck surgeries; 3) “Case
studies” - brings 10 validated studies to training clinical reasoning; and 4) “Credits” - executing team.
Conclusion: the application is an unprecedented technology and constitutes an interactive support in the care
and teaching of nurses’ Nursing Process and clinical reasoning.

DESCRIPTORS: Mobile applications. Nursing process. Postoperative care. Educational technology. Nursing.

DESARROLLO DE APLICACIONES PARA APOYAR EL RAZONAMIENTO
DIAGNOSTICO DE LAS ENFERMERAS EN EL CUIDADO DEL
PACIENTE QUIRURGICO

RESUMEN

Objetivo: desarrollar una aplicacion moévil para apoyar el razonamiento diagndstico de las enfermeras en el
cuidado del paciente quirurgico

Método: se trata de una investigacién aplicada con produccién tecnoldgica realizada en un hospital de la
regién metropolitana de Espirito Santo de septiembre de 2018 a diciembre de 2019. El estudio se dividié en
cuatro etapas: Elaboracion del contenido tedrico a través de una revisién integradora de la literatura de los
principales signos y sintomas observados en pacientes en el postoperatorio de cirugias gastrointestinales,
toracicas, de cabeza y cuello, y el mapeo cruzado entre los signos y sintomas encontrados en la revision de
la literatura y los diagndsticos de enfermeria de la NANDA Internacional; desarrollo de 10 casos practicos que
simulan situaciones clinico-quirurgicas elaboradas segun los diagnésticos de enfermeria mapeados segun el
marco de Lunney; evaluacién de estudios de casos por expertos utilizando un indice de validez de contenido;
y construccién de la aplicacion en colaboracion con un especialista en disefo grafico utilizando el método de
Disefio Centrado en el Usuario.

Resultados: la aplicacion CuidarTech® Cirlrgico tiene cuatro opciones de navegacion: 1) “Proceso de
Enfermeria” - muestra contenido tedrico; 2) “Diagnésticos y acciones de enfermeria” - con diagndsticos e
intervenciones de enfermeria para el cuidado del paciente en el postoperatorio de cirugias gastrointestinales,
toracicas, de cabeza y cuello; 3) “Estudios de Caso” - trae 10 estudios validados para entrenar el razonamiento
clinico; y 4) “Créditos” - equipo ejecutor.

Conclusién: la aplicacion es una tecnologia inédita y constituye un soporte interactivo en la asistencia y
ensefianza del proceso de enfermeria y del raciocinio clinico de los enfermeros.

DESCRIPTORES: Aplicaciones moviles. Proceso de enfermeria. Cuidado postoperatorio. Tecnologia
educacional. Enfermeria.
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INTRODUGAO

O cuidado ao paciente no periodo pés-operatério deve ser realizado por meio do processo de
enfermagem, que consiste em um método sistematico de etapas inter-relacionadas que proporcionam
assisténcia de enfermagem eficiente, segura e respaldada cientificamente'. Nesse periodo o
paciente pode apresentar inUmeras alteragdes fisioldgicas que, se n&do controladas, podem resultar
em complicagdes e danos, prolongando a internagcédo e consequentemente aumentando os custos
hospitalares?.

Aavaliagdo das condigdes clinicas, o reconhecimento dos principais problemas e o planejamento
das acbes de enfermagem permitem a identificagao dos diagnésticos de enfermagem que nortearédo
a execucgao dos cuidados e a implementagao de acdes para assisténcia qualificada, refletindo em
resultados positivos na seguranga do paciente’.

Entretanto, ainda se observa que os enfermeiros encontram dificuldades na implementacao
do processo de enfermagem na pratica clinica, dentre outros fatores, devido as limitagcdes de
conhecimento técnico-cientifico, a falta de qualificagao profissional e a execugao parcial de algumas
etapas do processo de enfermagem, somadas a insuficiéncia de capacitagdes’.

Dentre as estratégias para a atualizacao profissional esta a utilizacdo de ferramentas como
as tecnologias educacionais que medeiam e dinamizam os processos de aprender e ensinar,
possibilitam métodos ativos de aprendizagem e podem ser aplicadas no ensino sobre o processo
de enfermagem*>.

O emprego de aplicativos para dispositivos méveis permite inovagao na abordagem do ensino-
aprendizagem, disponibilizando conteudo tedrico de facil acesso por meio de recursos audiovisuais
qgue permitem interagdo com o usuario e proporcionam maior motivagéo ao aprendizado®?°.

Em buscas na literatura e lojas de aplicativos, poucos s&o os cursos ou tecnologias educacionais
para treinamento e ensino do processo de enfermagem a pacientes cirdrgicos. Adicionado a importancia
da execugédo do processo de enfermagem e do uso das tecnologias no cenario atual, o estudo tem
como objetivo desenvolver um aplicativo para apoiar o raciocinio diagnéstico do enfermeiro no
cuidado ao paciente cirurgico.

METODO

Trata-se de uma pesquisa aplicada com produgao tecnoldgica realizada em um hospital da
regidao metropolitana do Espirito Santo no periodo de setembro de 2018 a dezembro de 2019. O
estudo foi concebido em quatro etapas, como descrito na Figura 1: Elaboragdo do material teérico;
Desenvolvimento de estudos de caso; Avaliagao de estudos de caso; e Construgcédo do aplicativo
movel. Utilizou-se, para elaboragéo do aplicativo, o método do Design Centrado no Usuario. O estudo

Figura 1 - Etapas de desenvolvimento do estudo. Vitéria, ES, Brasil, 2019.

foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa.

Na primeira etapa, foi realizada uma revisdo integrativa de literatura para identificagdo dos
sinais e sintomas apresentados por pacientes no pds-operatério de cirurgias gastrointestinais,
toracicas, de cabeca e pescoco. Foram pesquisadas as bases de dados Literatura Latino-Americana
e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS) e Medical Literature Analysis and Retrieval System
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online (MEDLINE) e US National Library of Medicine National Institutes of Health (PUBMED), nos
meses de outubro a dezembro de 2018, com os Descritores em Ciéncia da Saude (DeCS): “cuidados
pos-operatoérios”, “sinais e sintomas” e “enfermagem”, nas versbes portugués, inglés e espanhol.
Para cruzamento dos descritores, por pares, foi utilizado o operador booleano AND. Utilizou-se como
questao de pesquisa: quais os principais sinais e sintomas presentes em pacientes no pés-operatério
de cirurgias gastrointestinais, toracicas, de cabega e pesco¢o?

Os critérios para inclusao foram: artigos disponiveis na integra, publicados entre os anos de
2008 e 2017, nos idiomas portugués, inglés ou espanhol e que abordassem os sinais e sintomas
presentes em pacientes no pds-operatorio de cirurgias gastrointestinais, toracicas, de cabega e pescogo.

Apo6s aplicados os critérios de inclusdo, foram encontrados 15.874 artigos. Procedeu-se a
leitura dos titulos para exclusido dos estudos que ndo abordassem a tematica, sendo selecionados 145
artigos. Apds a leitura do resumo, foram eliminados sete artigos repetidos e 72 por ndo apresentarem
os sinais e sintomas, resultando em 66 artigos para leitura completa. Destes, 36 artigos foram
eliminados por nao responderem a pergunta norteadora, resultando em 30 artigos. Além da busca
em bases de dados, foram utilizadas as listas de referéncias dos artigos selecionados.

A seguir, realizou-se mapeamento cruzado, que consiste em um método de analise dos dados
através da comparagao entre termos e as classificagdes de referéncia para a pratica de Enfermagem.
Foram mapeados os sinais e sintomas encontrados na revisdo e na taxonomia de diagnésticos de
enfermagem da NANDA Internacional (NANDA-I). As regras utilizadas para realizagdo do mapeamento
cruzado foram: 1) utilizar o contexto da classificagdo dos diagnosticos de enfermagem da NANDA-I;
2) garantir o sentido dos termos e expressodes encontrados na revisdo; 3) comparar os termos da
revisdo com os conceitos diagndsticos, as caracteristicas definidoras, os fatores relacionados e os
de risco; e 4) mapear os diagnosticos nos dominios da NANDA-I°,

A partir dos diagndsticos mapeados, foram selecionadas as intervengdes/atividades de
enfermagem de acordo com as correlagdes apresentadas no livro Ligagcbes NANDA- NIC-NOC e
com base na experiéncia das pesquisadoras. Esse material compés o conjunto de Diagnésticos e
Intervencgdes para pacientes em pos-operatério de cirurgias gastrointestinais, toracicas, de cabeca
e pescogo presente no aplicativo'.

A sequir, relacionaram-se os diagnodsticos com as trés grandes categorias de Necessidades
Humanas Basicas (NHB), conforme propde Horta; necessidades psicobiolégicas, psicossociais e
psicoespirituais'. Para essa organizacao dentro das necessidades, foram avaliadas as descri¢cdes
de cada necessidade humana basica e correlacionadas com os sinais e sintomas ou definicao
dos titulos diagnosticos.

Na segunda etapa foram elaborados dez estudos de casos, com base na experiéncia da
autora principal, que simulam situag¢des clinicas cirurgicas apresentadas por pacientes adultos no
pos-operatério de cirurgias gastrointestinais, toracica, de cabega e pescogo. Cada estudo de caso
esta relacionado a um dos diagndsticos de enfermagem elencados na primeira etapa.

Os estudos de casos foram desenvolvidos adotando-se os oito pressupostos ou objetivos de
Lunney: 1) representar situagao tipica de pacientes que os enfermeiros diagnosticam e gerenciam
em situacdes clinicas cirurgicas; 2) ser escrito claramente; 3) refletir situagcdes dos pacientes em
ocorréncias clinicas; 4) requerer a necessidade de capacidades intelectuais analogas as que séo
usadas em ambientes clinicos naturais; 5) conter, pelo menos, quatro evidéncias a fim de confirmar
um diagnéstico altamente preciso; 6) conter, pelo menos, duas evidéncias para negar um diagnéstico
alternativo que seria avaliado como baixo em uma escala de precisao; 7) estimular o enfermeiro a
considerar o diagnéstico em varios niveis de precisao, de alto a baixo; e 8) permitir que os diagndsticos
sejam realizados constantemente por enfermeiros que seguem principios de raciocinio diagnéstico™.
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Na terceira etapa ocorreu o processo de avaliagao de conteudo por juizes. Foram convidados
os membros da Comissdo de Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem (COMISAE) de um
hospital publico na regido sudeste do pais, uma vez que sado enfermeiros com pratica assistencial e
gerencial com pacientes cirurgicos e possuem habilidade em utilizar a taxonomia NANDA-I. Foram
excluidos os juizes que, no periodo do estudo, estavam afastados da instituicao por licenga ou férias.

O contato com os juizes foi realizado pessoalmente com entrega de carta-convite e, apés
concordancia, assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). Os juizes receberam
dois instrumentos para preenchimento: 1) caracterizagcao dos juizes e 2) avaliagao dos estudos de
caso. O instrumento de caracterizagéo foi composto pelas variaveis: sexo, idade, grau de titulagao,
tempo de formagéao, tempo de servico na assisténcia, estudo sobre o processo de enfermagem na
graduacao e uso das classificagcbes NANDA-I, NIC, NOC na pratica profissional.

Os estudos de caso foram avaliados em: (1-) definitivamente ndo € uma medida do objetivo;
(0) indeciso; ou (1+) definitivamente € uma medida do objetivo™. Foi estabelecido um prazo de 14
dias para a devolucédo do material.

Os dados foram coletados no més de setembro de 2019 e armazenados em planilhas
eletrénicas do programa Excel da Microsoft® 2010. As informagdes obtidas foram analisadas por
estatistica descritiva. Para avaliagdo do grau de concordancia entre os juizes, foi adotado o indice
de Validade de Conteudo (IVC), que é obtido somando-se o niumero de células que receberam o
escore de (+1) dividindo-se pelo niumero de células total. Foram considerados validos os objetivos
dos estudos de caso com IVC = 0,80".

Na quarta etapa, devido a especificidade da tecnologia, foi realizada parceria com especialista
em design gréfico para constru¢cdo do aplicativo. Nessa etapa, foi elaborado o aplicativo moével
utilizando o método do Design Centrado no Usuario®. O material teérico preparado nas etapas
anteriores foi utilizado para a concepgao do mapa conceitual do aplicativo e para o conteudo de cada
tela. Foram realizadas reunides entre a equipe de pesquisadores e o design grafico para alinhamento
do mapa conceitual do aplicativo e de suas funcionalidades. O método empregado para elaboragéo
do app tem, entre os seus fundamentos, a participacao de usuarios na sua execug¢ao. Dessa forma,
foram realizadas reunides periddicas com a equipe de desenvolvedores e designers para definicao
das funcionalidades, fluxos, design e layout do aplicativo. Ao serem geradas as alternativas de
implementacgao e prototipagem, a equipe realizava os testes e as corre¢des. Durante todo o processo
de construcdo do aplicativo, ocorreram reunides para apresentacgéo parcial do seu desenvolvimento,
sendo executados ajustes imediatos, proporcionando melhoria da tecnologia. O aplicativo esta
disponivel gratuitamente na Play Store para celular Android.

RESULTADOS

A partir da revisdo integrativa de literatura, foram encontrados 30 artigos, um livro e um manual
de praticas, resultando em 32 materiais para o levantamento dos sinais e sintomas, resultando
em 134 termos que, apos a exclusao das repeti¢cdes, obtiveram-se 49 sinais e sintomas. Os mais
frequentes, foram: dor, que apareceu em 42,9% dos estudos; nauseas, em 20,4%; vémitos,18,4%;
perda de peso e ansiedade, em 10,2%; e hipotensdo, edema, alteracdo do apetite, esvaziamento
gastrico retardado, diarreia e constipacao, em 6,1% dos artigos.

No mapeamento cruzado entre os sinais e sintomas e os termos da NANDA-I, foram identificados
61 diagnésticos distribuidos em oito Dominios: Seguranga/protecao; Atividade/repouso; Eliminagao
e troca; Nutricdo; Percepgao/cognicdo; Autopercepgao; Enfrentamento/tolerdncia ao estresse e
Conforto. Nao foram elencados diagndsticos nos dominios: Sexualidade; Promocgéao da saude; Papéis
e relacionamentos; Principios da vida; e Crescimento/Desenvolvimento. A partir da identificagdo dos
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diagnésticos, foram selecionadas 664 intervengdes/atividades de enfermagem na Classificagdo de
Intervengdes de Enfermagem (NIC) para a assisténcia de enfermagem pdés-operatoria.

Foram construidos 10 estudos de caso, com média de 150 palavras (122-184 palavras), com
quatro alternativas de multipla escolha.

Para a avaliagado de contelido dos estudos de caso, participaram 15 enfermeiros juizes. Estes
eram, na maioria, do sexo feminino (86,7%). A média de idade foi de 37 anos. Em relagdo ao grau
de titulacao,86,7% eram especialistas e 13,4% possuiam mestrado. Todos os juizes eram formados
ha mais de 4 anos, com a média de tempo de formacao e de servico na assisténcia de 11,3 anos.
Todos os juizes estudaram sobre o processo de enfermagem na graduagdo. Quanto ao uso das
classificagbes na pratica profissional, todos utilizavam NANDA-I (100%), menos da metade NIC
(46,66%) e somente 13,3% utilizavam a Classificagdo dos Resultados de Enfermagem (NOC). Os
juizes avaliaram cada um dos 8 pressupostos/objetivos em todos os estudos de caso e o resultado
do IVC encontra-se na Tabela 1.

Os estudos de caso um e cinco apresentaram IVC igual a 0,73 no objetivo seis e o estudo
de caso dez apresentou IVC igual a 0,67 no objetivo cinco. Assim, foram reformulados conforme as
sugestdes dos juizes. Todos os estudos de caso apresentaram IVC global maior que 0,80.

Tabela 1 - Descri¢gao da avaliagdo de contetdo dos dez estudos de caso segundo os oito
pressupostos de Lunney, de acordo o grau de concordancia dos juizes pelo indice de Validade
de Contetdo (IVC) e o indice de Validade de Contetdo global. Vitéria, ES, Brasil, 2019.

Estudos de caso (IVC¥)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Objetivo

1 - Representar situagéo tipica
de pacientes que os enfermeiros
diagnosticam e gerenciam em
situacdes clinicas cirurgicas

2 - Ser escrito claramente; 0,93 1,00 1,00 1,00 0,93 1,00 0,93 1,00 1,00 0,93

3- Refletir situagdes dos pacientes
em ocorréncias clinicas

1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,93 1,00 1,00 1,00 0,93

1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,93 1,00 1,00 1,00 1,00

4 - Requerer a necessidade
de capacidades intelectuais
analogas as que sdo usadas em
ambientes clinicos naturais

0,93 0,93 1,00 0,93 093 1,00 1,00 1,00 1,00 0,93

5 - Conter, pelo menos, quatro
evidéncias a fim de confirmar um 1,00 0,93 1,00 0,93 0,93 1,00 0,93 1,00 0,93 0,67
diagnéstico altamente preciso

6 - Conter, pelo menos, duas

evidéncias para negar um

diagnéstico alternativo que 0,73 0,93 0,87 0,87 0,73 0,93 0,93 0,93 0,80 0,80
seria avaliado como baixo em

uma escala de precisao

7- Estimular o enfermeiro a

considerar o diagnéstico em véarios 0,80 0,87 0,93 0,87 0,87 0,93 0,87 0,87 0,93 0,80
niveis de precisao, de alto a baixo

8 - Permitir que os diagndsticos de

enfermagem sejam diagnosticados

constantemente por enfermeiros 1,0 0,93 0,93 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
que seguem principios de

raciocinio diagnéstico

IVC global 0,92 0,94 096 0,95 0,92 0,96 0,95 0,97 0,95 0,88

*IVC: indice de validade de contetdo.
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O aplicativo “CuidarTech® Cirurgico” foi delineado para disponibilizar ao usuario estudos de
caso de situagdes clinicas cirurgicas, criando a oportunidade de aprimorar o raciocinio diagnéstico.
Além disso, possibilita acesso rapido a uma listagem de diagnosticos com suas intervengdes principais
de enfermagem que representam a pratica assistencial a pacientes no periodo pés-operatério de
cirurgias gastrointestinais, toracicas, de cabega e pescoco.

O aplicativo possui quatro op¢des de navegacao: “Processo de Enfermagem?”; “Diagnésticos
e Acbes de enfermagem”; “Estudos de caso” e “Créditos”. Aopcao “Processo de Enfermagem” exibe
conteudos tedricos essenciais para sua execugao: Processo de enfermagem, Teoria das Necessidades
Humanas Basicas, NANDA-I, NIC, NOC e Classificagcao Internacional para a Pratica de Enfermagem
(CIPE®) e links dos sites oficiais das taxonomias de enfermagem. Os conteudos foram elaborados
com base em referéncias atualizadas das classificacbes em enfermagem (Figura 2).

A opcéao “Diagndstico e Agdes de enfermagem” contém uma listagem de 61 diagnésticos de
enfermagem distribuidos por Necessidades Humanas Basicas, sendo 57 relacionados as Necessidades
Psicobiologicas e quatro as Necessidades Psicossociais, ndo sendo identificadas Necessidades
Psicoespirituais. Além disso, ha 664 intervengdes de enfermagem. Ao selecionar o diagnéstico de
enfermagem, o usuario visualiza o conceito do diagndstico e, caso desejar, podera clicar em “Ver
Acdes”. Ao clicar nesse botao, surge uma listagem com as intervengdes de enfermagem principais
ao diagnostico selecionado, conforme observado no exemplo do diagnostico de enfermagem “Déficit
no autocuidado para banho” (Figura 3).

Quanto a classificagdo de enfermagem, o aplicativo proposto utiliza diagndsticos e intervengdes
com base em Sistema de Linguagem Padronizada (SLP) da enfermagem, conforme a ISO 18.104:
2014, que é adequada para apoiar a documentacao eletrénica e auxiliar na formacao de expressdes
diagnésticas e acoes de enfermagem. Assim, a estrutura dos diagnésticos proposta no aplicativo
contém titulo, com foco e julgamento ou achado clinico, que podem ser encontrados na NANDA-I e
na CIPE®. Da mesma forma, as agbes de enfermagem podem ser encontradas na CIPE® e na NIC.

Na interface “Estudos de caso”, estdo disponiveis 10 estudos de caso para treinamento do
raciocinio diagnostico. Os estudos de caso possuem quatro alternativas para selecao do diagnéstico

Figura 2 - Menu principal e fungdo Processo de Enfermagem do
aplicativo CuidarTech® Cirurgico. Vitoria, ES, Brasil, 2019.
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Figura 3 - Funcionalidade Diagnéstico e Agdes de enfermagem do
aplicativo CuidarTech® Cirurgico. Vitoria, ES, Brasil, 2019.

de enfermagem principal. Apds a seleg¢ao da resposta, o aplicativo indica se a alternativa escolhida é
correta ou incorreta. Quando a opgao selecionada € incorreta, abre-se uma tela com as caracteristicas
definidoras que dao suporte para a escolha do diagndstico correto, auxiliando no raciocinio diagnaostico.
Ao escolher a resposta correta, abre-se uma tela com o conceito do diagndstico e as caracteristicas
definidoras que negam os diagndsticos incorretos. Dessa forma, o aplicativo tem como finalidade o
treinamento do raciocinio diagnéstico para enfermeiros e discentes da graduagdo em enfermagem.
A Figura 4 representa as funcionalidades dos estudos de caso. No item “Créditos”, ha informagdes
da equipe responsavel pela elaboragao do aplicativo e do seu conteudo.

DISCUSSAO

Diversos aplicativos vém sendo desenvolvidos na area da saude e da enfermagem para uso
na assisténcia, na gestdo, no ensino de estudantes, na educacao permanente de enfermeiros e na
educagao em saude de pacientes*®. O “CuidarTech® Cirdrgico” € uma inovagao tecnolégica educacional
e assistencial por ser o primeiro aplicativo para apoio ao raciocinio diagndstico do enfermeiro no
cuidado ao paciente no periodo pds-operatério de cirurgias gastrointestinais, toracicas, de cabeca
e pescoco através da disponibilizacdo de diagnésticos, intervengdes de enfermagem e estudos de
caso para resolucao de situacdes tipicas desses pacientes.

As tecnologias moveis proporcionam acesso facilitado a informagédo e ao conhecimento,
estao disponiveis 24h e auxiliam na execucgao de tarefas. Com a complexidade dos pacientes e a
grande demanda de trabalho dos enfermeiros, o desenvolvimento de tecnologias que otimizem o
tempo e tornem o trabalho agil durante as praticas assistenciais é cada vez mais desejado. Além
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Figura 4 - Funcionalidade Estudos de Caso do aplicativo CuidarTech® Cirargico. Vitéria, ES, Brasil, 2019.

disso, as tecnologias dao suporte a realizagao do processo de enfermagem, melhorando as praticas
assistenciais e de ensino®®.

O aplicativo CuidarTech® Cirurgico traz, no seu conteudo, diagndsticos e intervengdes que
possibilitam o desenvolvimento e o registro do processo de enfermagem, melhorando a comunicagéo
na equipe e a qualidade na assisténcia, proporcionando maior visibilidade, autonomia e construgcéo
da identidade profissional da enfermagem?®'5-'6,

A pratica de enfermagem contemporanea, com foco em resultados e analise complexa de
multiplas condigdes do paciente, requer raciocinio clinico. O aperfeigoamento do raciocinio é um
desafio para os profissionais da saude, pois exige o emprego de varias estratégias de ensino e
educacao permanente’’"8,

O processo de raciocinio clinico na elaboragao dos titulos diagndsticos de enfermagem, tanto
usando a CIPE® 1.0 como a NANDA-I, leva os enfermeiros a formular diagnésticos semelhantes para
problemas clinicos identificados nos pacientes. Deve-se considerar que terminologias padronizadas,
como NANDA-I, CIPE® e NIC, seguem a estrutura categorial da Norma ISO 18.104:2014'5°.

Estudos de caso sdo amplamente utilizados no Brasil e em diversos paises do mundo para
o aprimoramento do raciocinio, dando suporte a formacgao profissional, promovendo a autonomia
e a analise critica dos fendbmenos em seu contexto real, propiciando fontes de evidéncias, reflexao
e busca de alternativas para a solugdo de problemas. Alinhada a essa questdo, o CuidarTech®
Cirurgico traz 10 estudos de caso integrados com os sistemas de linguagens padronizadas da
enfermagem para o treinamento dos enfermeiros' 2. Estudo em que foi desenvolvido software
educativo com a utilizacdo de estudos de caso mostrou melhoria da acuracia dos diagndsticos
de enfermagem, auxiliando no processo de ensino-aprendizagem e permitindo intervengdes mais
adequadas, proporcionando maior seguranga ao paciente?'.
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Os estudos de caso clinico também auxiliam na formagao do profissional. Ao estabelecer
prioridades, suportam o desenvolvimento de competéncias relacionadas a cogni¢cao, comunicagéo,
procedimentos e habilidades de trabalho em equipe. No processo de enfermagem, o uso de estudos de
caso por enfermeiros facilita a compreensao sobre os diagnésticos e intervengdes de enfermagem, e
contribui para melhorar as habilidades cognitivas, porque os casos fornecem exemplos dos principios
do raciocinio diagnostico™2".

CONCLUSAO

O CuidarTech® Cirurgico permite ao enfermeiro, por meio do uso de Smarthphones, acesso
rapido aos diagnosticos e intervencdes de enfermagem especificas ao paciente em pds-operatorio,
auxiliando na execugao do processo de enfermagem. No aplicativo, os diagndsticos de enfermagem
estdo atrelados as intervengdes principais. Essa ligagdo proporciona ao enfermeiro agilidade na
selecado dos diagndsticos e intervencdes de enfermagem, favorecendo o raciocinio diagnéstico e
terapéutico e a execugéo do processo de enfermagem, contribuindo com a seguranga do paciente
e fortalecendo a pratica profissional através do uso das terminologias padronizadas.

Além de apoiar o raciocinio diagnéstico no cuidado ao paciente cirurgico, a funcionalidade
de estudos de caso é uma estratégia inovadora e dindmica que possibilita aos enfermeiros treinar a
identificacao de informacdes relevantes aprimorando as habilidades de raciocinio diagnéstico.

Os impactos sociais podem ser a qualificagcao profissional e a melhora na qualidade da
assisténcia de enfermagem, promovendo segurang¢a ao paciente. Permite, ainda, se a tecnologia
for utilizada no meio académico, melhoria do ensino da graduagao, com a consolidacao do processo
de enfermagem.

O estudo apresentou como limitagdo a necessidade de avaliagdo da tecnologia elaborada
junto aos enfermeiros das unidades de cirurgia e a auséncia de mensurag¢ao do impacto do produto.
Assim, futuramente, propbe-se desenvolver um estudo de implementacgao da tecnologia elaborada.
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