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Resumo: Os indicadores de desempenho socioecondmico-ambiental
constituem uma importante ferramenta para o monitoramento e tomada
de decisdo na gestio das cidades, visando um desenvolvimento urbano
mais sustentavel. A ISO 37120 representa um marco na padronizagio
dos indicadores de sustentabilidade, possibilitando a comparacéo entre
diferentes localidades. O objetivo do presente estudo € a aplicagio da
ISO 37120 para o Rio de Janeiro e a anélise tanto deste processo quan-
to do desempenho do municipio no cendrio latino-americano. Para o
célculo dos indicadores da capital fluminense, foi realizada uma extensa
pesquisa documental. A comparagfio se deu com cidades da América
Latina que ja haviam aplicado a norma e a partir dos indicadores essen-
ciais normalizados e agrupados segundo os eixos da sustentabilidade. A
aplicagio da norma revelou fragilidades na obtengio de dados para o
Rio de Janeiro e conseguiu identificar os pontos fortes e fracos da cidade
em relagio as demais.
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COUTO, DI GREGORIO, VALLE, HADDAD e SOARES

Introdugao

A promogio de um desenvolvimento sustentével, pautado no equilibrio entre seus
trés eixos (econdmico, ambiental e social), ¢ um dos maiores desafios enfrentados pelas
cidades nas tltimas décadas. A urgéncia na busca por cidades mais sustentaveis advém
do acelerado ritmo de crescimento urbano que intensificou seus reflexos negativos como
a degradacio ambiental, a caréncia de infraestruturas basicas, os problemas de mobilidade

e o aumento da pobreza (GOMES, 2019).

Os desafios para a sustentabilidade urbana sdo ainda maiores em paises em desen-
volvimento, visto que suas cidades crescem, por vezes, de maneira desordenada (GARCIA-
-AYLLON, 2016), porém seguindo uma légica patrimonialista e de privilégios, reflexo do
passado colonial destas nacdes (MARICATO, 2000). E o caso da América Latina, uma
das regides mais urbanizadas do mundo, com 81% de sua populagdo vivendo em éreas
urbanas em 2018 (UNITED NATIONS, 2019b), porém marcada pela grande desigualdade
social existente (MEIRELLES, 2016), o que se observa pelos elevados indices de pobreza,
informalidade e criminalidade da regiio (KLIKSBERG, 2002).

Apesar do consenso acerca do termo desenvolvimento sustentivel, tendo seu marco
no relatério de Brundtland, quando foi definido como “o desenvolvimento que encontra as
necessidades atuais sem comprometer a habilidade das futuras geracées de atender suas proprias
necessidades” (WORLD COMMISSION ON ENVIRONMENT AND DEVELOPMENT,
1987), sua mensuracio ainda é um desafio. E nesse contexto que o uso de indicadores
de sustentabilidade ganha destaque como uma importante ferramenta para tomada de
decisdo e planejamento de cidades mais sustentiveis, uma vez que atuam no diagndstico
e no monitoramento das agdes nesse sentido (HIREMATH et al., 2013).

E crescente a demanda por destas informacdes para a anélise, formulacdo e
implementacio de politicas piblicas, contribuindo também para uma alocagio mais
eficiente de recursos (JANNUZZI, 2017). No entanto, é importante que os indicadores
sejam capazes de transmitir mais que informagao quantitativa, permitindo uma interpre-

tagio empirica da realidade (SANTAGADA, 2007).

A partir de entdo, surgiram diversas abordagens para a construcéo de indicadores
de sustentabilidade e indices compostos (COHEN, 2017; VEIGA, 2010). Nzo houve, no
entanto, a uniformizacdo destas métricas por serem muito heterogéneas entre si e nao
haver um consenso acerca do melhor conjunto de indicadores (MACEDO; RODRI-
GUES; TAVARES, 2017; TANGUAY et al., 2010). A padronizacio destes indicadores é
interessante ao possibilitar a comparagio entre diferentes cidades, permitindo que sejam
observadas as melhores praticas entre elas, servindo de referéncia para as demais, pro-
cesso conhecido como benchmarking. Além disso, com uma abordagem padrio é possivel
acompanhar o desempenho das cidades ao longo do tempo, apontando os pontos positivos
e os aspectos a serem melhorados. Assim, uma metodologia padronizada de indicadores
fornece parAmetros de comparagio para subsidiar a tomada de decisdo dos gestores, sem
fornecer respostas prontas ou excluir a necessidade de informagdes adicionais ou mesmo
o uso de outras metodologias.

Nesse cenario, é langada a norma ISO 37120:2014 “Desenvolvimento sustentével
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em comunidades — indicadores para servigos urbanos e qualidade de vida”, a qual repre-
senta um avango importante para a padronizagio de indicadores de desenvolvimento
sustentdvel para as cidades. A norma define e estabelece metodologias para 100 indicadores
que abordam diversos aspectos das cidades de forma a tracar um diagndstico quanto ao
seu desenvolvimento.

Principal 6rgéo certificador da ISO 37120, o World Council on City Data (WCCD)
ja conta com mais de uma centena de certificaces em seu portal (WCCD, 2018). Apesar
da adesdo a este instrumento por parte de cidades de diferentes portes e de diversas regites
do globo, h4 uma lacuna na literatura cientifica sobre o assunto, incluindo seu processo
de aplicacio e andlises decorrentes.

O presente estudo tem por objetivo alcangar um melhor entendimento da abor-
dagem da norma por meio da vivéncia do processo de sua aplicagio para o municipio do
Rio de Janeiro e da comparagio dos resultados obtidos com os valores dos indicadores
encontrados para outras cidades latino-americanas. Além disso, ainda que com certo grau
de arbitrariedade, buscou-se explorar sinteticamente os indicadores enquanto integrantes
dos eixos tematicos da sustentabilidade: social, econdmico e ambiental.

A escolha pelo Rio de Janeiro se deu devido sua importincia nacional e o conhe-
cimento do cotidiano local pelos autores, o que possibilitou uma melhor percepgio das
informacdes obtidas por meio dos indicadores. Espera-se que o trabalho contribua para
a difusdo desse instrumento internacional de medida da sustentabilidade urbana, assim
como ilustre as dificuldades e potencialidades de seu processo de aplicacio e analise, de
forma a incentivar e orientar sua adocio por outros municipios no Brasil e no mundo.

Desenvolvimento sustentavel
Eixos do desenvolvimento sustentavel

A clara insustentabilidade do modelo de crescimento baseado na exploragio de re-
cursos naturais finitos MEADOWS et al., 1972) deu inicio a discussdes sobre novos para-
metros orientadores da ideia de desenvolvimento. Esse movimento desvinculou a defini¢ao
de tal conceito de seu viés estritamente econdmico, permitindo que o desenvolvimento
sustentivel deixasse de ser visto como algo controverso e utépico (VEIGA, 2017).

A partir de entdo, diversos eventos promovidos pelas Nagdes Unidas constituiram
importantes marcos para o entendimento acerca da sustentabilidade (EUSTACHIO et
al., 2019). Esta passou a ser encarada como o equilibrio entre os aspectos econdmicos,
ambientais e sociais, os trés eixos da sustentabilidade definidos na Declarac¢do de Joanes-

burgo (WORLD SUMMIT ON SUSTAINABLE DEVELOPMENT, 2002), sé havendo

um real desenvolvimento quando estes se encontrarem em harmonia.

E necessario, ainda, que esses trés eixos deixem de ser vistos como antagdnicos entre
si, j4 que por vezes as melhorias em um aspecto podem impactar positivamente sobre o
outro, seja de imediato ou ao longo do tempo. Assim, o desenvolvimento sustentavel deve
ser visto como um processo a longo prazo, conduzido por um plano nacional (BEZERRA;

BURSZTYN, 2000) e tendo por objetivo a reducao dos impactos futuros (CANEPA, 2007).
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A relagio entre desenvolvimento econdmico e social deve ser entendida a partir da
anilise da influéncia de um sobre o outro. Da perspectiva social, o crescimento econdmico
nio seria o objetivo, mas 0 meio pelo qual seria alcangado o bem-estar e justica social
(SOUZA, 2003). Por outro lado, avangos sociais podem ter também impacto positivo
na economia, como ilustrado pela estimativa de que a América Latina teria seu Produto
Interno Bruto (PIB) aumentado em até 25% se alcangasse indicadores de seguranga
compativeis aos de outros paises ao redor do mundo (CUE, 2016).

A forte dependéncia do capital humano e social para a economia foi quantificada
pelo Banco Mundial através de um estudo envolvendo 192 paises, que revelou que estas
formas de capital corresponderiam a 64% de todo o crescimento econdmico (UNITED
NATIONS DEVELOPMENT PROGRAMME, 1996). A melhoria do capital humano
tem como principal base a educagio, a qual se tornou um dos investimentos putblicos
mais rentaveis, tendo em vista que os avangos tecnoldgicos fazem do conhecimento o
principal recurso para se alcancar o progresso econdmico (HANUSHEK; WOSSMANN,
2007; KLIKSBERG, 1998), além da consequente melhoria de renda dos individuos. O

capital social, por sua vez, é resultante da cultura, valores e interagdes entre a sociedade.

Ja em relagao ao ambiente, ou seja, de como a sociedade se relaciona com a natureza
(GONCALVES, 2020), as atividades econdmicas se desenvolveram de forma cada vez
mais predatoria, sendo a preservagio ambiental tida por muito tempo como um obstaculo
ao crescimento. As discussoes sobre sustentabilidade visam, portanto, mudangas nas con-
cep¢oes de natureza, passando de mera fonte de recursos para um meio de sobrevivéncia

humana (MARCAL, 2005).

Por fim, a interacio entre os aspectos ambientais e sociais € a que se coloca como
menos conflitante. O desempenho dos indicadores para o ambiente, como qualidade do
ar e da 4gua ou condigdes sanitdrias, afetam muito diretamente a satide e bem-estar da
populagio. H4, ainda, outros parAmetros para os quais o impacto nao pode ser mensurado
completamente até o momento, como dos danos provocados pelo ruido urbano, uso de
substancias quimicas e até mesmo pelas mudancas climaticas (AGENCIA EUROPEIA
DO AMBIENTE, 2008; CUNHA et al., 2013).

A norma ISO 37120

A norma ISO 37120 “Desenvolvimento sustentavel em comunidades — indicado-
res para servigos urbanos e qualidade de vida” foi lancada em 2014 e revisada em 2018.
Em sua primeira versdo, a norma traz a metodologia para o calculo de 100 indicadores
divididos em 17 se¢des teméticas (da secio 5 a 21 da norma). Dentro de cada segio os
indicadores sdo divididos entre indicadores essenciais para a compreensio daquele tema
e indicadores de apoio, totalizando 46 e 54 indicadores, respectivamente. Os indicado-
res podem ser mensurados para qualquer cidade, municipalidade ou governo local, ndo
havendo restricdes quanto as suas dimensdes ou localizagao.

A norma, por seu cardter universal, nio tem por objetivo a definicdo de valores
absolutos de referéncia para os indicadores, o que nfo permite a avaliacio da performance
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das cidades por sua simples aplicacdo. Dessa forma, a analise de desempenho deve se dar
por meio da comparagio entre diferentes localidades ou de dados da mesma cidade ao
longo do tempo. No sentido de caracterizar as cidades, a norma estabelece, ainda, indica-
dores de perfil, que auxiliam na identificagio de cidades que tenham realidades préximas
entre si e que, portanto, constituiriam bons parAmetros de comparagio.

No Brasil, a norma ganhou sua primeira versdo como ABNT NBR ISO 37120:2017,
atualizada em 2021. Este trabalho foi realizado pela Comissiao de Estudo Especial de
Cidades e Comunidades Sustentéaveis (CEE-268), da qual a autora principal é membro
atuante, e consiste em sua traduco para a lingua portuguesa com a adi¢ao de notas que
visam tracar um paralelo entre a conjuntura brasileira.

A ISO 37120 est4 alinhada com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentivel
(ODS) da Agenda 2030 da ONU (UNITED NATIONS, 2019a), trazendo em sua tltima

versdo a relagio entre seus indicadores e 0 acompanhamento de 9 dos 17 ODS existentes.

Além do processo de normatizagio, esse conjunto de indicadores é a base para
certificacdes anuais realizadas pelo World Council on City Data (WCCD), conselho que
desempenha importante papel na padronizagio e divulgacio de métricas urbanas. As
certificacoes sdo validadas ap6s auditoria dos resultados e hierarquizadas de acordo com o
ntmero de indicadores essenciais e de apoio fornecidos pelas cidades (CITYNET, 2016). O
desempenho das cidades ndo é levado em consideragio para a obtencéo das certificagoes,
sendo priorizada a transparéncia destas. Nao hd registros de cidades brasileiras certificadas
pelo WCCD e sdo poucos os registros sobre o tema na literatura cientifica. No entanto, um
importante passo foi dado no pafs em 2022, quando a ABNT Certificadora desenvolveu
um processo de certificagdo para a norma ISO 37120, com trés cidades certificadas até o
momento, sendo estas Sdo José dos Campos, Pindamonhangaba e Jundiai (ABNT, 2023).

Metodologia
Da aplicagao da norma para o Rio de Janeiro

Os indicadores de sustentabilidade para o Rio de Janeiro foram calculados seguindo-
-se os requisitos apontados pela ABNT NBR ISO 37120:2017. Foi adotada a primeira
versdo da norma, visto que os dados das cidades analisadas so resultado de certificacdes
de anos anteriores a revisao da ISO 37120. Visando a obtencio das informagdes necessérias
para a composi¢io dos indicadores, foi realizada uma pesquisa documental em que foram
consultados dados de recenseamentos, inventdrios e estudos realizados pela prefeitura e
outros 6rgios e agéncias responsaveis pelos setores abordados na norma.

Tendo em vista a grande dependéncia de dados levantados pelo Censo 2010 do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), tltimo recenseamento decenal
brasileiro realizado devido a atrasos provocados pela pandemia, cortes de orcamento e
trocas de comando do IBGE, a referéncia para os indicadores da capital fluminense foi

o ano de 2010.

A aplicagio da ISO 37120 para a cidade do Rio de Janeiro resultou no célculo de
30 indicadores essenciais, dos 46 totais, e de 30 indicadores de apoio, dos 54 existentes. O
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gréfico da Figura 1 apresenta a distribuigio dos indicadores classificados como essenciais
ao longo dos 17 eixos teméticos da norma, apontando para quantos destes foi possivel
o célculo para a capital fluminense e quantos foram tidos como indisponiveis de acordo
com o levantamento realizado.

A secio de esgotos é a que concentra o maior nimero de indicadores essenciais,
embora apenas 40% destes estarem disponiveis para a cidade brasileira. Outras se¢oes em
que a quantidade de indicadores obtidos nio alcangou 50% do total foram as de energia,
transporte e resposta a incéndios e emergéncias, esta tltima sem nenhum representante
entre os valores calculados.

Ja os temas de educacio, sadde, residuos sélidos, telecomunicacoes e inovagio
e planejamento urbano tiveram a totalidade de seus indicadores essenciais calculados.

Figura 1 — Numero de indicadores essenciais por se¢ao da ISO 37120

Fonte: elaboragio prépria.
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Da analise dos indicadores

Visto que a abordagem da ISO 37120 incentiva a comparagio entre diferentes
localidades, para a interpretacdo dos indicadores obtidos para o Rio de Janeiro optou-se
pela analise comparativa entre cidades da América Latina, uma vez que estas apresentam
caracteristicas em comum, tendo em vista que se localizam em paises em desenvolvimento,
com diversos problemas sociais semelhantes e, portanto, serviriam de um parAmetro para
medir o desempenho da capital fluminense, respeitadas suas particularidades.

Foram selecionadas as cidades latino-americanas ja certificadas pelo WCCD,
estabelecendo-se como limite cidades com certificagdes até o ano de 2015. As cidades
com seus valores ja disponibilizados na plataforma foram: Bogot4a (Colémbia), Buenos
Aires (Argentina), Guadalajara (México) e Leén (México). Algumas informagdes sobre
as cidades comparadas podem ser vistas no Quadro 1.

Quadro 1 — Informacdes gerais sobre as cidades latino-americanas comparadas

Informacdes gerais

Bogota Buenos Aires Guadalajara Leén ]Srii:icrlzl
Pais
Coldmbia Argentina Meéxico México Brasil
Populagio (pessoas)
7.674.366 (2013) 2.(829001.5)51 4.(626041.(5);59 1.(521041.2)77 6.(322001.40};}6
Densidade populacional (pessoas/km?)
483577 | 1445080 531635 L6173 | 5.26626
IDH
08002 | 08 | 0,824 L 0T76% | 0799%
Ano de referéncia da certificacio
014 | 2015 | 2015 2015 | 2010

Fonte: WCCD. (1) IBGE, 2010a. (2) GLOBAL DATA LAB, 2022. (3) PNUD, 2019. (4) IBGE, 2010b.

A anilise ficou restrita aos indicadores essenciais para os quais foi possivel o calculo
para a cidade do Rio de Janeiro. A exclusio dos indicadores de apoio na comparagio foi
uma escolha do presente trabalho, que privilegiou uma investigagio mais detalhada dos
indicadores, o que s6 foi vidvel a partir de um conjunto menor de elementos.

Para que fosse feita a comparagio entre diferentes indicadores, foram realizados
alguns processos de transformacio de dados. O primeiro deles foi a inversio dos valores
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nos casos em que o enunciado possufa uma conotagio negativa, ou seja, quando um maior
valor para este indicador apontaria no sentido contrério ao desenvolvimento sustentavel.
Para taxas ou frequéncias relativas, a inversio se deu pelo valor complementar (como a
taxa de desemprego, em que se passou a calcular a taxa de emprego), enquanto os de-
mais casos se deram pela inversio do sinal, transformando valores positivos em negativos
(como a emissio de gases de efeito estufa por tonelada per capita). Dessa forma, durante
a analise posterior, quanto maior o valor de seus indicadores, melhor o desempenho das
cidades na garantia do desenvolvimento sustentavel do espago urbano.

A segunda transformagio corresponde a normalizagdo dos dados através da
transformacio de cada varidvel em escores padrio (z), com média igual a zero e desvio-
-padrio igual a 1. Tal procedimento visa eliminar o efeito de diferentes escalas ao longo

das diferentes variaveis (HAIR JR. et al., 2009).

No caso em que algum indicador calculado para o Rio de Janeiro néo estava dis-
ponivel para a totalidade das demais cidades, o valor ausente foi substituido pela média
do indicador nas cidades restantes. Assim, com os indicadores normalizados, os valores
ausentes passaram a corresponder a zero.

Tendo em vista a amplitude dos aspectos abordados pela norma, partiu-se de uma
analise sistémica dos indicadores na tentativa de situar o desempenho do Rio de Janeiro
no cendrio latino-americano sob a perspectiva do desenvolvimento sustentavel. Nesse sen-
tido, foi proposto o agrupamento dos indicadores como sendo representantes dos aspectos
ambiental, econdmico ou social. No contexto urbano, a temdtica de um indicador pode
ter influéncia em mais de um eixo da sustentabilidade, principalmente quando observa-
-se a cidade a partir de uma visdo holistica. No entanto, para efeito do presente estudo,
os indicadores foram categorizados segundo o aspecto que é mais diretamente expresso
ou afetado por seus valores. A questdo da emissio de poluentes, por exemplo, foi tratada
como indicador ambiental, enquanto a temética da satde foi abordada como indicador
social, embora os efeitos da polui¢cio na satide humana sejam amplamente conhecidos.

Os indicadores ndo passaram por uma validagio quantitativa, o que foge ao escopo
do presente trabalho, entretanto, foi checada a coeréncia dos valores a partir de uma
analise qualitativa, por meio da busca por elementos considerados relevantes em cada
contexto, sem que houvesse a pretensio de abordar com profundidade cada um dos te-
mas. Do ponto de vista da reprodutividade dos resultados, esta é atendida desde que seja
utilizado 0 mesmo agrupamento dos indicadores.

O Quadro 2 apresenta os indicadores essenciais que foram analisados no presente
trabalho, assim como a classificacio da se¢do onde se encontra, de acordo com o aspecto
da sustentabilidade que representa dentre os eixos ambiental [A], econdmico [E] e social
[S]. Destacados em negrito estdo aqueles em que foi necesséria a inversdo dos valores,
ou seja, que devem ter seus enunciados lidos com sentido inverso nas anélises por eixo.
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Quadro 2 — Indicadores essenciais calculados para o Rio de Janeiro

Secao Indicador essencial

5.1. Taxa de desemprego da cidade

Economia [E] - -
5.3. Porcentagem da populacdo abaixo da linha da pobreza

6.1. Porcentagem da populacio feminina em idade escolar matriculada
em escolas

6.2. Porcentagem de estudantes com ensino primdrio completo: taxa de
Educacio [S] sobrevivéncia

6.3. Porcentagem de estudantes com ensino secundario completo: taxa
de sobrevivéncia

6.4. Relacao estudante/professor no ensino primario

7.2. Porcentagem de habitantes da cidade com fornecimento regular de

Energia [E] energia elétrica

Meio Ambiente 8.2. Concentragio de material particulado (PM 10) (x10-¢ g/m?3)

(Al 8.3. Emissao de gases de efeito estufa, medida em toneladas per capita

9.1. Taxa de endividamento (expansao do servico da divida como

Finangas [E] . L. . .
uma porcentagem da receita prépria do municipio)

11.1. Porcentagem de participacio dos eleitores nas dltimas eleicoes
municipais em funcio do total de eleitores aptos a votar

Governanca [S]
11.2. Porcentagem de mulheres eleitas em funcéo do ndmero total de

eleitos na gestio da cidade

12.1. Expectativa média de vida (anos)

12.2. Ndmero de leitos hospitalares por 100.000 habitantes

Satde [S] 12.3. Ndmero de médicos por 100.000 habitantes

12.4. Taxa de mortalidade de criancas menores de cinco anos a cada
1.000 nascidos vivos

Seguranga [S] 14.2. Ntmero de homicidios por 100.000 habitantes

Habitacio [S] 15.1. Porcentagem da populagio urbana morando em favelas

16.1. Porcentagem da populacdo urbana com coleta regular de residuos
Residuos Sélidos | S6lidos (domiciliar)

[A] 16.2. Total de coleta de resfduos sélidos municipais per capita (toneladas)

16.3. Porcentagem de residuos sélidos urbanos que sdo reciclados

Telecomunicacdes | 17-1. Nimero de conexdes de internet por 100.000 habitantes

e Inovagio [E] 17.2. Ndmero de conexdes de telefone celular por 100.000 habitantes

Transporte [A] 18.4. Ntimero de automéveis privados per capita
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Secao Indicador essencial

Planejamento

Utbano [A] 19.1. Areas verdes (hectares) por 100.000 habitantes

20.1. Porcentagem da populacio urbana atendida por sistemas de coleta

e afastamento de esgoto
Esgotos [A]

20.2. Porcentagem de coleta do esgoto, que nao recebeu qualquer
tratamento

21.1. Porcentagem da populagio da cidade com servigo de abastecimento
de 4gua potavel

Aguae 21.2. Porcentagem da populagio da cidade com acesso a uma fonte de
Saneamento [A] | 4gua adequada para o consumo

21.3. Porcentagem da populagio da cidade com acesso a saneamento
melhorado

Fonte: ABNT, 2017. Adaptado pelos autores.

Resultados e discussoes
Indicadores calculados para o Rio de Janeiro no cenario latino-americano

O resultado dos 30 indicadores essenciais calculados para o Rio de Janeiro, assim
como os disponiveis no portal WCCD para Bogot4, Buenos Aires, Guadalajara e Ledn,
estdo contidos na Tabela 1. Esta tabela traz os valores originais dos indicadores, sem
nenhuma inversio do enunciado ou processo de normalizaco.

Tabela 1 — Indicadores originais para o Rio de Janeiro e cidades da América Latina

Indicadores de desenvolvimento sustentavel ISO 37120: o Rio de Janeiro e o cenario latino-americano

Indicad.or Bogota Bu.enos Gu.adala— Leén Rio-de
essencial aires jara Janeiro!
11.2. [%] 24,717 33,33 32,35 40,00 15,38
12.1. [anos] 78,00 71,20 75,18 75,40 75,70
12.2. [/100.000 hab.] ND 247,96 93,58 181,37 335,49
12.3. [/100.000 hab.] 26,99 ND 151,25 224,64 547,53
12.48[({:&82535@ 14,30 8,40 12,37 12,20 15,80
14.2. [/100.000 hab.] ND 6,06 19,80 10,96 29,50
15.1. [%] 6,44 8,52 8,60 29,74 22,84
16.1. [%] 99,91 98,00 97,46 98,00 98,67
16.2. [t] ND 0,52 0,38 0,24 0,49
16.3. [%] 0,06 4,90 391 0,00 0,08
17.1. [/100.000 hab.] | 17.404,00 | 160.244,82 8.545,09 5.093,00 15.145,00
17.2. [/100.000 hab.] ND 34.743,20 | 110.286,78 | 85.749,10 | 112.690,00
18.4. [per capital 0,13 0,75 0,39 0,30 0,25
19-1. [li‘jb/_ }OO'OOO 43,30 62,46 4.465,48 14,96 730,52
20.1. [%] 98,36 96,80 97,16 98,90 70,12
20.2. [%] 63,92 60,06 21,00 8,93 13,48
21.1. [%] 98,99 97,42 97,60 98,90 97,89
21.2. [%] 99,87 97,42 97,60 100,00 98,89
21.3. [%] 98,36 92,03 97,16 100,00 99,15

Fonte: WCCD. Adaptado pelos autores. (1) Os autores.

ND - Nao disponivel.

Indicad.or Bogota Bl{enos Gu.adala— Leén Riolde

essencial aires jara Janeiro!
5.1. [%] 9,00 4,36 5,30 4,72 7,28
5.3. [%] 10,19 29,07 33,30 49,99 11,10
6.1. [%] 98,71 96,80 75,19 81,83 94,26
6.2. [%] ND 95,36 95,20 98,48 95,08
6.3. [%] ND 65,80 83,40 96,33 78,17
6.41.)r[§;6t:;18c(1)z;§1te/ 26,83 8,90 31,00 26,92 31,59
7.2. [%] 97,40 98,62 99,19 57,00 99,38
8.2. [x10¢ g/m’] 47,90 24,00 49,26 50,65 67,00
8.3. [t per capita] 2,43 4,40 4,61 3,34 3,58
9.1. [%] ND 3,58 21,27 11,75 18,47
11.1. [%] 47,41 77,00 62,14 62,10 79,55
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Ao confrontar os indicadores, nota-se a dificuldade de interpretagio dos resultados
para a andlise das cidades quanto ao desempenho nos diferentes aspectos da sustenta-
bilidade, tendo em vista o niimero de cidades comparadas, assim como o volume de
indicadores e as diferentes escalas. Dessa forma, optou-se por uma andlise a partir da
segmentacio por eixos.

Analise dos indicadores por eixo da sustentabilidade

A partir dos valores levantados foram realizadas as transformagdes dos dados e os
indicadores foram agrupados de acordo com o eixo da sustentabilidade que melhor re-
presentavam. Assim, cada eixo foi expresso por um grafico de radar (Figura 2), de forma
a possibilitar uma anélise visual geral dos indicadores de cada cidade, sem a interferéncia
das diferentes escalas. A avaliacio por eixo busca tracar um panorama dos indicadores
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do Rio de Janeiro no contexto latino-americano, de forma a corroborar a coeréncia dos
valores encontrados e o potencial de utilizagdo da ISO 37120 do ponto de vista da sus-
tentabilidade, sem o objetivo de esgotar as andlises de cada tema abordado pela norma.

Figura 2 — Indicadores das diferentes cidades da América Latina apés o
processo de inversdo e normalizagdo. Estao apresentados no grafico (a) os
dados do eixo ambiental; em (b) do eixo econémico em (c) do eixo social.

Fonte: elaboragio prépria.

Analise comparativa para a América Latina — Aspecto Ambiental

O grifico da Figura 2a representa o aspecto ambiental das cidades. O indicador 8.2
trata da concentragio de material particulado (PM 10), em que Buenos Aires se destaca
com o melhor desempenho, enquanto o Rio de Janeiro registra os piores indices. O item
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8.3, por sua vez, trata da emissdo de gases de efeito estufa, em que Bogot4 é o benchmarking
entre as cidades avaliadas, com a menor emissdo per capita.

A cidade colombiana também se sobressai no indicador 16.1, que corresponde 2
porcentagem da populacdo urbana com coleta regular de residuos sélidos, porém tem
os dados indisponiveis quando se trata do total de residuos sélidos coletados, item 16.2.
Para este indicador, o0 melhor desempenho é observado em Buenos Aires, seguido do
Rio de Janeiro. Apesar de uma ampla coleta domiciliar para a populacio das cidades
latino-americanas, a porcentagem desses residuos que € reciclada ainda é infima, como
expresso no indicador 16.3.

Tendo em vista que o Rio de Janeiro possui a maior organizagio de limpeza pabli-
ca da América Latina (RIO DE JANEIRO, 2009), a Comlurb, a cidade tem potencial
para a melhoria de seu desempenho. Nesse sentido, em 2008, o municipio instituiu o
Plano Municipal de Gestdo Integrada de Residuos Sélidos e apds o ano referéncia deste
levantamento, criou ainda o Centro de Tratamento de Residuos e Centrais de Triagem,

visando a ampliacio da coleta seletiva (RIO DE JANEIRO, 2013).

O indicador 18.4, referente ao nimero de automéveis privados per capita, foi clas-
sificado no eixo ambiental pelo impacto nas emissdes de gases de efeito estufa. Bogota foi
o local com o menor ntimero de automdveis, enquanto Buenos Aires apresentou a maior
taxa, se destacando mesmo entre outras cidades certificadas pelo WCCD.

As dreas verdes foram mensuradas no item 19.1 da norma. Esses espagos sio fun-
damentais para a manutencio da temperatura, melhoria da qualidade do ar e, portanto,
da qualidade de vida da populagdo. Com ampla vantagem entre as demais, Guadalajara
¢ a cidade com maior extensio de dreas verdes por 100 mil habitantes. Com a maior
floresta urbana do mundo, o Rio de Janeiro ocupa o segundo lugar nesse quesito entre
as cidades da América Latina.

A secdo 20 da ISO 37120 diz respeito ao esgoto, sendo sua coleta e tratamento de
suma importincia para a preservagio ambiental. O indicador 20.1 mede a porcentagem
da populagio urbana atendida por sistemas de coleta e afastamento de esgoto. Nas cidades
latino-americanas essa taxa é superior a 95%, com excec¢do do Rio de Janeiro, onde é
de apenas cerca de 70%. A populagio carioca desassistida estd concentrada na Area de

Planejamento 5, regido que engloba 21 bairros (INSTITUTO TRATA BRASIL, 2015).

A coleta do esgoto, no entanto, nio significa que este é tratado posteriormente. O
indicador 20.2, que expressa a porcentagem de esgoto que recebeu algum tipo de tratamen-
to, apresenta seu melhor desempenho em Ledn, seguido do Rio de Janeiro. J4 nas cidades
de Bogot4 e Buenos Aires, a taxa de esgoto sem qualquer tratamento é superior a 60%.

Os servigos de dgua e saneamento apresentam ampla cobertura para o grupo de
cidades da América Latina, de acordo com os dados da respectiva secdo. O indicador
21.1, correspondente a porcentagem da populagio com servico de abastecimento de dgua
portavel e 0 21.2, relativo a populacio com acesso a uma fonte de 4gua adequada para o
consumo, apresentam valores superiores a 97% para todas as cidades, com destaque para
Ledn. Ja no item 21.3, que indica a porcentagem da populagio com acesso a saneamento
melhorado, o pior desempenho revelado é o de Buenos Aires, com 92% dos habitantes
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atendidos.

Em geral, as cidades ndo apresentam uma linearidade no desempenho dos indi-
cadores ambientais, de forma que uma mesma localidade ora lidera o ranking latino-
-americano, ora apresenta os piores valores, como é o caso de Buenos Aires e Ledn. A
cidade mexicana, por exemplo, sobressai nas secoes relativas a esgotamento sanitario e
abastecimento de 4gua, no entanto, possui o pior desempenho para os indicadores sobre
residuos sélidos e 4reas verdes.

O Rio de Janeiro, por sua vez, nio se destaca em nenhum dos indicadores ambientais
no contexto latino-americano, apresentando um desempenho intermediério nesse eixo da
sustentabilidade. Os pontos de atenc#o principais para a capital fluminense dizem respeito
a concentracdo de material particulado e porcentagem da populacio urbana atendida
por sistemas de coleta e afastamento de esgoto, indicadores, 8.2 e 20.1, respectivamente.

Analise comparativa para a América Latina — Aspecto Econdmico

Os indicadores que expressam os aspectos econdmicos do desenvolvimento sus-
tentéavel, segundo a aplicagdo da ISO 37120, estdo agrupados no grafico da Figura 2b.
A seg¢do 5 aborda diretamente o tema da economia. A taxa de desemprego € tratada no
indicador 5.1, em que Buenos Aires apresenta o melhor desempenho com a menor taxa
entre as cidades, ao passo que os habitantes de Bogot4 sdo os que mais sofrem com a
falta de emprego.

Outro indicador essencial para a avaliagdo é a porcentagem da populacio abaixo
da linha da pobreza, item 5.3. Nesse quesito o Rio de Janeiro se destaca, no entanto os
valores nio sdo a referéncia a ser alcancada pelas demais cidades, visto que um dos ODS
¢ a erradicacio da extrema pobreza até 2030 (UNITED NATIONS, 2015). Observa-se
que em 2015, cerca de 50% da populacio de Ledn vivia abaixo da linha da pobreza,
desempenho que colocou a cidade mexicana na pior posi¢do dentre todas as cidades

certificadas pelo WCCD.

A porcentagem de habitantes com fornecimento regular de energia elétrica, indi-
cador 7.2, foi classificada como parte do eixo econdmico tendo em vista a forte relagio
com a infraestrutura das cidades e os recursos de seus habitantes, principalmente entre a
populacdo mais vulneravel. O desempenho de Leén nesse item corrobora essa relacio, ja
que também para este indicador a cidade apresenta o pior indice entre todas as cidades
avaliadas pelo WCCD. As demais cidades latino-americanas possuem altas taxas para o
fornecimento de energia, que tem seu maior valor para o Rio de Janeiro.

No que diz respeito as finang¢as do municipio, o indicador 9.1 traz a taxa de endivi-
damento, a qual aponta a expansio do servi¢o da divida como uma porcentagem da receita
prépria do municipio. A propria ISO 37120 alerta quanto as nuances da interpretagio
dos valores obtidos. Indisponivel para Bogot4, a taxa de endividamento foi a menor para
Buenos Aires. Com um valor significantemente superior ao da capital argentina, o Rio de
Janeiro teve sua taxa aumentada em relagio ao ano anterior, devido a gastos com juros
e amortizagdes, uma estratégia que consistiu em contrair empréstimos junto ao Banco
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Mundial para amortizar a divida com a Unifo, esta tltima com juros mais elevados, o que

contribuiu para reduzir o indicador a longo prazo (RIO DE JANEIRO, 2010).

O tema telecomunicacdes e inovagio foi incorporado ao eixo econdmico ao abor-
dar o nivel de conectividade e acesso a informagao nas cidades, trazendo o ntmero de
conexdes de internet e de telefone celular por 100 mil habitantes nos indicadores 17.1 e
17.2, respectivamente. Cabe ressaltar que, por se tratar de tecnologias que avangam com
bastante rapidez, a diferenca temporal entre os anos de referéncia das cidades pode ter
grande impacto nas interpretacdes. Apesar disso, o Rio de Janeiro possui a maior taxa de
celulares por habitante.

Buenos Aires lidera as cidades em relagio ao ndmero de conexdes de internet,
em contrapartida, é o local com menor conexio de telefone celular no cendrio latino-
-americano. Ledn, por sua vez, possui a menor taxa de conexdo de internet, além de néo
dispor de dados sobre a telefonia mével.

Desta forma, em relacio ao eixo econdmico, a cidade com o melhor desempenho
é Buenos Aires, que lidera em trés dos seis indicadores avaliados. Em sequéncia estd o
Rio de Janeiro, ganhando destaque no contexto da América-Latina quanto a este eixo
da sustentabilidade e com perspectivas de melhoria frente a analises apresentadas, como
estratégias para reducio do endividamento da cidade brasileira.

Analise comparativa para a América Latina — Aspecto Social

O aspecto social esta representado pelos indicadores contidos no gréfico da Figura
2c. Na secio 6, foi calculada a totalidade de indicadores essenciais de educagio para o
Rio de Janeiro. A porcentagem da populagio feminina em idade escolar matriculada em
escolas, item 6.1, apresentou os piores resultados nas cidades mexicanas avaliadas, sendo
a mais baixa em Guadalajara.

As taxas de sobrevivéncia no ensino primario e secundério sdo o tema, respecti-
vamente, dos indicadores 6.2 e 6.3, ambos indisponiveis para Bogot4. A evasio escolar
¢ bem mais significativa no ensino secundario em todas as cidades comparadas, exceto
Leo6n, que apresenta o melhor desempenho nestes indicadores.

Para o levantamento da relagio entre o ntimero de estudantes por professor no
ensino primdrio, no item 6.4, considera-se apenas as instituicdes de ensino ptblico. Neste
quesito, o Rio de Janeiro apresenta o pior desempenho dentre as cidades latino-americanas,
dado que pode impactar a qualidade do ensino ptblico municipal, enquanto a melhor
relacdo estudante/professor é vista em Buenos Aires.

Os indicadores essenciais para a governanga abordam, no item 11 da norma, a
porcentagem de participagio dos eleitores nas tltimas eleicdes municipais e a porcenta-
gem de mulheres eleitas, em relagio ao total de eleitos. O Rio de Janeiro lidera as demais
cidades em 11.1, entretanto para a correta interpretagio deste indicador € preciso ter
conhecimento de que o voto é compulsério na Argentina, Brasil e México, neste Gltimo
o eleitor é isento de sancdes quanto ao nao comparecimento (CENTRAL INTELLIGEN-
CE AGENCY, 2020). Tal fato pode explicar uma menor taxa de participacio na cidade
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colombiana.

A cidade brasileira é a que menos elege mulheres para os cargos piblicos, como
apontado em 11.2, o que reafirma a necessidade de politicas de igualdade de género, um
dos ODS. Em contrapartida, Le6n se destaca na América Latina em relagio a represen-
tatividade feminina na politica.

Fundamental para a qualidade de vida da populacio, o servico de satde é avaliado
na se¢io 12 da norma. O indicador 12.1 mede a expectativa média de vida nas cidades,
uma amplitude que chega a quase 3 anos na América Latina. Assim como para outros
indicadores, as discrepancias estdo presentes tanto entre diferentes regides do mundo,
quanto a nivel nacional, como pode ser observado na comparagio de indicadores da

satide de diferentes estados brasileiros (INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA
APLICADA, 2009).

O desempenho do Rio de Janeiro se destaca no cendrio latino-americano quando
analisados os indicadores 12.2 e 12.3, relativos ao nimero de leitos hospitalares e ao
ntmero de médicos por 100 mil habitantes. Entretanto, ao contrério do esperado, o
resultado parece néo refletir na qualidade dos servicos de satide de forma ampla. Isso
porque o indicador 12.4, que mensura a taxa de mortalidade de criangas menores de
cinco anos, tem na cidade brasileira seu maior valor. Cabe ressaltar que os ntimeros sao
referentes aos sistemas de satde publico e privado como um todo, o que pode apontar
desigualdades no atendimento entre a populagio carioca.

Assim como a desigualdade social, a violéncia é um dos problemas que assolam
a América Latina. O indicador essencial de seguranga medido para o Rio de Janeiro foi
ntmero de homicidios por 100 mil habitantes, item 14.2 da norma. A capital fluminense
apresenta o pior indice de homicidios com grande diferenca entre as cidades com indi-
cadores disponiveis.

Por fim, o direito & moradia é tratado no tema da habitaco, representado pelo
indicador da porcentagem da populagio morando em favelas, sendo Leén a cidade com
o pior desempenho. A existéncia de favelas evidencia outros problemas, como a especu-
lagdo imobilidria e a deficiéncia de servigos basicos de infraestrutura (IBGE, 2010c). No
item 15.1, a cidade mexicana é seguida pelo Rio de Janeiro que, de acordo com o censo
demogrifico de 2010, detinha a maior populagio absoluta vivendo em aglomerados sub-
normais dentre todos os municipios brasileiros (IBGE, 2010c).

Assim, diferente do que ocorre no aspecto econdmico, no eixo social nio h4 cidades
que se destaquem positivamente em relagio as outras. A excecdo de Guadalajara, que
néo lidera em nenhum dos itens analisados, as demais apresentam o mesmo nimero de
indicadores com o0 melhor desempenho entre elas. Nesse contexto, o Rio de Janeiro chama
a atengio para a quantidade de itens em que possui o pior desempenho dentre as cinco
cidades avaliadas. Estes indicadores estdo distribuidos entre as se¢des sobre educagio,
governanga, sadde e seguranga.
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Aplicagao da norma e a governanga para a sustentabilidade

A analise dos indicadores do Rio de Janeiro ilustra a complexidade de se definir e
avaliar o desenvolvimento sustentdvel. Indicadores de sustentabilidade servem de base
para avaliar o desempenho das politicas adotadas, apontar mudangas a serem feitas e
projetar agdes futuras para tornar as cidades mais sustentaveis, através da anélise de
tendéncias e da aprendizagem continua (GHOSH; VALE; VALE, 2006; HJORTH,;
BAGHERI, 2006) e, portanto, devem ser capazes de mensurar quais processos melhor
contribuem para a manutencio e perpetuacio desse sistema ao longo do tempo (HAK;
MOLDAN; DAHL, 2007).

E necessério, no entanto, que esta ferramenta esteja aliada a dados complementares
que possam melhor contextualizar os indicadores. Dessa forma, o papel da comunidade
cientifica se estenderia ao auxilio da compreensio da informacéo obtida a partir dos
indicadores, comunicando suas implicacdes, deficiéncias, interpretacdes e uso possiveis
(GALLOPIN, 1996), como foi realizado em estudos tais quais a avaliacio da pertinéncia
da aplicagio da ISO 37120 a cidades articas em Berman e Orttung (2020) e a analise de
sistemas de transporte de cidades europeias a partir da norma em Hajduk e Litavniece

(2019).

Além disto, a aplicacio e a anélise dos indicadores, por si s6, ndo sdo suficientes
para se alcancar um desenvolvimento sustentével. E preciso que haja uma politica cons-
tante de levantamento e monitoramento de dados capaz de auxiliar o planejamento e
tomada de decisdo, os quais s6 sdo efetivos a partir de uma gestdo integrada em que que
estas ferramentas sejam de fato utilizadas para a promogio de agdes que gerem a melhoria
continua dos sistemas urbanos. Nesse sentido, a governanga para sustentabilidade engloba
estruturas institucionais, legais, politicas e processos participativos sociais e de mercado

(MOURA; BEZERRA, 2016).

O levantamento dos dados para o Rio de Janeiro, por exemplo, evidenciou a im-
portincia da padronizagio de indicadores e sistemas de informagio. Durante a pesquisa
documental, apesar do vasto niimero de dados encontrados, muitos deles ndo correspon-
diam as informagdes requeridas pela norma. Alguns dos obstdculos observados foram a
auséncia da clareza quanto 2 metodologia utilizada para obtencéo de determinados dados
e a abrangéncia dos levantamentos, muitos dos quais no traziam dados a nivel munici-
pal. A dependéncia de dados do recenseamento decenal e de outros estudos com longos
intervalos também constituem um entrave para o monitoramento de politicas piblicas.

Nota-se, entretanto, um movimento do municipio nos Gltimos anos no sentido
de aprimorar a governanca para sustentabilidade. Em 2021 foi langcado o Plano de De-
senvolvimento Sustentivel e de Ac¢io Climatica da Cidade do Rio de Janeiro (PDS),
integrando uma matriz de planejamento e gestio com uma visio de longo prazo alinhada
com os ODS da ONU (RIO DE JANEIRO, 2021). Em 2020 a cidade j4 havia recebido
o prémio Desafio das Cidades pelo Planeta no Brasil da ONG WWE reconhecimento
internacional em sustentabilidade. Iniciativas como estas apontam para o amadurecimento
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das discussoes sobre o tema na cidade e o potencial para a adogio oficial dos indicadores
da ISO 37120 como forma de incentivar o benchmarking e o debate a nivel internacional.

Conclusoes

A aplicagio da norma ISO 37120 para o Rio de Janeiro revelou algumas dificuldades
na obtengio de dados para o municipio, mas, sobretudo, os entraves gerados pela falta de
padronizagio dos indicadores urbanos. Com cerca de dois ter¢os dos indicadores essenciais
disponiveis para a cidade, as principais lacunas foram causadas pela auséncia de dados
sobre o tratamento de esgoto, consumo de energia e capacidade do transporte publico.

A selegao do grupo de indicadores tidos como essenciais pela ISO 37120, em de-
trimento do conjunto total de indicadores calculados para o Rio de Janeiro, possibilitou
uma anélise mais completa da capital fluminense e das demais cidades da América Latina
avaliadas, em relagio aos seus aspectos ambientais, econdmicos e sociais, tendo como
pardmetro localidades com o histérico de problemas semelhantes e nao simplesmente
padrées mundiais que nfo consideram as realidades locais.

A cidade do Rio de Janeiro mostrou maior fragilidade no eixo social, apresentando
em muitos dos indicadores os piores valores para a América Latina, enquanto o aspecto
em que obteve melhor desempenho foi 0 econdmico, apontando para a necessidade de
maior equilibrio entre estes eixos. A capital argentina foi a cidade com maior equilibrio
entre os trés eixos da sustentabilidade, apresentando o melhor desempenho global.

No México, os piores indices econdmicos se concentraram em Ledn, enquanto
Guadalajara teve desempenho mediano em vérios aspectos, sendo o mais critico o eixo
social. Por sua vez, Bogotd apresentou extremos em todos os eixos analisados, com in-
dicadores se configurando ora como benchmarking da regiao, ora como a pior referéncia
no cendrio latino-americano. A cidade colombiana foi, ainda, a que apresentou o maior
ntmero de indicadores indisponiveis dentre as comparadas.

Por fim, o trabalho ressalta o importante papel da norma ISO 37120 na padroni-
zagdo dos indicadores de desenvolvimento sustentavel, tendo em vista sua relevancia e
alcance. O fato de possuir um ntimero reduzido de indicadores bésicos por eixo tematico
¢ compensado pela possibilidade de larga aplicagio da norma, independentemente do
tamanho ou localizagio da cidade. Além dos beneficios da normatizagio, o processo de
certificagio criado pela WCCD facilita a criagio de um banco de dados global que expande
o compartilhamento das melhores praticas para o desenvolvimento sustentavel. Outra
vantagem consiste no estimulo as cidades de aprimorarem seus sistemas de obtencéo e
comunicacio de dados, contribuindo para sua maior transparéncia, o que beneficia tanto
a administragio puiblica quanto o acesso a informagio por parte dos cidadaos.

Assim, apesar de limitagdes quanto ao nimero de indicadores analisados, os resul-
tados do estudo contribuem na identificagio de pontos criticos quanto ao desempenho do
Rio de Janeiro para o desenvolvimento sustentével, assim como para a caréncia de dados
em determinadas dreas e servem de ilustracdo e incentivo para a aplicagio e andlise da
norma ISO 37120 por outros municipios no Brasil e na América Latina.
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Glauco Valle

Resumen: Los indicadores de desempefio socioeconémico-ambiental
son una herramienta importante para el monitoreo y la toma de decisio-
nes en la gestién de las ciudades, con el objetivo de un desarrollo urba-
no més sostenible. ISO 37120 representa un hito en la estandarizacién
de los indicadores de sostenibilidad, permitiendo la comparacién entre
ubicaciones. El objetivo de este estudio es aplicar ISO 37120 a Rio de
Janeiro y el anélisis de este proceso y el desempefio del municipio en el
escenario latinoamericano. Para calcular los indicadores de la ciudad, se
realiz6 una extensa investigacién documental. Se compararon las ciuda-
des de Latinoamérica que ya habfan adoptado la normativa y se basaron
en los indicadores esenciales normalizados y agrupados segtin los ejes de
sostenibilidad. La aplicacién de la normativa, ha revelado debilidades
en la obtencién de datos para Rio de Janeiro y logré identificar los pun-
tos fuertes y débiles de la ciudad en relacién con otras.

Palabras-clave: Indicadores de sostenibilidad; ciudades sostenibles; go-
bernanza para la sostenibilidad; gestién urbanaj; planificacién urbana.
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ISO 37120 sustainable development
indicators: Rio de Janeiro and the Latin

American scenario
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Glauco Valle

Abstract: The socio-economic-environmental performance indicators
have proved to be an important tool for monitoring and deciding in the
management of cities, aiming at a more sustainable urban development.
ISO 37120 represents a milestone in the standardization of sustainabili-
ty indicators, enabling the comparison between different locations. The
purpose of this study is to apply ISO 37120 to Rio de Janeiro and to ana-
lize both this process and the city’s performance in the Latin American
scenario. There was an extensive documentary research to calculate the
indicators of Rio de Janeiro. The comparison was made among Latin
American cities that already had applied the standard and was based on
standardized core indicators grouped according to sustainability axes.
The application of the standard revealed weaknesses in obtaining data
for Rio de Janeiro and managed to identify the city’s strengths and we-
aknesses in comparison with the others.

Keywords: Sustainability indicators; sustainable cities; governance for
sustainability; urban management; urban planning.
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