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RESUMO

A competitividade das empresas do setor de sistemas eletromecinicos de
engenharia desempenha um papel fundamental na promogio do crescimento
econdmico e da inovagio. O objetivo deste estudo é desenvolver um indice
abrangente para avaliar a competitividade das empresas, com foco na
eficiéncia operacional, posicionamento estratégico e o ambiente internacional.
Empregando uma anilise fatorial exploratéria, os dados foram coletados
por meio de um questiondrio aplicado a 280 empresas em Moscou, Rssia.
O indice proposto permite uma avaliacio dindmica da competitividade,
permitindo a andlise de indicadores-chave ao longo do tempo e prevendo
mudangas na competitividade. As conclusées revelam fatores criticos que
contribuem para a competitividade no sector, permitindo aos decisores
formular estratégias para melhorar a sua posi¢iao competitiva. Esta pesquisa
fornece informagoes valiosas para formuladores de politicas, profissionais
da industria e pesquisadores académicos no aumento da competitividade
das empresas de sistemas eletromecinicos de engenharia e na promogao
do desenvolvimento econdmico sustentdvel. As contribuicoes do estudo
para a literatura e sua relevincia prdtica o tornam um recurso valioso para
o publico académico e do setor.

PALAVRAS-CHAVE
competitividade, sistemas eletromecanicos de engenharia, indice abrangente,
eficiéncia operacional, ambiente internacional, posicionamento estratégico
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ABSTRACT

The competitiveness of enterprises in the electromechanical systems engineering sector plays a
crucial role in driving economic growth and innovation. This study aims to design a comprehensive
index for evaluating enterprise competitiveness, focusing on operational efficiency, strategic
positioning, and the international environment. Employing an exploratory factor analysis, data
was collected through a questionnaire administered to 280 enterprises in Moscow, Russia. The
proposed index allows for a dynamic assessment of competitiveness, enabling the analysis of
key indicators over time and predicting changes in competitiveness. The findings reveal critical
factors contributing to competitiveness in the sector, enabling decision-makers to formulate
strategies for improving their competitive position. This research provides valuable insights for
policymakers, industry practitioners, and academic researchers in enhancing the competitiveness of
electromechanical systems engineering enterprises and fostering sustainable economic development.
The study’s contributions to the literature and its practical relevance make it a valuable resource
for academic and industry audiences alike.

KEYWORDS
competitiveness, electromechanical systems engineerings, comprehensive index, operational
efficiency, international environment, strategic positioning

1. INTRODUCAO

No cenério acelerado e competitivo dos sistemas eletromecinicos de engenharia, as empresas
enfrentam numerosos desafios para manter a sua vantagem competitiva e sustentar o sucesso a
longo prazo. O campo da engenharia de sistemas eletromecanicos abrange uma ampla gama de
inddstrias, incluindo automagao industrial, energia renovével, robética e telecomunicagoes, cada
uma disputando participagao de mercado e oportunidades de crescimento. Para prosperar neste
ambiente dindmico, as empresas devem avaliar e melhorar continuamente a sua competitividade.
A competitividade desempenha um papel fundamental na determinagio da capacidade de uma
empresa atingir os seus objetivos estratégicos, expandir a sua presenga no mercado e resistir as
flutuagoes do mercado e aos avancos tecnoldgicos.

Pesquisas anteriores sobre competitividade organizacional examinaram vdrios fatores que
podem impactar a posi¢ao competitiva e o desempenho de uma empresa no mercado. O trabalho
seminal de Porter identificou a eficdcia operacional, o posicionamento estratégico e a estrutura
da industria como determinantes-chave da competitividade (Porter, 1985). Outros estudiosos
analisaram o papel da inovagio (Farida & Setiawan, 2022; Cho & Pucik, 2005), orientacio de
mercado (Fatonah & Haryanto, 2022; Kumar et al., 2011), capital humano (Guo & Chen,
2022), e adogao de tecnologia (Hooks et al., 2022).

Lara-Prieto et al. (2023), Aithal (2023), e Wang et al. (2023) discutem a falta de pesquisas sobre
os recursos de inovagao tecnolégica das empresas eletromecanicas que estao avangando rapidamente.
Iranmanesh et al. (2023) confirmaram essa lacuna com relacio a dinimica de adaptabilidade
da cadeia de suprimentos. Rastogi & Sharma (2023) também destacou a escassez de estudos de
caso direcionados sobre resiliéncia organizacional, habilidades e vantagem competitiva. Outras
pesquisas de 2023 continuam enfatizando a necessidade de estruturas de competitividade da
inddstria eletromecinica com mais nuances do que a literatura atual fornece (Fen, 2023; Muerza
et al., 2023). Apesar dos repetidos apelos recentes para uma maior investigagao aqui, poucos
estudos desenvolveram ou validaram modelos de competitividade personalizados para o cendrio
distinto de desenvolvimento, produgao e distribui¢io de produtos.
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Embora trabalhos seminais tenham identificado os principais determinantes da competitividade,
como a eficdcia operacional, o posicionamento estratégico e a inovagio (Porter, 1985; Farida
& Setiawan, 2022; Cho & Pucik, 2005), esses modelos sao muito amplos e nao abordam os
desafios Unicos enfrentados pelas empresas de sistemas eletromecénicos. Isso inclui rdpidas
mudangas tecnoldgicas, mercados fragmentados, cadeias de suprimentos globalizadas e fronteiras
indefinidas entre os setores (Rudyk et al., 2022; Wei et al., 2022). Estudos anteriores que
examinaram a competitividade concentraram-se em vérios setores em geral (Kumar etal., 2011),
com pesquisa empirica limitada adaptada ao contexto especifico das empresas do setor de sistemas
eletromecinicos de engenharia em Moscou, Rassia. Isso destaca uma lacuna significativa no
conhecimento sobre os fatores especificos da industria que influenciam a competitividade dessas
empresas. Para preencher essa lacuna, este estudo tem como objetivo desenvolver uma estrutura
abrangente que identifique os principais fatores de competitividade e os integre em um indice
especializado para empresas do setor de sistemas eletromecanicos de engenharia com sede em
Moscou. As descobertas podem fornecer percep¢oes praticas para aumentar a competitividade
das empresas nesse setor vital. Portanto, o principal objetivo deste estudo é criar um indice que
permita uma avaliacdo holistica e dinAmica da competitividade empresarial no campo dos sistemas
eletromecinicos de engenharia. O estudo concentra-se em empresas que operam em Moscou, na
Rdssia, um dos centros proeminentes para industrias de sistemas eletromecanicos. Ao realizar esta
investiga¢io, pretendemos fornecer informagoes valiosas sobre os fatores que contribuem para
a competitividade empresarial, ajudando as empresas a melhorar o seu desempenho, identificar
oportunidades estratégicas e adaptar-se as condigdes de mercado em evolugio. Para atingir nossos
objetivos de pesquisa, este estudo aborda as seguintes questoes-chave:

1. Quais sao os principais fatores que contribuem significativamente para a competitividade
empresarial na drea de sistemas eletromecinicos de engenharia?

2. Como podem esses fatores identificados ser efetivamente medidos e integrados num indice
de avaliagio abrangente?

Este estudo traz contribuicoes significativas tanto para a academia quanto para a industria.
Ao investigar os aspectos nicos da competitividade no setor de sistemas eletromecénicos de
engenharia, aumenta nossa compreensao dos fatores que influenciam o sucesso nesse dominio. Para
as empresas, as conclusoes e recomendagoes resultantes desta investigacao oferecerao estratégias
vidveis para otimizar a sua eficiéncia operacional, reforc;ar o0 seu posicionamento estratégico e
navegar eficazmente no ambiente internacional para obter uma vantagem competitiva. Além disso,
este estudo fornece um trampolim para pesquisas futuras sobre a competitividade empresarial e
suas implicagoes para o desenvolvimento econémico e a inovagao.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1. EriciENciA OPERACIONAL

A eficiéncia operacional pode ser definida como a capacidade de uma organizagio de maximizar
a produgio e, a0 mesmo tempo, minimizar os recursos de entrada (Aroul et al., 2022; Slack &
Brandon-Jones, 2018). Uma empresa operacionalmente eficiente utiliza processos enxutos para
produzir seus produtos ou prestar servigos, reduzindo desperdicios, variagoes e maximizando
a utilizagao de recursos (Mugoni et al., 2023; Fu & Jacobs, 2022; Peng & Lai, 2012). Como
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observa Porter (1985), eficdcia operacional significa realizar atividades melhor do que os rivais
através de melhorias nas operagoes.

Existem fortes ligacoes entre eficiéncia operacional e competitividade organizacional documentadas
na literatura. Investimentos em melhorias operacionais e tecnologias que aumentam a eficiéncia
permitem que as empresas reduzam custos e aprimorem a qualidade (Zhang & Fu, 2022; Semin
et al., 2020; Shafer & Byrd, 2000).

Isso lhes d4 uma vantagem competitiva sobre os rivais com operagoes menos eficientes.
Hendricks e Singhal (2001) fornecem evidéncias empiricas de que programas eficazes de gestao
da qualidade total, destinados a impulsionar o desempenho operacional, resultam em melhores
resultados do mercado de agdes no longo prazo. Operagoes eficientes impactam diretamente
a competitividade, permitindo que as empresas maximizem a produgio e, a0 mesmo tempo,
controlem os custos (Slack & Brandon-Jones, 2018). Peng e Lai (2012) resumem vdrios estudos
os quais mostram que as medidas de eficiéncia operacional estio positivamente relacionadas
com a competitividade. Em resumo, ao otimizar a conversao de entradas em saidas, as empresas
operacionalmente excelentes podem obter estruturas de custos mais baixas, maior qualidade e
competitividade superiores.

Hipétese 1 (H1): A eficiéncia operacional é um fator de competitividade.

A literatura apoia a defini¢ao de eficiéncia operacional em termos de processos enxutos que
minimizam o desperdicio e maximizam a produtividade. Estudos empiricos e modelos tedricos
demonstram que a eficiéncia operacional impacta diretamente a competitividade organizacional
em virios setores e contextos. A hipdtese reflete a esperada relagao positiva entre eficiéncia
operacional e competitividade com base em pesquisas académicas.

2.2. PosICIONAMENTO ESTRATEGICO

O posicionamento estratégico pode ser definido como a escolha deliberada de uma combinagao
distinta de atividades e atributos para obter vantagem competitiva numa industria ou segmento
de mercado (Ghemawat, 1986; Porter, 1985). Envolve a diferenciaciao das ofertas, dos recursos
e do escopo de mercado de uma empresa em relagio aos rivais para estabelecer uma posicao
Unica e valiosa no cendrio competitivo. O posicionamento estratégico é o resultado de decisoes
de negdcios e de estratégia corporativa sobre como posicionar a empresa de forma competitiva.

A literatura fornece ampla evidéncia de que ele é um determinante-chave da competitividade e
do desempenho organizacional. Porter (1985) argumenta que a vantagem competitiva decorre do
posicionamento estratégico baseado em custos mais baixos ou na diferencia¢io dos concorrentes.
Kim e Mauborgne (2005) mostram como o posicionamento estratégico inovador cria novos espagos
de mercado, impulsionando o crescimento e a lucratividade. Empiricamente, Akan et al. (2006)
discutem como a aplicagao eficaz de estratégias genéricas depende de um posicionamento estratégico
astuto. Coccia (2022) avalia a preparacio dos paises para a pandemia da COVID-19, revelando
que o posicionamento estratégico ¢ crucial para enfrentar eficazmente tais crises. Embora nenhum
pais esteja altamente preparado, aqueles com melhor governanga e investimentos em satde sio
mais competitivos para lidar com ameagas de pandemia. Majzoubi e Zhao (2022) destacam como
as empresas podem aumentar a sua competitividade posicionando-se estrategicamente para obter
avaliagdes favordveis do publico. Visando a publicos com predisposi¢des positivas e envolvendo-
se com esquemas avaliativos moderadamente diversos, as empresas podem alcancar um prémio
de composicio de audiéncia, melhorando, em dltima andlise, as suas avaliacoes. Gu et el. (2023)
demonstra que o posicionamento estratégico corporativo afeta a divulgagio de informagoes
ambientais (DIA), mostrando como uma estratégia de prospector aumenta a competitividade.
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As empresas que adotam essa abordagem envolvem-se em DIA de maior qualidade e demonstram
uma postura mais ativa na abordagem das preocupagdes ambientais, contribuindo para a sua
vantagem competitiva. Zheng et al. (2022) exploram o posicionamento estratégico de projetos em
plataformas de crowdfunding, enfatizando que propostas de projetos bem articuladas que fazem
referéncia a tecnologias avancadas levam ao sucesso do crowdfunding, destacando a competitividade
conquistada através de um posicionamento eficaz. Em resumo, ao delinear uma posigio estratégica
distinta, as empresas podem visar a segmentos especificos, criar propostas de valor diferenciadas
e estabelecer vantagens competitivas que impulsionem o desempenho.

Hipdtese 2 (H2): Posicionamento estratégico ¢ fator de competitividade.

A literatura indica que o posicionamento estratégico fornece a base para a vantagem competitiva
e o desempenho. A hipétese reflete a esperada relagao positiva entre maior diferenciagao do
posicionamento estratégico e competitividade com base na literatura.

2.3. AMBIENTE INTERNACIONAL

O ambiente internacional pode ser definido como as condigoes externas, institui¢des, politicas,
regulamentagdes e fatores originados fora da empresa focal que impactam sua estratégia e
competitividade nos mercados globais (Cantwell, 2015; Rugman & Verbeke, 1993). Abrange
fatores dos paises de origem e de acolhimento para empresas multinacionais, bem como condi¢oes
regionais e globais mais amplas.

A literatura fornece ampla evidéncia de que o ambiente internacional molda a competitividade
organizacional. Porter (1990) argumenta que fatores do pais de origem, como cultura e condicoes
de demanda, contribuem para a vantagem competitiva. Pereira et al. (2021) examinam como os
fatores institucionais do pais de origem, como a propriedade estatal e a experiéncia anterior em
aquisicoes, afetam o desempenho das empresas multinacionais dos mercados emergentes que
fazem aquisicoes transfronteirigas. As suas conclusoes sugerem que essas condigoes especificas
do pais de origem moderam a relagio entre a diversificacdo das aquisi¢oes e o desempenho
nos mercados internacionais. Ao mostrar como os fatores do pais de origem e de acolhimento
influenciam a competitividade multinacional, mostram como o ambiente internacional molda a
competitividade das empresas. Yang et al. (2020) também examinam como a Iniciativa Cinturio
e Rota da China afeta a responsabilidade social corporativa das multinacionais de mercados
emergentes, especialmente para empresas estatais. Eles concluem que tal politica do pais de origem
influencia positivamente a RSC, com efeitos mais fortes quando os paises de acolhimento tém
elevadas pressoes institucionais de RSC. Os autores mostram que os fatores do pais de origem e
do pais anfitrido interagem para moldar a estratégia e o desempenho multinacionais. Rugman e
Verbeke (1993) mostram como a incorporagio de fatores do pais de origem e do pais anfitrido
expande a compreensao da estratégia da empresa multinacional. Empiricamente, Lu e Beamish
(20006) descobrem que os fatores de desenvolvimento do pais anfitrido impactam o desempenho
das subsididrias estrangeiras. Julian e Ofori-Dankwa (2013) mostram que as institui¢cdes financeiras
e culturais do pais de origem afetam os investimentos de responsabilidade social corporativa. Em
resumo, o contexto internacional no qual as empresas estao inseridas cria variagdes no acesso aos
recursos, nas institui¢oes e nas condigoes de procura que influenciam diretamente a competitividade.

Hipdtese 3 (H3): O ambiente internacional é um fator de competitividade.

A investigacdo académica indica que o ambiente internacional em que uma empresa opera
tem um impacto significativo na sua competitividade e desempenho. A hipétese reflete a relagao
positiva esperada entre fatores internacionais benéficos e competitividade.
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Este estudo, de acordo com a literatura, levanta a hipdtese de que a eficiéncia operacional,
o posicionamento estratégico e o ambiente internacional sdo considerados os alicerces da
competitividade empresarial. Nesse sentido, o referencial tedrico proposto do estudo estd desenhado
e apresentado na Figura 1.

HI Eficiéncia operacional

Competitividade H2 Posici .
empresarial osicionamento estratégico

H3 Ambiente internacional

Figura 1. O referencial teérico proposto para o estudo.
Fonte: Elaboracio prépria

3. METODOLOGIA

A se¢io metodoldgica deste estudo descreve o desenho da pesquisa e a abordagem de coleta
de dados usada para avaliar a competitividade das empresas que trabalham na drea de sistemas
eletromecénicos de engenharia. O principal objetivo deste estudo é conceber um indice que possa
avaliar eficazmente a competitividade empresarial. Para conseguir isso, trés fatores principais —
Eficiéncia Operacional, Posicionamento Estratégico e Ambiente Internacional — foram identificados
como os componentes-chave da competitividade empresarial. A metodologia empregada envolve
a utilizagao de uma andlise fatorial exploratdria para verificar se essas trés varidveis podem explicar
coletivamente o conceito de competitividade empresarial.

3.1. PrROJETO DE PESQUISA

Uma andlise fatorial exploratéria foi escolhida como abordagem de pesquisa para identificar
a estrutura subjacente dos trés fatores principais — Eficiéncia Operacional, Posicionamento
Estratégico e Ambiente Internacional — e compreender como se relacionam com o conceito de
competitividade empresarial. Esta andlise permite determinar se as varidveis escolhidas podem
formar um construto unificado que represente a competitividade das empresas da drea de
engenharia de sistemas eletromecénicos.

3.2. PARTICIPANTES E COLETA DE DADOS

A amostra para o estudo de avaliagio da competitividade das empresas do setor de sistemas
eletromecanicos de engenharia foi composta por 20 empresas sediadas em Moscou, Russia.
Essas empresas foram selecionadas com base na sua relevancia para o foco do estudo e na sua
representagdo em dez setores, incluindo Empresas de Automagao Industrial, Fabricantes de
mdquinas elétricas, fabricantes de equipamentos de energia renovével, empresas de robética e
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mecatrdnica, fabricantes de veiculos elétricos (VE), Empreiteiros acroespaciais e de defesa, empresas
de eletronicos de consumo, fabricantes de dispositivos médicos, fornecedores de sistemas HVAC
(aquecimento, ventilagao e ar condicionado) e empresas de infraestrutura de telecomunicagoes.
Conforme resumido na Tabela 1, essas empresas refletem a diversidade em termos de tamanho,
idade, estrutura de propriedade, ofertas, recursos de fabricacio, setores de usudrios finais atendidos
e prioridades estratégicas. Em termos de tamanho, as empresas participantes variavam de pequenas
empresas com 50 funciondrios a empresas de médio porte com até 500 funciondrios. A idade média
das empresas desde o estabelecimento foi de 5 a 15 anos, representando tanto os participantes
mais jovens quanto os mais estabelecidos no setor. A estrutura de propriedade inclufa empresas
privadas, bem como joint ventures entre parceiros nacionais e internacionais.

Tabela 1

Caracteristicas descritivas das empresas participantes
Caracteristica Descricao

Tamanho 50 — 500 funciondrios
Idade 5 — 15 anos desde a criagao

Estrutura de propriedade
Receita anual

Ofertas

Tecnologia de manufatura
Indutstrias de usudrios finais
Presenca Geogréfica

Exportagoes

Empresas privadas e joint ventures

US$ 10 milhoes — US$ 100 milhoes

Fabricagdo de componentes e sistemas eletromecinicos, servi¢os de engenharia
Automagio avancada e préticas enxutas

Automotivo, aeroespacial, energia, infraestrutura, satde, etc.

Com sede em Moscou, vendas e distribuicao em toda a Russia

20% — 40% da produgao

Foco em P&D

Prioridades Estratégicas

Inovagio de produtos e desenvolvimento de novos produtos

Eficiéncia operacional, qualidade do produto, alcance de mercado

Fonte: Elaboragao prépria

A Tabela 2 apresenta estatisticas descritivas das caracteristicas numéricas criticas para a amostra
de empresas analisadas. Conforme mostrado, hd variacio entre as empresas em relagao a idade,
fatores de tamanho, como nimero de funciondrios e receita, participagao de mercado, gastos
com P&D e niimero de patentes mantidas. Os valores minimo e médximo demonstram a variagao
presente para métricas como niimero de forca de trabalho (12 a 502 funciondrios) e patentes (3
a 283) entre o grupo de empresas examinadas, enquanto grandes desvios-padrao confirmam a
heterogeneidade na amostra.

Tabela 2

Estatisticas descritivas das empresas da amostra

Caracteristica Média Desvio-Padrao Minimo Miximo
Idade (anos) 15,2 5,3 5 25
Numero de empregados 235 125 12 502
Receita (milhoes de délares) 48 19,2 12 92
Participagao de mercado (%) 7.3 3,1 1,2 12
Gastos com P&D (milhées de délares) 1,8 1,2 0,1 5,2
Patentes detidas 73 46 3 283

Fonte: Elaboracio prépria
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No que diz respeito as ofertas, as empresas se dedicavam a fabrica¢io de componentes, sistemas
e subsistemas eletromecénicos especializados. Alguns também forneceram servigos de projeto de
engenharia relacionados. Suas instalagoes de fabricagao empregavam tecnologias avangadas de
automagio e prdticas enxutas. Os produtos e servicos atendidos em industrias de usudrios finais,
como automotiva, acroespacial, energia, infraestrutura, saide, entre outras. Embora sediadas
em Moscou, as empresas estabeleceram redes de vendas e distribui¢ao em toda a Rdssia. Muitas
empresas exportaram 20% a 40% da sua produgio para regioes e paises vizinhos. Os investimentos
em P&D e o foco no desenvolvimento de novos produtos representaram prioridades estratégicas
fundamentais para a competitividade. A combinacio de amostras refletiu uma representacio
equilibrada de empresas em diferentes estigios de maturidade, categorias de tamanho, estruturas
de propriedade e industrias focadas no dominio da engenharia eletromecénica. Isso melhorou a
generalizacao dos resultados do estudo de avaliagio da competitividade.

Para a coleta de dados, foi elaborado um questiondrio baseado na escala Likert de 5 pontos,
variando de 1 (discordo totalmente) a 5 (concordo totalmente). Foi solicitado aos participantes
que indicassem o seu nivel de concordincia com cada afirmagio, refletindo as suas percepcoes
sobre o desempenho da empresa ou o impacto de fatores externos. As respostas foram pontuadas
posteriormente, com valores mais altos indicando maior concordancia ou avaliagoes mais positivas.
Foram aplicados 400 questiondrios entre os participantes, dos quais 280 respostas foram consideradas
utilizdveis e incluidas na andlise. A taxa de resposta de 70% reflete um nivel satisfatério de
participagio e fornece um tamanho de amostra significativo para a realizagao da anilise fatorial.

Os itens do questiondrio foram desenvolvidos para medir os trés principais fatores de
competitividade empresarial: Eficiéncia Operacional, Posicionamento Estratégico e Ambiente
Internacional. O fator Eficiéncia Operacional foi avaliado por meio de cinco itens que avaliam
as atividades de gestao da empresa, atividades de marketing, atividades de servicos, atividades
inovadoras e atividades financeiras. O Posicionamento Estratégico foi avaliado usando trés itens
relacionados a participagio de mercado, crescimento da receita e desempenho do fornecedor. O
fator Meio Ambiente Internacional foi medido por meio de 12 itens que consideraram fatores
poh’ticos, econdmicos, sociais e tecnol(’)gicos que afetam a empresa.

A comunicagio com as empresas participantes foi estabelecida através de e-mail. Foi enviado
um e-mail introdutério explicando o objetivo e a natureza do estudo e convidando-os a participar
da pesquisa. O processo de coleta de dados foi realizado on-line usando uma plataforma de
pesquisa segura. Cada empresa participante recebeu um link exclusivo para acessar o questiondrio
e enviar suas respostas. Essa abordagem online garantiu a privacidade dos dados e a facilidade
de participagao dos entrevistados. A fase de recolha de dados decorreu de janeiro de 2023 a
maio de 2023, permitindo tempo suficiente para as empresas responderem e garantirem uma
amostra representativa. O consentimento informado foi obtido de todos os participantes antes
de iniciarem a pesquisa. Eles foram informados de que sua participagao era voluntdria e que seu
anonimato e sigilo seriam rigorosamente mantidos durante toda a pesquisa.

4. RESULTADOS

A Tabela 3 apresenta as caracteristicas demogréficas dos participantes que responderam ao
questiondrio do estudo. Um total de 280 (de 400) questiondrios utilizdveis foram recebidos e
analisados. A tabela fornece informagées sobre a distribui¢io dos participantes com base em
sexo, faixa etdria, nivel educacional, anos de experiéncia e cargo. Em relagdo a distribuicio
por género, aproximadamente 66% dos inquiridos identificaram-se como homens, enquanto
44% identificaram-se como mulheres. Em termos de faixa etdria, a maioria dos participantes se
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enquadrava na faixa etdria de 30 a 40 anos, representando 37% do total de entrevistados. A segunda
maior faixa etdria era de 20 a 30 anos, constituindo 22% dos participantes. Os participantes com
mais de 50 anos representaram 19% da amostra, e a faixa etdria de 40 a 50 anos representou
22%. Com relagao as qualificagoes educacionais, a maioria dos entrevistados tinha mestrado,
representando 67% dos participantes. Uma parte substancial da amostra, 21%, possuia um diploma
de bacharel, e 12% tinham um doutorado. Com relagio aos anos de experiéncia, a distribuigao
foi a seguinte: 14% dos participantes tinham de 0 a 5 anos de experiéncia, 25% tinham de 5 a
10 anos, 34% tinham de 10 a 15 anos e 27% tinham mais de 15 anos de experiéncia na drea.
Em relagio aos cargos, 0 maior grupo entre os participantes foram os Gestores, constituindo
37% dos entrevistados. Os Engenheiros representaram 26% da amostra, enquanto os Técnicos
representaram 22%. Estagidrios representaram 15% dos participantes.

Tabela 3
Caracteristicas Demogrdficas dos Participantes
Caracteristicas Nimero Percentagem
Masculino 184,8 66%
Género
Feminino 123,2 44%
20-30 61,6 22%
30-40 103,6 37%
Faixa Etdria
40-50 61,6 22%
Acima 50 53,2 19%
Bacharel 58,8 21%
Nivel Educacional Mestrado 187,6 67%
Doutorado 33,6 12%
0-5 39,2 14%
5-10 70 25%
Anos de Experiéncia
10-15 95,2 34%
Acima 15 75,6 27%
Gerente 103,6 37%
Engenheiro(a) 72,8 26%
Cargo ]
Técnico(a) 61,6 22%
Estagidrio(a) 42 15%

Fonte: Elaboragio propria

4.1. RESULTADOS DA ANALISE FATORIAL

A Tabela 4 apresenta os resultados de uma andlise fatorial realizada para avaliar a relagao
entre os itens do questiondrio e seus correspondentes construtos (varidveis) latentes de eficiéncia
operacional, posicionamento estratégico e ambiente internacional. As cargas fatoriais representam
a forca da relagao entre cada item do questiondrio e seu construto latente correspondente.
As cargas fatoriais sao consideradas significativas quando estao acima de um determinado
limite, normalmente 0,7 ou superior. Nesse caso, todas as cargas fatoriais das varidveis eficiéncia
operacional e posicionamento estratégico atendem ao critério de serem significativos (acima de
0,7). Porém, para a varidvel ambiente internacional, dois itens das questoes (Q10, Q16 e Q19)
apresentam cargas inferiores a 0,7. Como resultado, esses trés itens da pergunta, Q10, Q16 e
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Q19, que nio apresentaram fortes associagdes com o ambiente internacional, foram eliminados
do questiondrio para andlise posterior. Tal decisao foi tomada para garantir que o questiondrio
inclua apenas itens que contribuam significativamente para medir com precisio os construtos
pretendidos. Ao remover esses trés itens menos significativos, os pesquisadores pretendem refinar
o questiondrio e garantir que os itens restantes captem efetivamente os fatores subjacentes da
eficiéncia operacional, posicionamento estratégico e o ambiente internacional para uma avaliacio
mais confidvel e precisa da competitividade da empresa.

Tabela 4

Resultados da andlise de carga fatorial

Varidveis Itens de pergunta Cargas Fatoriais Média Dr Valor-p
Q1 0,727 3,660 1,560 0,032
Q2 0,831 3,040 1,720 0,022

Eficiéncia Operacional Q3 0,795 4,800 1,780 0,030
Q4 0,877 3,680 1,260 0,029
Q5 0,873 4,250 1,440 0,033
Q6 0,812 2,480 0,830 0,023

Posicionamento Estratégico Q7 0,782 4,490 1,210 0,007
Q8 0,859 2,520 1,070 0,008
Q9 0,870 3,230 0,940 0,008
Q10 0,584 2,910 1,410 0,029
Q11 0,851 3,810 1,300 0,017
Q12 0,869 4,670 1,250 0,017
Q13 0,764 2,330 0,960 0,040
Q14 0,800 4,080 1,260 0,019

Ambiente Internacional
QI15 0,882 4,070 1,270 0,023
Ql6 0,597 3,590 1,740 0,039
Q17 0,887 2,440 0,860 0,025
Q18 0,819 2,800 1,080 0,037
Q19 0,669 4,110 1,210 0,041
Q20 0,755 2,120 1,610 0,003

Fonte: Elaboracio prépria

A Tabela 5 apresenta os resultados das avaliagoes de confiabilidade e validade para os construtos
latentes de eficiéncia operacional, posicionamento estratégico e ambiente internacional. O Alpha
de Cronbach mede a consisténcia interna, indicando valores elevados (Eficiéncia Operacional:
0,886, Posicionamento Estratégico: 0,742, Ambiente Internacional: 0,870). A confiabilidade
composta também mostra forte consisténcia (Eficiéncia Operacional: 0,912, Posicionamento
Estratégico: 0,783, Ambiente Internacional: 0,904). Média Variincia Extraida (AVE) indica
validade convergente satisfatdria para eficiéncia operacional (0,715) e bem acima do limite
aceitdvel para o ambiente internacional (0,844), enquanto o posicionamento estratégico atende
ao requisito minimo (0,593). No geral, essas medidas validam os itens do questiondrio e garantem
uma avaliagio precisa dos construtos pretendidos.
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Tabela 5
Resultados da avaliagio de confiabilidade e validade

Alfa de Cronbach Confiabilidade Composta AVE
Eficiéncia Operacional 0,886 0,912 0,715
Posicionamento Estratégico 0,742 0,783 0,593
Ambiente Internacional 0,870 0,904 0,844

Fonte: Elaboragao prépria

4.2. ANALISE FATORIAL EXPLORATORIA

O principal objetivo deste estudo é desenvolver um indice para avaliar a competitividade
empresarial, com foco em trés fatores-chave: Eficiéncia Operacional, Posicionamento Estratégico
e Ambiente Internacional. Os investigadores procuraram demonstrar que essas trés varidveis
explicam colectivamente o conceito de competitividade empresarial. Para isso, foi realizada uma
andlise fatorial exploratéria. A andlise envolveu calcular o valor médio dos itens das questoes
relacionadas a cada varidvel e tratd-lo como o valor representativo dessa varidvel. Em seguida,
testamos a andlise fatorial exploratéria para determinar se as trés varidveis de fato convergem em
um tnico conceito de competitividade empresarial. Na fase anterior, trés itens da questao (Q10,
Q16 ¢ Q19) com fatores de carga abaixo do limite de 0,7 foram retirados da andlise.

A Tabela 6 apresenta os resultados da Medida de Adequagao da Amostragem Kaiser-Meyer-
Olkin (KMO) e do Teste de Esfericidade de Bartlett. O valor KMO de 0,763 indica uma boa
adequagdo amostral, sugerindo que o conjunto de dados é adequado para anilise fatorial. O
Teste de Esfericidade de Bartlett tem um valor p significativo (0,000), indicando que a matriz
de correlagao nio ¢ uma matriz identidade, confirmando ainda mais a adequagio dos dados para
andlise fatorial.

Tabela 6
KMO e teste de Bartlett
Testes Valores
Medida Kaiser-Meyer-Olkin de Adequagio da Amostragem. ,763
Qui-Quadrado Aprox. 472,272
Teste de Esfericidade de Bartlett gl 6
Sig. 000

Fonte: Elaboracio prépria

ATabela 7 demonstra a varidncia total explicada pela andlise de componentes principais. A andlise
extraiu um componente dominante com autovalor de 2,131, explicando 89,381% da variancia
total. Os restantes autovalores (0,289 e 0,580) sdo relativamente pequenos, contribuindo para
9,065% e 1,554% da variincia, respetivamente. A elevada percentagem de variincia explicada
pela primeira componente sugere que a Eficiéncia Operacional, O Posicionamento Estratégico
e o Ambiente Internacional convergem num unico conceito abrangente de competitividade
empresarial.
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Tabela 7
Varidncia total explicada

Autovalores iniciais Somas de Extragao de Cargas Quadradas
Componente* N : . :
Total % de Varidncia Cumulativo %  Total = % de Varidncia Cumulativo %
1 2,131 89,381 89,381 2.131 89.381 89.381
0,289 9,065 98,446
0,58 1,554 100,000

*Método de Extracio: Andlise de Componentes Principais.
Fonte: Elaboragao prépria

A Tabela 8 fornece a matriz de componentes resultante da anélise de componentes principais.
Os valores na matriz representam os fatores de carga de cada varidvel no componente extraido. As
cargas fatoriais de Eficiéncia Operacional, Posicionamento Estratégico e Ambiente Internacional
520 0,912, 0,815 € 0,900, respectivamente, todos indicando fortes associagoes com o componente
extraido. Isso confirma que essas trés varidveis contribuem coletivamente para o conceito de
competitividade empresarial. A nota “1 componente extraido” significa que a andlise fatorial
exploratéria identificou um componente dominante, reforcando a convergéncia das trés varidveis
no conceito tnico de competitividade empresarial.

Tabela 8
Matriz de Componentes

. Componente*
Varidveis

13

Eficiéncia Operacional 0.912
Posicionamento Estratégico 0.815
Ambiente Internacional 0.906

*Método de Extragao: Andlise de Componentes Principais.
*1 componente extraido.
Fonte: Elaboracao prépria

A andlise fatorial revelou que a Eficiéncia Operacional, o Posicionamento Estratégico e o
Ambiente Internacional convergem coletivamente num tinico conceito, nomeadamente a
competitividade empresarial. Portanto, os resultados apoiam fortemente as hipSteses.

e H1: A Eficiéncia Operacional ¢ de fato um fator significativo de competitividade, conforme
evidenciado por sua alta carga fatorial (0,912) no componente extraido, o que reflete sua
contribui¢do substancial para o conceito de competitividade empresarial.

e H2: A anilise fatorial também confirma que o Posicionamento Estratégico é um fator
significativo de competitividade, conforme indicado por sua forte carga fatorial (0,815) no
componente extraido, demonstrando sua fungao notdvel na definicao da competitividade
da empresa.

¢ H3: Da mesma forma, o Ambiente Internacional é validado como um fator substancial de
competitividade, conforme sustentado por sua alta carga fatorial (0,906) no componente
extraido, ressaltando sua importincia na formagio da competitividade empresarial.
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Em resumo, os resultados da andlise fatorial fornecem evidéncias empiricas robustas que apoiam
as hipéteses, estabelecendo assim o papel critico da Eficiéncia Operacional, Posicionamento
Estratégico ¢ o Ambiente Internacional como fatores fundamentais que contribuem para o
conceito de competitividade empresarial. Tais conclusdes contribuem para uma compreensio mais
profunda da natureza multifacetada da competitividade empresarial e enfatizam a importincia
de considerar essas dimensées especificas ao avaliar e melhorar a posi¢io competitiva de uma
organizagio no mercado.

4.3. INDICE DE COMPETITIVIDADE EMPRESARIAL

Cilculo do indicador agregado de competitividade da organizagio, utilizando os coeficientes
propostos, como o coeficiente de eficiéncia operacional, o coeficiente de posicionamento estratégico
e o coeficiente do ambiente internacional:

K:KR*KI*KZ (1)

Onde:

K — o nivel de competitividade da empresa;
K, — indicador de eficiéncia operacional;

K — indicador de posicionamento estratégico;
K — indicador do ambiente internacional.

z

Os Indicadores de Eficiéncia Operacional podem ser calculados da seguinte forma:

R
Kp =72 2)

Onde:
— eficiéncia operacional da empresa analisada para o periodo coberto pelo relatério;
R, — efi 1d lisad do coberto pelo relat
— eficiéncia operacional da empresa da amostra para o periodo do relatério.
R, —efi 1d d t do do relat
E importante ressaltar que a amostra inclui concorrentes cujas atividades sao consideradas em
conjunto com as atividades da empresa estudada. O indicador agregado da amostra ¢ determinado
pela soma dos indicadores correspondentes de cada empresa da amostra.

Kp+Km+Ks+Kr+Kj,
RA =-L (3)
5

Onde:
K — atividades de gestdo da empresa durante o periodo do relatério;
K., — atividades de marketing da empresa durante o periodo do relatério;
K, — atividade de servigo da empresa durante o periodo do relatério;
K —a atividade inovadora da empresa no periodo do relatério;
K — atividade financeira da empresa para o periodo do relatério;

Rg = Kpi+Kmi+Ksi+Kri+Kyi (4)

5
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Onde:

K, — atividades de gestdo da amostra para o periodo do relatério;

K, —amostra de atividades de marketing para o periodo do relatério;

K, — amostra de atividade de servigo para o periodo do relatério;

K. — atividade de inovagio na amostra para o periodo coberto pelo relatério;

K . —amostra de atividade financeira para o periodo do relatério;

A atividade gerencial da empresa, que se caracteriza pelo coeficiente de variagiao do volume

de vendas, ¢ a seguinte:

Ckp
K, = =%
P cnp )
Onde:
C,, — 0 volume de vendas no inicio do periodo do relatério;
Cp—o0 volume de vendas no final do periodo do relatério.

A seguir estdo as atividades de marketing da empresa, caracterizadas por um indicador de
atividades publicitdrias, compardvel com o custo das atividades promocionais no inicio e no
final do periodo do relatério:

Ky = ~2kE (©6)
Enp

Onde:

E, — despesas com atividades publicitirias no inicio do periodo do relatério;

E ., — despesas com atividades publicitdrias no final do periodo do relatério.

As atividades de prestagao de servicos das empresas, caracterizadas pelo critério de levar o
produto ao consumidor, seguem as dreas:

__ Kp*Wkp

Ks (7)

Wnp

Onde:

W, — o valor dos custos de venda do produto no inicio do periodo do relatério;

W, —a soma dos custos de venda do produto no final do periodo de relatério.

A atividade inovadora da empresa, que se caracteriza pelo coeficiente de tecnologia digital, é
a seguinte:

Ky *
Ky = Kp*Qxp (8)
Qnp

Onde:

Q,,— o montante dos custos das tecnologias de informagio e comunicagio no inicio do
periodo de relatério;

Q,, — 0 montante dos custos das tecnologias de informagao e comunicagao no final do periodo
de relatério.
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BBR O desempenho financeiro da empresa, caracterizado pela avalia¢do da estrutura do balango
através de indices de liquidez corrente, ¢ o seguinte:

Onde:

G, — os ativos circulantes da empresa no final do periodo de relatério;

G, — Passivo circulante da empresa no final do periodo do relatério.

O indicador de posicionamento estratégico pode ser calculado pela férmula:

Ya

Ky = Ys (10)

Onde:
Y, — posicionamento estratégico da empresa para o periodo coberto pelo relatério;
Y, — posicionamento estratégico na amostra para o periodo coberto pelo relatério.

Y, = w (11)
Onde:
K, — participa¢ao de mercado da empresa no periodo do relatério;

K, — mudangas nas receitas da empresa durante o periodo do relatério;
K, —um indicador do desempenho do fornecedor no periodo do relatério;

— Kwi+Kki+Kai

Ys .

(12)

Onde:

K, — participagio de mercado na amostra para o periodo coberto pelo relatério;

K . — mudangas na receita da amostra para o periodo do relatério;

K. — um indicador do desempenho do fornecedor no periodo do relatério;

O coeficiente de participagio de mercado, que reflete os segmentos de mercado ocupados
pela empresa, ¢ o seguinte:

C
Kw == (13)
ob
Onde:
C, — o volume total de vendas de servigos da empresa no periodo do relatério;

c

., — vendas totais de servicos no mercado durante o periodo do relatério.
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BBR O crescimento ou declinio na receita no periodo do relatério pode ser denotado como o
coeficiente de mudanca na receita da empresa:

16 Kg =7 (14)

Onde:

X — a receita da empresa para o periodo do relatério;

Z — os custos da empresa para o periodo do relatério.

Avalia-se aqui o desempenho do fornecedor de acordo com os seguintes critérios utilizando o
método de avaliagdes especializadas por critérios: 1) Preco (com ponderagao fatorial = 0,3), 2)
Conformidade dos bens/produtos com os requisitos de aquisi¢o (qualidade, quantidade) (com
ponderacio fatorial = 0,25), 3) Prazo de entrega (com ponderacio fatorial = 0,1), 4) Entrega de
mercadorias/produtos (com ponderagao fatorial = 0,5), 5) Pagamento (com ponderagao fatorial
=0,15), 6) Interagao com o fornecedor (com ponderagio fatorial = 0.15).

O coeficiente final de desempenho do fornecedor é determinado pela soma dos produtos da
importincia do fator pela sua pontuagao.

Kg = XiLoHi * M (15)

Onde:

Hi — o peso especifico do fator no periodo de relatério;

M. — avaliagao do fator para o periodo do relatério.

Para avaliar os indicadores do ambiente internacional, como fatores politicos, econdmicos, sociais
e tecnoldgicos que afetam a competitividade da empresa, o método de avaliagoes de especialistas
sobre os fatores, incluindo fatores politicos, econdmicos, sociais e tecnolégicos.

Ap6s selecionar todos os fatores que podem afetar a competitividade, ¢ necessdrio avaliar o
grau de influéncia de cada um deles. A forca da influéncia de um fator serd avaliada em uma
escala de 1 a 3.

Se o valor do fator for igual a 1, entdo a influéncia do fator ¢ insignificante; nenhuma mudanca
no fator quase nio afeta os resultados do empreendimento. Se o valor do fator for 2, apenas
mudangas significativas no fator afetardo as vendas e o lucro da empresa. Se o valor do fator
for igual a 3, entdo o impacto do fator é muito grande, qualquer mudanca levard a mudangas
significativas nas vendas e nos lucros da empresa.

Depois que todas as notas sdo atribuidas em uma coluna separada, o indicador ambiental
internacional ¢ calculado como uma média aritmética de acordo com a seguinte férmula:

K, =~ *XoX; *f; (16)

T
Onde:

X — avaliagao do fator para o periodo do relatério;
f,— o peso especifico do fator no periodo de relatério.
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BBR Para avaliar corretamente os coeficientes de situagio financeira estatisticamente significativos,
que, portanto, tém um impacto excessivo nos indicadores de competitividade da empresa, deriva-
se a raiz quadrada do indice de liquidez.

No final, dadas as férmulas, obtém-se:

17

—Ra Yo La
K_RSxYSxLS (17)

A dinidmica aproximada do nivel de competitividade das empresas em fungdo do coeficiente de
competitividade das empresas é apresentada na Tabela 9. Supondo que a empresa em questao tenha
um valor K superior a 1, entao a competitividade dessa empresa é superior a de seus concorrentes.
Se o valor de K for igual a 1, verifica-se que a competitividade da empresa em questao ¢ idéntica
a avaliagdo competitiva. A competitividade da empresa em questio também pode ser menor
(quando o valor de K estd entre 0 e 1) do que os seus indicadores competitivos. Na maioria das
vezes, ¢ possivel encontrar os coeficientes de eficiéncia operacional, posicionamento estratégico
e ambiente internacional na faixa de valores de 0,61 a 1,4. Assim, o coeficiente final abaixo de
0,6 e acima de 1,4 é extremamente raro. Se analisarmos a férmula (17), os indices numerador
e denominador separadamente podem ser considerados como indices integrais que refletem a
eficiéncia do uso dos recursos da empresa analisada. Portanto, o indicador de competitividade
global pode ser apresentado como uma comparagio.

K:KR*KI*KZ (18)

Tabela 9

Gradagdo dos Niveis de Competitividade da Empresa

O nivel de competitividade da empresa em A importincia do nivel de competitividade de uma
comparag¢io com a amostra de concorrentes empresa

Muito alto Se K for maior que 1,4

Alto Se K estd no intervalo 1,16-1,4
Acima da média Se K estd na faixa de 1,00-1,15
Atende a concorréncia Se K for 1,00

Abaixo da média Se K estiver entre 0,85 e 1,00
Baixo Se K est entre 0,61 e 0,84
Muito baixo Se K estd abaixo de 0,6

Fonte: Elaboragio prépria

A competitividade de uma empresa depende de muitos fatores, incluindo qualidade do
produto, nivel de servigo, inovagao, nivel de pregos etc. A cadeia de valor cldssica criada por M.
Porter considera vérios fatores que influenciam a competitividade, e sao apresentados ao nivel das
condigbes macroecondmicas, das condi¢des da industria e do ambiente competitivo (Porter, 1998).

Independentemente do nivel de interacio dos sujeitos econémicos, 0 modelo de Porter oferece
uma avaliagio da competitividade da empresa em cada fator separadamente. Significa que os
célculos da competitividade da empresa, baseados no modelo de Porter, sao bastante complicados
e requerem uma avaliacio para cada um dos fatores (Xiang et al., 2023).
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5. DISCUSSAO

O objetivo inicial era criar um indice de competitividade para empresas de engenharia
eletromecinica, identificando a eficiéncia operacional, o posicionamento estratégico e o ambiente
internacional como seus principais componentes. Metas, objetivos e hipSteses de pesquisa
foram formulados de acordo. Através da andlise fatorial exploratdria, surgiram cargas fatoriais
significativas para os itens do questiondrio ligados a eficiéncia operacional, ao posicionamento
estratégico e ao ambiente internacional, indicando a sua forte influéncia na competitividade global
das empresas. Destacam-se as altas cargas fatoriais para atividades de gerenciamento, esforcos de
marketing, qualidade de servigo e atividades financeiras, ressaltando seu impacto significativo
na eficiéncia operacional.

Nossas descobertas, que confirmam a Hipétese 1 de que a eficiéncia operacional é um fator
significativo que influencia a competitividade, siao apoiadas pela literatura recente. Wen et al.
(2022) demonstram empiricamente como os investimentos em eficiéncia operacional aumentam
a competitividade da produgio, alinhando-se com o modelo de Slack e Brandon-Jones (2018)
vinculando exceléncia operacional 4 vantagem competitiva. Estudos adicionais por Aroul et
al. (2022) e Mugoni et al. (2023) demonstram como as melhorias na eficiéncia operacional
impulsionadas pela ado¢io de tecnologia e otimizacio de processos levam a um desempenho
e competitividade superiores da empresa em todos os setores. A alta carga fatorial observada
para a eficiéncia operacional em nossa andlise refor¢a sua fungio essencial no posicionamento
competitivo, conforme recomendado por Peng e Lai (2012).

Além disso, os resultados deste estudo validaram a Hipétese 2, a qual implica que o posicionamento
estratégico contribui marcadamente para a competitividade, e eles sao consistentes com novas
evidéncias empiricas. Bischoff (2023) examina o posicionamento estratégico entre empresas de
energia solar, revelando como a diferencia¢io de produtos e o foco em capacidades distintivas
estdo ligados & vantagem competitiva. De forma similar, o trabalho de Zheng et al. (2022) destaca
como a marca estratégica aumenta o envolvimento e as avaliacdes do publico, melhorando a
competitividade conforme proposto por Kim e Mauborgne (2005). A forte associagao entre
posicionamento estratégico e competitividade em nosso estudo confirma recomendacoes de Akan
et al. (2006) sobre a eficicia das estratégias de posicionamento. Nossos resultados enfatizam a
importincia do posicionamento estratégico no estabelecimento de uma vantagem competitiva.

As descobertas também apoiam a Hipétese 3 de que o ambiente internacional molda a
competitividade em alinhamento com estudos recentes sobre negécios internacionais. Zhou et
al. (2023) analisam como os fatores institucionais do pais de origem, como a propriedade estatal,
influenciam a competitividade multinacional dos mercados emergentes, estendendo a pesquisa
de Lu e Beamish (2006). Adicionalmente, Yang et al. (2020) mostram como a iniciativa Belt and
Road da China modera o desempenho social das multinacionais estatais, sublinhando o impacto
do contexto internacional segundo Julian e Ofori-Dankwa (2013). A elevada carga do nosso
fator ambiental internacional reforca a sua relevancia na determinagio da competitividade, tal
como postulado por modelos proeminentes como Porter (1990). Nosso estudo contribui com
evidéncias empiricas adicionais sobre o papel multifacetado do ambiente internacional.

A andlise identifica fatores criticos que impactam a competitividade empresarial no setor
de sistemas eletromecanicos de engenharia. Esses fatores incluem gestao eficiente, marketing
eficaz, atendimento ao cliente excepcional e estabilidade financeira para eficiéncia operacional.
A participagao de mercado, o crescimento da receita e o desempenho dos fornecedores sao
fundamentais para o posicionamento estratégico. O ambiente internacional é moldado por elementos
politicos, econdmicos, sociais e tecnoldgicos, sublinhando a adaptabilidade e a tomada de decisoes
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estratégicas. As recomendacoes envolvem melhorar a gestdo, otimizar o marketing, melhorar a
estabilidade financeira, agilizar processos e investir em tecnologia para eficiéncia operacional. A
expansao da participagao de mercado, o crescimento positivo das receitas e relacoes confidveis com
fornecedores sdo cruciais para o posicionamento estratégico. A vigilancia em relagio aos factores
internacionais ¢ vital. O indice de competitividade dindmica proposto oferece um método de
avaliagio holistico, superando abordagens estdticas. Essa abordagem auxilia na antecipagao de
desafios, no fomento de decisoes estratégicas e no planejamento de longo prazo, contribuindo
para o avango da avaliagio da competitividade. O estudo destaca a eficiéncia operacional, o
posicionamento estratégico e a importincia do ambiente internacional e fornece insights praticos
para o aprimoramento competitivo das empresas por meio de estratégias dindmicas.

O estudo traz quatro contribui¢ées principais: avanga nas metodologias de avaliacao da
competitividade ao propor um novo indice dinAmico; valida os principais fatores que influenciam a
competitividade por meio de descobertas empiricas; fornece uma perspectiva dindmica, enfatizando
a adaptabilidade e a tomada de decisoes estratégicas; e oferece insights por meio de aplicagio na
inddstria de sistemas eletromecanicos de engenharia.

Em primeiro lugar, o estudo d4 uma contribui¢io valiosa para o avan¢o das metodologias de
avaliagdo da competitividade ao introduzir um novo indice dindmico que incorpora a eficiéncia
operacional, o posicionamento estratégico e o ambiente internacional. Essa abordagem integrada
permite uma avaliagio multifacetada da competitividade ao longo do tempo. Em segundo lugar,
os resultados empiricos da andlise fatorial validam a poténcia de fatores especificos como operagoes
eficientes, eficdcia de marketing, estabilidade financeira, participagio de mercado, crescimento
da receita e relagdes com fornecedores para determinar a competitividade. Tal validagao empirica
melhora a compreensao teérica das fontes de vantagem competitiva. Terceiro, a énfase do estudo
na adaptabilidade e na tomada de decisoes estratégicas contribui com uma perspectiva dinimica
para a investigagdo sobre competitividade, sublinhando a importincia da evolu¢io continua
para sustentar a vantagem competitiva. Finalmente, a aplica¢do do quadro de competitividade
na industria de sistemas eletromecinicos de engenharia fornece insights personalizados para as
empresas desse setor otimizarem as suas estratégias e desempenho.

6. IMPLICACOES

6.1. IMPLICACOES TEORICAS

Este estudo elucida os impulsionadores multifacetados da competitividade no setor de sistemas
eletromecanicos de engenharia, produzindo implicagoes tedricas fundamentais para a pesquisa em
negdcios e gestao. O indice dindmico proposto representa um avango metodolégico, capturando a
complexa interagao de fatores operacionais, estratégicos e ambientais que moldam a competitividade
ao longo do tempo. Ao revelar a competitividade como um processo evolutivo e adaptativo, em vez
de um atributo estético, o estudo fornece uma perspectiva mais holistica. As descobertas empiricas
validam dimensdes especificas de desempenho, como a eficicia do marketing e o crescimento
das receitas, como parte integrante das concepgoes tedricas de vantagem competitiva. Assim, a
pesquisa refina as perspectivas tedricas para refletir as nuances que se manifestam em contextos
organizacionais especificos. Uma contribui¢ao fundamental reside em enfatizar a agilidade ¢ a
visao que as empresas precisam para prosperar em meio a cendrios e tecnologias de mercado em
rapida mudanca. Em vez de modelos deterministicos, este estudo sublinha como a sustenta¢io da
competitividade requer a tomada de decisoes estratégicas sob incerteza. Especificamente para o
setor de sistemas eletromecinicos de engenharia, esses insights podem orientar futuras pesquisas e
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praticas gerenciais. No geral, o estudo enriquece a compreensao tedrica da competitividade como
um fendmeno organizacional dinimico, multivariado e dependente do contexto. As descobertas
ajudario os estudiosos que buscam desvendar as complexidades de alcangar vantagem competitiva
em vdrios setores e ambientes de negdcios. Com suas contribui¢oes multifacetadas, este estudo
representa um trampolim para concepgoes de competitividade mais dindmicas, personalizadas
e prescritivas.

6.2. IMPLICACOES GERENCIAIS

Este estudo oferece vérias implicagoes fundamentais para a pratica de gestao no setor de sistemas
eletromecinicos de engenharia. Em primeiro lugar, os gestores devem aperfeicoar continuamente
os processos e alocar recursos para otimizar a eficiéncia operacional 2 medida que os mercados
evoluem rapidamente. Garantir o volume de vendas, aprimorar as estratégias de marketing,
melhorar o atendimento ao cliente e buscar a inovagao podem aumentar a produtividade, reduzir
custos e melhorar a capacidade de resposta as mudangas. Além disso, estabelecer uma posicao
de mercado diferenciada é fundamental através da expansao da participagiao de mercado em
segmentos estratégicos, sustentando o crescimento das receitas e estabelecendo relacionamentos
confidveis com fornecedores. Isso pode solidificar a reputacio, a lealdade e a presenga. Dada a
intensificagdo da globalizagao, a monitoriza¢ao vigilante do ambiente internacional nas dimensoes
politica, econémica, social e tecnolégica ¢ vital na defini¢ao de precos, planos financeiros e
mercados-alvo. Por tltimo, os gestores devem cultivar uma cultura de adaptabilidade, inovagao e
desenvolvimento da for¢a de trabalho para executar estratégias de forma adequada 2 medida que
os impulsionadores da competitividade flutuam. Em vez de atributos estdticos, a competitividade
surge como um resultado dinimico da perspicdcia gerencial na gestao de recursos, no cultivo do
posicionamento estratégico e na navegagio pela incerteza. Este estudo prepara os gestores para
buscarem exceléncia operacional, distingao, consciéncia ambiental e agilidade organizacional na
condugio de suas empresas para o sucesso em longo prazo.

Este estudo oferece uma base s6lida para avaliar a competitividade empresarial, mas expandir
a pesquisa em contextos, industrias e fatores mais amplos pode enriquecer os insights. Embora a
amostra forneca uma base util, a inclusdo de mais regides geograficas e subsetores de engenharia
revelaria variagoes contextuais importantes. O setor compreende diversas industrias, necessitando
de estratégias de competitividade personalizadas. A incorporagao de fatores exdgenos, como as
condigoes econdmicas, também poderia capturar melhor todo o cendrio competitivo no qual as
organizagdes operam. Essencialmente, testar os limites das descobertas em vdrias dimensées —
contextual, setorial e exdgeno — pode descobrir nuances necessdrias para dominar a competitividade
em um ambiente complexo e em rdpida mudanca. Ao aproveitar os pontos fortes deste estudo
por meio de pesquisas multifacetadas, os estudiosos podem avancar na precisio e adaptabilidade
da avaliagio da competitividade para o sucesso organizacional. Embora condensada, a expansao
estratégica da agenda de pesquisa, aproveitando as descobertas atuais, promete produzir insights
mais nitidos e mais sintonizados externamente.

6.3. RECOMENDACOES POLITICAS

Nesta secdo, sdo apresentadas recomendagoes politicas derivadas das conclusées do nosso
estudo para formuladores de politicas, autoridades governamentais e partes interessadas relevantes.
Tais recomendagées visam promover um ambiente propicio para empresas que operam na drea
de sistemas eletromecanicos de engenharia, promovendo a sua competitividade, crescimento e
contribui¢io para a economia em geral.
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Fomentar a inovago e a investigacio e desenvolvimento: Os decisores politicos desempenham
um papel crucial no refor¢o da inovacio e da I&D no setor dos sistemas eletromecénicos de
engenharia, oferecendo incentivos financeiros, beneficios fiscais e subvenc¢oes para investimentos
tecnolégicos. O incentivo a colaboragio entre o meio académico, as instituigoes de pesquisa e
o setor pode facilitar a troca de conhecimentos e o avango do setor. O apoio dos formuladores
de politicas a inovagio pode levar ao desenvolvimento de produtos de ponta, aumentando a
competitividade global do setor.

Melhorar o acesso & mio de obra qualificada e talento: Uma prioridade politica fundamental
envolve a redugao da lacuna de habilidades ¢ o0 avango da educagio e do treinamento, especialmente
em engenharia, robdtica e mecatronica. Os formuladores de politicas devem fazer parcerias com
institui¢cdes educacionais e com o setor para criar curriculos alinhados as necessidades do setor,
garantindo que os alunos possuam habilidades relevantes para o mercado de trabalho. Atrair e
reter pessoas qualificadas, tanto em nivel nacional quanto internacional, pode fortalecer o capital
humano e a vantagem competitiva do setor.

Desenvolvimento e Apoio a Infraestrutura: Investimentos estratégicos em infraestrutura,
especialmente em transporte, logistica e redes de comunicagao, possuem um potencial substancial
para aumentar a competitividade das empresas de engenharia eletromecinica. Os decisores politicos
devem dar prioridade 2 alocagio de recursos para melhorar as redes de transporte, o acesso aos portos
e a infraestrutura tecnoldgica, promovendo assim a gestao eficiente da cadeia de abastecimento e
a conectividade. Além disso, a oferta de incentivos e apoio a instala¢des de produgio avangadas e
centros de investigagao pode atrair investimentos e aumentar as capacidades do setor.

Simplificando o Quadro Regulatério: Os decisores politicos devem melhorar o quadro
regulamentar para o setor de sistemas eletromecinicos de engenharia, minimizando os obstdculos
burocréticos e cultivando um clima de negécios favordvel. O licenciamento simplificado, as
regulamentagdes transparentes ¢ a diminui¢io dos encargos administrativos podem incentivar
os investimentos e aumentar a competitividade. Além disso, o monitoramento e a atualizagao
continuos das regulamentacoes do setor, em linha com as mudangas do mercado e o progresso
tecnoldgico, permitirdo que as empresas operem de forma eficaz e, 20 mesmo tempo, permanegam
em conformidade.

7. CONCLUSOES E FUTURAS LINHAS DE PESQUISA

Este estudo teve como objetivo inicial abordar a identificagio dos principais fatores que contribuem
significativamente para a competitividade empresarial no setor de sistemas eletromecinicos de
engenharia. Os resultados da andlise fatorial exploratéria revelaram que a eficiéncia operacional,
o posicionamento estratégico e o ambiente internacional sdo fatores substanciais que influenciam
a competitividade. Os principais impulsionadores da eficiéncia operacional incluiram atividades
de gestdo, esforgos de marketing, qualidade de servigo, inovagio e estabilidade financeira. Essas
conclusées abordam diretamente a primeira questao de investiga¢io sobre a determinagio dos
fatores que influenciam a competitividade empresarial. O posicionamento estratégico foi moldado
pela participa¢ao de mercado, crescimento da receita e relagoes com fornecedores. O ambiente
internacional consistia em dimensées politicas, econdmicas, sociais e tecnolédgicas. Além disso,
o estudo, para abordar a segunda questio de investigagio sobre medir e integrar eficazmente
os fatores identificados num indice, apresenta um indice dinAmico que quantifica a eficiéncia
operacional, o posicionamento estratégico e o ambiente internacional usando dados objetivos de
desempenho e avaliagoes de especialistas. Foram propostas férmulas matemadticas para calcular
anualmente os indices de cada fator, possibilitando a andlise da competitividade ao longo do
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tempo. O indice composto combinou os trés indices em uma pontuagio geral de competitividade.
Tal abordagem dinimica permitiu uma avaliacio multifacetada, identificando pontos fortes e
fracos nos fatores-chave e prevendo mudangas futuras na competitividade.

Outras pesquisas podem basear-se nas conclusoes deste estudo para avangar na compreensao
da avaliacio da competitividade no setor de sistemas eletromecanicos de engenharia. Avaliagoes
comparativas entre diferentes industrias e regides permitiriam avaliar o indice de competitividade
proposto e identificar as melhores préticas que poderiam melhorar a aplicabilidade do quadro
em todos os contextos. A investigagdo do impacto de fatores externos, como as condicoes
macroecondmicas, poderia aumentar o indice, incorporando varidveis exdgenas que moldam o
cendrio estratégico, mas que permanecem fora do controle organizacional. O exame de estratégias
competitivas especificas do setor pode revelar nuances dentro dos subsetores que justificam
recomendagdes personalizadas, conferindo maior precisio a avaliagao. Além disso, a validagio
do indice em relagao a dados objetivos de desempenho consolidaria sua precisio e confiabilidade
como ferramenta de medi¢io. Em tltima andlise, uma agenda de investigagio multifacetada,
abrangendo comparagées entre setores, andlises macroecondmicas, inquéritos especificos do setor
e validagao empirica, concretizaria todo o potencial do indice. Isso transformaria um instrumento
exploratério em uma estrutura estabelecida que as empresas de vérios setores de engenharia
poderiam aplicar de forma confidvel para avaliar sua competitividade. Parcerias entre a academia e
a indistria podem facilitar o acesso aos dados e incubar novas direcoes de investigagio. A medida
que o ambiente de engenharia cresce em complexidade, um indice rigoroso, mas adaptavel, pode
servir como uma bussola que orienta as organizagoes para sustentar a vantagem competitiva.
Ao prosseguir a constru¢ao do conhecimento ao longo de multiplas vias, os académicos podem
desbloquear novas possibilidades para as empresas compreenderem, avaliarem e melhorarem a
sua competitividade num mundo dinimico.
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