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Resumo

Este artigo apresenta uma discussdo tedrico-empirica em didlogo com a teoria ator-rede por meio dos conceitos “democracia técnica” e
“féruns hibridos”, presentes no livro Acting in an uncertain world, de Michel Callon, Pierre Lascoumes e Yannick Barthe. Avaliamos o grau
de democracia técnica da gestdo da Area de Prote¢iio Ambiental da Baleia Franca, em Santa Catarina, durante um seminario para identificar
e premiar iniciativas emblematicas de sustentabilidade ambiental, social e de desenvolvimento do territdrio. Assim, identificamos, por meio
das analises de controvérsias e deliberagdes ocorridas no forum, que a gestdo dessa unidade de conservagdo agiu e promoveu, em grande
medida, a democracia técnica no territorio.
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Controversy management and territorial governance: the role of hybrid forums in a socio-environmental
conservation unit

Abstract

This article presents a theoretical-empirical discussion in dialogue with actor-network theory through the concepts of “technical democracy”
and “hybrid forums” present in the book Acting in an uncertain world by Michel Callon, Pierre Lascoumes, and Yannick Barthe. We assessed
the degree of technical democracy in the management of the Baleia Franca Environmental Protection Area in Santa Catarina during a
seminar to identify and reward emblematic initiatives in environmental and social sustainability and territorial development. By analyzing
the controversies and deliberations at the forum, we identified that the management of this conservation unit acted and promoted technical
democracy in the territory to a large extent.
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Gestion de controversias y gobernanza territorial: el papel de los foros hibridos en una unidad de conservacion
socioambiental

Resumen

Este articulo presenta una discusion tedrico-empirica en didlogo con la teoria del actor-red a través de los conceptos de “democracia técnica”
y “foros hibridos”, presentes en el libro Acting in an uncertain world, de Michel Callon, Pierre Lascoumes y Yannick Barthe. Evaluamos el
grado de democracia técnica en la gestién del Area de Proteccién Ambiental de la Ballena Franca, en Santa Catarina, durante un seminario
para identificar y premiar iniciativas emblematicas de sostenibilidad ambiental y social y desarrollo territorial. Al analizar las controversias y
deliberaciones que tuvieron lugar en el foro, identificamos que la gestion de esta unidad de conservacion actud y promovid en gran medida
la democracia técnica en el territorio.
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INTRODUCAO

A Area de Protecdo Ambiental da Baleia Franca (APABF) é uma Unidade de Conservagdo (UC) criada em setembro de 2000.
Sua gestdo é norteada pelo principio da gestdo participativa. Em 2005, foi instituido um conselho gestor da unidade, o
CONAPABF, que contempla a representacdo da diversidade da sociedade civil que integra seu territdrio, com representantes de
organizagdes publicas, empresariais e ndo governamentais. Um dos principais simbolos da gestdo participativa do CONAPABF
foi a elaboragdo do plano de manejo da unidade. Com aberta atuagdo dos atores sociais do territério em sua preparacao,
esse plano se materializou por meio de um documento técnico que prevé o zoneamento e as normas de uso da UC (Costa,
2019; Delfino, 2017).

Reconhecer as a¢Oes dos atores sociais dessa UC, apds a criagdo do plano de manejo, é uma oportunidade para resgatar e
fortalecer a memdria de sua trajetdria e contribuir para a replicacdo e a difusdo de tais agdes ao longo do seu territério e além
dele. Dessa forma, no segundo semestre de 2020, o CONAPABF publicou um edital de selecdo de projetos para um seminario
on-line, ja que o periodo era de isolamento social por causa da pandemia de COVID-19. A intencdo do seminario, denominado
“Fardis da APA da Baleia Franca”, ou apenas “Fardis”, era identificar e premiar iniciativas emblematicas de sustentabilidade
ambiental, social e de desenvolvimento do territério.

Atrajetoria e os desafios do CONAPABF nos fazem refletir sobre esse fendmeno empirico pela lente tedrica da teoria ator-rede
(TAR) e por seus desdobramentos mais atuais, conhecidos como “TAR e depois”. Um exemplo desses novos desdobramentos
é a abordagem proposta por Michel Callon, Pierre Lascoumes e Yannick Barthe em ensaio sobre a democracia técnica, em
contraponto a democracia representativa, no livro Acting in an uncertain world, ainda sem tradugdo para o portugués. Nessa
obra, os autores desenvolvem o conceito de “féruns hibridos”, que sdo espacos de discussdo e negociagdo entre atores sociais
heterogéneos, baseados em controvérsias que envolvem relevante nivel de incerteza, com o intuito de formular e deliberar
sobre normas técnicas e sociais. Esse processo visa promover o didlogo e a troca de conhecimentos, objetivando alcangar um
amplo entendimento cientifico, social e cultural resultante das controvérsias, bem como indicar recomendag¢des negociadas
a respeito de a¢des e decisGes debatidas pelo grupo (Callon et al., 2009).

Para autores como Alcadipani e Tureta, esses novos desenvolvimentos da TAR fizeram com que ela se tornasse mais atrativa aos
estudos organizacionais, pois “reconhecem que as ordens estabelecidas ndo sdo inevitaveis e podem ser de outras maneiras,
rejeitam as suposi¢des positivistas e ndo seguem a racionalidade “meio/fim”, que reforga o estado estabelecido das coisas”
(Alcadipani & Tureta, 2009, p. 415) Assim, o que se pretende com a presente pesquisa € contribuir para o debate no campo
dos estudos organizacionais, mobilizando a teoria para tratar de um objeto empirico complexo, visando compreender em
gue medida os processos e as dindmicas para a realizagdo do semindrio “Fardis” evidenciam que a gestdo do CONAPABF age
em consonancia com os preceitos propostos pelo aporte tedrico da democracia técnica.

Neste artigo, optamos por concentrar nossas analises na principal controvérsia que mobilizou os debates durante as reunides
preparatdrias para o semindrio: o selo de boas praticas da APABF. Acreditamos que essa opg¢do evidencia a compreensao do
processo de constituicdo e funcionamento de um férum hibrido e de sua imbricagdo com o conceito de democracia técnica,
conforme propostos por Callon et al. (2009). Apesar do foco nessa controvérsia principal, outras emergiram com menos
intensidade durante as reuniGes preparatdrias para o seminario. Assim, a fim de analisar essa dptica principal e o processo
instaurado para a realizacdo do seminario, nossas analises se concentraram em 2 conjuntos de critérios analiticos, os quais
buscaram avaliar o grau de didlogo e de implementacdo dos procedimentos adotados ao longo desse primeiro seminario da
APABF. Os resultados das analises empreendidas foram baseados em tais critérios.

TEORIA ATOR-REDE E SEUS NOVOS DESDOBRAMENTOS

A TAR é uma abordagem da teoria social que se originou na década de 1980 e segue sendo atualizada. Sua base de formagao
remonta aos primeiros estudos de Bruno Latour (2012), Michel Callon (1986) e John Law (1986) (Alcadipani & Tureta, 2009;
Braga & Suarez, 2018; Cavalcanti & Alcadipani, 2013).

As origens dessa teoria se vinculam, principalmente, a 3 contribuicdes seminais em torno de aspectos ontolégicos, epistemoldgicos
e metodoldgicos acerca das ciéncias: as investigacGes de Latour sobre a “producdo dos fatos cientificos” (Latour & Woolgar,
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1997); as contribui¢Ges de Callon (1984) em torno da “sociologia da translagdo”, resultante das investigagdes empiricas sobre a
producdo de vieiras na baia de St. Brieuc; e as pesquisas de Law, cujas investigacOes a respeito das praticas cientificas transitam
entre as fronteiras das ciéncias sociais e as da natureza (Camillis et al., 2020; Law & Lodge, 1984).

Embora essa abordagem oriente analises para varios campos interdisciplinares do conhecimento, a TAR iniciou como um ramo
dos estudos em ciéncia e tecnologia (ECTs), que se desenvolveram em torno do debate sobre os limites entre a sociedade
e as tecnologias (Bijker & Law, 1992). Os ECTs confrontam as nog¢des predominantes de que a ciéncia e a tecnologia sdo
produzidas por meios estritamente racionais, contrapondo-se ao senso comum, ja que ndo consideram o ato de produzir a
ciéncia ou a tecnologia uma atividade isenta das controvérsias humanas, ou seja, das influéncias socioculturais. Destaca-se
ainda a influéncia de Michel Serres (1996) sobre os trabalhos de Latour, em especial com relagdo a critica a modernidade e a
impossibilidade de desvincular a ciéncia do mundo externo, bem como na antropologia das ciéncias, que “exprime a nogao
original de imbricacdo entre cultura e pratica cientifica” (Tonelli, 2016, pp. 384-385).

Em artigo de 1992, Law sintetiza a trajetdria, até aquele momento, do pensamento que integrou a TAR e seus principais
conceitos e pontos de tensdo. Ele reconhece que a TAR teve seu inicio em debates relacionados com a sociologia da ciéncia,
da tecnologia, e que seus autores entendem o conhecimento como um produto social, em vez de algo apenas acessivel por
meio de algum método cientifico privilegiado, destacando que o conhecimento pode ser visto como produto ou efeito de redes
de materiais heterogéneos. Esse conhecimento é abrangente, contemplando desde aquele derivado dos agentes humanos
até o das maquinas e das organiza¢des. Nessa acepg¢do, os agentes sdo actantes, denominagdo mais adequada, segundo
Latour (1999), para os diferentes tipos de agenciamentos realizados por humanos e/ou ndo humanos. Assim, a TAR propde
um aporte tedrico que rompe os cortes epistemoldgicos que carregam dualidades ao pensamento cientifico, examinando os
fendmenos com base numa reconexao do social com a natureza, do humano com o ndo humano ou do macro com o micro.

Por meio desse entendimento e para capturar como ocorrem esses fend0menos sociais, a TAR propde o conceito de “simetria
generalizada”, que ndo estabelece, a priori, um ponto de partida para as andlises empiricas realizadas pelos pesquisadores
(Braga & Suarez, 2018; Latour & Woolgar, 1997). Latour complementa que, apds o processo de desconstrugdo e reposicionamento
epistemoldgico, o que o pesquisador encontra é um lugar muito longe de ser vazio, pois "é |1a que os quase objetos,quase
sujeitos proliferam. Longe de ser impensavel, torna-se o terreno de todos os estudos empiricos realizados sobre redes”
(Latour, 1994, p. 95).

Segundo Law, do ponto de vista social, o que faz com que um agente seja um ator social ndo é uma existéncia humana,
e sim fazer parte de uma rede de rela¢des heterogéneas ou sofrer um efeito produzido por uma rede. Assim, é possivel
extrapolar e entender que “o mesmo vale para organizagGes e instituicGes: essas sdo o desempenho de trabalhos mais ou
menos precariamente padronizados desempenhados por pessoas, maquinas, textos e edificios, e todos esses podem oferecer
resisténcia” (Law, 1992, p. 4).

A TAR também é conhecida como “sociologia da translagdo”, de acordo com Callon (1984). Esse conceito é essencial para a
compreensdo do que é a acdo dentro da TAR, vinculada a nogdo de processo entre atores dispostos em redes, contrariamente
anogdo de realizagdo (accomplishment). A ideia de translagdo é um dos pontos angulares da TAR, assim como a controvérsia. Para
Callon (1984), a translagdo se refere as escolhas e as margens de manobra realizadas pelos atores. Os fluxos de translagdo “se
referem aos movimentos dentro da rede, distribuidos em meio a uma infinidade de participantes, que se tornam indispensaveis
para que qualquer agdo ocorra” (Braga & Suarez, 2018, p. 222). Tais movimentos de translagdo comegam quando interesses
e possibilidades convergem e os atores negociam, demarcam novos limites, se alteram na tentativa de conquistar algo. Essas
interagdes “nunca sdo neutras ou sem consequéncias” (Braga & Suarez, 2018, p. 222), deixando rastros e transformacdes.

Ao retracar as origens da TAR, que surgiu no epicentro de uma controvérsia cientifica e econdmica referente as causas do declinio
da populagdo maritima de vieiras na baia de St. Brieuc, Callon (1984) destaca que, ao propor a sociologia da translacdo, ele
estava, na realidade, descrevendo uma nova abordagem para o estudo do poder. Na ocasido, o autor apresentou a mecanica
basica do processo de translagdo, separando-o metodologicamente em 4 momentos distintos: problematizag¢do (como se tornar
indispensavel), interesse (como “travar” os aliados nessa posi¢ao), envolvimento (definicdo e coordenagao das fungdes) e
mobilizacdo (representatividade e forca dos porta-vozes). Em conclusdo, observou que a translagdo é um processo dinamico,
e ndo uma realizacdo completa, portanto falivel.
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Law (1992) indica que, ao propor o conceito de translagdo, a TAR descreve a ordem social como um processo precario, ndo
sendo, em definitivo, estabilizado e finalizado. Segundo o autor, ndo ha uma ordem social cujo centro seja sélido, estavel
e unico, e sim ordens sociais e resisténcias. Isso, porém, nao significa que existam muitos centros de poder com certa
igualdade de atuagdo, e sim que “os efeitos do poder sdo gerados de maneira relacional e distribuida, e nada esta totalmente
definido. E que, para usar a linguagem da sociologia cldssica, a ordenagdo (e seus efeitos, incluindo o poder) é contestével
e frequentemente contestada.” (Law, 1992, p. 5). Assim, o autor avalia que as andlises sobre as disputas pela ordenagdo do
social sdo centrais na TAR.

Alcadipani e Tureta (2009) acrescentam que, ao discutir o processo de ordenamento do social, a TAR, além de formular a
ideia de translagdo, também utilizou nog¢bes de agdo e controle a distancia, por meio da acepg¢do “mdveis imutaveis”, os
quais relinem respostas e tabelas que resumem, simplificam e classificam dados, podendo estar em folhas de papel (ou telas
de celulares) e sendo formatados como tabelas ou gréficos. Seus dados podem ser arquivados, compartilhados, fixados na
parede e/ou combinados com outros dados. Sabemos que as controvérsias sobre a exatiddo de tais informag8es comecardo
a surgir, assim como que outros elementos serdao elaborados em contraposi¢dao aos anteriores, realimentando as polémicas
e acelerando o ciclo de acumulagdo, visando reverter o equilibrio de forcas entre aqueles que estdo em posigao dominante
“e quem é dominado” (Latour, 2000, p. 370).

Os moveis imutdveis “sdo formas que possuem a capacidade de fixar o conhecimento e permitir que este seja disseminado
além do seu ponto de origem” (Alcadipani & Tureta, 2009, p. 409). Sdo exemplos de mdveis imutaveis os mapas geograficos,
o Produto Interno Bruto (PIB), o Balango de Pagamento e as descri¢des de comportamentos de virus (Hetherington, 1997;
Latour, 2000).

Visando evitar a simplificacdo excessiva da abordagem, Alcadipani e Tureta, entre outros autores, apontam que é necessario
ter cuidado ao empregar algumas nog¢des generalizadas no uso da TAR, ja que podem ser empregadas de forma a representar o
processo de ordenacdo do social de maneira bastante simplista e, ao mesmo tempo, desconsiderando diferencas e complexidades,
“algo problematico para qualquer perspectiva critica que busque explorar toda a complexidade associada com relagdes que
estabelecem ordens (e.g. poder)” (Alcadipani & Tureta, 2009, p. 410). Entretanto, os mesmos autores comentam que, ao longo
dos anos, essa aplicagdo simplista da TAR gerou debates e criticas, entre as quais a de que a TAR negligenciava as questdes
politicas, o que, por sua vez, fez com que seus autores propusessem novas atualiza¢des, que ficaram conhecidas sob a rubrica
“TAR e depois” e cujo objetivo principal recaiu sobre a nogdo de processo, em respeito as formas de ordenamento do social.

Segundo Law, ndo existe somente um Unico modo de ordenamento na modernidade mas, ao contrario, hd varios possiveis. A
TAR prop0e que seus objetos mantenham “contingéncias relacionais” entre si, em vez de considerar o mundo um “grande bloco
epistémico” (Law, 2002, p. 92). Isso pressupde lidar com os objetos empiricos de forma intermedidria e transitéria, imersos
em redes de relagGes, ao invés de supor que o conhecimento do pesquisador capturara alguma pretensa verdade do objeto,
ou seja, algum tipo de esséncia epistémica. E nesse sentido que o autor descreve a TAR como “uma sociologia relacional e
orientada a processos” (Law, 1992, p. 389). Tal sociologia trata os agentes, as organizagdes e as tecnologias como efeitos ou
consequéncias das interagdes numa rede de heterogeneidade, hibridizagGes, incertezas e resisténcias.

Em artigo publicado as vésperas dos anos 2000, Law indica que a “TAR e depois” surge porque o sucesso e o uso simplista da
TAR estavam convertendo-a numa “teoria ‘suave’ e consistente” (Law, 1999, p. 1), arruinando sua tensdo central, essencial em
sua fundamentacdo e que esta presente de maneira intencional ja em seu nome, um oximoro que aproxima termos antagonicos
como ator (agéncia) e rede (estrutura). Essa mesma tensao se expressa de forma nitida no conceito de translacdo, denotada
na riqueza de significados e jogos de palavras desse vocébulo, que pode ser entendido como o ato de traduzir. Nesse caso,
a traducgdo pode se referir simultaneamente a uma distorgao do significado, resultante da origem do termo “trair”, e a um
ato de equivaléncia entre significados.

Law (1999) prossegue destacando que, no entanto, esse processo de fama atingida pela TAR levou a resultados bastante
dispares em relagdo a proposta original, pois as simplificagdes, as rotulagdes e as abreviagdes de seu nome, termos e conceitos
a distanciaram da capacidade de apreensdo da complexidade e da heterogeneidade. Ele afirma que, em teoria social, a
simplificacdo nunca deve substituir as complexidades, sendo fundamental explorar formas de lidar com as tensdes, e nao
almejar que elas desaparecam. Assim, “TAR e depois” simboliza a reaproximagdo com a complexidade, demarcando que a
singularidade do aporte tedrico-metodoldgico “encontra-se na modesta disposicdo de viver, saber e praticar nas tensdes da
complexidade” (Law, 1999, p. 12).
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Apods mais de 20 anos, as pesquisas ancoradas nos eixos fundantes daquela proposta expandiram o debate para além das
fronteiras dos estudos em ciéncia e tecnologia. Essa expansdo da “TAR e depois” foi pulverizada, segundo Gad e Jensen
(2010), num grande leque de abordagens e objetos de estudos, o que também ocorreu, segundo Callon, com o campo dos
ECTs: “Pode-se dizer que esse campo foi vitima de seu préprio éxito, pois, tendo exportado muitos de seus resultados, suas
metodologias e seus conceitos, ndo se consolidou como uma especialidade no sentido classico do termo, com um objeto de
estudo bem delimitado” (Callon, 2008, p. 305). Entre algumas dessas novas abordagens, cabem destacar os trabalhos de Michel
Callon, Fabian Muniesa e Donald Mackensie, que dirigiram seus estudos para a economia e seus mercados, mobilizando o
conceito de “performatividade”, derivado dos estudos filoséficos de J. Austin sobre a linguagem, assim como as contribui¢cdes
de Annemarie Mol e suas abordagens sobre a multiplicidade e as ontologias politicas (Callon, 2008; Gad & Jensen, 2010).

Em recente artigo de Camillis et al. (2020) sobre a adogdo da TAR e suas repercussdes em pesquisas realizadas no campo da
administracdo no Brasil, os autores identificaram a utilizagdo mais livre da TAR, denominada “near ANT”, baseada em pesquisas
internacionais apresentadas por Blok et al. (2020). Nesses novos aportes, os autores utilizam a TAR como uma inspiragéao,
com o intuito de ndo a canonizar, numa proposta de “experimentar com a TAR a partir da TAR” (Camillis et al., 2020, p. 99).

Os novos desdobramentos da TAR a tornaram mais atrativa ao campo dos estudos organizacionais, uma vez que reforcam os
vinculos entre as ordens estabelecidas com suas diferentes formas de hibridiza¢do do social, distanciando-se das cldssicas
presuncoes positivistas e de seus processos de racionalizagdo. Nos estudos organizacionais, sua contribuicao se destaca
por redirecionar o foco de analise dirigido ao processo de organizar (organizing) e de seus interesses, como as relagées
de poder, as tecnologias, as mudancas organizacionais, os mecanismos de mercado e de gestdo do conhecimento, entre
outros (Alcadipani & Hassard, 2010; Alcadipani & Tureta, 2009; Orlikowski, 2007; Tonelli, 2016).

Um exemplo dessas produgGes mais recentes da TAR é o ensaio intitulado Acting in an uncertain world, publicado em 2009 por
Michel Callon, em coautoria com Pierre Lascoumes e Yannick Barthe. Nesse ensaio, os autores afirmam que o desenvolvimento
tecnocientifico vivido a partir das ultimas décadas do século XX, em especial com a expansdo da internet, aportou relevantes
transformag0es (sociais, comunicacionais etc.). Como consequéncia, constantes reformulagdes incidiram nos procedimentos
utilizados para as solugbes de problemas sociotécnicos, haja vista que, com as novas tecnologias, o cidaddo comum ganhou
agilidade na comunicagdo e ampliou o acesso a fontes diversas de informagées e dados, confidveis ou ndo.

Esse novo patamar de acesso a informagdo deixou evidente ao publico as incertezas cientificas. Ao mesmo tempo, ampliou os
canais de comunicagao entre as pessoas, viabilizando maior compartilhamento de ideias e a emersao de novos argumentos
para o debate das disputas, levando a questionamentos e duvidas sobre as decisdes antes realizadas e a uma hesitagcdo sobre
qual é a melhor decisdo a ser tomada daqui por diante.

Essa reabertura de discussdes, antes consideradas relativamente pacificadas, bem como a multiplicidade de opiniGes e
imprecisoes referentes as novas disputas, evidencia mais de que um mundo de incertezas cientificas. Essas tensoes e esses
esgarcamentos da realidade social exigem reconhecimento e aceitagdo de que vivemos num mundo improvavel, revelando
uma profunda necessidade de mudanca politica e administrativa no tratamento das controvérsias e nas tomadas de decisdo
(Callon et al., 2009).

Estabelecer esse tipo de organizagao social demanda tempo. O ato de negociar solu¢des conjuntas, ouvir os atores envolvidos
e debater as possiveis solugdes exige, além da abordagem classica da administragdo funcionalista de Fayol (1994), planejar,
organizar, coordenar, comandar e controlar — politica. Ou seja, uma governanga inovadora, altamente capacitada e possivelmente
mais democratizada, que, consciente de outros caminhos possiveis — por exemplo, mentir deliberadamente para confundir
a opinido publica, silenciar os que se expressam de maneira contraria ou atuar por meio de respostas autoritarias —, escolhe
democratizar o debate diante da incerteza. Ao tomar esse caminho, num primeiro momento, opta-se “pela decisdo de ndo
decidir, para ter tempo de explorar as opg¢des possiveis” (Callon et al., 2009, p. 16) e, s6 entdo, decidir de forma mais abrangente.

Callon et al. (2009) argumentam que uma alternativa para absorver as controvérsias geradas pelas incertezas é fundamentar
as bases para enriquecer a democracia representativa onde houver estruturas que viabilizem e incentivem a colaboracdo
efetiva e duradora entre leigos e especialistas, por isso também denominada “democracia técnica”. Nessa nova acepgdo, a
democracia é designada pelos autores como dialdgica, pois contempla a interagdo continua entre suas partes.
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A partir deste ponto, demarcam-se as diferengas entre os conceitos de incerteza e risco, que nao sao utilizados pelos autores
como sindnimos. Assim, entendem-se aqui como risco um perigo identificado, ja definido e descrito com seu desdobramento
em eventos especificos —ndo sabemos se tais eventos vdo ocorrer, mas eles podem ocorrer. Portanto, a nogdo de risco utilizada
pelos autores estd intimamente associada aquela relacionada com a decisdo racional.

Realizadas tais consideracdes, “é simples perceber por que a nogdo de risco, anteriormente definida, é incapaz de descrever
situacGes de incertezas e tdo pouco de oferecer modos de tomadas de decisdo num contexto incerto” (Callon et al., 2009,
p. 21). Na realidade, a ciéncia, por diversas vezes, evidencia sua incapacidade de realizar uma listagem de possiveis cendrios
e descrever cada um deles com precisdo, o que significa que ndo é factivel antecipar as consequéncias das decisdes que, ao
que tudo indica, serdo tomadas, pois ndo ha conhecimento suficientemente efetivo sobre todas as opg¢des. A constituicdo de
cenarios esbarra em nucleos resistentes de ignorancia, assim como o comportamento e as interagdes entre as instituicdes
gue compdem tais cenarios sdo enigmaticos. Nas palavras de Callon et al. (2009, p. 21): “Sabemos que ndo sabemos, mas
isso é quase tudo o que sabemos. Essa é a definicdo de incerteza”. Os autores concluem que, em situagdes de incerteza, a
Unica opgao possivel é questionar e debater os seguintes pontos, em especial quando iniciamos novas pesquisas: “o que nds
sabemos?” e “o que queremos saber?” (Callon et al., 2009, p. 21).

Assim, os autores apresentam a democracia técnica por meio de féruns hibridos como um método de agdo num mundo incerto.
De maneira geral, a constituicdo de um férum hibrido ocorre apds a percepgdo de que ameacas incertas, ou seja, aquelas
com avaliagdo imprecisa, referentes a uma ou a varias controvérsias, vao ocorrer ao longo do tempo. Essas controvérsias
nao sdo tratadas de maneira simplista e reducionista, como batalhas ideoldgicas ou uma oportunidade de troca de ideias
por meio da comunicacdo. Elas sdo consideradas veiculos poderosos na exploracdo de uma gama de mundos possiveis,
proporcionando uma articulagdo de elementos que favorecem o aprimoramento da democracia. Apesar dessas incertezas,
e, de certa maneira, até por causa delas, determinadas decisGes precisam ser tomadas. Muitas vezes, a controvérsia ndo estd
s6 quanto aos procedimentos pela busca da solugdo; estd um passo antes, na caracterizagao dos perigos, tendo em vista que
ha os que defendem que ndo ha uma ameaca (Callon et al., 2009).

Nos foruns hibridos, as controvérsias sdao tratadas em espagos publicos. Esses espagos sdao denominados assim por serem
abertos e permitirem a reunido de grupos para discutir opgdes técnicas ligadas ao coletivo. Eles sdo hibridos por 2 motivos:
porque o grupo e seus porta-vozes sdao considerados heterogéneos — compostos por especialistas, politicos, técnicos e
leigos — e porque as questdes e os problemas abordados sdo avaliados, de modo interdisciplinar, sob diversos aspectos
e campos de conhecimentos — fisica, ética, economia, fisiologia etc.

Ao mesmo tempo, Callon et al. (2009) se empenharam na elaboracdo de uma abordagem baseada nas regras de organizagdo
dos féruns hibridos, sugerindo que um férum parta de problemas encontrados pelos préprios atores sociais envolvidos na
questdo e que, ao longo do processo, sejam realizados acompanhamentos das analises produzidas e das recomendagdes
de ag¢des elaboradas, resultando na evidenciagdo sobre quais foram as principais licdes extraidas com base na experiéncia
acumulada do didlogo.

De acordo com os autores, sdo 6 graus a serem avaliados: 3 ligados ao nivel de didlogo do processo e outros 3 associados as
caracteristicas de implementagdo dos féruns. Os critérios referentes ao nivel do didlogo vao variar numa escala que vai de
forte até fraco e sdo detalhados a seguir.

1. Critério de intensidade: verifica se, desde o inicio, os procedimentos permitiram estreita colaboragdo entre nao
especialistas e especialistas no que diz respeito a producdo de conhecimento e a exploracdo de mundos possiveis,
aproximando uma pesquisa experimental isolada de uma pesquisa em campo.

2. Critério de abertura (diversidade, autonomia e empoderamento): avalia a diversidade dos grupos atuantes no
debate, examina até que ponto novos grupos sdo convidados a expressar e trocar seus pontos de vista e negociar,
bem como observa se é permitido e incentivado redefinir as identidades emergentes, em vez de manter um Unico
porta-voz. Quanto mais grupos houver e mais amplos forem a diversidade e o empoderamento individual, mais
significativo tende a ser o debate.

3. Critério da qualidade (seriedade e continuidade): analisa a qualidade das colaboragdes e das discussdes, se os
protagonistas sdo capazes de inserir seus argumentos e reivindicagdes, bem como responde as obje¢cdes com a
precisdo e a relevancia necessaria, demonstrando se intervencgdes e discussdes sdo eventuais ou duradoras.
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Aos critérios acima apresentados, os autores prosseguem com os critérios de implementagdo, que variardo numa escala de
alto até fraco.

1. Recursos e treinamento: para que o grupo seja representativo, todas as vozes, em especial as menos favorecidas,
precisam ser ouvidas e influentes. Com esse propdsito, é necessario certificar que tempo, dinheiro e treinamento
estardo disponiveis para prepara-las. De acordo com os autores, quando ndo for viavel prepara-las, essa assimetria
de vozes precisa ser mediada, prevendo a formagdo de mediadores e/ou organizadores politicos, com a clara tarefa de
facilitar a entrada de atores antes excluidos do espaco publico.

2. Transparéncia: aplica-se apenas aos procedimentos em si e a maneira pela qual se estrutura e organiza o espago
publico. Trata-se do ato de encontrar formas de acompanhar e rastrear de onde estdo partindo as contribuicdes,
possibilitando o resgate das posi¢des ja tomadas, bem como a organizacdo de regras com relagdo as colocagdes de
argumentos e contra-argumentos. Caso necessario, prevé o recurso a um juiz quando alguma parte avaliar que os
procedimentos ndo sdo respeitados.

3. Clareza (publicidade das regras): para evitar manipulagGes, procedimentos e demais agdes devem ser previamente
informados a todos os participantes. Ndo deve haver obscuridade quanto aos acordos sobre condutas e, uma vez
instituidos, os compromissos devem ser firmes, evitando voltar atras nas regras acordadas. Assim, um procedimento
serd mais dialdgico a medida que apresentar valores fortes e altos para os diferentes critérios.

Segundo Callon et al. (2009), se os féruns se desenvolverem sem nenhuma regra que organize o debate, o campo ficara livre
para perpetuagao e reprodugao da mesma logica vigente nas relagdes de poder, com a exclusdo das vozes mais fracas. Na
visdo dos autores, a democracia dialdgica deve se empenhar no fortalecimento dos fracos, e ndo no enfraquecimento dos
fortes. Eles afirmam ainda que a efetividade de qualquer método deliberativo, incluindo os foruns hibridos, esta diretamente
ligada a qudao bem integrados esses processos estdo as acdes de tomada de decisdes politicas, evitando a armadilha de
debates abertos e frutiferos, ignorados pelos tomadores de decisdes. De igual modo, defendem que a principal razdo para
procedimentos deliberativos é a capacidade de produzir gradativamente um mundo comum ou conhecido por aqueles que o
compdem, de maneira que a busca por um mundo comum tem de ser continua, garantida por dindmica e estrutura estdveis.

Em suma, no entendimento dos autores, a democracia técnica depende de processos que promovam um debate organizado
para tratar de incertezas politicas e cientificas, propiciando a conscientizagdo e a gestdo dessas incertezas. Callon
et al. (2009) entendem que os critérios e os meios apresentados por tal abordagem sdo meros sinalizadores para a construgao
de procedimentos dialdgicos, mas que, possivelmente, nenhum procedimento sera capaz de abarcar a complexidade de explorar
e, a0 mesmo tempo, articular toda a dinamica de um didlogo democratico. Assim, dependendo do nivel e da maturidade
da controvérsia, podera ser necessdria a combinacdo de procedimentos. Eles afirmam que é importante se desvincular de
crengas em procedimentos e métodos definitivos, mantendo a constante reflexdo e o debate sobre aqueles que estdo vigentes,
analisando se atendem a necessidade do momento ou se esta exige a criagdo de algo novo. Desse modo, creditam as ciéncias
sociais parte da responsabilidade de promover a reflexdo sobre a andlise e o aprimoramento de tais procedimentos.

DEMOCRACIA TECNICA: CASOS PRATICOS

Nichole Dusyk (2011) apresentou o uso de féruns hibridos aplicados na avaliagdo da construgao de uma terceira barragem,
denominada Site C, no rio Peace, no Canada. Segundo a autora, as 2 primeiras barragens, que transformaram as paisagens
e as comunidades da regido, foram construidas antes de 1970 com pouco ou nenhum debate publico. Anos depois, quando
houve a proposicao do projeto da terceira barragem, o assunto ja era tema controverso, pois havia maior conscientizagdo
quanto aos impactos ambientais e sociais, aos desgastes politicos e aos aspectos financeiros relacionados com a construgao;
portanto, o governo ja estava mais aparelhado de ferramentas e instituicGes para tratar as solicitagcdes de certificagcdo dessas
construgdes.

Dusyk relata que, apesar de algumas limita¢des, as primeiras audiéncias publicas para a construcdo da terceira barragem
foram uma espécie de férum hibrido: um espago para o encontro de atores heterogéneos e para varios tipos de racionalidades
se posicionarem favordveis ou desfavoraveis a construcdo. Essas reunides levaram uma gama variada de atores — entre eles
cidaddos, organizagdes, consultores independentes e ministros do governo —a expressar suas posi¢des para o direcionamento
do planejamento energético da regido. A autora afirma que houve até a oportunidade de desafiar o proprio processo
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deliberativo, com alguns interessados na promessa de empregos na regido portando faixas com os seguintes dizeres: “Parem
as audiéncias e iniciem a construcao”.

De acordo ela, em maio de 1983, a recomendacgdo deliberativa foi desfavoravel ao inicio imediato da construgdo da terceira
barragem e, por isso, o poder publico rejeitou o pedido de certificacdo do projeto. Seis anos depois, em 1989, o projeto foi
mais uma vez lancado, e novamente as audiéncias publicas ndo foram favoraveis a sua recomendacdo. Esse posicionamento
repetitivo parece ter trazido um arrefecimento na proposicdo de projetos dessa magnitude, tendo em vista que, por mais de
uma década, ndo foi iniciada a instalagdo de nenhuma grande hidrelétrica na regido.

Somente em 2007, segundo a autora, é que uma nova mobilizacdo para a construcdo de uma terceira barragem voltou a
ocorrer. A rede de atores sociais interessados na construgdo, assim como o ambiente politico, aprendeu com a experiéncia
das audiéncias publicas anteriores, ampliando os argumentos, articulando-se politicamente e planejando bem as agdes.
A energia gerada por uma hidrelétrica, em tempos mais recentes, tinha o apelo de ser considerada limpa e renovavel, em
linha com regulamentagdes que previam o controle de emissdo de carbono e a mitigagdo de mudancas climaticas. O projeto,
nessa fase mais recente, buscava se justificar com base nesse cenario e no fato de que, como a regido ja tinha 2 barragens, as
externalidades positivas e negativas de uma terceira construcdo seriam ampliadas e reduzidas. Além disso, havia a formalizacdo
de interesse governamental de exportar energia limpa para os Estados Unidos.

Ainda assim, a autora destaca a permanéncia de muitas controvérsias sobre o caso atual. As incertezas quanto aos impactos
ambientais e sociais relativos a construgdo, bem como sobre os efetivos ganhos financeiros e os reais interesses politicos
envolvidos, foram confrontadas por diversos atores sociais. Houve polémica no que concerne a condugao das primeiras
audiéncias publicas realizadas nessa nova etapa. Havia a percepgao, entre os participantes, de que as questdes ja estavam
sendo direcionadas para as consequéncias da construcdo, passando ao largo da controvérsia central, ou seja, se havia ou ndo
o interesse da populagdo na construcdo da terceira barragem.

Como consequéncia, alguns participantes propuseram féruns alternativos. Na auséncia deles, questionarios foram enviados
por correio pelos cidaddos as organizacOes interessadas na construcdo e a programas de radios e editorias de jornais,
ampliando a repercussdo das controvérsias da regido. Ainda assim, a partir de 2010, sem que houvesse um reconhecido
ambiente deliberativo de consulta publica, como os ocorridos na década de 1980, houve a promulgacdo de leis e decisdes
do Executivo referendando que os laudos de avaliagdo dessa construgdo seguissem, a despeito de quaisquer recomendagdes
de processos deliberativos, o que levou a percepc¢do de que os interessados na construcao estariam buscando caminhos para
evitar ativamente o tipo de debate promovido por um férum hibrido.

A autora conclui que o caso da hidrelétrica Site C evidencia o poder transformador dos foruns hibridos, porém alerta que
isso deve ser encarado com otimismo e cautela, ao tentar antecipar os efeitos dos féruns participativos, em especial quando
emergem de influentes redes de atores, como os do setor elétrico (Dusyk, 2011).

Um dos pioneiros na avaliagdo do uso de féruns hibridos na América do Sul, Ignacio Farias, que, em seus estudos, analisou
como ocorreu o uso gerencial dos féruns para a criagdo de um plano de reconstrucdo de uma cidade chilena afetada pelo
terremoto ocorrido em 2010, verificou que o conceito e a estrutura dos foruns hibridos come¢cam a ser utilizados, de maneira
alternativa, como uma metodologia para empresas, gerentes e corporag¢des. O autor nos conta que, apos o terremoto, muitas
cidades chilenas precisaram ser reconstruidas e que a maioria das administragdes municipais era incapaz de conduzir esses
processos de reconstrugdo. Dessa forma, surgiram 2 tipos de agéncias governamentais excepcionais: os consorcios publico-
privados e um escritdrio de planejamento regional. Além disso, para lidar com a tarefa de reparar mais de 300 mil moradias,
o governo central chileno introduziu novos arranjos de mercado, adaptado as novas normas, que diferiam das existentes no
mercado de habitacdo.

Entre as muitas localidades afetadas pelo terremoto, a cidade de Constitucion se destacou. Foi por meio de uma parceria
publico-privado (PPP) financiada por uma importante indUstria local que uma consultoria aplicou o conceito de féruns
hibridos — reunindo arquitetos, engenheiros, gerentes e cidaddos — para que, de forma aberta e por meio de um processo
mais democratizado, pudesse planejar a reconstrugdo urbana da cidade. Farias (2016) indica que tal inovagdo na governanga
rendeu destaques ao projeto, que ganhou notoriedade na arquitetura e em circulos da teoria do design.
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Parece, no entanto, haver indicios de que a conducdo de todo o processo pode ndo ter sido realizada de maneira tdo
democrdtica. Em seu artigo, o autor avalia 3 tensdes criticas nos foruns hibridos: a necessidade de diferenciacdo entre o que
ele é conceitualmente e de como é utilizado como mecanismo, ja que foi implementado por uma empresa de consultoria
chilena, financiada por uma grande industria local, e como ferramenta para gerenciar controvérsias que, em algumas situagoes,
sdo motivadas por incertezas geradas pela propria industria; o conflito entre assuntos que emergem e a dinamica processual
planejada para a colaboragdo dos atores, mostrando as limitagcdes que os féruns podem enfrentar ao ter de lidar com disputas
preexistentes; e a dificuldade em ser, ao mesmo tempo, um espaco de didlogo técnico e um local de voz politica para outras
formas de reinvindicag¢Ges, que ndo sdo orientadas a alcancar acordos sociotécnicos.

Assim, o autor conclui que a experiéncia dos féruns hibridos em Constitucion sugere que o desafio mais urgente ndo é apenas
responder de maneira democratica a incertezas e preocupagdes, mas também participar da fabricagdo da incerteza. Ou, ainda,
que o desafio-chave da democracia técnica ndo esta em propor a aproximacao simétrica do conhecimento especializado as
incertezas sociotécnicas, e sim em participar da prépria producdo e desenvolvimento das incertezas.

Ja Amilien et al. (2019), que mais recentemente aplicaram a proposta de foruns hibridos na Noruega e no Reino Unido,
analisando as incertezas referentes as controvérsias nos sistemas agroalimentares locais, afirmam que, ao contrério das
pesquisas convencionais que se valem de métodos de engajamento publico — por exemplo, grupos focais, conferéncias de
consenso e demais processos deliberativos —, os foruns hibridos envolvem um mecanismo mais dinamico e democratico.
Os autores destacam positivamente a conjun¢do entre acdo e reflexdao proposta pelos féruns hibridos com o propésito de
construir um projeto comum em torno de dada controvérsia.

Seus estudos permitiram sugerir uma nova geragao de féruns hibridos, denominados féruns hibridos 2.0. Ainda segundo os
autores, essa nova nomenclatura visa posicionar o termo original como um experimento deliberativo utilizado, necessariamente,
num contexto de igualdade e democracia. Ela pretende também reforcar o método e distancia-lo de qualquer ambivaléncia.
Para eles, a inovacdo promovida resulta da inclusdo de 3 ag¢Ges especificas: apresentar temas e questdes objetivas, evitando
debates gerais; valorizar e investir na organizagdo do evento, oferecendo apresentagdes e materiais de alta qualidade, além de
promover tempo e espag¢o bem dimensionados para o debate; e introduzir um workshop com abertura para os participantes
definirem temas, subtemas, e escolherem oradores e especialistas.

METODO

Foi realizada uma pesquisa empirica caracterizada como abordagem qualitativa, com estratégia de pesquisa definida como
estudo de caso Unico. Os principais instrumentos de coleta e analise de dados foram baseados nos seguintes procedimentos:
observacdo participante dos pesquisadores, que compuseram a comissdo do seminario “Fardis”, registradas em caderno de
campo, sistematizando-as e analisando-as a posteriori; levantamento e analise de documentos; e ado¢do da reflexividade
dos pesquisadores em relagao ao fenémeno estudado.

Em 12 de abril de 2020, realizou-se uma pesquisa documental exploratéria em toda a base do portal de periddicos Capes,
com as palavras “féruns hibridos” ou “férum hibrido”, com artigos revisados por pares e em lingua portuguesa. Essa busca
retornou 10 dez artigos. A titulo de comparacdo, investigagdo equivalente foi realizada com as palavras em inglés hybrid(s)
forum(s), retornando 243 artigos.

Em 11 de julho de 2020, realizou-se uma busca exploratéria complementar no mesmo portal. Na ocasido, empregando o termo
“democracia técnica” e aplicando os mesmos filtros, os resultados totalizaram 3 artigos. Apenas para efeito de comparagao, na
mesma data, procedeu-se a uma busca analoga com o termo em inglés technical democracy, obtendo 171 artigos revisados
por pares. Assim, partindo da confirmacdo de lacunas em estudos cientificos relacionados com democracia técnica e féruns
hibridos no Brasil, apoiados na teoria e em destacdveis producdes sobre o tema, seguimos para sua aplicagdo no campo empirico.

A escolha da organizagdo ocorreu em fungdo de a APABF ser caracterizada como uma UC criada nos anos 2000 e gerida pelo
Instituto Chico Mendes de Conservacdo da Biodiversidade (ICMBio), 6rgdo ambiental responsavel por propor, implantar, gerir
e proteger as UCs federais. A formagdo e a institucionalizagdo da APABF esta intrinsecamente vinculada ao processo histérico
que culminou na Constitui¢do Federal de 1988, um marco no processo de redemocratizagdo do Brasil. Essa organizagao, por
meio de seu conselho, o CONAPABF, tem se destacado ao longo dos anos entre as inumeras UCs brasileiras no tema da gestao,
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tendo em vista que promove, ha mais de 15 anos, uma reconhecida governanca participativa com a representacdo de amplos
segmentos da sociedade. A publicacdo de seu plano de manejo é um dos principais marcos dessa gestdo participativa (Costa,
2019; Delfino, 2017). A APABF também é reconhecida pela excelente governanga, em funcdo de sua capacidade para lidar
com as controvérsias do territdrio, concentradas em questdes sobre o uso e a ocupagao de seu territdrio.

O acesso a organizacao foi viabilizado porque que a Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) atua no CONAPABF desde
sua criacdo. Assim, além da participacdo de um conselheiro da UFSC como integrante da comissdo para a elaboracdo do
semindrio “Fardis”, contou-se também com a participagdo ativa de uma pesquisadora, coautora deste artigo, para coletar
informag0es e observar o processo de construgdo do seminario. Essas duas participagdes na comissdao do semindrio foram
decisivas para viabilizar esta pesquisa.

O fenébmeno observado, ou seja, as reunides que antecederam o seminario, se mostrou aderente e relevante com a pesquisa,
pois o seminario foi criado para promover o conhecimento e o intercambio de experiéncias — identificadas como um conjunto
de boas praticas a serem seguidas pelos atores do territério — nos mais variados temas que permeiam a gestdo da UC e seu
entorno.

Dessa forma, para alcangar os objetivos propostos, foi adotado o estudo de caso como estratégia de pesquisa, coletando-se
dados e informagdes, os quais foram complementados pela observagdo participante dos 2 pesquisadores que compuseram
a comissdo do seminario. As observacoes foram realizadas nos encontros da comissdo para a realizagdo do seminario, nos
quais foram considerados como sujeitos desta pesquisa os integrantes da comissdo responsavel pela realizagdo do seminario.

Durante 4 meses, foram realizadas um total de seis reunides virtuais, de maneira sincrona e assincrona, registradas por
gravac¢des, com dura¢do média de 2 horas, além de iniUmeras interacGes entre os participantes registradas por WhatsApp
e e-mails. Os encontros foram descritos detalhadamente nos didrios de campo dos pesquisadores. A coleta de dados foi
complementada, mirando a compreensao em profundidade do caso, por meio de levantamento documental: consultas em
publicagdes, documentos (atas de reunides do Conselho, relatérios da APABF e publicagdes no diario oficial), sites e pesquisas
académicas ja divulgadas sobre o mesmo objeto.

Foram adotados, adicionalmente, pressupostos de pesquisa qualitativa baseados na reflexividade dos pesquisadores em
relacdo ao fend6meno estudado, um componente central da pesquisa qualitativa, materializando-se como um critério de
validade robusto em relagdo aos procedimentos empregados, conforme afirmam Denzin e Lincoln (2006), tendo em vista
que os diferentes posicionamentos dos sujeitos da pesquisa, manifestados em diversos suportes e registros, puderam ser
constantemente confrontados.

Durante o campo, foi possivel observar a pluralidade de experiéncias e saberes dos conselheiros. Para exemplificar a
heterogeneidade dos individuos que compunham a comissao do seminario, destacamos a presenca de professores e técnicos
especializados em temas distintos, lideres sociais locais, empresarios e gestores de ONGs; ou seja, uma gama diversa de saberes
e interesses. Em dada situagdo, por exemplo, constatamos a manifestacdo de uma especialista em determinado assunto que
estava sendo debatido. Porém, bastou surgir uma nova pauta de discussdo para os papéis entre especialistas e ndo especialistas
se inverteram sem prévio aviso. O grupo, apesar de bastante heterogéneo, revelava consideravel capacitacdo ao exercicio do
didlogo, em funcdo dos constantes debates nas assembleias ordinarias do CONAPABF, permitindo o desencadeamento de
processos dinamicos de aprendizado entre os atores.

Por fim, em 7 de dezembro de 2021, o seminario “Fardis” foi realizado pelo CONAPABF. As iniciativas selecionadas foram
apresentadas em painéis virtuais reunidos em 5 temas: ecoturismo em Unidades de Conservagdo, gestdo sustentavel no uso
de residuos sélidos, educagdo ambiental, agroecologia e comunidades tradicionais. As iniciativas selecionadas receberam o
selo de boas praticas do CONAPABF. Na ocasido, o conselho também tornou publica a intengdo de realizar novos seminarios
nos anos seguintes.
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ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

O primeiro passo para a realizagdo do seminario foi a aprovacdo em reunido plenaria do CONAPABF, na qual os conselheiros
concordaram com esta pesquisa empirica e a participagdo de um dos pesquisadores na comissdo do evento, a fim de auxiliar
nas atividades de gestdo do evento. O outro pesquisador também integrou a comissao, atuando como representante da
UFSC no CONAPABF.

A preparacdo para a evento previa um grupo de trabalho. Assim, de maneira auténoma, 12 conselheiros se prontificaram a
compor a comissao do seminario. Visando ao estabelecimento de regras, critérios e condicionantes, elaborou-se um edital
publico para a selecdo de projetos desenvolvidos no territdrio, cuja concepgao contou com a colaboragdo e debate aberto entre
os conselheiros. Além de prever os critérios de inscrigdo e selecdo das iniciativas, o documento incluiu a criagdo de um selo
de boas praticas para o territério da APABF, o qual seria concedido a todos os projetos selecionados pela comissdo avaliadora.

Logo apds, o edital foi publicado nos sites do CONAPABF e da UFSC, bem como em grupos de WhatsApp indicados por
liderangas do territdrio. Ao fim do prazo inicial e apds uma prorrogacao na data de submissdo dos projetos, o semindrio recebeu
24 inscri¢Oes, efetivadas por organizagdes — estatais, empresariais e da sociedade civil — e por pessoas fisicas, todos buscando
alcancgar o reconhecimento previsto no edital, de que seus projetos e a¢des desenvolvidos representavam um conjunto de
iniciativas para promover a inovagdo social e/ou tecnoldgica, com resultados positivos para o territério, alinhados com as
diretrizes e as ag¢des do plano de manejo da unidade.

A diversidade de projetos inscritos por organizagdes e individuos, além da amplitude tematica, relacionada com diferentes formas
de agdo e intervengdo no territdrio, foi motivo de muita satisfagdo para o CONAPABEF, ja que expressavam o reconhecimento
do publico em participar do férum e a busca por reconhecimento publico. Mas se, por um lado, o elevado nimero de projetos
inscritos indicava que o semindrio estava no caminho certo, por outro, um sentimento crescente de que nada poderia dar
errado exigiu um compromisso redobrado por parte da comissdo, a fim de que o evento seguisse bem-organizado. Assim,
reforcou-se o compromisso da comissdo organizadora em relagdo aos projetos submetidos, com o intuito de minimizar riscos
e eventuais questionamentos, ja que as iniciativas escolhidas seriam consagradas com o selo de boas praticas.

A discussdo sobre a implementacdo desse selo foi iniciada pelos conselheiros anos antes. Entretanto, sua inclusdo no edital
do seminario ocorreu sem prévia discussdo entre os integrantes da comissdo. Dessa forma, o tema emergiu como uma das
principais controvérsias nas discussdes preparatdrias da comissdo. O estabelecimento de critérios para sua emissao esteve
ligado ao desafio central do CONAPABF: equilibrar interesses econémicos, sociais e ambientais com o propdsito de alcangar
o desenvolvimento sustentdvel do territério. Interessante observar, ainda, que a controvérsia sobre a emissao do selo disse
respeito a uma incerteza sociotécnica que, de acordo com a teoria proposta, péde ser deliberada e decidida por féruns hibridos
que promoveram o debate entre especialistas e ndo especialistas, fortalecendo a democracia técnica (Callon et al., 2009).

Durante as reunides da comissao, ficou nitido, pela quantidade de duvidas e questionamentos acerca do selo, que o tema
precisava ser aprofundado. O selo seria concedido a organizacdo que patrocinava a iniciativa ou a iniciativa? Haveria risco
de ele ser utilizado de modo inadequado pelas organiza¢des, em especial as empresariais, como, por exemplo, uma a¢do de
marketing despropositada? Quem o emitiria: o CONAPABF ou o ICMBio? Ele seria associado a um periodo ou a uma edigdo?

Ap0s diversas reunides da comissdo para tratar dessas questdes, as duvidas persistiam e ganhavam novos contornos com a
participagdo de outros conselheiros. O didlogo foi respeitoso e intenso, culminando numa decisdo final: a comissdo entendia
ser necessario que os passos seguintes do seminario fossem deliberados num quérum amplo, durante a reunido plendria do
CONAPABEF, a fim de legitimar social e politicamente a decisdo tomada. Assim, absorveram-se as controvérsias e colocaram-se
as incertezas no centro do debate.

Reexaminando a gravagao da reunido realizada em dezembro de 2020, via Zoom, é possivel verificar o resultado do processo
de deliberagdo e aprovacgdo, que constou na ata da reunido:

Recebemos 24 inscri¢bes, que foram avaliadas. Necessidade de aprofundar as avaliagdes e adiar o semindrio para acontecer
em 2021. O selo serd concedido apenas para iniciativas que estdo acontecendo e tenham algum resultado. O selo serd para
a boa pratica, e ndo para a instituicdo responsavel. O selo terd validade de 2 anos e serd concedido pelo CONAPABF como
um reconhecimento as iniciativas sustentaveis da Unidade de Conservacdo. O seminario devera também acontecer a cada
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2 anos. Sugere-se aprofundar a avaliagdo, por meio de entrevistas com os proponentes das iniciativas, e serdo solicitadas
visitas guiadas para que a comissdo de avaliagdo tenha mais elementos para avaliar cada pratica.

Durante os féruns que antecederam a realizagdo do seminario foi possivel interagir por mais de 10 horas
em reunides com os diversos atores que compdem o CONAPA e analisar os seus comportamentos nos
debates. Pode-se ainda verificar no conjunto dessas interagdes se havia aderéncias aos critérios de
democracia técnica propostos por Callon et al. (2009). Dessa forma, apresentamos nos quadros abaixo
uma sintese de nossas analises relativas ao grau de didlogo e de implementagdo dos procedimentos
adotados ao longo do semindrio.

Quadro 1
Grau de dialogo dos féruns para a realiza¢do do seminario
CRITERIO VALOR (FORTE/FRACO) PARECER
. ) Desde a criagdo do edital, sua revisdo até a avaliagdo das inscrigcoes,
Intensidade: grau de envolvimento ) " .
; . os procedimentos adotados pelo CONAPABF permitiram a estreita
precoce de leigos e especialistas na FORTE

colaboragdo entre ndo especialistas e especialistas na producdo de

exploragdo de mundos possiveis. : N .
conhecimentos e na exploracdo de mundos possiveis.

A comissdo avaliadora, a exemplo do CONAPABF, contou com

Abertura: grau de diversidade
dos grupos consultados e de sua
independéncia; Grau de controle
de representatividade dos porta-
vozes dos grupos envolvidos no
debate.

INTERMEDIARIO

representantes do setor publico, de organizages da sociedade civil e de
usuarios do territorio, indicando a diversidade dos grupos consultados
e suas posi¢cdes independentes e auténomas. Observamos que seus
porta-vozes ndo exerciam controle quando outros atores do mesmo
setor (ou de outros) se expressavam, sendo permitida e incentivada
a redefini¢do de porta-vozes. Ponto de atengdo: a comissdo sé tinha

um membro externo ao conselho: a pesquisadora.

E perceptivel que os conselheiros ja foram capacitados para o exercicio
do didlogo. Eles tendem a participar ativamente e, de maneira geral,
inserem seus argumentos, reivindica¢Ges e respondem as objecdes
com precisdo e qualidade, de maneira duradoura. Logo, participam
da composicdo do coletivo e sdo ouvidos e influenciam ativamente
o debate.

Qualidade: grau de seriedade da

voz; Grau de continuidade da voz. FORTE

Fonte: Elaborado pelos autores.
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Quadro 2
Grau de implementagdo dos procedimentos para a realizagao do seminario

CRITERIO VALOR (ALTO/BAIXO) PARECER

As vozes manifestadas eram ouvidas e podiam influenciar o debate. Entretanto,
o conhecimento técnico para a elaboragdo dos critérios de avaliagdo e a
confecgdo de pareceres indicou um descompasso de capacitagdo entre os
lgualdade de condigdes de INTERMEDIARIO participantes da comissao, sendo recomendavel prepara-los para desempenhar
acesso aos debates essa atividade, visando, inclusive, ampliar e enriquecer o debate sobre os
critérios de avaliagdo —em especial para as préximas edi¢des do seminario —,
de modo a evitar que ficassem restritos aqueles que j& estavam capacitados
para a atividade.

Edital, inscricBes e demais dados foram revisados e/ou compartilhados na
integra entre todos os conselheiros. As reunies e as plenarias foram gravadas e
tinham sistematica previamente acordada. A divulgacdo e o compartilhamento
ALTO da agenda e a ata possibilitavam acompanhar e rastrear as informacées,
além de revisar as regras com relagdo as colocagdes de argumentos e contra-
argumentos. Dessa forma, os procedimentos e as diferentes agdes eram
publicizados para todos os participantes.

Transparéncia e
rastreabilidade de debates

Os integrantes demonstraram capacitacdo prévia ao didlogo e o debate,
Clareza das regras de ALTO seguindo o rito de falar e ouvir com disposi¢cdo e respeito. De maneira
organizacao dos debates geral, evitavam deixar pontos obscuros, sendo que as decisdes acordadas
representavam um compromisso firmado pelas diferentes partes envolvidas.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Assim, com base nas analises dos critérios estabelecidos, nas reunides realizadas e nos procedimentos adotados, concluimos
que eles podem ser caracterizados como foruns hibridos com consideravel grau de democracia técnica, o que evidencia que a
gestdo do CONAPABF para a realizagdo de “Fardis” estd em consonancia com os processos de democratizagdo da democracia de
seu territdrio, uma vez que os atores sociais, no periodo da andlise, permaneceram vinculados por uma estrutura relativamente
estavel e aberta: “um espaco publico que s6 pode funcionar se estiver equipado, organizado, estruturado e modelado para
permitir a implementacdo de procedimentos dialdgicos” (Callon et al., 2009, p. 181).

Os processos utilizados nos féruns para o seminario promoveram um debate organizado que tratou de incertezas sociotécnicas,
propiciando a conscientizagdo e a gestdo dessas incertezas. Assim, possibilitou-se uma aproximacdo do exposto por Braga
e Suarez (2018, p. 220), ao afirmarem que a TAR surgiu como uma ontologia com orientagdo ao objeto propondo “redefinir
a sociologia a partir de uma sociologia das associa¢des. Um dos principais objetivos da TAR é descobrir novas instituicdes,
procedimentos e conceitos capazes de coletar e reagrupar o social”.

Esses aspectos corroboram com Alcadipani e Tureta (2009, p. 415) a respeito dos desenvolvimentos mais recentes da TAR,
que a possibilitaram se tornar mais atrativa aos estudos organizacionais, pois “reconhecem que as ordens estabelecidas ndo
sdo inevitdveis e podem ser de outras maneiras”.

N&o obstante, possivelmente nenhum procedimento sera capaz de abarcar a complexidade de explorar e, ao mesmo tempo,
articular toda a dinamica de um didlogo democratico. Assim, é relevante se desvincular de crengas em procedimentos e
métodos definitivos, como ja afirmado por Callon, a fim de que a reflexdo e o debate sejam os eixos de sustentag¢do do processo
dialdgico, imprimindo uma espécie de vigilia permanente sobre os procedimentos adotados.

De acordo com os autores, a efetividade de qualquer método deliberativo, incluindo os féruns hibridos, esta diretamente
ligada a qudo bem integrados esses processos estdo com as tomadas de decisdes politicas. Assim, evita-se a armadilha de
debates abertos e frutiferos que sdo ignorados pelos tomadores de decisdo, ja que a principal razdo para tais procedimentos
é a capacidade de produzir gradativamente um mundo comum ou conhecido por aqueles que o compdem, tendo em vista
que a busca por um mundo comum tem de ser continua, garantida por dinamica e estrutura estaveis, que a sustente.
(Callon et al., 2009).
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Ao longo de 2021, sob o impacto tanto do isolamento social quanto dos demais impedimentos relativos a pandemia, a comissdo
trabalhou na finalizagdo das avalia¢des e concluiu que 19 projetos atendiam aos critérios do edital. Em dezembro de 2021, o
seminario foi realizado. Na ocasido, as 19 iniciativas selecionadas se apresentaram em painéis mediados por representantes
do Poder Legislativo, de organizagdes publicas e ndo governamentais, além de liderangas locais.

Na abertura do semindrio, cuja gravacao esta disponivel nas redes sociais do CONAPABF, membros refletiram sobre a importancia
de seguir fortalecendo a unidade e a diversidade do territério, indicando que as iniciativas longevas que seriam ali expostas
e reconhecidas pelo selo eram também histdrias inspiradoras. Assim, o reconhecimento de tais iniciativas era emblematico,
pois inspirava caminhos para que futuras agdes pudessem seguir promovendo o aprimoramento da cidadania e do didlogo no
territdrio e para além dele. Tal reflexdo nos remete as noges de a¢do e controle a distancia apresentadas pela TAR, descritos
como madveis imutaveis, que tém a intencdo de transformar algo outrora particular de certo grupo em algo mével, que possa
ser transportado para além de suas fronteiras iniciais, numa tentativa de reverter o equilibrio de forcas entre aqueles que
estdo dominando e aqueles que estdo sendo dominados (Alcadipani & Tureta, 2009; Latour, 2000).

CONCLUSAO

Nas reunides para a o seminario, os conselheiros trataram de diversas controvérsias, sendo uma das principais relacionada
com as disputas sociotécnicas referentes aos critérios de avaliagdo e de emissao do selo do evento. Ela permitiu observar que
as reunides preparatdrias para realizacdo do seminario podem ser tipificadas como féruns hibridos, ja que se configuraram
como espacos de discussdo e negociacado entre atores sociais heterogéneos para a formulagao deliberativa de normas técnicas
e sociais que envolviam relevante nivel de incerteza. Durante os encontros, tal controvérsia foi reconhecida e debatida, de
maneira deliberativa entre todos os participantes, promovendo o didlogo e a troca de conhecimentos, obtendo-se o mais
amplo entendimento cientifico, social e cultural possivel, chegando-se a recomendacdes negociadas sobre agdes e decisdes.

Assim, com base nos critérios propostos por Callon et al. (2009), concluimos que as reunides e os procedimentos para o
seminario, em grande medida, evidenciaram uma gestdo que age e promove a democracia técnica no seu territério.

Dadas as respostas alcangadas, entendemos que esta pesquisa aporta contribuigdes praticas para a governanca de organizages
baseadas na gestdo participativa de diferentes atores da sociedade, assim como apresenta evidéncias empiricas que corroboram
os aportes tedricos propostos pela TAR, particularmente na imbricagdo da “TAR e depois” com os conceitos de democracia
técnica e féruns hibridos, entre os quais destacamos a gestdao de controvérsias sociotécnicas no ambito do CONAPABF e a
contribuicdo para o campo dos estudos organizacionais em temas ligados aos processos de tomada de decisdo em situacdes
marcadas por controvérsias sociotécnicas, decorrentes da multiplicidade de interesses e de conhecimentos. Assim, colaboramos
para o alargamento de discussdes acerca de novos aportes epistemoldgicas no campo dos estudos organizacionais e das
teorias das organizagBes (Serva et al., 2010; Tonelli, 2016).
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