Cooperagao interfirmas na perspectiva
de startups presentes em ambientes

de inovagao gauchos

Inter-firm cooperation from the perspective of startups
present in innovation environments in Rio Grande do Sul, Brazil

Resumo

O objetivo deste artigo é investigar como se mani-
festam as principais relagdes de cooperagdo inter-
firmas (RCls) estabelecidas por startups em Am-
bientes de Inovagdo (Als) do Rio Grande do Sul. A
metodologia utilizada foi uma survey realizada por
meio de questionario aplicado com acompanha-
mento de pesquisadores. Como técnica de pesqui-
sa, utilizaram-se procedimentos associados a es-
tatistica descritiva dos dados e testes estatisticos.
De 77% startups que cooperam, 70% interagem
com empresas externas aos Als. O teste de qui-
-quadrado de independéncia demonstrou que ndo
ha associacdo entre o nimero de RCls e o fato de
a cooperagado ocorrer dentro ou fora dos Als. O ca-
rater regionalizado da inovagdo perde forca e cede
espaco a organizagao em redes.
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Abstract

The article aims to investigate the main inter-firm
cooperation relationships (ICRs) established by
startups present in Innovation Environments (IEs)
in the state of Rio Grande do Sul, Brazil. The elected
methodology was a survey carried out through
a questionnaire administered by researchers.
Procedures associated with descriptive statistics
of data and statistical tests were used as the
research technique. Of the 77% of startups that
cooperate, 70% interact with companies outside
IEs. The chi-square test of independence showed
that there is no association between the number
of ICRs and whether cooperation takes place
inside or outside IEs. The regionalized character
of innovation loses strength and gives way to
networked organization.
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Introducao

0 empreendedorismo presente nos Ambientes
de Inovagdo (Als) (Anprotec, 2019a) é voltado
especificamente a um tipo de modelo de ne-
gdcio vinculado as startups. Estudos recentes
observam que as startups sdo empresas que
surgem ou se hospedam e desenvolvem seus
negocios dentro de Als, como parques tecno-
légicos, cientificos e incubadoras, e 14 crescem
em um ambiente sinérgico que envolve atores
do mercado, da academia e do governo (ABS,
2019; Etzkowitz e Zhou, 2017).

Relagbes de cooperagdo entre institui-
¢Oes cientificas e a iniciativa privada tém sido
recorrentemente analisadas nesses ambientes
(Etzkowitz, 2009; Ferrary e Granovetter, 2009;
Saxenian, 2002) e fora dos Als (Tschanz et al.,
2020; Varamaki e Vesalainen, 2010), mas ainda
sdo escassos, especialmente no Brasil, estudos
que se dediquem a aprofundar o entendimen-
to sobre a natureza e as especificidades das
interagOes que ocorrem a partir das firmas ins-
taladas nos Als (Lofsten e Lindel6f, 2005; Ne-
ves et al., 2021; Sperindé e Nguyen-Duc, 2020;
Zeng, Xie e Tam, 2010).

A proposta deste artigo é conhecer a
iniciativa das startups instaladas em Als e
compreender em que medida e perante quais
circunstancias as relacdes e estratégias de coo-
peragdo sdo consideradas relevantes pelas em-
presas e como elas sdo efetivadas. As relagdes
entre empresas se firmam como uma forma
ndo so de competir, mas também de formar
elos (lagos) comerciais e tecnoldgicos (Ferrary
e Granovetter, 2009).

Diante disso, verificam-se as Rela¢des
de Cooperagdo Interfirmas (RCls) que ocor-
rem dentro e fora dos Als. Assim, entende-se
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a cooperagdo interfirmas como uma agao eco-
nomicamente motivada a partir da relagdo en-
tre empresas, por meio de uma agao cognitiva-
mente estabelecida acerca da obtencdo de ga-
nhos ao cooperarem formal ou informalmente,
baseadas em um grau de confianca entre as
partes (Neves e Mocelin, 2016). Essas relagdes
estdo baseadas em um parametro de confian-
¢a entre os agentes e podem indicar diferentes
intengGes econdmicas.

A premissa basica para cooperar com
outra empresa pode parecer, a priori, apenas
uma agdo cognitivamente econdémica, todavia,
ha necessidades extrinsecas a isso. A literatura
traz exemplos, como o compartilhamento de
informagdes técnicas, de tecnologias, de espa-
cos de trabalho ou de laboratérios, com o ob-
jetivo estrito de aprendizado técnico (Dewes et
al., 2012; Sperindé e Nguyen-Duc, 2020). Além
disso, ha aquelas motivagdes relacionadas ao
ancoramento do negdcio de uma startup por
outra empresa, geralmente maior (Hagedoorn,
Lokshin e Malo, 2018).

Sob a dtica das startups presentes em
Als, estudos vém investigando os niveis em
que ocorrem o compartilhamento de tecnolo-
gia, as formas de aprendizado que as startups
exploram, de que natureza sdo essas RCls, se
ha cooperagdo técnica, desenvolvimento con-
junto de novos produtos, processos e servigos
(Sperindé e Nguyen-Duc, 2020; Zeng, Xie e
Tam, 2010).

Espera-se que, nos parques tecnold-
gicos, cientificos e incubadoras, as startups
se relacionem em algum grau com as demais
empresas, porém ndo ha muitas informagdes
sobre a natureza dessas relagdes de coope-
racdo (Neves e Mocelin, 2016). Verifica-se a
existéncia de pesquisas acerca do fendmeno
das redes empresariais (Ferrary e Granovetter,
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2009; Hagedoorn, Lokshin e Malo, 2018), mas
ainda hd uma lacuna bibliogréfica sobre a na-
tureza de RCls baseadas em startups localiza-
das em Als (Liberati, Marinucci e Tanzi, 2013;
Neves, 2021), indicando se de fato as organiza-
¢Oes cooperam ou se ha interacdes meramen-
te comerciais.

Além disso, ha um gap em relacdo aos
dados disponiveis para a anélise do tema: ndo
foram encontrados bancos de dados especifi-
cos a RCls, envolvendo startups presentes em
Als. Para tanto, aplicou-se um questionario
on-line, respondido por 241 empreendedores
de startups sediadas em Als do estado do Rio
Grande do Sul.

As startups sdo casos concretos e tipi-
cos de empreendedorismo inovador, porém
convém conhecer algumas das estratégias que
adotam para o seu aprendizado comercial e
desenvolvimento tecnoldgico. Entre essas es-
tratégias, destaca-se a tomada de decisdo de
cooperar com outras empresas, sediadas ou
ndo nos Als, por meio da qual se manifesta a
relagdo principal de cooperacdo interfirma es-
tabelecida por essas startups presentes em Als
do Rio Grande do Sul.

O presente estudo foi organizado da se-
guinte forma: primeiramente, foram relacio-
nadas abordagens envolvendo a tematica de
innovation studies, bem como uma breve dis-
cussdo acerca da geografia da inovagdo. Além
disso, foram delimitadas as teorias em relagdo
a abordagem de redes no contexto da coope-
racao interfirmas. Posteriormente, foi langa-
da uma hipdtese ao estudo acerca de como
se desenvolvem as RCls a partir da visdo dos
empreendedores das startups participantes da
pesquisa. Apds, foram apresentados os proce-
dimentos metodoldgicos, abarcando a estra-
tégia utilizada e os tipos de testes estatisticos
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utilizados no estudo. Ao final, foi desenvolvida
a analise dos resultados, seguida das conside-
ragoes finais.

A cooperagao como
relagao social na concepcao
dos ambientes de inovacao

A geografia da inovagdo, para Asheim e Ger-
tler (2006), conduz a discussao territorial no
campo dos Innovation Studies. A dimensdo es-
pacial torna-se relevante, por motivos especi-
ficos: pois o compartilhamento de produtos e
processos promove a interagdo e a troca entre
atores, como empresas, instituicdes académi-
cas e governos. Assim, o conhecimento é com-
partilhado por meio da proximidade territorial.
0 segundo motivo diz respeito aos spillovers
de conhecimento, a circulagcdo de saberes e
informagdes produzidos nas atividades de pes-
quisa e desenvolvimento.

Para Ramella (2020), o carater sistémico
da inovacdo direciona-se, primeiramente, a
andlise do tipo ecologico, acerca dos “fatores
de contexto”, ou seja, os arranjos de ordem
institucional na regulacdo da alocagdo de bens
e recursos da drea territorial a que servem. Em
segundo e terceiro lugares, ndo se deve anu-
lar o papel da agency e das redes relacionais:
as acdes e estratégias trazidas a campo pelos
atores, locais ou ndo, individuais e coletivos.
Ja as ag0es do tipo relacional, interpessoais e
interorganizacionais se referem as redes so-
cioecondmicas e as arquiteturas relacionais.
Porém, o autor ndo defende a dimensao geo-
gréfica (local ou regional) como fator decisivo
ou determinante a inovagdo.
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Ainda assim, para a analise do conjunto
de abordagens sobre o tema da inovagdo, o
primeiro elemento fundamental é a dimensao
geogréfica da inovagdo. A dimensdo espacial
tem importancia fundamental nos setores
produtivos tradicionais e para os considerados
modernos. A centralidade do conhecimento
e do capital humano, o segundo elemento, é
necessaria nos novos cenarios produtivos glo-
bais e se torna fundamental no surgimento de
novas ideias. O terceiro elemento diz respeito
ao contexto socioinstitucional e a presenca de
bens de natureza coletiva e local que geram
economias externas, tangiveis e intangiveis,
que auxiliam na maximiza¢do da capacidade
inovadora das empresas. Somente o provisio-
namento econdmico do territorio e, individual-
mente, de cada firma, bem como os investi-
mento em P&D ndo bastam para entender o
fen6meno da aglomeragdo local (ibid.).

Por fim, o quarto elemento seria a di-
mensdo sistémica reticular da inovagédo, ou
seja, relages entre instituicdes de diversas
areas, entre atores, individual e coletivamen-
te, e sujeitos publicos e privados. Os atores
da inovacgdo (empreendedores, pesquisado-
res, instituicdes de pesquisa, entre outros)
valem-se de relagdes fundamentadas em
lagos (fracos ou fortes) que dinamizam “re-
cursos cognitivos de variedade”, assim como
“normativos de coesdo e confianga”. Por tras
desses elementos, o autor ainda menciona ha-
ver duas convicgbes de fundo. A primeira é o
conhecimento tacito em um papel crucial na
geracdo da inovagdo e que esse conhecimento
seja stiky, ou pegajoso, e, portanto, de dificil
circulagdo; e a segunda é que os ambientes-
-pivd da inovagdo estdo territorialmente re-
gionalizados em nivel local, pois é nessa escala
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que se desenvolvem de modo mais amplo os
conhecimentos, as redes e as vantagens com-
petitivas fundamentais (ibid.).

Ao discutir o contexto regionalizado dos
distritos industriais italianos, Becattini (2000)
traca algumas pistas sobre a razdo de haver
vantagem competitiva a firmas localizadas em
um mesmo distrito. A primeira seria o que o
autor chama de economias de especializa¢do
que se relacionam a fornecedores qualifica-
dos e indUstrias especializadas. Isso levaria, a
pequenas e médias empresas, a possibilidade
de aquisicdo local de maquinarios, produtos e
servicos. A segunda vantagem diz respeito ao
mercado de trabalho, em fun¢do da mao de
obra especializada e culturalmente formada
pelas tradi¢des da industria local.

Por fim, a terceira vantagem subdivide-
-se em dois aspectos: em relagdo a circulagdo
das informagdes (no sentido de se obter infor-
mag0es acerca das trocas comerciais, qualida-
de dos produtos, pregos e confiabilidade dos
fornecedores). Isso traria a redugdo dos cus-
tos de transagao locais e reduziria as chances
de comportamentos oportunistas. O segundo
aspecto, em relagdo aos spillovers de conhe-
cimento, refere-se ao stok de conhecimentos
especificos e competéncias especiais que cola-
boram com a producdo de novas ideias e a di-
fusdo entre pequenas e médias empresas. Tal
conhecimento contextual é de origem técita
e de natureza informal, e somente é adquiri-
do e transmitido por meio de longos proces-
sos de socializacdo e de compartilhamento de
experiéncias locais (ibid.).

Contudo, coexistem as dimensdes social
e relacional nos sistemas locais de inovagdo
ou nos distritos high-tech, nos quais se encon-
tram pequenas, médias e grandes empresas,
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que colaboram entre si, organicamente ou
mediadas por uma instituicdo ou ator. Tais
distritos possuem algumas peculiaridades em
relagdo aos distritos tradicionais: 1) acesso a
pesquisa e possibilidade de relagdes com ins-
tituicdes académicas e cientificas; 2) dispo-
nibilidade de fornecedores especializados de
bens e servicos; e 3) disponibilidade de areas
com equipamentos necessarios ou de parques
tecnoldgicos. Além disso, esses ambientes
high-tech, por caracteristica, atraem pesquisa-
dores, empresarios, empreendedores e cien-
tistas (Trigilia, 2005).

A relagdo territorial dos distritos high-
-tech também é distinta e baseia-se em uma
“construgdo social da inovagdo, que é local-
mente arraigada”. Hd uma menor identifica-
¢do com a comunidade local. A trajetdria de
formagdo dos profissionais e empreendedores
tende a ser mais longa e a governanga local
baseia-se em processos intencionais de coo-
peracdo entre atores publicos e privados. A
sua origem necessita de politicas publicas e
de organizagOes de intermediagdo, que atuam
na interface entre os centros de producdo dos
novos conhecimentos e empresas locais (ibid.).

Como verificado, a inovagdo estd baseada
em eventos processuais permeados por rela-
¢Oes entre os agentes que a promovem. Os Als
produzem efeitos sobre produtos, processos e
servicos gerados. A localizagdo territorial ja ndo
é essencial aos efeitos da inovagdo, contudo,
ainda é elementar em determinadas regides,
em alguns tipos de aglomeragdes empresariais
e industriais e em certos tipos de rede.
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As redes que formam
a cooperacdo interfirmas

Recentes contribui¢cdes demonstram que a
distancia também é socializada. Para Boschma
(2010), ha cinco dimensdes diversas: 1) pro-
ximidade cognitiva, relacionada as bases de
conhecimento dos atores; 2) proximidade or-
ganizacional ou as solugdes de colaboragédo e
troca de conhecimento; 3) proximidade social,
referente aos lagos e relagdes interpessoais; 4)
proximidade institucional, interconectada ao
campo institucional; e 5) proximidade de or-
dem geografica (distancia entre atores).

Em resposta aos principais desafios e
oportunidades que as empresas enfrentam, as
networks empresariais consolidam-se nas mais
diversas estruturas de relagdes. Essas estrutu-
ras se caracterizam como estratégias de coope-
racdo, na forma de aliangas estratégicas entre
concorrentes; aquisicao de recursos, por meio
de processos interativos que permitem su-
perar limitagGes de recursos; associagdes em
pesquisa e desenvolvimento, que tém carater
colaborativo, permitindo o compartilhamento
de competéncias e a geracao de solugbes pa-
ra problemas comuns (Hagedoorn, Lokshin e
Malo, 2018).

0 argumento é reforgcado por Powell,
Packalen e Whittington (2010), uma vez que
identificam que a formagdo de redes interorga-
nizacionais anima as iniciativas inovadoras em
clusters de alta tecnologia, especialmente quan-
do envolvem ampla diversidade de companhias
e organiza¢des competentes em promover e
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sustentar relagdes densas e de complemen-
taridade entre as partes. Em estudos sobre a
chamada “economia criativa”, também se ve-
rifica a necessidade da complementaridade,
destacando, ainda, as conexdes que as grandes
e pequenas empresas estabelecem com uma
pluralidade de outras organiza¢Ges, tais como
universidades, governos, agéncias de fomento,
politicas publicas e entidades culturais.

Analisando o Vale do Silicio, Ferrary e
Granovetter (2009) argumentam que o siste-
ma de redes pode antecipar, aprender e inovar,
reconfigurando-se para responder a mudancas
internas ou externas ao cluster. Essas redes
sociais afetam o desempenho das startups,
posto que se materializam na circulagdo do
conhecimento e no incentivo ou investimento
de agentes empresariais, por meio da criacdo
de lagos de cooperagdo entre agentes. A van-
tagem competitiva de territérios de inovagdo,
como o Silicon Valley, residiria na geragdo de
startups na vanguarda tecnoldgica. A inovagao
ndo seria produzida individualmente, mas pelo
sistema local; derivaria de uma network de re-
lagGes sociais.

Deve-se fundamentar, assim, a questdo
de como a cooperagao interfirmas potenciali-
zaria a inovagdo. Dessa forma, as redes de co-
laboragdo formais e informais entre empresas
formariam estimulos as atividades inovadoras,
facilitando o intercambio de conhecimentos
diversos e 0 acesso a recursos. A cooperagao
em atividades inovadoras pode ser verificada
como um trade-off entre spillovers (“trans-
bordamentos” de conhecimento e tecnologia
nas redes) (Hagedoorn, Lokshin e Malo, 2018;
Sperindé e Nguyen-Duc, 2020).

Dessa forma, as redes de colaboragdo
formais e informais entre empresas forma-
riam importantes estimulos as atividades
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inovadoras, sobretudo para as empresas me-
nores, em razdo de facilitarem o intercambio
de conhecimentos diversos e o0 acesso a re-
cursos. Ou seja, as empresas geram e rece-
bem “transbordamentos” ou “respingos” de
conhecimento e tecnologia nas relagdes com
seus parceiros. Este pode ser um fator deci-
sivo para a aproximagdo das pequenas em-
presas com as grandes (Hagedoorn, Lokshin
e Malo, 2018; Henriques, Sobreiro e Kimura,
2018; Tschanz et al., 2020).

Desse modo, a lacuna bibliografica so-
bre a natureza do processo de cooperagdo
interfirmas em ambientes de inovagdo pode-
ria ser preenchida no sentido da discussao de
como podem ser geradas oportunidades para
os agentes envolvidos e se de fato pode ser
observado algum grau de aprendizado técni-
co, criagdo de novas fontes de conhecimento,
formacdo de vantagens competitivas, seja por
meio de acordos de transferéncia tecnoldgica
ou de criagdo de novos negdcios, de intercam-
bio de cultura organizacional e de gestdo da
inovacgdo, de compartilhamento de equipa-
mentos, de gera¢do de empregos e renda para
os agentes envolvidos (Etzkowitz e Zhou, 2017;
Lofsten e Lindelof, 2005; Hagedoorn, Lokshin
e Malo, 2018; Neves et al., 2021; Sperindé e
Nguyen-Duc, 2020; Zeng, Xie e Tam, 2010).

Ao estabelecer relagdes estratégicas de
cooperacao, existe uma chance de aprendi-
zado, troca de conhecimentos ou até mesmo
de respingos tecnologicos (spillovers) (Neves,
2021). Uma vez definida uma aproximagdo em
Als, mesmo em ténues relagdes de coopera-
¢do, as empresas podem cooperar, formal ou
informalmente, em algum grau entre si, seja
trocando ideias e experiéncias, compartilhan-
do recursos e equipamentos ou prestando ser-
vicos entre si ou para terceiros.
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A cooperagdo interfirmas
como forma espontanea de relagao
em ambientes de inovac¢ao

Ficam evidentes as rela¢des organicas desenvol-
vidas entre startups. Essas relagdes nao surgem
somente das lacunas institucionais deixadas
pela iniciativa privada, governo e instituicdes
de ensino e pesquisa atreladas a esses Als
(Anprotec, 2019a; Etzkowitz e Zhou, 2017). Sur-
gem a partir de interagdes entre empresas que
coexistem nesses ambientes (Neves, 2021).

Contudo, em algumas circunstancias, ha
a propulsdo dessas interagGes direcionada por
Als (Etzkowitz e Zhou, 2017) e, mais especifica-
mente, por mecanismos de inovagdo (Anprotec,
2019a e 2019b; Coworking Brasil, 2020). Estes
mecanismos sdo responsaveis pelo desenvolvi-
mento do modelo de negdcio da startup.

Os millennials e a gera¢do pds-millennial
ou centennials tém surgido como jovens em-
preendedores (Neves, 2021). Os Als auxiliam
os empreendimentos, fornecendo ndo sé um
ambiente, com acesso a recursos fisicos e ima-
teriais, mas um meio para o desenvolvimento
de ideias empreendedoras, provocando uma
aptiddo a interagdo e a cooperagdo com outras
firmas presentes nesses ambientes (Anprotec,
2019a; Etzkowitz e Zhou, 2017).

A natureza de relacionamento entre
agentes desse novo ambiente de inovagdo
representa um grau elevado de espontanei-
dade (Sperindé e Nguyen-Duc, 2020) e de
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informalidade, sequer havendo, em algumas
vezes, a formalizagdo de contratos. Elementos
como o estdgio inicial das empresas e a ida-
de dos empreendedores podem revelar que
esses jovens buscam aprendizado, especial-
mente conhecimento em gestdo da inovacao
(Sullivan, Marvel e Wolfe, 2021).

Desde cedo, discutem-se as peculiarida-
des desses modelos de ambientes como pro-
pulsores da inovagdo e de tecnologias, a partir
da sinergia entre os atores; contudo, poucos
sdo os dados que vém auxiliar os gestores
desses ambientes, e até mesmo empreende-
dores, governantes e demais stakeholders, a
tomarem suas decisdes acerca dos beneficios,
dificuldades e oportunidades presentes nesses
sistemas (Anprotec, 2019a).

Para tanto, este artigo visou a dar conti-
nuidade a busca de respostas sobre o cenario
existente nos Ais, vinculados a alguma institui-
¢do de ensino, seja universitaria ou técnica, no
estado do Rio Grande do Sul. Nesse sentido,
procurou-se analisar o conjunto das principais
interagdes que promoveriam um dos tipos de
relagdes mais espontaneas e sinérgicas encon-
tradas na literatura, a relagdo de cooperagao
interfirmas (Beckert, 2007; Lofsten e Lindelof,
2005; Sperindé e Nguyen-Duc, 2020; Zeng, Xie
e Tam, 2010), a partir de firmas presentes nes-
ses Als (Liberati, Marinucci e Tanzi, 2013).

Para responder ao objetivo do estudo,
uma hipotese foi elaborada a partir da analise
da literatura. A hipdtese pode ser verificada de
forma detalhada no Quadro 1.
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Quadro 1 — Hipdtese

1) A cooperagdo tende a se intensificar entre as empresas sediadas nos Als, dado que elas estdo em mesma
condicdo de aprendizado e expectativa de desenvolvimento dos respectivos negdcios, desta forma:

H1: as relagdes de cooperagdo ocorrem em maior volume dentro dos Als

Fonte: elaborado pelo autor.

Em termos gerais, destaca-se a ideia
de que as startups sediadas em Als do Rio
Grande do Sul, seguindo a tendéncia obser-
vada na literatura sobre o tema, intensificam
relagdes de cooperagdo com outras empresas
de forma a obter vantagens ao desenvolvi-
mento de seu negdcio.

Procedimentos metodoldgicos

Foi realizada uma survey, estruturada por meio
de um instrumento de coleta de dados (Neves,
2021), contendo questdes fechadas e abertas,
que permitiram descrever e posteriormente
explicar o fendmeno observado. O questio-
nario foi aplicado entre os meses de maio de
2019 e dezembro de 2020.

A partir dessa survey, foi possivel
criar um banco de dados composto por um
conjunto de varidveis que foram analisadas
por meio do software SPSS®. Como técnica
de pesquisa, foram adotados procedimentos
associados a estatistica descritiva dos dados e
testes estatisticos.

Optou-se por uma amostra aleatdria
simples que compreendeu o estado do Rio
Grande do Sul e envolveu a populagdo referen-
te a 100% das startups em operagdo, durante
o periodo de coleta, nos Als vinculados a Rede
Gaucha de Ambientes de Inovagdo (Reginp),
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quais sejam, parques tecnoldgicos e incuba-
doras associados a instituicdo, e também a
Associagdo Internacional de Parques Cienti-
ficos e Areas de Inovagdo (lasp). A amostra
compreendeu 241 respondentes, de uma po-
pulacdo de 402 empreendedores, alcangcando
o nivel de confianga de 95% e um erro de 5%.

Em relagdo as unidades de observagao
e ao campo de pesquisa, as unidades de ana-
lise do estudo no Rio Grande do Sul sdo as
principais relacdes de cooperacdo interfirmas
entre startups localizadas nos Als gadchos e
demais empresas com que mantém essas in-
teragBes. Essas startups sdo empresas classifi-
cadas em trés fases distintas: pré-incubadas,
incubadas ou graduadas. Os informantes sdo
os gestores (empreendedores, sécios e dire-
tores) das startups.

O processo de coleta de dados
e a estruturacdo da analise

Foram realizadas in situ cinco pré-testes com
socios e diretores de empresas em dois Als
da Regido Metropolitana de Porto Alegre,
utilizando-se a técnica de coleta de dados
snowball sampling (May, 2004). Os Als foram
definidos por serem dois exemplares dos mais
importantes Als no estado e por pertencerem
a Reginp e a lasp.
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A definigdo das empresas como startups
foi realizada de trés formas (conjuntamente):
pelas informagdes dos sites dos Als, pela con-
firmagdo dos gestores desses ambientes e pela
autodeclaragdo dos gestores pertencentes a
cada startup. E importante ressaltar que se to-
mou a precau¢do metodoldgica de abarcar no
estudo startups que possuem como caracteris-
ticas o que consta na classificagdo da Associa-
¢do Brasileira de Startups (ABS, 2019).

A aplicagdo de questiondrio foi realiza-
da de modo individualizado com acompanha-
mento de um pesquisador em 100% dos casos
amostrais. As informagdes foram obtidas, ini-
cialmente, por meio do questionario aplicado
de forma individual e presencial, em carater
face to face em 40 startups (16,6% da amos-
tra). Com a chegada da pandemia de Covid-19
ao Brasil, em margo de 2020, deu-se continui-
dade a coleta de dados a partir da utilizacdo de
softwares de comunicagdo virtual, tendo sido
parte das coletas gravadas, tanto presencial-
mente, quanto a distancia.

Selecionaram-se as variaveis mobilizadas
para atingir os objetivos do presente artigo,
que foram assim denominadas: “localizagdo da
RCI” (utilizada para mensurar se a RCl ocorre
dentro ou fora do Al) e “RCI” (utilizada para ve-
rificar se as empresas estabelecem RCls e em
qual quantidade).

Para a andlise dos dados, foram utiliza-
dos procedimentos quanto a estatistica des-
critiva dos dados bem como inferéncias acerca
das variaveis. Para tanto, foram realizados o
teste de normalidade da varidvel dependen-
te utilizada, o teste de associagdao por meio
do qui-quadrado e o teste de V de Cramer
(teste que mede a for¢a de associagdo entre
as variaveis).
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Testes estatisticos utilizados

Os dados coletados organizados em um banco
de dados sobre RCIs em Als foram organizados
em varidveis qualitativas nominais. Para as
analises de P, foram somente aceitos valores
menores de 5% (erro do tipo | ou a) (Siegel e
Castellan, 1988).

Foi realizado um teste de normalidade
da variavel dependente de analise mobilizada
para atingir o objetivo de pesquisa, “RCI”, a
partir do teste Kolmogorov-Smirnov (KS) com
corregdo de Lilliefors. Como ja sinalizado, a
amostra é heterogénea, uma vez que o teste
apresentou p<0,005; desta forma, foram utili-
zados testes ndo paramétricos.

Para os testes de hipdtese referentes
as varidveis “localizagdo da RCI” e “RCI”, foi
também realizado teste por associagdo de in-
dependéncia de qui-quadrado (para variaveis
nominais). Para esse caso, por ndo suportar
frequéncia com valores esperados menores de
5, foi realizado, também, o teste de Fisher, uti-
lizando-se os valores de X2. Como no presente
caso encontrou-se p<0,05, foi realizado o teste
de V de Cramer.

As relacdes de cooperagao
interfirmas dentro e fora
dos ambientes de inovacao

Foi observado que cerca de 23% das empresas
da amostra ndo cooperaram, dentro ou fora
desses ambientes; enquanto aproximadamen-
te 77% cooperam. Assim, apresenta-se o Mapa
das RCls (Figura 1), por meio do qual se pode
verificar os diferentes movimentos dos agentes
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em busca ou ndo da cooperacdo. Ressaltando-
-se, portanto, o alto nivel amostral relacionado
a empresas que ndo cooperam e em relagdo as
startups que cooperam fora dos Als.

Observa-se, entre o alto niUmero de em-
presas que cooperam, as startups que pos-
suem as principal RCls fora do Al, somando
cerca de 70% dos casos apresentados. Portan-
to, apenas 30% dessas RCls ocorrem interna-
mente aos Als.

Dos empreendedores que ndo coope-
ram, cerca de 66% dos respondentes admitem
nunca terem cooperado. Em torno de 18%
cooperaram fora do Al, 10,7% dentro do Al e
por volta de 5,4% ja cooperaram dentro e fora
dos respectivos Als.

Além disso, das startups que ndo coope-
ram, 96,4% cooperariam no futuro, e apenas
3,6% sinalizam que ndo cooperariam de forma
alguma. Desses empreendedores que coope-
rariam, quando questionados se cooperariam
dentro de seus respectivos Als, 83,4% disse-
ram que sim, 13% mencionaram que talvez
cooperassem e 3,6% apontaram que ndo coo-
perariam nos Als. Esses dados revelam a po-
tencial probabilidade de que, se tivessem su-
porte institucional, ou mesmo oportunidades
locais para o estabelecimento de RCls nos Als,
viriam a iniciar algum tipo de parceria.

A média de idade dos empreendedo-
res respondentes é de 33 anos (gerag¢do Y ou
millenial, os chamados nativos digitais) e a

Figura 1 — Mapa das RCls

N=242 startups

Eo% F %

’ F % " Néo cooperam 56 23,1% L ] c?mrariam 2 54 96,4%

) Cooperam 185 76,8% | Nunca cooperaram 37 66,1% Nio.cooperariam 2 3,6%

| No Al 56  30,30% [ Caoparasr foraldaAl 10, 17,9% @ nso ‘cooperariam no Al 2 3,6%

| # 0 Cooperaram no Al 6  10,7% @ Cooperariam no Al 45  80,4%
ForadoAl 129 69,7% @ Cooperaram dentro e

| fora do Al 4 7,1% @ Talvez cooperassem no Al 7 12,5%

Fonte: elaborada com base em Neves (2021).
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maioria deles (moda) possui 18 anos (geracdo
Z, pbs-millennial ou centennials). Essa tendén-
cia confirma o perfil de empreendedor jovem,
com conhecimento em tecnologia e inovagdo,
que estabelece empresas entrantes nesses
ambientes. Esse perfil de faixa etdria dos em-
preendedores corresponde também as maio-
res médias etarias conforme o GEM (2020), em
relagdo a média de idade por atividade empre-
sarial total em estégio inicial, no Pais.
Conforme verificado no Grafico 1, a
maioria das startups que compdem a amostra
da pesquisa (43%) iniciou suas atividades por
uma oportunidade de mercado: elas identi-
ficaram uma lacuna de mercado, um negdcio
promissor, uma nova tecnologia em ascensao
ou até mesmo o surgimento de um problema
ou demanda de mercado. No relatério global
de monitoramento do empreendedorismo

(ibid.) é possivel verificar essa tendéncia de
empreendedorismo no Brasil, por meio da
identificagdo de uma oportunidade, entre em-
preendedores de 18 a 64 anos.

Cerca de 16% dos entrevistados (Grafico
1) também dizem ter tido afinidade com um
ou mais sdcios. Ou seja, a startup ja teria ini-
ciado a partir de uma parceria, ou de alguma
afinidade no trabalho, ou de formagdo e de
sintonia relacional entre os sdcios. No entanto,
13,5% foram estimulados a iniciar a empresa
por um professor, ou familiar, ou até mesmo
em conversas casuais e informais entre ami-
gos e conhecidos em um espaco de convivio
mutuo da universidade. Apenas cerca de 2,5%
dos empreendedores disseram ter iniciado o
negdcio em fungdo de algum encontro casual
em eventos ou por algum tipo de interesse
pessoal especifico.

Grafico 1 — Origem de negécios da startup

Interesse pessoal W8%

Demanda gerada no ambiente
universitario

Encontro casual em feira ou evento Mm%

Afinidade entre os sdcios

Estimulados a criar esse negocio

Por necessidade dos empreendedores
Identificamos uma oportunidade

0%

Fonte: Neves (2021).
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Mais uma vez, a influéncia dos lagos for-
tes foi determinante para o inicio das ativida-
des das startups, conforme apontam Ferrary
e Granovetter (2009). Portanto, pode-se dizer
que esta é uma caracteristica da amostra. Uma
justificativa poderia ser o fato que, sendo jo-
vens, esses empreendedores buscariam legiti-
magdo em grupos afins, ou seja, estariam pre-
dispostos a escutar aqueles em que confiam,
e ndo apenas se basear somente em intui¢do
ou tino para os negdcios, dados analiticos, pes-
quisas de mercado ou até mesmo uma opinido
ou embasamento técnico de um representante
do ramo do negdcio, do mercado ou da acade-
mia. Essa caracteristica foi também verificada
nos distritos industriais analisados por Ramella
(2020), quando o autor destacou o processo
de familiarizacdo das redes locais e a impor-
tancia desses lagos nos compartilhamentos de
recursos locais.

Aliado ao exposto, pode-se afirmar
que quase 60% das startups participan-
tes da pesquisa possuem sua origem como
empresa incubada em parques ou incuba-
doras (Tabela 1), corroborando a tese de
que sdo empresas classificadas como ini-
ciantes, pertencentes aos principais tipos
de ecossistemas e mecanismos de geracao
de empreendimentos inovadores, confor-
me também aponta o relatério da Anprotec
(2019a). Apenas cerca de 26% entraram nes-
ses ambientes como residentes.

Os espacos coworking, ressaltados
como espacos fisicos importantes e sinérgi-
cos, de propagacdo de compartilhamentos
e trocas, assim como trazido pelo Censo de
Coworking no Brasil (2020) e ressaltados por
Sperindé e Nguyen-Duc (2020), dizem respei-
to a origem de somente 2,5% das empresas
da amostra.

Tabela 1 — Origem das Startups

Porcentagem Porcentagem

Origem Frequéncia Porcentagem vélida cumulativa

Incubada 143 59,1 59,3 59,3
Residente 62 25,6 25,7 85,1
Pré-incubada 14 5,8 5,8 90,9
Qutras associagdes a distancia 11 4,5 46 95,5
Coworking 6 2,5 2,5 98,0
Graduada 3 1,2 1,2 99,2
Incubagdo a distancia 2 0,8 0,8 100,0
Totais 241 99,6 100,0

Omisso Sistema 1 0,4
Total 242 100,0

Fonte: Neves (2021).
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A partir da amostra também foi possivel
observar que se destaca o elevado numero de
startups que possuem cinco ou mais relagdes de
cooperagdo, praticamente 35 % (ou mais de 1/3).
As empresas que cooperam de duas a trés vezes
somam aproximadamente 26% (Grafico 2).

Ha um menor nimero de empresas que
possuem quatro relagdes de cooperagdo com
outras empresas, 8%, quase 0 mesmo numero
de empresas que possuem apenas uma Unica
relagdo, cerca de 8%.

Dentro e fora dos Als, ha a predomi-
nancia de cinco ou mais rela¢Ges, totalizando
cerca de 41% dos casos internos ao Al e 48%
dos externos (Tabela 2). Fato interessante de
se analisar, uma vez que, dentre as empresas
que cooperam (dentro ou fora do Al), ha uma
tendéncia de que cooperem mais.

Este provavelmente se revela como um
dado importante para a analise dos tipos de
firmas que cooperam, configurando uma pos-
sibilidade para uma futura hipdtese.

Grafico 2 — Quantidade de RCls estabelecidas pelas startups

Fonte: Neves (2021).

Tabela 2 — Quantidade de RCls por localizagdo

Quantidade de RCls
Localizagdo da RCI Totais
1 2 3 4 5 ou mais
Frequéncia 11 23 19 14 62 129
Fora do Al
% 8,5 17,8 14,7 10,9 48,1 100,0
Frequéncia 8 8 13 4 23 56
Dentro do Al
% 14,3 14,3 23,2 7,1 41,1 100,0
Frequéncia 19 31 32 18 85 185
Totais
% 10,3 16,8 17,3 9,7 45,9 100,0
Fonte: Neves (2021).
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Teste de normalidade da amostra

O teste de normalidade realizado para a varia-
vel dependente utilizada no estudo pode ser
verificado no Quadro 2.

A amostra ndo é normal, ndo para-
métrica, conforme o resultado do teste de
Kolmogorov-Smirnov (KS) com corregédo
de Lilliefors, em relagdo a varidvel utilizada
(p<0,005).

Teste de hipdtese

Quanto a varidvel dependente analisada, “RCI",
foram apresentados resultados referentes ao
teste de associacdo qui-quadrado em relagdo
a variavel independente “localizagdo da RCI”
(se dentro ou fora do Al). Ainda, para o caso
de p<0,05, foi realizado o teste de VV de Cramer.

Assim, retoma-se a Hipdtese 1 (H1): as
relagdes de cooperagdo ocorrem em maior vo-
lume dentro dos Als. O teste de qui-quadrado

de independéncia mostrou que ndo ha asso-
ciacdo entre a relagdo de cooperagdo ser den-
tro ou fora do Al (variavel “localizacdo da RCI”)
e se as empresas estabelecem RCls, e em qual
quantidade (varidvel “RCI”), conforme [X?(4)=
4,147; p>0,005]. O grau de associacdo por V de
Cramer é de 15%.

Portanto, ndo hd associa¢do entre o nu-
mero de relagdes de cooperagdo e o fato de
a cooperagao ocorrer dentro ou fora do Al,
ainda que o ambiente ou a proximidade fisica
tenham sido elemento de relevancia aponta-
do na literatura por Etzkowitz e Zhou (2017) e
Saxenian (2002).

Essa condicdo cede espago ao fator re-
lacional, objeto de andlise em estudos recen-
tes, como constatado por Ramella (2020) e
ressaltado por Guimardes e Azambuja (2010)
e Mocelin e Azambuja (2017), como condi-
cionante as relagBes entre atores em rede.
Portanto, rejeita-se H1, e aceita-se HO. Ou se-
ja, podemos dizer que ndo ha relagdo entre a
cooperagdo ocorrer, em maior nimero, dentro
de um Al

Quadro 2 — Teste de normalidade da variavel

Teste de Normalidade

Kolmogorov-Smirnov*

Variavel
Estatistica

gl p

RCI 218

241 ,000

* Correlagdo de Significancia de Lilliefors.
Fonte: Neves (2001).
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Considerag0es finais

E importante considerar que a inovagdo per-
meia meios fisicos e relacionais da sociedade
contemporanea, e supde-se bastante atre-
lada a concepgdo de cooperacao cientifica,
tecnoldgica e econdmica entre agentes. Ndo
é simplesmente uma retérica simbdlica, mas
uma realidade pratica, interacional e coope-
rativa. Como levantado a partir de dados da
OCDE e Eurostat (2018), maiores indices de
inovacdo e conhecimento sdo associados a
melhores niveis de desenvolvimento social e
econdmico. Sobretudo, em paises em desen-
volvimento, como é o caso do Brasil. Essa te-
matica se apresenta como fundamental para o
progresso de uma sociedade mais prdéspera e
menos desigual.

Os Als compdem, fundamentalmente,
um “territdrio” para que sinergias aconte-
¢am, mas elas estdo cada vez mais saindo do
escopo dos parques tecnologicos, cientificos
e das incubadoras e entrando em conjuntos
autogestionados.

Nesse sentido, verifica-se, na literatura,
conforme os achados de Lofsten e Lindelof
(2005), Sperindé e Nguyen-Duc (2020) e Zeng,
Xie e Tam (2010), que disruptivos mecanismos
de inovagdo, muitas vezes informais (por asso-
ciacdo), aceleradoras, incubadoras e espagos
coworking vém ganhando forga nesse sentido.

Embora o ambiente ou a proximidade
fisica, em um contexto global e marcado por
revolugdes tecnocientificas, ja ndo exerga mais
um papel primordial, argumento que pode ser
potencializado no contexto da pandemia de
Covid-19, a cooperagdo ainda esta presente e
se destaca no fundamento dos processos de
empreendedorismo e inovagdo. Como visto,
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importantes tedricos argumentam que esse
cardter regionalizado da inovagdo vem perden-
do for¢a e cedendo cada vez mais espago a or-
ganizagdo em redes.

A hipdtese do estudo foi rejeitada, uma
vez que as startups cooperam em maior volu-
me para além dos Als. O potencial de coope-
ragdo técnica, tecnoldgica e econdmica encon-
tra-se atualmente fora dos limites geograficos
dos parques e incubadoras.

As redes de informagdo e tecnologia re-
lacionam elos antes inconectaveis, dissociam
0s parametros causais das relagdes sociais e
fundamentam objetivos teleoldgicos. Prepon-
derantemente, as gera¢des de millennials e
pos-millennials conseguem adentrar este com-
plexo emaranhado de sinapses sociais, loca-
lizar e configurar caminhos para empreender
e cooperar distintamente dos aglomerados,
clusters, arranjos produtivos, cadeias, distritos
industriais, ecossistemas de inovagdo e demais
ambientes de inovagdo tradicionais. Como en-
fatizado por Ramella (2020, p. 325), atualmen-
te, “o territdrio deve ser entendido como um
contexto relacional em que ocorre a constru-
¢do social da inovagao”.

Os novos formatos de firma parecem
mutar. Empresas nascentes baseadas em co-
nhecimento e tecnologia compartilham infor-
mac0es, ao passo que, em sua evolugdo, criam
ndo mais apenas proximidades fisicas, mas
relagdes que hospedam tecnologias e conhe-
cimento dentro de ambientes e comunidades
especificos, em grande parte virtuais. Surgem
proximidades relacionais ou estabelecidas em
multidirecdes, conforme trazido por Neves
(2021), internas e externas ao Al.

A teoria de Castells (1999) encon-
trara cendrios semelhantes aos instaveis
fendmenos ocorridos em pleno ano de 2021.

111



Felipe Moéller Neves

Os empreendedores modelam seus negdcios
ao sabor de suas ideias e estilos de vida. Os
espacos tornaram-se ideias, e as ideias, ideais
de vida. Ainda que muitas startups se estabe-
lecam no sentido de serem vendidas ou incor-
poradas por empresas maiores, ha claramente
aqui um novo tipo de agéncia. O locus é a fir-
ma e os ideais do empreendedor.

Substancialmente, a cooperag¢do ganha
espaco nesse territdrio virtualizado, ndo da
forma tradicional, mas conceitualmente distin-
ta, a partir de redes relacionais que se susten-
tam sobre tecnologias digitais de informacdo e
comunicagdo. Cooperar é mais do que apenas
utilizar um sistema ou software de um parcei-
ro ou compartilhar espagos ou equipamentos,
aproximando-se de uma outra empresa. Coo-
perar significa sinergia técnica, tecnoldgica e
econOmica. Longe de ser romantico, esse con-
texto é balizado por percalgos, muitas vezes
oriundos da pouca experiéncia dos empreen-
dedores de startups; todavia, no caso do Brasil,
também de sobrecarga burocratica, dificulda-
de na obtengdo de financiamento publico e
privado, limitagdes de politicas de ciéncia e
tecnologia e da prépria visdo de gestores pu-
blicos sobre inovagdo.

Existia uma lacuna na literatura de cién-
cia, tecnologia e inovagdo no que tange a for-
macdo de RCls a partir de startups presentes
em Als. Nesse sentido, pensa-se ter contribuido
para o estudo da cooperagdo em ecossistemas

[1] https://orcid.org/0000-0003-2878-6220

e mecanismos de geracdo de empreendimen-
tos inovadores. Este artigo serviu também pa-
ra auxiliar gestores e o governo no fomento de
acOes e politicas publicas que auxiliem no de-
senvolvimento de empreendimentos inovado-
res bem como de outros Als no Pais.

Havia também um gap de dados especi-
ficos (sobretudo em relagdo a bancos de dados
da area) sobre as intera¢Ges de cooperagdo
interfirmas, a partir das startups presentes em
Als, ainda mais do ponto de vista organico, e
de percepcdo a partir do préprio agente nesse
debate. Da mesma forma, contribuiu-se de al-
guma forma nesse sentido.

Como principais limitagdes, verifica-se
que o estudo ndo abrangeu ambientes de ino-
vagao de outros estados e regides brasileiras.
Sendo este um Pais de dimensdes continen-
tais, de inUmeras caracteristicas e peculiarida-
des regionais, seria interessante que em futu-
ras pesquisas um espectro geografico maior
pudesse ser considerado. Além disso outros
testes de origem ndo paramétrica poderiam
também ser aplicados a amostra.

Para pesquisas futuras, sugere-se abor-
dar a motivagdo do grande nimero de startups
que ndo cooperam (cerca de 23% da amos-
tra), bem como aprofundar as principais mo-
tivagdes que levam os empreendedores de
startups a cooperarem em maior numero fora
dos Als, considerando também aspectos subje-
tivos, institucionais e culturais.
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