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RESUMO

Este artigo relata uma experiéncia vivenciada com/pelo grupo de
pesquisa GEALIN, de trazer para a pratica pedagogica a utilizagdo de
géneros textuais. Iniciando pela contextualizagdo do curso, apresentam-
se principios que nortearam o design de um curso de leitura em Inglés
para Fins Académicos (IFA), baseado em géneros textuais. Segue, entdo,
selecdo, decisdes quanto a sequenciamento e as bases que guiaram a
producgdo do material didatico. Comentam-se problemas e solugdes
encontrados nessa tarefa, decorrentes de avaliacdes e da utilizagdo do
material em sala de aula. Ao final, sdo feitas consideracoes sobre esse uso
para o desenvolvimento de cursos voltados para o ensino-aprendizagem
de Linguas para Fins Académicos.

Palavras-chave. Inglés para Fins Académicos; IFA; Géneros textuais,
Design de cursos.

D.E.L.T.A., 33.3, 2017 (787-810)



$3
2017

788

Rosinda de Castro Guerra Ramos

ABSTRACT

This article reports GEALIN research group experience of bringing into
pedagogical practice the use of textual genres. It begins by contextualizing
the course and presenting the principles that guided the design of a genre-
based reading course for English for Academic Purposes (EAP). Next, the
selection and decisions related to course sequencing and the bases that
guided the production of materials are presented. Comments on problems
and solutions found in this task, due to evaluations and the use of the
materials in the classroom, are made. Finally, Comments are made on
such use to the development of Language for Specific courses.

Key-words: English for Academic Purpose; EAP; Textual genres; Course
design.

Introducio

Nas ultimas décadas a Linguistica Aplicada assistiu a um crescente
e rapido desenvolvimento de pesquisas na area de estudos sobre géne-
ros textuais. Um grande interesse por parte de pesquisadores (Miller
1984; Martin 1984, 2000; Swales 1981, 1986, 1990, 2004; Bhatia 1993,
2004; Bazerman 2005, 2006; Marchuschi 2008) tem produzido nao s
grande conhecimento tedrico nessa area, mas também esforgos para se
criar uma pedagogia baseada em géneros.

No Brasil, aplicagdes sobre o ensino baseado em géneros (cf.:
Dionisio; Machado; Bezerra 2002; Meurer ¢ Motta-Roth 2002; Rojo
2005) comecaram a chamar a aten¢do de designers de materiais e
professores no contexto de ensino-aprendizagem de lingua materna,
intensificado mais fortemente com a publicag¢ao dos Parametros Curri-
culares Nacionais (Brasil 1998, 1999). Ja na area de linguas estrangeiras
e principalmente na de Inglés para Fins Especificos (também conhecida
como Instrumental ou ESP), na qual internacionalmente pesquisas sobre
a utilizacdo de géneros ja sdo publicadas desde meados dos anos 1980
(Dudley- Evans 1987; Swales 1990, por exemplo) seguidas de varios
relatos de aplicagdo, verifica-se ainda poucos esfor¢os nessa diregao.

Um breve exame no setor de cursos voltados para o ensino-apren-
dizagem de Inglés para Fins Especificos, e, principalmente aqueles
que se realizam em contextos académicos, foco deste trabalho, revela
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que esse apelo ainda se faz pouco sentir, porquanto, no mercado ain-
da hoje proliferam em demasia cursos voltados para leitura de textos
(conhecidos no Brasil como cursos de leitura instrumental) quase
exclusivamente de cunho estratégico (cf.: Ramos 2005). Nesse sentido,
ao fazer uma mudanga do foco estratégico para priorizar o de géneros,
enveredar o trabalho para demonstrar como o planejamento de um
curso faz uso de sua aplicacdo em sala de aula e, mais especificamen-
te, para gé€neros que muitos estudantes brasileiros necessitam ler em
suas esferas académicas, este artigo ndo s6 mostra outra possibilidade
de se ofertar cursos nesse setor, mas pode também contribuir para o
desenvolvimento de pesquisas na area.

O presente artigo objetiva, portanto, relatar a experiéncia de trazer
para a pratica pedagogica a utilizag@o de géneros escritos académicos,
apresentando o design e a implementagao de um curso de compreensao
escrita de Inglés para Fins Académicos - I[FA (correspondente a sigla
inglesa EAP- English for Academic Purposes) -, e discutindo os proble-
mas e as solugdes encontrados nessa tarefa, decorrentes de avalia¢des
e da utilizacdo do material em sala de aula. O curso em questdo foi
desenhado e implementado por um grupo de pesquisadores (alguns
também professores do curso em questdo). O tema do trabalho integrou
a pesquisa que se desenvolveu na Pontificia Universidade Catolica de
Sao Paulo (PUCSP), junto ao grupo de pesquisa do Conselho Nacional
de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq) “Abordagem
Instrumental e Ensino-Aprendizagem de Linguas para Contextos Di-
versos”’, denominado GEALIN.

Em linhas gerais, os pressupostos tedricos que embasam o traba-
lho apresentado baseiam-se na abordagem de ensino-aprendizagem de
Inglés para Fins Especificos (Hutchinson e Waters 1987; Dudley-Evans
e St John 1998), nos pressupostos tedricos sobre design de cursos de
Graves (2000), nos conceitos de género de Martin (1984, 2000), Swa-
les (1990), Bhatia (1993, 2004) e na proposta pedagogica de Ramos
(2004). Esses pressupostos tedricos sdo apresentados no decorrer do
artigo. Dessa forma, iniciando pela contextualizagdo do curso, de seu
histérico e pelas razdes que conduziram a mudangas, apresentam-se as
bases teodricas que nortearam o design do curso de compreensao escrita
de Inglés para Fins Académicos baseado em géneros. Seguem também
decisdes quanto a sequenciamento de contetidos, as bases tedrico-
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metodologicas que guiaram a producdo do material didatico utilizado e
alguns exemplos desse material. A seguir, comentam-se problemas e solu-
¢Oes encontrados nessa tarefa, decorrentes de avaliagdes e da utiliza¢do do
material em sala de aula. Ao final, sdo feitas algumas consideracdes sobre
essa experiéncia e desafios para o desenvolvimento de cursos voltados para
o ensino-aprendizagem de Linguas para Fins Académicos.

1. Contextualizacao

Para melhor situar este curso, € necessario que esse seja colocado
em um contexto mais amplo. Suas origens derivam do Projeto Nacional
Ensino de Inglés Instrumental em Universidades Brasileiras, que se
desenvolveu no Brasil de 1978 a 1990, com coordenagdo nacional, na
PUCSP. Como ja relatado na literatura (Celani ez. al. 1988; Celani et. al.
2005; Celani e Holmes 2006; Ramos 2005, 2009a), esse Projeto teve como
base o desenvolvimento de formagdo de professores para implementar
cursos de compreensio escrita. Decorrente desse trabalho, criou-se uma
metodologia de ensino-aprendizagem de leitura que parte da compreen-
sdo geral de textos auténticos para niveis mais detalhados, priorizando a
conscientizagdo do processo de leitura, utilizagdo de estratégias de leitura,
uma gramatica minima do discurso (cf.: Deyes 1981), bem como outros.
Foi nesse contexto, por conseguinte, que este curso nasceu.

Inicialmente, o curso foi produzido para ser ministrado no campus
da PUCSP, como parte do trabalho de pesquisa do grupo (entre eles,
esta pesquisadora) que naquele momento era encarregado do desen-
volvimento dessa abordagem na institui¢cdo hospedeira do Projeto. O
curso foi ministrado em uma primeira versao em 1983, por uma aluna
que fazia seu mestrado nessa instituicdo e tinha pesquisa concentrada
na area da abordagem instrumental. A partir de 1984, esta pesquisadora
passou a ministrar esse curso € a pensar em possibilidades de desenvol-
vimento para ele, consubstanciadas no que sera apresentado adiante.

1.1. O historico do curso e as razoes de mudanca

O curso Inglés Instrumental: Leitura, como ja indicado, era parte do
Projeto e funcionava como um curso experimental para os membros do
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grupo que estavam sediados na PUCSP, junto a coordenag¢ao do Projeto.
Foi idealizado e aplicado inicialmente em 1983 para atender alunos dos
mais diversos programas de pos-graduagdo, em sua maioria da propria
universidade, cuja necessidade primaria era compreender textos para
auxiliar seus trabalhos em suas areas de especificidade. Embora nio
fosse objetivo do curso, para muitos alunos uma das metas a ser alcan-
cada por meio do curso era também passar no exame de proficiéncia em
lingua estrangeira, obrigatorio para alunos de pds-graduacdo. A partir
de 1986, o curso foi estruturado em dois niveis (1 e 2). O estabeleci-
mento dos niveis era feito com base na concepcao didatica de niveis
de compreensdo de leitura (da geral, passando por pontos principais
para detalhada). A proficiéncia linguistica ndo era pré-requisito para o
estabelecimento dos niveis (assumia-se que os alunos ja haviam tido
contato com a lingua inglesa na educagao basica). Cada nivel possuia
duragdo de 30 horas, com uma aula semanal de duas horas. Suas ca-
racteristicas eram as mesmas idealizadas pela metodologia do Projeto,
descrita nas varias publicacdes feitas durante seu desenvolvimento (cf.
http://www4.pucsp.br/pos/lael/cepril/workingpapers/), ou seja, seu
conteudo programatico caracterizava-se como estratégico, trabalhava
com textos auténticos, porém, na maioria de natureza diversa do mundo
académico. Além disso, tinha como fundamentos tedricos a concepgao
construtivista de ensino-aprendizagem (cf. Mizukami 1986; Williams
e Burden 1997) e ja possuia uma concep¢ao funcional de linguagem,
além de basear-se em uma perspectiva discursivo-textual.

Entretanto, as novas concepcdes de ensino-aprendizagem socio-
interacionistas (Vigotski 1988, 1998; Rego 2002) que priorizam, entre
outras caracteristicas, as interacdes sociais como primordiais para a
aprendizagem e, as de linguagem (Halliday e Hasan 1989; Halliday
1978, 1994; Halliday e Mathiessen 2004) que trazem a tona as concep-
¢oes de lingua como sistemas entrelacados que organizam as opgdes
de escolha que estdo a disposi¢do dos usudrios, em um determinado
contexto, como recurso para a construc¢ao de significados, bem como
a no¢do de linguagem como pratica social, passaram a acenar para
mudangas no campo de ensino-aprendizagem. Além disso, nogdes
relacionadas as teorias de género que o compreendem como configu-
racdes de significados recorrentes e pelas quais o homem em sociedade
desempenha as mais variadas praticas sociais de uma cultura (cf.:
Martin e Rose 2008: 6) também trouxeram mudangas para o campo
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educacional. Reconhece-se que sdo os géneros, com suas diferentes
formas textuais, propdsitos comunicativos diversos, entre outros, que
possibilitam aos individuos interagirem por meio das mais variadas
formas de comunicagdo em sociedade. Em outras palavras, o género,
definido como “um processo social dinamico, com um ou mais propo-
sitos comunicativos, altamente estruturado e convencionalizado, reco-
nhecido e mutuamente compreendido pelos membros da comunidade
em que ele rotineiramente ocorre” e tendo-se a compreensao de “que
ele opera ndo s6 dentro de um espaco textual mas discursivo, tatico
(estratégico) e sdcio-cultural” (Ramos 2004: 115), passa a predominar
nos estudos da area e a alavancar um conhecimento cada vez mais
avangado e a chamar por uma pedagogia baseada em géneros.

Foi, portanto, esse avango no campo do conhecimento ¢ das pes-
quisas (Ramos; Lima-Lopes e Gazotti-Vallim 2004, por exemplo), entre
outros, que motivou a procura de novos caminhos para a aprendizagem
dos alunos que buscavam esse curso. Por abracar essa nova concepgao
e acreditar que géneros textuais podem ser “um recurso pedagdgico
poderoso” (Ramos 2004: 116) “e reconhecer que a implementacdo
dessa concepgdo em sala de aula pode contribuir para reflexdes sobre
como utilizar as nogdes tedricas em aplicagdes para seu uso em sala
de aula de lingua estrangeira” (Ramos 2012: 65), ¢ que partiu-se para
um novo projeto para esse curso.

Como os alicerces tedricos do curso se baseiam nos principios da
Abordagem Instrumental ou Ensino-Aprendizagem de Linguas para
Fins Especificos (Hutchinson e Waters 1987; Strevens 1988; Dudley-
Evans e St John 1998, para citar alguns), cuja mola motriz para o
design de cursos s3o as necessidades dos alunos, o primeiro passo
para que esse curso pudesse ser redesenhado foi conduzir uma analise
de necessidades junto aos alunos desse curso, componente essencial
de um design de curso baseado nessa abordagem (cf.: Hutchinson e
Waters 1987).

Consequentemente, a primeira etapa desse trabalho, ja detalha-
damente relatada em Ramos; Lima-Lopes, Gazotti-Vallim. (2004),
foi fazer um levantamento com os alunos de suas necessidades em
relacdo a sua situag@o-alvo (Hutchinson e Waters 1987), quais géne-
ros académicos esses alunos precisariam fazer uso em seus cursos e
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também questdes relacionadas as necessidades de aprendizagem (cf.:
Hutchinson e Waters, 1987) e nesse caso, questdes relativas a habilidade
comunicativa de compreensao escrita, foco do curso.

Como o interesse deste trabalho sdo os géneros académicos,
reproduz-se abaixo o quadro extraido de Ramos; Lima-Lopes, Gazotti-
Vallim (2004: 15) que mostra os géneros indicados como os mais lidos/
frequentes durante os trés semestres em que a coleta foi realizada.

Quadro 1 — Géneros indicados com relagdo a frequéncia de leitura nas trés
coletas

1 coleta (1999) 2% coleta (2000) 3% coleta (2000)
1. Artigo académico 1. Resenha de artigo 1. Abstract, artigo
académico

2. Capitulo de livro 2. Abstract e introdugdo de | 2. Introdugdo de artigo
artigo académico académico

3. Introdug@o de artigo 3. Artigo académico 3. Prefacio de livro

académico

4.Conclusdo(Artigo 4. Relatdrio/relato de 4. Conclusdo (artigo

académico), abstracts pesquisa, prefacio de livro, | académico)
conclusdo de artigo

5. Prefacio de livro, 5. Capitulo de livro 5. Capitulo de livro

resenha de livro

O quadro 1 dd uma visdo de quais géneros foram selecionados para
compor 0 novo conteudo programatico (sy//abus) do curso. Os géneros
escolhidos foram: (a) o artigo académico (indicado como publicacdo
de periodicos na coleta de dados); (b) o relato de pesquisa, bem como
suas partes - introdug@o e/ou conclusdo - indicadas na coleta separa-
damente; (c) a resenha; (d) o abstract; (e) o prefacio. Esses resultados,
consequentemente, compuseram a escolha dos géneros que poderiam
ser incorporados ao design e reelaboragdo do curso vigente, assim
como constituiram parte do primeiro componente do design, ou seja,
a analise de necessidades, como indicado adiante.

2. O design do curso e suas bases tedricas

O curso foi projetado, seguindo os conceitos tedricos da abordagem
de ensino-aprendizagem de Linguas para Fins Especificos - ter por ob-
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jetivo possibilitar ao aluno desempenhar tarefas nos contextos nos quais
fard uso da lingua que esta aprendendo. Para isso, seu planejamento
foi feito com base nas necessidades identificadas por meio da analise
de necessidades (cf.: Hutchinson e Waters 1987; Dudley-Evans e St
John 1998; Long 2005). Com base nessas premissas, esse curso teve
como objetivos: capacitar o aluno a trabalhar com os géneros escritos
necessarios ao contexto académico no qual ele se insere; desenvolver
sua competéncia leitora em inglés; desenvolver habilidades de estudo
(usar o dicionario, tomar notas, resumir etc.) voltadas para o contexto
académico. Essas finalidades e caracteristicas o identificam como um
curso de IFA (cf. Jordan, 1997). Com isso, seu nome passou a ser /nglés
Instrumental: Leitura para Fins Académicos.

E importante também que um curso se fundamente em concepgdes
de ensino-aprendizagem e de linguagem, pois sdo essas bases que
norteardo as escolhas que serdo feitas em relagdo ao contetido a ser
ensinado e ao como esse conteudo serd trabalhado para que se propicie
a aprendizagem. Portanto, seguindo esses principios, o curso tomou
como base as visdes de ensino-aprendizagem e linguagem sociointe-
racionistas vigentes no contexto educacional nacional.

Além disso, alguns dos parametros apontados em Dudley-Evans
e St John (1998) como necessarios para o design de um curso também
foram incorporados a esse curso: atender necessidades imediatas (caso
do curso) ou futuras; ter um foco amplo ou limitado (esse curso); utili-
zar material especifico da drea em que o aluno atua/atuara ou material
relacionado a conteudo académico; ser fixo ou flexivel; ter o professor
como facilitador, mediador ou provedor de insumos (também presentes
no curso).

Embora néo trabalhando diretamente com a area, Graves (2000) foi
também considerada para este trabalho, ja que a autora ndo considera
0 design de cursos um processo linear no qual os componentes deno-
minados analise de necessidades, objetivos, contetdo, elaboragdo de
materiais, aplicacdo, avaliagdo acontecem sequencialmente, mas sim
um processo multifacetado no qual ndo hé uma hierarquia e nem tam-
pouco uma sequéncia fixa a ser seguida. Em outras palavras, o design
de um curso funciona como um sistema, no qual ao planejar-se um dos
componentes essa escolha ajuda e/ou afeta os demais. A figura 1 abaixo,
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extraida de Graves (2000: 3), ilustra os processos/componentes envol-
vidos no design de um curso - andlise de necessidades, formulagao de
objetivos e metas, desenvolvimento de materiais, desenho de um plano
de avaliagdo, organizacdo do curso e conceptualizag@o do contetido - no
qual a autora acrescenta dois outros elementos que sempre o ancoram,
a definicdo do contexto (defining the context), ou seja, lugar, tempo e
condigdes em que o curso ocorre/ocorrerd e a articulacdo de crencas
(articulating beliefs), mostrados no primeiro circulo do sistema.

Figura 1 — Modelo de processos de desenvolvimento de cursos

assessing needs

P ~

—

cenceptualizing formulating goals
content f;ﬂ and objeciives

/ COURSE y

srganizing

the course @ESIGN developing
\\\ ’A//materials

designing an
assessiment plan
defining the context articulating beliefs
e e

Fonte: Extraido de Graves (2000: 3)

Essa base tedrica veio ao encontro das crengas do grupo, uma vez
que esse também acredita que desenhar um curso € “um trabalho em
andamento” (Graves 2000:7). Para Graves (2000), o ciclo de desen-
volvimento de um curso acontece em quatro fases (ciclos). A fase do
planejamento, denominada por Graves (2000: 9) de Conceptualizagao,
envolve desde o levantamento de necessidades até o inicio do curso
propriamente dito; a segunda fase é a Pratica, isto €, o oferecimento
das aulas; a terceira fase ¢ Reconceptualizacdo a qual se baseia no
que se aprendeu oferecendo as aulas; e, a quarta fase seria a volta
a Pratica novamente e assim continuamente. E preciso pontuar que
Graves (2000: 10) destaca que a primeira fase continua a acontecer
simultaneamente com a segunda fase, pois a pratica nao ¢ apenas uma
questao de aplicar o planejamento, mas remodela-lo continuamente e,
portanto, avaliagdo e tomada de decisdes sdo componentes onipresentes
durante todo o ciclo.
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Também tomou-se como fundamento algumas consideragdes feitas
por Dudley- Evans e St John (1998: 169) em prol de auxiliar professores
quando se defrontam com a tarefa de desenhar seus proprios cursos: ter
a capacidade de adaptar. Nas palavras desses autores, o professor pode
economizar tempo e energia, observando decisdes tomadas e materiais
escolhidos em outros cursos para fazer adaptacdes desses elementos
de modo a combinar com os parametros especificados para seu proprio
curso. Como serd visto adiante, esse fundamento aparece nas decisdes
que foram tomadas para redesenhar o novo curso.

E importante salientar que esta fase foi também um desafio para
0 grupo, pois elaborar materiais é uma tarefa ardua, como ja apontado
em varios trabalhos na literatura que se dedicam ao desenvolvimento
de materiais didaticos. Como bem pontua Tomlinson (2003a: 4), a
producdo de materiais demanda um longo periodo de tempo, uma vez
que, entre outras razdes, a revisdo e a testagem desses materiais sdo
também fases importantes desse processo. Ja no caso da elaboragdo
por este grupo, esse trabalho contou ainda com outros desafios, por-
que envolveu o desenvolvimento de conhecimentos varios entre os
pesquisadores-professores, a saber: aspectos teoricos dos principios
trabalhados, conhecimentos de designer (por exemplo, layout do
material, tipologia de atividades, a linguagem das instrucdes etc.) e
conhecimentos que envolvem a analise de textos (géneros). Logo, a
concepgdo de toma-lo como sistema (n2o sequencial, multifacetado,
em andamento etc.) adequa-se perfeitamente a ele.

Outro elemento que compos a fase Conceptualizagdo desse design
foi a adogao da proposta pedagdgica de aplicagdo de géneros em sala de
aula de Ramos (2000, 2004) para a elaboragao das unidades. A autora
acredita que esse trabalho proporciona realizar tarefas em sala de aula
que se tornam socialmente relevantes, uma vez que a lingua-alvo é
utilizada em uma situagdo real na qual “os conhecimentos linguistico,
genérico e social sdo construidos” (Ramos 2004: 126).

Essa proposta apresenta um plano de trabalho com géneros a ser
executado em trés fases: Apresentacdo, Detalhamento e Aplicagdo, ou
seja, inicia-se com exposi¢ao geral do contetido para uma mais espe-
cifica, em uma perspectiva espiralada que pode garantir que o aluno
ndo se aproprie de conhecimentos sobre um determinado género de
modo compartimentalizado (cf.: Ramos 2004). Outro ponto relevante,
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apontado por Ramos (2004), ¢ que para a aplicacdo dessa proposta é
necessario que se analisem previamente os géneros a serem trabalha-
dos em sala pelo professor, para que ele possa identificar os aspectos
peculiares desse género que serdo posteriormente contemplados na
elaborag¢do do material que compora o curso.

Consequentemente, esse trabalho com géneros objetiva, conforme
Ramos (2004: 116-117): conscientizar o aluno da estrutura e propdsito
dos géneros diferentes, assim como de caracteristicas linguisticas e
socioculturais; proporcionar o conhecimento de textos como construcio
linguistica, social e significativa com vistas ao desenvolvimento critico
do uso dos géneros em sociedade; conhecer as formas textuais e seus
processos de construcdo; capacitar a usar estratégias necessarias para
replicar essas caracteristicas na sua propria produgdo. Para a execu-
¢do desses objetivos, a autora sugere que as atividades, além desses,
também possam garantir que os alunos percebam que as estruturas de
um género ndo sdo prescritivas e possuem variagdes tanto de ordem
cultural como individual, permitindo ao aluno apropriagdes criativas
e que também percebam propdsitos, audiéncia, estrutura, as crengas e
valores institucionais envolvidos na sua constru¢@o de modo a propiciar
uma visao critica sobre seus usos.

Desse modo, as atividades/unidades da primeira fase, Apresenta-
¢do, implicam conscientizac¢do e/ou familiarizagdo com o género estu-
dado. Sdo explorados aspectos relacionados ao contexto de situagdo e
de cultura (Halliday e Hasan 1989; Halliday 1994) nos quais o género
circula, quem sdo seus usuarios, relagdes entre participantes, conteudos
e propositos, a que interesses, grupos serve etc.

Atividades da segunda fase, Detalhamento, envolvem tanto o tra-
balho com o género em uma perspectiva mais ampla como aspectos
mais peculiares do género: sua organizagdo retorica (estrutura), suas
caracteristicas 1éxico-gramaticais, com o objetivo de conduzir o aluno
a utilizar e vivenciar esses componentes na pratica.

Na terceira fase, Aplicagdo, as atividades devem articular o trabalho
feito nas duas fases anteriores, de modo a reintegrar os conhecimentos
adquiridos anteriormente. A autora reputa essa fase a mais importante no
trabalho com o género, pois € nesse momento que se espera que o aluno
consolide sua aprendizagem e se aproprie do género em questao.
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Foram, portanto, essas concepgdes que alicercaram a construcao
das unidades didaticas que trabalhavam com os géneros escolhidos.

2.1. Desenvolvimento do curso: Conceptualiza¢do e Pratica

Os proximos passos, ainda na fase Conceptualizagdo, com a par-
ticipagdo dos membros do grupo envolvidos com o curso, foram um
exame e discussao dos contetidos anteriores, bem como escolhas sobre
quais géneros identificados na analise de necessidades comporiam o
curso.

Esse exame e discussdo levaram a fazer uma selecao de itens dos
conteudos programaticos (sy/labuses) anteriores relativos aos contet-
dos estratégicos ¢ elementos léxico-gramaticais que os compunham e
que foram julgados pelo grupo como importantes de serem mantidos.
Assim, foram escolhidos aqueles considerados relevantes para serem
adaptados e trabalhados no novo curso.

Ja em relagdo aos géneros escolhidos para serem trabalhados,
verificou-se que alguns deles careciam de descrigdes na literatura e por
isso demandaram um trabalho mais exaustivo. Seguindo os preceitos
metodologicos de Swales (1990) e Bhatia (1993), foi preciso fazer
primeiramente uma analise descritiva desses géneros para que entdo
pudesse ser feita uma andlise, conforme sugerida em Ramos (2004),
para a produgdo das atividades/unidades didaticas. Sao eles o prefacio
(Fischer e Gazotti-Vallim 2000) e o artigo teorico (em geral, aqueles
publicados como capitulos de livro) assim denominado pelo grupo por
falta de um nome consagrado para ele (Farias e Ventura 2002; Fischer,
Ventura, Farias e Weyersbach 2001a, 2001b; Ventura e Farias 2002).

Uma vez realizadas a andlise e a selecdo dos contetdos progra-
maticos - agora inclusive abarcando géneros -, passou-se a discutir o
sequenciamento desses e a defini¢do do padrao das unidades. Uma nova
divisdo de trabalho entre os membros do grupo foi feita. A elaboracao
das unidades foi dividida entre os participantes para posterior discus-
sdo e revisdo por todos os integrantes do grupo para que se pudesse
também chegar a uma padronizagado da elaboragao das anotagdes para
o professor, denominadas pelo grupo de feacher’s notes (anotagdes do
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professor) e das proprias unidades didaticas. Esse cuidado foi impor-
tante, pois assegurou que todos os envolvidos no processo de ministrar
as aulas pudessem comungar uma certa coeréncia no “como’” o ma-
terial didatico poderia ser trabalhado em sala de aula pelos diferentes
professores € mesmo por aqueles que nao tivessem participado desse
desenvolvimento, mas viriam a ministrar esse curso no futuro.

Essas tarefas geraram os conteudos programaticos para o novo
curso, ilustrados nos quadros 2 ¢ 3.

Quadro 2 — Conteudo programatico do nivel 1

Nivel 1 - Contetidos
» ‘Conscientizagdo’ sobre o processo de leitura
* Niveis de compreensao
* Estratégias de leitura (predicdo, skimming e scanning, etc.)
 Grupos nominais
* Exercicio padrdo para compreensdo de textos
» Habilidades de estudo: uso do dicionario, esquemas de anotagdes de leitura
 Familiarizagdo com géneros académicos
* Prefacios
» Artigo de pesquisa e algumas caracteristicas 1éxico-gramaticais

Como observado no quadro acima, os contetidos foram sequencia-
dos inicialmente para focalizar prioritariamente contetidos estratégicos,
pois, por avaliag@o do grupo e dos professores que ministravam o cur-
s0, esses se mostraram ao longo dos anos altamente importantes e de
sucesso para o desenvolvimento da competéncia leitora dos alunos e,
por conseguinte, ndo deveriam ser abandonados no novo planejamento.
Portanto, o Nivel 1 inicia-se com foco em contetidos estratégicos para
paulatinamente ir mudando para aqueles baseados em género, obser-
vado no quadro 1 com o conteudo sinalizado no item “Familiarizacao
com géneros textuais”, e paulatinamente passando a privilegiar os
géneros selecionados.

E importante também salientar que os contetdos programaticos
foram planejados em unidades didaticas divididas em aulas. Por exem-
plo, a unidade didatica 1, denominada “Conscientiza¢do do processo
de leitura” foi planejada para uma sequéncia de aulas (4 aulas de 2
horas cada), trazendo para os alunos vérias atividades que envolvem
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a conscientizagdo desse processo e elementos estratégicos e linguisti-
cos ligados a ele, por exemplo, estratégias como predi¢ado, skimming,
scanning, uso do contexto para inferéncia lexical, inferéncia, conhe-
cimento de vocabulario prévio, niveis de compreensdo de leitura,
grupos nominais etc.

Quadro 3 — Conteudo programatico do nivel 2

Nivel 2 - Conteudos
* Revisdo
» Habilidades de estudo: note-taking, resumo
* Resenhas
* Artigo de Pesquisa
- Abstract
- Introdugéo
- Conclusdo
* Artigo Teorico
- Abstract
- Introdugéo
- Conclusdo

O contetido do Nivel 2, como pode ser observado no quadro
3 acima, faz uma retomada dos contetidos estudados no Nivel 1 e
agrega novos conteudos ao item habilidades de estudo (note-taking e
resumo). Os demais itens ja sdo elencados por géneros e trabalhados
fundamentado na proposta pedagégica de Ramos (2004). E necessario
esclarecer também que para as unidades didaticas planejadas com os
géneros artigo de pesquisa e artigo teorico, esses foram trabalhados
inicialmente na sua integra para em seguida dar-se atencdo especial
aos subitens indicados no quadro 3. Essa aten¢do especial deve-se
ao levantamento de necessidades feito anteriormente que identificou
esses componentes da estrutura de cada um desses géneros (abstract,
introducdo conclusdo para o género artigo de pesquisa e abstract, in-
trodugdo e conclusdo para o género artigo tedrico) como os mais lidos
e necessarios para os alunos.

A seguir mostram-se exemplos desse material, apresentando duas
atividades usadas no curso. Os textos ndo sdo mostrados por motivos
de sua extensdo e porque para este proposito sua exibicdo nao se faz
imprescindivel para seu entendimento.
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Quadro 4 — Exemplo1 de atividade

Exemplo 1

The ESPecialist, Sdo Paulo, vol. 24, n° 1 17-34

The Use of English in Hotels in Sorocaba and Surrounding Cities: a study on the
target situation needs

Luiz Fernando GOMES (UNISO- Universidade de Sorocaba)

NONONO
NononononononononononononononononononononononNoNoNoNoNoNoNONoONONoNo-
NnonononononononOoNoONONONONONONONONONONONONONONONONONONONONONONONONONO-
NononononononononNoNONONONONONONONONONONONONONONONONONONONONONO.
Key-words: nononononono,; nononononono, nonononononono.

a) Que género textual ¢ este?

b) Qual o assunto do texto?

¢) Escreva pelo menos cinco itens ou topicos que poderdo ser abordados no texto.
d) Liste cinco outras palavras (em portugués ou inglés) que estdo relacionadas ao
assunto abordado.

Observe-se que a atividade ilustrada no quadro 4 exemplifica a fase
de Apresentacdo, na qual € feito um trabalho de conscientizagdo sobre
o0 género abstract € ao mesmo tempo trabalha-se com habilidades de
compreensao leitora, a saber: predi¢ao, conhecimento do léxico relativo
ao conteudo e topicos do texto.

Ja no exemplo do quadro 5, a seguir, a atividade também ilustra

a fase Apresentagdo, porém caminhando para a fase Detalhamento.
Nessa atividade o aluno precisara explorar varios elementos do género,
tais como, lugar de circulagfo, propdsitos, conteidos, elementos da
estrutura textual.

Quadro 5 — Exemplo 2 de atividade

Exemplo 2

Atividade 3 — Agora vocé vai trabalhar com um género textual especifico, que circula
no mundo académico - o relato de pesquisa.

Observe os proximos dois textos (C e D). Ambos sdo exemplares do género relato de
pesquisa. Identifique o maximo de elementos comuns a ambos e anote a resposta na
pagina xx.

No proximo exemplo, quadro 6, sdo apresentadas atividades ex-
traidas da unidade didatica que trabalha com o género abstract . Como
pode ser observado, nessa aula incentiva-se o aluno a fazer um trabalho
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de conscientizagdo sobre esse assunto. Em outras palavras, trabalham-
se conteudos relativos ao contexto de situacdo e de cultura do género
(Halliday e Hasan 1989; Halliday 1994), além de audiéncia e também
sobre questdes de propdsitos, entre outros. Mais adiante, depois de
executar trabalhos com abstract e discutir com os alunos a estrutura
textual desse género, o aluno passa a trabalhar com os movimentos de
sua estrutura (Swales 1990) e também ¢ chamado a identificar elemen-
tos 1éxico-gramaticais que sinalizam os movimentos.

No exemplo 3, a seguir, s6 ¢ mostrada parte da atividade toda, ou
seja, o aluno devera fazer o mesmo tipo de trabalho com cada movimen-
to do abstract, denominada para os alunos “parte”, uma das decisdes
tomadas, quando da elaboragdo, em relagdo ao uso de nomenclatura
teorica com os alunos.

Quadro 6 — Exemplo 3 de atividade

Exemplo 3
Atividade 2: Observe no quadro acima que os artigos geralmente se iniciam com
abstracts. O que vocé sabe sobre eles?

a. Quem os escreve?

b. Quem os 1€?

c. Qual seu propdsito no artigo?

d. Por que as pessoas os leem ou escrevem?
e. Em que outros locais eles sdo publicados?

Atividade 4: Leia os abstracts de 1 a 5 e preencha o quadro a seguir, identificando
suas partes, lembre que alguns textos podem néo conter todos os elementos.

Partes

Abstract 1

Abstract 2

Abstract 3

Abstract 4

Abstract 5

() Sim () Nao | () Sim () Nao | () Sim () Nao |()Sim ()Nao | () Sim () Nao
Palavras/ Palavras/ Palavras/ Palavras/ Palavras/
Expressoes Expressoes Expressoes Expressoes Expressoes
Problema/ | 4250 que o que o s TEG
ajudaram: ajudaram: ajudaram: ajudaram: ajudaram:
Contextua-
lizagdo
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Importante assinalar que esse novo curso passou a ser oferecido
pela primeira vez em 2004, inicialmente com algumas unidades que
foram se agregando ao curso existente com o intuito de pilotar esse
material e também possibilitar aos professores que ministravam as
aulas se adaptarem a esses novos conteudos, gerando assim avaliagdes
a respeito do material. Nos anos seguintes, o Nivel 2 foi totalmente
reformulado e as mudancas para o que foi apresentado nos quadros 2
e 3 acima, no que se refere aos novos conteudos programaticos foram
implementadas.

Uma vez exposta a fase Conceptualizacdo (cf.: Graves 2000) e
indicada a Pratica, apresenta-se a Reconceptualizagdo: aquilo que se
aprendeu decorrente da Pratica (oferecimento das aulas).

2.2. Reconceptualizagdo

Seguem os resultados das avaliagcdes feitas pelos professores
(observacdes de sala de aula, avalia¢do informal no fim de cada nivel,
pré-teste e pos-teste) que ministravam esse curso, do material produzido
e aplicado e das discussdes em grupo (que aconteciam mensalmente).
Neste caso especifico, incorporou-se ao design o componente avalia-
¢do: por um lado, avaliagdo advinda do que Tomlinson (2003b: 23-28)
denomina “durante o curso” (whilst-use evaluation ) ¢ pos-uso (post-
use evaluation); por outro lado, avaliagdo do material didatico pelo
material didatico, denominada na “perspectiva do material” (Ramos
2009b: 182).

Considerando os resultados obtidos junto aos alunos, constatou-se
nas avaliacdes de final de curso feitas informalmente com os alunos
que esses, de modo geral, ficaram bastante satisfeitos com o curso.
Além disso, os resultados do pré-teste e pos-teste que foram aplicados
aos alunos indicaram que houve um progresso grande em relacdo ao
desenvolvimento das habilidades de compreensao escrita e também no
desempenho deles em relagdo ao nivel de compreensao, que ao iniciar
o curso na média geral era de compreensdo geral do texto e ao final
chegaram a entender os textos em nivel de compreensdo de pontos
principais e mais adiante, alguns conseguiram em nivel de compreensao
detalhada (observado com alunos do Nivel 2). Em relagio aos géneros,
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os alunos indicaram ter aprendido a reconhecer os géneros com as quais
trabalharam e ser capazes de identificar agora propdsitos, audiéncia,
circulagdo, bem como outros componentes, com maior presteza. Além
disso, muitos indicaram que aprenderam a reconhecer a estrutura textual
dos géneros apreendidos e alguns elementos léxico- gramaticais que
marcam os géneros estudados.

Outro resultado decorrente das observagdes dos professores em
sala de aula ¢ que os géneros inicialmente indicados na analise de ne-
cessidades e escolhidos para comporem os conteudos programaticos
precisariam ser revistos, uma vez que ao se conversar com as turmas
para as quais o curso era ministrado, verificou-se que prefacio e rese-
nhas ndo faziam parte das necessidades da situacdo alvo dos alunos.
Esses géneros foram, por essa razdo, eliminados dos contetudos pro-
gramaticos iniciais.

Um outro resultado, decorrente do oferecimento das aulas e tam-
bém da avaliagdo feita pelos participantes do grupo de pesquisa das
unidades novas ou mesmo remodeladas, foi verificar que as instrugdes
do material elaborado para os alunos necessitavam de diregdes mais
claras para sua execucdo. O mesmo problema foi também identificado
na elaborag@o das anotagdes para o professor (teacher s notes). No caso
desse material, foi necessario que muitos dos procedimentos descritos
para auxiliar o professor na apresentacio do material para os alunos fos-
sem refeitos e reestruturados por falta de clareza e entendimento comum
para quem o lesse, ou mesmo das explicagdes sobre o embasamento
tedrico dos porqués utilizar o material desta ou daquela forma.

Outro achado resultante dessa avaliacdo foi a constatagdo de que
as areas de especialidade precisavam ser revistas, dado que os exem-
plos de géneros trabalhados quase que em sua maioria provinham
da area médica ou da saude, trazendo reclamag¢des dos alunos para o
curso. Essa escolha encontra justificativa na fase Conceptualizag¢do do
design, pois quando da elabora¢do do material, o grupo defrontou-se
com dificuldades em encontrar textos que pudessem mais claramente
explicitar as caracteristicas proeminentes (tipicas) de um determinado
género para os objetivos de aplicagdo, optando, entdo por trabalhar
com textos que naquele momento pudessem mais rapidamente ajudar
a agilizacdo da elaboragdo do material. Por ter gerado um problema
durante sua aplicagdo, foi preciso encaminhar o trabalho para novos
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fazeres, o que significou fazer uma nova sele¢do de textos que ilus-
trassem os géneros a ser trabalhados, oriundos das diversas areas das
quais os alunos procediam.

Dois ultimos resultados que merecem destaque sdo questdes
relacionadas aos conteudos programaticos vigentes nos dois Niveis.
Decorrente das avaliagdes dos professores durante a aplicagdo do
material e também da avaliacdo do material, um primeiro indicou que
o curso como um todo, apesar de utilizar géneros com €xito, ainda se
mostrava bastante calcado no ensino-aprendizagem de estratégias.
O segundo mostrou que a passagem do contetido estratégico ndo se
fazia de modo gradual, mas sim de modo abrupto, tornando a concep-
cdo de espiral que se desejava na Conceptualizacdo estanque. Esses
resultados, portanto, geraram novos desafios para o desenvolvimento
do curso, fazendo com que o grupo novamente se voltasse para a fase
Conceptualizag@o do curso.

Consideracoes finais

Neste artigo apresentou-se uma experiéncia que esta pesquisadora
juntamente com o grupo de pesquisa desenvolveu com o ensino-apren-
dizagem de géneros textuais em um curso de compreensao escrita de
IFA para alunos de pds-graduagdo que precisam mais especificamente
desenvolver a competéncia leitora em lingua inglesa. Essa experiéncia
mostrou a todos envolvidos nesse processo que esta foi uma experi-
éncia bem sucedida, posto que essa provou durante esses anos em
que foi implementada, que trabalhar com géneros ¢ uma tarefa grati-
ficante, pois demonstrou que a aprendizagem por meio de géneros ¢
frutifera em termos de aprendizado da competéncia leitora, agregando
um conhecimento de lingua que ndo compartimentaliza conteudos -
gramatica, vocabulario e estrutura, por exemplo -, mas faz com que
esses componentes linguisticos se amalgamem para formar um todo
coerente, possibilitando os alunos a agir linguistica e socialmente em
seus contextos especificos em lingua inglesa.

Nesse sentido, ¢ importante que cursos de Inglés para Fins Especi-
ficos no Brasil, especialmente aqueles voltados para o desenvolvimento
da competéncia leitora baseados primordialmente em estratégias e
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textos mais gerais, considerem a experiéncia vivenciada por este cur-
so para também pensarem em mudangas. Ou seja, mudar seu foco de
estratégico, como estabelecido no pais ha algumas décadas, para o de
géneros. Além disso, observar que nos novos contextos académicos ha
mudangas em relagdo aos géneros que neles circulam e as demandas de
novas tarefas que precisam ser desempenhadas pelos alunos e profissio-
nais nesses contextos. Isso, com certeza trard mudancas para a propria
denominacao dos cursos que ainda hoje utilizam a denominacdo mais
genérica ou abrangente de ESP (English for Specific Purposes), para
uma melhor especificagdo da area em que de fato se insere — IFA -, ou
seja, cursos voltados para aqueles que precisam desempenhar tarefas
especificas em contextos académicos. Essas mudangas, com certeza,
poderdo trazer ndo s6 novos ares para esses cursos, como poderdo
também trazer resultados mais efetivos para o desempenho de seu
publico em seus contextos especificos.

Como dito inicialmente, este ¢ um curso que se acredita esta em
“andamento” e, como consequéncia, novas agdes decorrentes da Re-
conceptualizagdo despontam para um trabalho como esse.

Primeiro, por razdes do proprio entendimento da concepgdo de
géneros, que hoje passa a ser entendido, entre outros, como redes in-
terconectadas (Swales e Feak 2009), novas questoes se colocam: Como
desenvolver um trabalho que possa trazer os diversos géneros que
tramitam no contexto académico, como teses, dissertacdes, relatorios,
projetos, conferéncias e outros mais, € mostrar para os alunos como eles
se interconectam em seus contextos de atuacdo, ao invés de apresenta-
los separadamente? Como integrar as tecnologias e o aprendizado de
géneros para uma geragao que hoje ja vive em uma sociedade em rede
e que sdo usuarios em seus contextos académicos dos novos géneros
que emergem com esses novos meios de interagir € comunicar-se em
sociedade? Como fazer uma integracdo entre estratégias e géneros de
modo que eles se mesclem e possam ser sequenciados em um novo
conteudo programatico?

Essas questdes sdo, pois, aquelas que neste momento se constituem
a for¢a motriz que impulsiona a busca de novos caminhos de pesquisa
que precisam ser percorridos.
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