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RESUMEN – Participación Familiar Mapuche en la Educación Escolar 
Monocultural Chilena. El artículo explora la vinculación familiar ma-
puche en los procesos de enseñanza y aprendizaje en la escue la mono-
cultural chilena. La metodología es cualitativa de corte descriptivo, par-
ticiparon madres mapuches quienes dan cuenta de posibilidades y li-
mitaciones para su implicación en la escuela. Los resultados sostienen 
que la participación familiar mapuche se asume desde una mirada ad-
ministrativa y de rendición de cuentas. Concluimos que la participa-
ción familiar mapuche se caracteriza por una falta de involucramiento 
auténtico, limitada a aspectos administrativos y de suministro de recur-
sos. Además, de una ausencia de pertinencia sociocultural entre es-
cuela-comunidad que impide una educación intercultural.  
Palabras clave: Participación de los Padres. Educación Intercultural. 
Escuela Rural. 
 

ABSTRACT – Mapuche Family Participation in Chilean Monocultural 
School Education. The article explores the Mapuche family ties in the 
teaching and learning processes in the Chilean monocultural school.  
The methodology is qualitative and descriptive. Mapuche mothers par-
ticipated and gave an account of the possibilities and limitations for 
their involvement in the school. The results show that Mapuche family 
participation is assumed from an administrative and accountability 
perspective. We conclude that Mapuche family participation is charac-
terized by a lack of authentic involvement, limited to administrative as-
pects and the provision of resources. In addition, there is a lack of soci-
ocultural relevance between school and community that prevents in-
tercultural education. 
Keywords: Parental Involvement. Intercultural Education. Rural 
School. 
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Introducción  

El artículo discute sobre los niveles de implicación que alcanza la 
familia en la educación de sus hijos y cómo la institucionalidad de la 
escuela es la que delimita esta relación desde una lógica hegemónica. 
Lo anterior, cobra especial relevancia en contextos indígenas, en los 
que la escuela se sitúa al interior de comunidades mapuche y al operar 
desde una lógica monocultural niega la episteme propia de los estu-
diantes y sus familias (Arias-Ortega; Morales; Quintriqueo, 2025). En 
ese sentido, son éstos últimos quienes deben abandonar sus prácticas 
educativas, sociales y culturales para acoger como propias las prácticas 
educativas impuestas por el currículum escolar y de esta manera 
desenvolverse en la escuela con éxito (Arias-Ortega; Samacá; Riquelme, 
2025). En ese contexto, la relación entre familia y escuela tiene el desa-
fío de superar la distancia que se genera debido a que ambos actores 
tienen una forma de comprender la realidad de manera distinta. Esto 
es relevante de abordar dada la implicancia que tiene la vinculación 
familiar en la escuela para la formación integral de niños y niñas. Al 
respecto, la literatura científica a nivel internacional (Epstein et al., 
2021; Epstein; Boone, 2022) y nacional (Cárcamo; Barreta, 2020; Cár-
camo; Jarpa-Arriagada, 2021; Fernández; Cárcamo-Vázquez, 2021; Cas-
trillón-Correa et al., 2021) concuerdan que la vinculación familiar es de 
vital importancia para asegurar el éxito escolar y educativo de los estu-
diantes en sus procesos de escolarización (Bazán-Ramírez et al.., 2022). 
De esta manera, se asume que la colaboración entre la familia y la es-
cuela es fundamental en el proceso formativo de los niños y niñas, ya 
que ambos actores desempeñan roles cruciales en su desarrollo. Por 
una parte, la familia, a través de diversas prácticas de crianza transmite 
a las nuevas generaciones el marco social y cultural indígena, que per-
mite formar a niños identitariamente fuertes con base en sus propios 
marcos de referencia, los que luego interactúan con la lógica escolar en 
los procesos de enseñanza y aprendizaje (Valer; Sánchez, 2023; Solor-
zano; Ramírez, 2024). Lo anterior, responde a que la familia constituye 
la primera escuela y el principal espacio de socialización donde los ni-
ños y niñas adquieren las bases para su desarrollo (Bazán-Ramírez et 
al., 2022). Este proceso se complementa con la educación escolar, la 
que forma a los niños/as con base en los conocimientos escolares pro-
puestos por el currículum escolar.  

En ese contexto, el problema que emerge es que, en este tipo de 
relación educativa, no necesariamente se vincula la familia-escuela, lo 
que afecta el desarrollo cognitivo y afectivo de los niños y niñas pues se 
invisibilizan en la escuela las formas de ser y estar el mundo que se les 
ha transmitido en su socialización primaria (Arias-Ortega; Blanco, 
2024). Esto ha traído como consecuencia relaciones educativas históri-
camente tensionadas, pues la escuela en contextos rurales e indígenas 
ha estado marcada por las huellas y formas de relación con el sujeto 
indígena desde el proceso de colonización a la fecha, caracterizados 
por la evangelización y asimilación del indígena al ideal de ciudadano 
chileno ordinario (Mansilla et al., 2022). 
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Desde esa perspectiva, el problema que se aborda en el artículo 
es posible de analizar desde la teoría ecológica del desarrollo humano 
(Bronfenbrenner, 1987), debido a que esta aporta a la comprensión del 
vínculo entre la familia y la escuela y la incidencia de éste en la forma-
ción integral de niños y niñas. Esta teoría plantea que el desarrollo in-
tegral de la persona se ve influenciado por los sistemas con los que in-
teractúa durante su vida. En ese sentido lograr establecer un vínculo 
efectivo entre la familia y la escuela posibilitaría que dos de los siste-
mas más relevantes, para la persona establecieran una relación dialó-
gica que permita avanzar en la comprensión y colaboración mutua, lo 
que tendría efectos positivos en la formación integral del estudiantado. 
En ese sentido, se relevan tres niveles en los que el vínculo familia y 
escuela podrían aportar a la formación de la persona: 1) microsistema, 
que refiere al entorno más próximo de niños y niñas el cual tiene inci-
dencias directas en la construcción de mundo, cómo se adapta a él y 
las bases identitarias; 2) mesosistema, se relaciona con las interaccio-
nes de los entornos próximos del medio familiar, cultural y comunita-
rio a niños y niñas, es decir si existe vínculo entre ellos y su medio so-
ciocultural; y 3) macrosistema, que refiere a entornos que de manera 
indirecta incide en la formación integral de niños y jóvenes, como lo 
son las políticas públicas y el currículum escolar (Bronfenbrenner, 
1985;1987).  

Desde esa línea argumental, la relación entre familia y escuela 
tiene incidencia directa en el proceso de formación de niños y niñas, 
sin embargo, se reconoce la existencia de una relación tensionada en-
tre estos dos actores debido a que se contraponen las visiones educati-
vas (Arias-Ortega; Blanco, 2024), que tienen los actores del medio edu-
cativo respecto a los actores del medio social. Es por ello que trabajar 
en el vínculo entre familia y escuela posibilitaría avanzar en tres áreas 
relevantes para los procesos educativos de niños y jóvenes: 1) Apoyo 
continuo, que refiere a que si existe una visión compartida entre fami-
lia y escuela, los niños y jóvenes experimentan una visión cohesionada 
respecto de su formación, lo que le permite avanzar con un apoyo con-
sistente en las diferentes actividades educativas y cotidianas en las que 
debe responder el estudiante; 2) Coherencia en la información y expec-
tativas, lo que se relaciona con que el estudiante recibe tanto de la fa-
milia como de la escuela símil información, lo que le permite avanzar 
en metas claras, definidas y guiado por los dos actores de mayor cerca-
nía a su vida; y 3) Incremento de las habilidades sociales y emocionales, 
lo que apunta a que si establece una relación dialógica entre la familia 
y escuela se pueden identificar, comprender y abordar las necesidades 
del estudiante, las que podrían ser educativas, sociales, emocionales, 
entre otras (Eslava; Fernández, 2020; Morales, 2020; González; Chao; 
Patiño, 2021). Lo anterior promueve un trabajo en conjunto que bene-
ficia a la persona para avanzar a una formación integral que no sólo 
este centrada en lo educativo sino también en lo social y lo emocional. 

El objetivo del articulo es dar cuenta de resultados de investiga-
ción que explora la vinculación familiar mapuche en los procesos de 
enseñanza y aprendizaje en la escuela monocultural chilena. 
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Metodología  

El estudio asume una metodología cualitativa de tipo descriptivo, 
la que desde las voces de madres mapuches profundiza en la vincula-
ción familiar en los procesos de enseñanza y aprendizaje en la escuela 
monocultural chilena. El contexto de estudio se desarrolló en tres es-
cuelas multigrado de La Araucanía, las que se caracterizan porque es 
uno o dos profesores quienes desarrollan los procesos de enseñanza y 
aprendizaje en una misma sala de clases, y, en general, poseen una baja 
matricula de estudiantes. Participaron seis madres mapuches, cuyas 
edades fluctúan entre 38 a 59 años de edad (ver tabla 1). Es un estudio 
de casos colectivo, que se focaliza en el análisis detallado y exhaustivo 
de tipo simultáneo de varios casos con la misma problemática, pero 
con participantes de contextos diversos, en el que cada caso se consti-
tuye en un instrumento para conocer la situación en su conjunto, sobre 
un mismo objeto de estudio (Creswell; Poth, 2016). En este estudio aso-
ciado a la vinculación de la familia mapuche en los procesos de ense-
ñanza y aprendizaje en distintos territorios. Su uso se justifica pues 
permite comprender en profundidad fenómenos complejos o poco co-
nocidos, permitiendo explorar en detalle las interacciones entre dife-
rentes variables y contextos (Creswell; Poth, 2016).   

Tabla 1 – Descripción de los participantes 

Participante Edad Escolaridad 
Dominio del 

Mapun-

zugun 

Comuna 
Territoriali-

dad 
Comunidad 

Madre  
mapuche 1 

54 
Enseñanza 

Básica Incom-
pleta 

Hablante 
Padre Las 

Casas 
Wenteche Trumpulo 

Madre 
mapuche 2 

38 
Enseñanza 

Básica Incom-
pleta 

No habla, 
pero en-

tiende 

Padre Las 
Casas 

Wenteche Trumpulo 

Madre  
mapuche 3 

52 
Enseñanza 

Básica Incom-
pleta 

Hablante Saavedra Lafkenche Dewme 

Madre  
mapuche 4 

40 
Enseñanza 

Básica Incom-
pleta 

Hablante Saavedra Lafkenche Dewme 

Madre  

mapuche 5 
59 

Enseñanza 
Básica Incom-

pleta 
Hablante Cholchol Nagche 

Repocura 

Alto 

Madre  
mapuche 6 

53 
Enseñanza 

Básica Incom-
pleta 

Hablante Cholchol Nagche 
Repocura 

Alto 

  Fuente: Elaboración propia. 

El instrumento de recolección de información empleado es la en-
trevista semiestructurada la que consultó sobre tres tópicos principa-
les: 1) experiencia y expectativas educativas sobre la escolarización de 
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sus hijos tanto a nivel de escuela como de la calidad educativa asociado 
a cobertura curricular y calidad de las relaciones educativas profesor-
estudiante-familia; 2) formas de comunicación y participación con la 
escuela, profesorado y directivo, durante el proceso de escolarización 
de sus hijos; y 3) barreras y mejoras en la educación escolar para favo-
recer la vinculación de la familia y el profesorado en los procesos de 
enseñanza y aprendizaje, tanto dentro como fuera del aula. La técnica 
de análisis de la información es el análisis temático, la que permite de-
velar de manera inductiva los sentidos y significados que emergen del 
discurso de los participantes sobre la vinculación familia-escuela, para 
comprender el objeto de estudio (Braun; Clarke, 2023).  

Operacionalmente, esto implicó un proceso sistemático para 
identificar, organizar y comprender los temas y patrones emergentes 
en los datos recopilados (Mieles; Tonon; Alvarado, 2012). Esto se mate-
rializó a través de los siguientes pasos: 1) la preparación de los datos 
que consiste en la transcripción, transliteración y depuración de las na-
rrativas de los participantes, para facilitar el posterior análisis del 
mismo. Este paso permite, además, un primer acercamiento y familia-
rización con los contenidos explícitos y latentes que emergen de las na-
rrativas de los participantes (Mieles; Tonon; Alvarado, 2012); 2) la ge-
neración de códigos, lo que implica una lectura compartida con los in-
vestigadores para identificar los datos de manera detallada, densa y 
profunda, lo que permite destacar palabras, frases o ideas clave que re-
flejan los temas principales y sus significados desde el discurso argu-
mentativo de los participantes (Braun; Clarke, 2023).  

Así, se establece la identificación y construcción de fragmentos 
de datos que se convierten en los temas principales, expresándose en 
etiquetas descriptivas que representan conceptos relevantes, para ex-
plicar el objeto de estudio; 3) la identificación de temas que implica el 
proceso de agrupamiento de los códigos relacionados en categorías 
más amplias, que representen temas recurrentes o patrones significa-
tivos en los datos. Estos temas emergen inductivamente del propio ma-
terial, reflejando los sentidos y significados que los participantes atri-
buyen al objeto de estudio (Braun; Clarke, 2023); 4) la revisión y refina-
miento de los temas lo que implica profundizar en los sentidos y signi-
ficados de los temas identificados, para asegurarse que sean coheren-
tes y representativos de los datos.  

Así, el refinamiento de los temas según sea necesario, implica 
procesos de fusionar o subdividir categorías para capturar mejor la 
complejidad del fenómeno estudiado (Mieles; Tonon; Alvarado, 2012); 
5) la definición y nombramiento de los temas lo que implica el desarro-
llo de descripciones claras y concisas para cada tema identificado, que 
capturan su esencia y significado, lo que permite comprender el objeto 
de estudio; y 6) la redacción del informe de resultados que da cuenta 
del análisis temático, incluyendo una descripción de los temas identi-
ficados, ejemplos de datos que los ilustren y una discusión sobre su re-
levancia para el objeto de estudio (Braun; Clarke, 2023). 
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A lo anterior, se le suman los criterios de rigor científico conside-
rados en el estudio, los que se asocian a la veracidad, la transferibilidad, 
la dependencia y la confirmabilidad (Bravo; Osorio, 2017; Freire, 2020). 
El criterio de veracidad, implica establecer una ruta que otros investi-
gadores interesados en el mismo fenómeno pueden seguir para obte-
ner resultados o conclusiones similares (Bravo; Osorio, 2017). Su ope-
racionalización implicó la construcción de un diseño metodológico de-
tallado, con registro explícito de las decisiones tomadas, y la aplicación 
de técnicas e instrumentos validados por expertos, para el análisis de 
la información por parte del equipo de investigación. La transferibili-
dad, por su parte, implica que los resultados del estudio puedan ser 
transferidos o aplicados a otros contextos y participantes con caracte-
rísticas similares (Bravo; Osorio, 2017).  

En este estudio, se operacionalizó mediante la descripción densa 
y contextualizada de los hallazgos, de forma que los lectores puedan 
evaluar su relevancia en otros entornos. En cuanto a la dependencia, se 
trata de garantizar que un supuesto, objetivo o línea de razonamiento 
no contradiga a otro componente sin justificación (Bravo; Osorio, 
2017). Esto se operacionalizó a través de discusones con el equipo de 
investigación y expertos en la temática, durante el proceso de análisis 
de la información, así como la toma de decisiones y su justificación ex-
plícita de cualquier contradicción aparente en los datos.  

Por último, el criterio de confirmabilidad se refiere a la habilidad 
del investigador para describir con precisión las percepciones y senti-
mientos de los participantes, asegurando que la información recolec-
tada no esté influenciada por las motivaciones, intereses o perspectivas 
del propio investigador (Bravo; Osorio, 2017; Freire, 2020). Este criterio 
fue operacionalizado mediante la triangulación de fuentes de datos y 
la implementación de técnicas como la validación con los participantes 
para corroborar la autenticidad de las interpretaciones. Los aspectos 
éticos se asocian al uso de consentimiento informado, además de con-
tar con la aprobación del comité de ética de la casa de estudio del 
equipo de investigación.   

Resultados y Discusión  

El análisis temático aplicado a las entrevistas semiestructuradas 
de madres mapuches sobre los procesos de vinculación familiar en la 
situación de enseñanza y aprendizaje en la escuela monocultural chi-
lena nos permite identificar tres temas centrales. El primero asociado 
a aspectos que limitan la participación familiar en los procesos educa-
tivos producto de la vergüenza étnica, que se ha ido construyendo his-
tóricamente en el sujeto mapuche, desde el proceso de colonización, 
independencia y actualidad, pues el mapuche ha construido una auto-
imagen basado en el trato y reconocimiento social que históricamente 
lo ha posicionado como un sujeto inferior, posicionamiento que pre-
valecen en la actualidad y que se  ha construido a partir de una injusti-
cia social. Estas prácticas de racismo y discriminación hacia el mapu-
che son normalizadas en la sociedad en general y por consecuencia han 
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permeado la educación escolar, debido a que este espacio educativo se 
considera como un dispositivo de reproducción social, donde se nor-
malizan y reproducen sesgos, estereotipos y la cultura dominante.  

El segundo tema, tiene relación con una concepción de partici-
pación y vinculación asociada a un aspecto administrativo, en el que la 
participación se limita al cumplimiento de normas y deberes exigidos 
desde la escuela hacia las familias, expresado en temas administrati-
vos, informativos y apoyo en recursos económicos. En suma, estos dos 
tipos de vinculación se constituyen en limitantes para pensar una edu-
cación escolar con pertinencia cultural. Asimismo, limita una real im-
plicación de la familia en los procesos educativos en el ámbito didác-
tico, pedagógico y metodológico, los que permitirían avanzar en una 
formación que refuerce la identidad sociocultural y contribuya en la 
formación de ciudadanos interculturales comprometidos con los pro-
cesos educativos y la conformación de una sociedad centrada en el bie-
nestar. Finalmente, el tercer tema está asociado a una educación en va-
lores, la que se realiza desde el marco educativo familiar y comunitario 
que promueve la formación de niños y niñas que orienten sus acciones 
desde el respeto y la reciprocidad, lo que no se visibiliza en el currícu-
lum escolar desarrollado en la escuela.  

Vergüenza Étnica como Limitación para la Vinculación 
en la Enseñanza y Aprendizaje 

Del análisis de los testimonios de las participantes se releva como 
tema central la vergüenza étnica como una limitante para fortalecer la 
vinculación familia-escuela. La vergüenza étnica es entendida como el 
sentimiento de sentirse avergonzado o incómodo con la manifestación 
de su propia identidad cultural, producto de relaciones de discrimina-
ción que han enfrentado los grupos minorizados como lo son las po-
blaciones indígenas y campesinas en la sociedad en general y que ha 
construido en ellos un menor valor social (Arias-Ortega; Blanco, 2024). 
Esta vergüenza étnica se constituye en un factor limitante en la vincu-
lación de las madres en los procesos de enseñanza y aprendizaje tanto 
a nivel de comunicación con los directivos y profesores, así como, la 
autopercepción de no contribuir en el desarrollo intelectual de sus hi-
jos, producto de no conocer y dominar el contenido escolar.  

La vergüenza étnica en las familias mapuches se ha construido 
históricamente en la educación escolar monocultural chilena, expre-
sado en prácticas de discriminación, estereotipos y falta de reconoci-
miento de sus propios marcos epistémicos en la escuela, por lo que se 
han constituido en huellas que se han arrastrado y transmitido de ge-
neración en generación (Hofflinger; Nahuelan, 2021). Entonces, esta 
vergüenza étnica puede llevar a la autoestigmatización, temor al re-
chazo y ansiedad por ser percibidos como diferentes, lo que repercute 
negativamente en su participación en actividades escolares, rendi-
miento académico y sentido de pertenencia a la comunidad educativa 
(Cuevas; Carrillo, 2020). En consecuencia, la vergüenza étnica actúa 
como un obstáculo significativo para una vinculación de las madres 
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mapuches en la escuela, para favorecer el éxito escolar y educativo de 
los niños y jóvenes mapuches que desarrollan su proceso de escolari-
zación formal en este espacio educativo. En relación a ello, la totalidad 
de los testimonios dan cuenta que las participantes tienen una baja im-
plicación en los procesos de enseñanza y aprendizaje, porque sienten 
que no saben lo que se les enseña a los niños en la escuela, por lo que 
prefieren que los profesores desarrollen el proceso educativo. Asi-
mismo, plantean que les da vergüenza pedir ayuda, pues no entienden 
los mensajes que se transmiten desde el profesorado. Al respecto un 
testimonio señala que:  

muchas veces como apoderados nos limitamos o sentimos vergüenza al solicitar 
ayuda, porque yo no le entiendo a la profesora, me habla enredado [con conoci-
mientos técnico], entonces para que le voy a ir a preguntar si quedo como tonta 
(Madre 2 Trumpulo).  

De acuerdo con el testimonio es posible inferir que existe una inco-
municación entre el profesorado y las familias, producto de no compren-
der el lenguaje y los mensajes que se transmiten mediante este. De esta ma-
nera, la falta de comprensión de la terminología técnica utilizada por los 
profesores puede generar vergüenza o inhibir a las familias para solicitar 
ayuda en la escuela. El testimonio, permite suponer que existe una barrera 
comunicativa entre los padres y los profesores cuando se utilizan términos 
técnicos-pedagógicos que pueden ser difíciles de entender para quienes no 
tienen formación específica en el área. Esto, incide negativamente en la 
falta de participación de los padres en la educación de sus hijos, incluso los 
puede excluir sin ser conscientes de ello, debido a que se generan emocio-
nes displacenteras como la vergüenza, lo que los desanima para buscar 
ayuda o involucrarse en el proceso educativo, debido a no entender y no 
querer parecer ignorantes. 

En ese mismo sentido, es posible visualizar relaciones educativas 
de poder entre los padres y los profesores, donde los padres perciben 
una desigualdad de conocimiento y habilidades que puede generar in-
seguridad y temor al ser juzgados como ‘tontos’ o incompetentes (In-
cacutipa, 2021). Esta percepción puede llevar a una baja autoestima y 
a una disminución de la autoconfianza de los padres para abogar por 
las necesidades educativas de sus hijos. En suma, el testimonio, pone 
de relieve la importancia de promover una comunicación abierta y ac-
cesible entre la escuela y los padres, donde se fomente un lenguaje 
claro y comprensible para todos los involucrados en el proceso educa-
tivo. Esto implica no solo la responsabilidad de los profesores de adap-
tar su discurso a un nivel accesible para los padres, sino también de las 
instituciones educativas de proporcionar recursos y apoyo para facili-
tar la participación activa de los padres en la educación de sus hijos.  

La Vinculación Familiar desde un Enfoque Funciona-
lista y Administrativo 

La vinculación familiar-escuela desde una perspectiva funciona-
lista, se concibe como un mecanismo que busca el mantenimiento y re-
producción de las normas e intereses que la escuela chilena monocultural 
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en tanto representante del Estado estima conveniente (Muñoz, 2021). 
Desde este enfoque, la familia se considera como un agente que debe im-
plicarse en el cumplimiento de normas establecidas unilateralmente por 
la escuela, sin mayor, implicación del medio familiar. Así, la escuela, 
asume el papel de liderar el proceso de enseñanza y aprendizaje, propor-
cionando conocimientos académicos y habilidades necesarias para el 
desempeño exitoso en la sociedad hegemónica (Zapata, 2022). La vincu-
lación funcionalista entre la familia y la escuela, en este contexto, se cen-
tra en asegurar la coherencia y continuidad en la transmisión de valores 
y conocimientos hegemónicos, así como en fortalecer la estabilidad y 
cohesión social al preparar a los individuos para asumir roles productivos 
y contribuir al funcionamiento eficiente de la sociedad mayoritaria, sin 
considerar, en general, los marcos de referencia propios que portan los 
sujetos y que los deben abandonar durante su proceso de escolarización 
formal (Arias-Ortega; Morales; Quintriqueo, 2025). 

Desde el testimonio de los participantes se asume la vinculación 
familiar en el proceso educativo desde una percepción de alto grado de 
compromiso. Cuando se profundiza en las narrativas como esta parti-
cipación se materializa, en general, todos los testimonios lo asumen 
como el participar o dar respuesta a las solicitudes que vienen dadas 
desde la escuela. Al respecto un testimonio señala que:  

yo participo en la educación de mis hijos, todos los días les reviso sus cuadernos, él 
todos los días me tiene que leer algo, todos los días estoy preocupada de su mochila, 
acá siempre estoy preocupada de eso, soy muy catete [insistente] en ese aspecto y 
la profesora de acá lo sabe (Madre 5 Repocura Alto). 

El testimonio refleja una forma limitada de participación en la 
educación de los hijos, ya que se centra principalmente en tareas como 
revisar cuadernos, asegurarse que el niño lea algo todos los días y estar 
pendiente de la mochila. Aunque estas acciones pueden ser útiles para 
monitorear el progreso académico y el cuidado material del niño, la 
participación en la educación va más allá de estas tareas prácticas. Lo 
anterior, puesto que este enfoque de participación podría pasar por 
alto aspectos importantes del desarrollo integral del niño, como su bie-
nestar emocional, su desarrollo social y su autonomía (Parody et al.., 
2019). De este modo, la educación no se limita únicamente a completar 
tareas escolares; también implica fomentar la curiosidad, el pensa-
miento crítico y las habilidades sociales. Por lo tanto, una participación 
más amplia y efectiva en la educación de los hijos debería incluir acti-
vidades que promuevan un ambiente de aprendizaje en el hogar, como 
conversaciones significativas, lectura conjunta, desarrollo de experien-
cias educativas en conjunto, actividades creativas y recreativas que po-
sibiliten afianzar el vínculo con los hijos, desde la propia educación fa-
miliar indígena. Además, el uso del término ‘catete’ para describir la 
insistencia del padre sugiere una actitud que podría generar presión o 
estrés en el niño. Es importante que los padres encuentren un equili-
brio entre apoyar y guiar a sus hijos sin imponer expectativas poco rea-
listas o generar ansiedad por el rendimiento académico. 

En ese mismo sentido, el análisis de los testimonios de madres 
nos permite, visualizar que el ‘alto’ grado de vinculación también es 
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percibido por el hecho de participar en actividades extraprogramáticas 
o culturales, en el que van de oyentes y/o espectadores, quienes asu-
men han cumplido con su rol al comprar y/o confeccionar material 
educativo solicitado desde la escuela. Sin embargo, las actividades si-
guen siendo lideradas solo desde el profesorado, y la familia continúan 
siendo quienes cumplen con los requerimientos que desde allí se rea-
lizan. Al respecto un testimonio señala que:  

En las mismas actividades, ya ahora mismo cuando se celebró el mapudungun, 
ahora para el 18 se está programando actividades, la disponibilidad de los apodera-
dos para participar… no todos participan, pero si hartos, los vestidos que le piden, 
la comida que hay que llevar, yo siempre estoy ahí (Madre 4 Dewme).  

El relato permite evidenciar que la participación de la familia se 
ajusta a concurrir a diferentes instancias propuestas por la escuela, en 
los que se debe colaborar de diferentes formas pero que se limita a un 
espacio recreativo. Al respecto, otro testimonio agrega:  

[me vínculo] estando aquí presente en los actos, cuando los niños tienen que hacer 
alguna obra de teatro, tienen que bailar, la familia siempre da el apoyo del vestuario, 
el estar acá en las actividades, ahora que se viene el 18, vamos a hacer actividades y 
la familia va a estar ahí apoyando. (…) La responsabilidad, el hecho de que él tiene 
que venir a clases, ser responsable, traer sus materiales, estar aquí y poner atención, 
estudiar (Madre 6 Repocura Alto). 

El análisis de ambos testimonios refleja una participación activa 
de la familia en actividades culturales y folclóricas, lo cual es positivo 
en términos de preservar y valorar la identidad cultural indígena en la 
escuela. Sin embargo, la crítica radica en que esta participación se li-
mita principalmente a eventos festivos y tradicionales de carácter he-
gemónico, y no parece extenderse al desarrollo cognitivo e intelectual 
de la educación de los hijos. Esto, teniendo en consideración que la 
educación va más allá de la participación en eventos folclóricos y re-
quiere un compromiso continuo con el aprendizaje y el desarrollo in-
tegral de los niños (Arias-Ortega; Samacá; Riquelme, 2025). De este 
modo, es urgente ir más allá en la vinculación familia-escuela, en el que 
la participación de la familia incluya, por ejemplo, actividades que pro-
muevan el crecimiento intelectual y cognitivo de los niños, como la lec-
tura, la exploración de nuevos conocimientos y habilidades, y el apoyo 
en tareas escolares (Stacheira et al.., 2020; Muñoz; Thibaut, 2022). Al 
respecto, otro testimonio agrega que:  

Por ejemplo, le ayudo a mi hijo en el desarrollo de los talleres de castellano, no sé, 
le ayudo a buscar una activad, a juntar los materiales, hacer un video, en ese tipo de 
cosas le ayudo, porque no entiendo la materia [contenidos escolares] que está 
viendo, soy mala para las matemáticas, así que para que le voy a ayudar en eso, se 
sacaría puros rojos [calificaciones deficientes] (Madre1 Trumpulo).  

Al respecto otro testimonio agrega que:  

me preocupo de que mi niño haga sus tareas, que él tenga sus materiales, yo creo 
que esa es la forma de ayudar al alumno, estar preocupado por sus necesidades (…) 
A: Ehh estando aquí presente en los actos, cuando los niños tienen que hacer alguna 
obra de teatro, tienen que bailar, la familia siempre da el apoyo del vestuario, el estar 
acá en las actividades (Madre 3 Dewme).  
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El testimonio refleja una participación fragmentada y superficial 
por parte de la familia en el ámbito educativo, al privilegiar la asistencia 
a eventos folclóricos sobre el compromiso con el desarrollo cognitivo e 
intelectual de la niñez. Aunque la valoración de la cultura es loable, esta 
falta de priorización hacia el aspecto educativo es preocupante desde 
una perspectiva académica y social. La escasa implicación de la familia 
en actividades educativas más sustanciales podría acarrear consecuen-
cias negativas en el aprendizaje y crecimiento de los niños, perpe-
tuando desigualdades en el acceso y éxito educativo (Epstein et al.., 
2021). De esta manera, se evidencia una brecha entre la valoración de 
la cultura y la percepción de la educación como un pilar fundamental 
para el desarrollo integral de los individuos tanto en el aspecto cogni-
tivo, emocional como sociocultural. Es imperativo que la familia reco-
nozca la importancia de una participación más comprometida y activa 
en la educación de sus hijos para promover oportunidades equitativas 
y un desarrollo pleno a lo largo de sus vidas. 

Vinculación Familia-Escuela: educación valórica para 
favorecer el proceso educativo 

La vinculación de la familia a la escuela en los procesos de ense-
ñanza y aprendizaje, desde sus propios testimonios se ve fortalecida 
principalmente en el ámbito valórico, más allá del conocimiento y 
desarrollo intelectual, pues consideran no tienen ese dominio. No obs-
tante, su compromiso y apoyo está fuertemente arraigado en formar 
una buena persona, respetuoso y con disposición para el aprendizaje. 

Así, desde la educación familiar, las madres mapuches precisan 
que esta se da en dos ámbitos, primero tratando de transmitir en la me-
dida de lo posible un reconocimiento de su identidad sociocultural, a 
través de la transmisión de valores fundamentales dentro de la cultura 
mapuche, cómo lo es el respeto hacia los mayores, la valoración de la 
comunidad, la solidaridad, la reciprocidad y la espiritualidad con el ob-
jetivo de favorecer el desarrollo integral de los niños y jóvenes (Wi-
lliamson, 2012). Así, desde el testimonio de las madres esto se comple-
menta y apoya el proceso de escolarización formal que viven sus niños 
en la escuela. Al respecto una madre menciona que:  

El incentivar el niño, a que participe al colegio que venga al colegio y el respeto nue-
vamente porque todas las mañanas uno le dice pórtate bien, hazle caso a profesor, 
has tus tareas, yo también creo que ayuda (Madre 2 Trumpulo).  

En ese mismo sentido, otro testimonio agrega:  

 ¡Ay! de la manera que puedo [ayudo], lamentablemente están en adolescencia donde son 
rebeldes y piensan que se la saben todas, y cuesta que te tomen mucho en cuenta […] pero 
yo converso con él todos los días, todos los días se habla con él, todos los días se le explican 
las cosas, todos los días yo reviso sus guías, me siento con él a estudiar, se las reviso, eh 
[...] si hay algo que está mal, que se yo que está mal hecho yo se lo digo, le que está mal 
hecho, lo volvemos a hacer (Madre 4 Dewme).  

Otra forma de vinculación de la familia con la escuela se relaciona 
con la formación de sus niños y jóvenes con una fuerte base en la en-
señanza del respeto hacia las otras personas. Así, un testimonio agrega:  
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[Le enseño] el respeto, que se quiera a sí mismo, el papá siempre le dice que él puede 
tener muchos amigos, pero los amigos de verdad son los que te cuidan, no los que 
te anden metiendo en problemas o los que te obligan a hacer cosas que tu no quieres 
(…) nosotros le hablamos el tema de la droga, se le habla del tema sexual, porque ya 
está en una edad que a los catorce años los niños ya andan con las hormonas revo-
lucionadas. Se le habla del tema de su sexualidad, si él puede ser bisexual, puede ser 
homosexual, puede ser lo que él quiera ser, pero se debe respetar y debe respetar al 
otro (Madre 6 Repocura Alto). 

De acuerdo al testimonio es posible inferir que un enfoque posi-
tivo al resaltar la importancia de enseñar valores fundamentales como 
el respeto propio y hacia los demás, así como la importancia de la amis-
tad genuina y el cuidado mutuo. Además, permite visualizar como 
desde la educación familiar mapuche se abordan temas sensibles como 
lo es el consumo de drogas y la sexualidad de manera abierta y com-
prensiva, reconociendo la necesidad de brindar información y orienta-
ción a los niños en edad adolescente.  

Otro testimonio de las madres, precisan la necesidad de formar a los 
niños desde pequeños con un alto compromiso social, lo que implica la 
toma de consciencia de los hechos y actos que ellos mismos realizan, pues 
son los modelos a seguir de sus hijos. Al respecto menciona:  

enseñamos a nuestros hijos a la antigua, a ser responsable con sus tareas, con sus 
profesores, con sus asistentes, con los que le rodea, eso es lo principal para guiar a 
los chicos desde la casa, el respeto a los demás, eso también es importante, si a mí 
me respetan yo también tengo que respetar, hoy en día se ve más los derechos que 
los deberes (…), es importante como vamos a entregarles esos valores a los niños, 
los respetos, porque si yo le digo en la casa, no te juntes con este niño que es dife-
rente o que es mapuche o que se yo, ahí empezamos a discriminar, pero como papas 
tenemos que incentivar a niños que todos somos iguales, tenemos diferencias, pero 
también tenemos ese respeto, el respeto hacia el otro (Madre 5 Repocura Alto). 

En suma, desde los testimonios de las madres mapuches es posi-
ble sostener que una de las formas que ellas se vinculan con la educa-
ción escolar de sus hijos es entregarles el apoyo y la educación en la 
casa, con base en la formación de una educación familiar sustentada 
en los valores y ser buenas personas, respetuosas de ellos mismos y de 
las personas que los rodean.   

Conclusiones 

Los resultados de investigación permiten concluir que hay varios 
elementos constitutivos que afectan la vinculación familiar en el proceso 
de enseñanza y aprendizaje. Entre ellos, desde el testimonio destaca la 
necesidad de abordar las barreras de comunicación y las dinámicas de 
poder que pueden obstaculizar la participación de los padres en la es-
cuela, y subraya la importancia de promover un entorno educativo inclu-
sivo y colaborativo donde todos los actores se sientan valorados y empo-
derados para contribuir al éxito académico de los estudiantes.  

En ese mismo sentido, podemos constatar que la participación 
de la familia en el proceso educativo, especialmente en contextos edu-
cativos en diversidad social y cultural como el mapuche, ha sido objeto 
de críticas debido a su enfoque limitado en actividades folclóricas en 
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detrimento del desarrollo cognitivo y afectivo de los niños. Por tanto, 
es esencial reconocer la importancia de una participación activa y sig-
nificativa de la familia en la educación de los hijos para promover un 
aprendizaje integral y equitativo.  

En ese contexto y con base a los resultados de la investigación propo-
nemos algunas pistas de acción que podrían favorecer la vinculación fami-
lia-escuela en un primer nivel de acercamiento se relaciona con: 1) Fomen-
tar la colaboración entre la comunidad educativa y las familias mapuches, 
en el territorio asumiendo un compromiso con las problemáticas sociocul-
turales y territoriales. También, implica el trabajo en conjunto para la crea-
ción de recursos educativos con pertinencia cultural y la valoración de ma-
terial intangible como los espacios naturales en tanto laboratorios de 
aprendizaje vivos, reconociendo y valorando su conocimiento cultural y su 
experiencia para favorecer la formación holística de los niños y jóvenes; 2) 
Desarrollar programas de capacitación para padres y educadores que abor-
den estrategias efectivas de participación familiar, promoviendo una com-
prensión mutua de la cultura escolar y de la cultura propia, para establecer 
una relación de respeto y confianza; 3) Crear espacios de diálogo intercul-
tural donde las familias mapuches y la escuela puedan compartir conoci-
mientos, tradiciones y experiencias, fortaleciendo la identidad cultural de 
los estudiantes y fomentando un ambiente inclusivo y respetuoso; 4) Dise-
ñar actividades educativas que integren el conocimiento mapuche con el 
currículo escolar no como un agregado más, sino como una forma diversa 
de comprender y profundizar en la construcción de aprendizaje a lo largo 
de la vida, en el que ir y venir es un elemento  propio de las filosofías indí-
genas para co-construir el conocimiento y junto con ello, avanzar en la con-
formación de una persona que no acaba nunca de ser y aprender en el 
mundo. Esto permitiría proporcionar a la niñez una educación cultural-
mente relevante y significativa que refleje su contexto y marcos epistémicos 
propios para asegurar la preservación de la cosmogonía y cosmovisión in-
dígena, en la formación de las nuevas generaciones; y 5) Promover el desa-
rrollo de habilidades cognitivas y afectivas a través de actividades que esti-
mulen la creatividad, el pensamiento crítico, la empatía y el trabajo en 
equipo, tanto en el ámbito escolar como en el hogar, desde un enfoque de 
pertinencia sociocultural.  

Sostenemos que estas acciones no solo fortalecerán la vinculación 
entre la familia y la escuela, sino que también contribuirán al desarrollo in-
tegral de los niños y niñas mapuches, potenciando su identidad cultural, su 
bienestar emocional y su éxito académico1. 

Recibido el 22 de febrero de 2025 
Aprobado el 27 de agosto de 2025 
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