EXPERIENCIA RELIGIOSA EM GRUPOS DE AUTO-AJUDA: O EXEMPLO DE
NEUROTICOS ANONIMOS
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RESUMO. O artigo caracteriza o que sdo os grupos de auto-ajuda, apresenta o programa de recuperacdo do grupo Neuroticos
Andnimos (N/A) e revisa sucintamente o papel da religido na saide em geral e no psiquismo. A seguir, o trabalho exptora o aspec
religioso da pesquisa de Mestrado do autor, sobre a recuperagdo no grupo de auto-ajuda N/A. Trechos de entrevistasfs#io citados,

de exemplificar a discussao. A experiéncia religiosa manifestada pelos integrantes de N/A entrevistados se mostrou determinante
processo de recuperagdo, a ponto de vir a confundir-se com este. A experiéncia religiosa acaba por ser um requisi#y para a “cur

vez que o programa de recuperagdo do grupo € uma igsaguticados principios basicos da doutrina judaico-crista.
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RELIGIOUS EXPERIENCE IN SELF-HELP GROUPS:
THE NEUROTICS ANONYMOUS EXAMPLE

ABSTRACT. The article presents the defining characteristics of the self-help groups, describes the recovery program of the Neurotics
Anonymous group and briefly revises the role of religion in psychological and general health. The article also explagesithe rel

aspect of the autor's Master degree research, about recovery in Neurotics Anonymous self-help group. Portions of intetews are

as discussion’s examples. The religious experience presented by Neurotics Anonymous’ members apeared as a determinant in their
process of recovery in a way that makes difficult to distinguish between the two. The religious experience is a requiremegnt for
because the group’s recovery program is a therapeutic version of the biblical doctrine basic principles.

Key words: self-help groups, Neurotics Anonymous, religion psychology religion.

Este estudo se desenvolve a partir do interesse dias duas expressdes: sdo grupos de auto-ajuda na
autor em saber como se d& o entendimento e medida em que mantém total autonomia em relacao a
"tratamento” da "neurose" num contexto leigo como dnstituicdes e profissionais (ou seja, o grupo ajuda a si
da auto-ajuda. mesmo); e sdo grupos de ajuda muatua porque baseiam

O objetivo da pesquisa foi investigar como sua atuagcdo na mutualidade (os participantes ajudam
integrantes de Neur6ticos Andnimos percebem seuns aos outros).
processo de recuperacdo, a fim de contribuir para uma A partir dos trabalhos de Borkman (1976), Jacobs
aproximagéao entre a Psicologia e grupos de auto-ajuda Goodman (1989), Levy (1976) e Rootes e Aanes
(GAAs).  Pretendeu-se, ainda, apresentar 1992), reuniram-se mais informagbes para melhor
compreender a vivéncia dos membros de N/Adefinir um GAA. Os critérios mais utilizados sdo os
entrevistados, tornando-a acessivel a profissionais dééguintes:
saude mental, com vistas a facilitar uma maior,
colaboracéo entre estes e o grupo e diminuir eventuais
preconceitos referentes a GAAs.

Grupos de auto-ajuda (GAAS) ) . R o

Inicialmente, convém destacar que, de acordd |nd,ependen0|a de NInStIt.UIQOGS e Aproflssmnals de
com o processo basico de funcionamento dos GAAs, a Saude —0s GAAs sdo leigos e autonomos;
denominacdo mais adequada ¢é aaji¢da matua - participagdo voluntaria - a freqliéncia ao grupo &
(Sanchez Vidal, 1991). O autor propde uma integragdo totalmente livre;

autogestéo - os préprios integrantes encarregam-se
de todos os procedimentos necessarios para a
manutencao do grupo;

* Docente do Curso de Psicologia da URI-Campus Frederico Westphalen/RS. Psicologo pela UFRGS, Mestre em Psicologia pela
PUCRS.
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« nenhum interesse financeiro — os GAAs ndo visaninformam a existéncia de 450 grupos de N/A no
a lucro; sustentam-se com doacdes espontaneas dBgasil.
integrantes; O autor observou algumas reunides de N/A, em
dirigidos para um Gnico problema - os grupos témPorto Alegre/RS. Os encontros duram cerca de duas
um foco: alcoolismo, drogadicdo, problemas horas. Os participantes colocam-se, preferencialmente,
emocionais, compuls3o alimentar; em circulo. Cada grupo tem um coordenador,
egeralmente um integrante antigo de N/A. Nao sao
permitidos didlogos e apartes; os integrantes que
pedem a palavra ou que sdo convidados a dar o seu
depoimento podem fazé-lo por um periodo de até 10
minutos. No depoimento, a pessoa costuma falar sobre
Os GAAs proliferaram nos EUA depois da os motivos que a levaram ao grupo, sua situagéo atual
experiéncia pioneira e positiva dos Alcodlicos ou experiéncias com o programa. Os integrantes de
Andénimos (grupo criado em 1935, nos EUA). N/A que atingiram uma situacdo pessoal confortavel
Para Sanchez Vidal (1991), a primazia dos EUArelatam suas experiéncias de forma a demonstrar a
no desenvolvimento de GAAs deve-se a importanciaficacia do programa aos demais, que ainda buscam
atribuida na sociedade norte-americana as iniciativagrogressos. Um dos livretos do grupo informa que,
da sociedade civil, estimulando que as pessoas sgesar de ndo haver didlogo, “(...) o que se verifica, na
responsabilizem por sua cidadania. realidade, é uma permuta de experiéncias e
Dumont (1974) associa a origem do programa do&dentificacdo de problemas semelhantes, indiretamente
Doze Passos, criado por Alcodlicos Andnimos eproporcionando as respostas que possam estar sendo
utilizado por varios grupos, entre eles N/A, a tradicdgorocuradas” (Neurdticos Andnimos, livreto, s/d).
protestante norte-americana. Exemplos disso sdo o A principal referéncia tedrica de N/A € o livhs
reconhecimento da pecaminosidade, o modeld-€is da Doenca Mental eEmocional (1996),
confessional e a busca por pureza espiritual. TambégpPnhecido entre os membros do grupo cdmm
a cultura da igualdade, tipica dos GAAs, encontré/efmelho Esse trabalho consiste numa coletanea de
respaldo na sociedade norte-americana, orientada pafgligos publicados naJournal of Mental Health
coesdo por identificacdo grupal, limites bem(EUA), entre 1965 e 1970. Os textos - 30 mais o
demarcados entre diferentes grupos e divisdes étnic&&€facio - foram escritos, quase todos, na primeira
nas metrépoles (Dumont, 1974). pessoa dq plural, em nome de; N/A, com excecao de
Além disso, Surge um novo senso dequatro cujos autores sdo indicados: dois textos de

igualitarismo, contribuindo, conforme Vattano (1972),Grf)ver.B" um de um pS|qU|at_ra € um de um padre.
. N . Além disso, o grupo tem publicado alguns livretos e
para a queda em importancia da autoridade stalos

wradicional (exemplo é o borddo "power to thefoIhetoseunBoIetim Informativanensal.
; xempio & P . Para N/A, neuroética é “(...) qualquer pessoa cujas
people™). Assim, iniciativas com respaldo oficial e

. A ~ . emocdes descontroladas interferem em  seu
crede_:nC|a|s especiais ja& ndo sdo automaﬂcamen[’eomportamento, de qualquer forma e em qualquer
consideradas competentes (Back & Taylor, 1976). g5, segundo ela mesma o reconhece” (Neurdticos

Para Dumont (1974), os GAAs reforcam a idéiaananimos. folheto s/d).
de que a distancia entre quem ajuda e quem € ajudado ~gniorme o entendimento de N/A (1969/1996),

ndo deve ser tdo grande quanto pensam Ogyjstem oitoleis que definem a doenca mental e
profissionais mais tradicionais. emocional-

experiéncias pessoais como principal fonte d
ajuda — os GAAs nédo utilizam conhecimento
cientifico ou literatura especializada; o
conhecimento partilhado é experiencial.

1) uma Unica doenga, uma coisa so;

NEUROTICOS ANONIMOS (N/A) 2) doenca espiritual;

o ) 3) sempre a mesma em todas as pessoas, variando
N/A foi criado em 3 de fevereiro de 1964, nos apenas nos detalhes Superficiais;

ZUA’,I. qua;da) 'Groverd B., um mtegrar:jte OIOS4) caracterizada por sintomas penosos, ndo sendo
coolicos Anonimos, adaptou o programa do grupo * sempre os mesmos, porém, 0s que se manifestam;

para problemas emocionais. 5 . 50 for tratada:
No Brasil, o grupo iniciou suas atividades em ) progressiva se n '

abril de 1969, em S&o Paulo. O primeiro grupo gatch®) de tratamento imediatamente aplicavel;
foi criado em Porto Alegre, no ano de 1975. De Mari,7) causada pelo egoismo inato, que impede a aquisicdo
Teich, Nogueira, Camargos e Pimentel (1999) da capacidade de amar;
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8) curada pela eliminagdo do egoismo e aquisicdo despiritualidade é entendida como um principio ou
capacidade de amar. gualidade vital que d& vida ou energia aos

. . constituintes materiais do homem (Miller &
Como o proprio grupo reconhece, a idéia de

. ~ . Thorensen, 2003). Sendo assim, pode-se dizer que a
doenca espiritual pode gerar uma compreensdo . .. T . o
~ ~ religido é a formalizagédo social da espiritualidade. As
errbnea, sobrenatural da neurose. N/A propbe a

. L o p . informacbes a seguir preservam o termo utilizado
seguinte definicAo para espiritual: “Relativo a & g P

~ J o elos autores mencionados.
pensamentos e emocgdes” (Neuréticos Anommos',O . - o A
A pesquisa contemporanea indica uma influéncia

1966/1996, p. 13). E acrescenta: “(...) ‘espirito’ esta_ .. o , X
. ; ~ _positiva da religido sobre a satde (Argyle, 1993; Hill,
sendo ai considerado a soma das emogoegggg; Larson, 1992; McCullough, 1995; Miller e

pensamentos, atitudes, crencas, modo de sentir, tud?horensen 2003: Paiva, 1998). Efeitos negativos
enfim, que leva o ser humano a agir da maneira que 0 ' ' ' ' '

” o entretanto, sdo também observados (Hill, 1999;
faz” (Neurdéti Anénimos, 1 1 . 13). X : : ! '
az” (Neuroticos Anonimos, 1966/1996, p. 13). L arson, 1992; Paloutzian, 1996). Bergin (1988, 1991)
Segundo N/A, a neurose € doenga espiritual "dfirma que os estudos a respeito da relagdo entre
medida em que ndo ha comprovacdo médica de . .. que b b€ relag

. . . . r|eI|g|ao e salde mental sdo ambiguos e inconclusos. O
problemas fisicos ou mentais. E se € doenca espiritual . L

. . . autor acredita que a religiosidade pode ter custos e
pode ser curada com ajuda espiritual, por meio d% . -
crenca nunPoder SuperiarNas palavras de N/A: eneficios para o psiquismo, dependendo de como ela
' atua na vida do individuo. Paloutzian (1996) sustenta
Para a pessoa doente é unicamente necessarfy®s6a0 similar, concluindo que as, pe§q'UIsaS,sobr.e o
que ela creia nesse Poder, que poderd€Ma sugerem queomoa pessoa € religiosa € mais
conceber como queira. Podera concebé-Loimportante do queeela é religiosa. Numa viséo geral,
como sendo a forca da gravidade, por0s efeitos positivos da religido sobre a saude sdo bem
exemplo, ou o movimento dos atomos, a mais freqiientes do que os negativos (Larson, 1992;
evolugdo, o amor entre os seres humanospajva, 1998).

qualquer coisa enfim, ndo importa qual seja. A revisio de Hill (1999) aponta que a pratica
E preciso apenas, como ja dissemos, QU&gjiginsa ¢ preditor negativo de drogadicdo e de
admita a existéncia desse Poder, isto é, a . , . , : .
existéncia de Algo superior a si mesma. Essasexua}l!dade pre e extramarltal, e preditor p03|t|y0 .de
crenca ira ajuda-la a eliminar o egocentrismo eStabilidade matrimonial e familiar, pode contribuir
(tao acentuado nos doentes emocionais), Para abuso infantil e relacionar-se com preconceito e
fim de que a pessoa possa vir a se tornar unfliscriminagao.
ser humano no exato sentido da palavra. E ~ Paiva (1998) informa sobre estudos que apontam
dessa forma que podemos sair de nosdiversas formas de bem-estar fisico que acompanham
mesmos (Neuréticos Andnimos, 1966/1996, 5 religiosidade, como longevidade e menor taxa de
p- 15-16). suicidios, menor incidéncia de distdrbios cardiacos,
cirrose hepatica, cancer cervical e tuberculose.
Observando com cautela os resultados de alguns
udos, Argyle (1993) escreve que a religiosidade
pode influenciar positivamente os comportamentos de
ajuda e a preocupacao para com 0S outros.

Para McCullough (1995), a pesquisa sobre pratica

religiosa pode ser (til no que diz respeito a como ela

Os termos religido, religiosidade e espiritualidadePromove melhor relacionamento interpessoal na
costumam ser utilizados como sinénimos em estudo@milia, na comunidade e na propria Igreja, uma vez
empiricos  (Miller & Thorensen, 2003). A due compreensdo e reconciliacdo fazem parte do
diferenciacdo apresentada por Miller e Thorenserdrabalho da Igreja, num mundo caracterizado por
(2003) é que o termo espiritualidade é mais amplo d@ivisdes entre as pessoas.
que religiosidade e religido; estas dizem respeito a Bergin (1988) salienta o papel compensador da
entidades sociais ou instituices caracterizadas pdeligido em situagdes de dificuldade. A experiéncia
crengas e praticas especificas, normas para queraligiosa compensa dificuldades vitais de tal modo que
deseja se tornar um integrante e modos da pessoa pode atingir um nivel de “ajustamento” além
organizacdo social, ao passo que espiritualidade s#o que seria esperado.
refere aos aspectos ndo-materiais da vida, agueles que Paiva (1998) destaca a relevancia da religido
ndo sdo comumente percebidos pelos sentidos. Aomo recurso para o enfrentamento de circunstancias

O grupo chama esse Poder Superiobdas mas
com a ressalva: “(...) segundo a concepc¢do de cadéa\st
um” (Neurdticos Andnimos, 1966/1996, p.15).

RELIGIAO, PSICOLOGIA E SAUDE
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estressoras. A religido, ao propor maneiras de se mudangas dos tempos, das circunstancias e
compreenderem 0s acontecimentos, influencia das necessidades (p. 205 do original).
diretamente as avaliacbes e atitudes de seus adeptos

frente ao estressor. Uma pessoa pode, por exemplo, _

interpretar o evento estressor como sendo um castigo EXPERIENCIA RELIGIOSA EM N/A

de Deus e, por isso, aumentar a freqiiéncia de suas I

oracdes. A religido atua também preventivamente Seis mtegr_antes de N/A em Porto Alegre (RS)
uma vez que atividades que podem gerar estress ram entrevistados  sobre seu processo de

como uso de drogas, tornam-se menos provaveis r{’acuperagéo, para pesquisa relativa a Dissertqgéo de
vida de alguém religiosamente comprometido. estrado do autor (Roehe, 2000). Foram convidadas

Paiva (1998) comenta a revisio de Pargament ngara participar do estudo pessoas que se consideravam

. P .. recuperadas do(s) problema(s) que motivou(aram) sua
tocante a estudos com pacientes crénicos necessita 0% b (s) p X () q ( )
adesdo ao grupo, a fim de que se pudesse obter um

de didlise, doentes terminais e pacientes com cancer ~
lato que abrangesse todo o percurso da recuperacgao.

X L T

avancado nos quais a religiosidade aparece assouag% . ~

com ¢ maior ?)c'ab'l'dadg maior goc'l'dade 20 sas pessoas ainda estdo em N/A porque o grupo,
: sociabill ’ : i seguindo o modelo de Alcodlicos Andnimos,

tratamento, menor medo da morte, menor perurbacaQ,nsigera que a recuperagio nunca é definitiva,

do sono, menos dor e maior auto-estima. Oulr0gempre se est4 em recuperagdo, e o incentivo aos
efeitos, de “indole espiritual”, ttm sido associados agniciantes no grupo faz parte do programa.
enfrentamento  religioso, como intimidade e A informacdo de carater religioso apareceu de
identidade, conforto e desafio de crescimentomodo substancial na maioria das entrevistas e é esse
expressdo ou controle das emocOes e esperanggpecto da pesquisa que é explorado na seqiiéncia do
revolucionaria ou escatologica (Paiva, 1998). artigo. Opta-se pelo termo religido e por termos

Tentando compreender a religidao como fendmenejerivados porque, como se mostrara em seguida, a
psicologico, Seminério (1998) opta pelo estudo dosxperiéncia dos entrevistados, assim como o programa
determinismos psicologicos, dentre os quais se destagz N/A, esta claramente vinculada aos preceitos do
a "visdo antecipatéria” que o ser humano tem daristianismo, e o préprio N/A como instituicdo é um
propria finitude, a qual constitui sua “angustia basica”.determinante do relato dos entrevistados.

O ponto de partida de Seminério (1998) para 0  Entre os problemas pessoais que motivaram 0s
entendimento da religidio como fenémeno psicolégicdnformantes da pesquisa a procurar N/A estdo viuvez,
€ a idéia de intolerancia a ambiglidade de Brunswickalcoolismo do cénjuge, problemas psiquiatricos do
Sempre que uma dlvida estd presente, o ser humardnjuge e histéria de problemas emocionais como
gera hipbteses, em acordo com suas emocdes depressdo, confusdo mental, angustia, inseguranca,
conviccbes, que venham a mitiga-la. As crencagetraimento social, entre outros relatados nas
Originadas desse processo atuam como “Verdad@treViStaS. Sendo aSSim, as dificuldades emocionais e
existenciais” que garantem equilibrio pessoal,@ consequente busca por auxilio dessas pessoas em
independentemente de sua validade “objetiva”. Assinflada diferem de situagbes comumente encontradas
considerada, a crenca religiosa pode desempenhar uR§l0S ~ psicologos  clinicos em  seu  ambiente
importante funcéo de defesa, uma tentativa de solugél%r ofissional. Com essa afirmacéo, quer-se ressaltar

para a ambiguidade, de modo a atribuir um significadé:]ue a trajeto_rlq _dos entrevistados nao constitul um
2 existéncia (Seminério, 1998), caso extraordinario, que tenha determinado uma opg¢éo

Pensando na especificidade da religido Coméﬁerapeutlca esdrixula. . )

lternativa para o enfrentamento de situacdes . _Todas_ as pessoas e,n_trewsFa_d as afirmaram ter
a P o luac Eatlca religiosa. A trajetéria religiosa de 4 dos 6
estre:ssoras, Pargament (1990; citado em Paiva, 199 trevistados é claramente marcada pela participacdo
propoe que no grupo. Dois deles, depois de entrar em NJ/A,
retomaram a pratica religiosa, que haviam
residir em sua capacidade de responder a tég\bandonado. Um tornou-se “catdlico fervoroso”, ap6s
numerosas necessidades de maneiras taglgressar no grupo. E o outro desenvolveu uma nova
diversas. O carater abstrato, simbélico e religiosidade, menos apegada a pratica formal. Quanto
misterioso da maioria das tradicdes religiosasa0s dois entrevistados restantes, um mantém
pode, por vezes, frustrar seus adeptos.participacdo religiosa desde antes de conhecer N/A e
Contudo séo exatamente essas qualidadefoi em atividades de igreja que conheceu a pessoa que
que permitem as religies adaptarem-se ashe indicou 0 grupo; o outro, também com pratica

Parte do poder singular da religido pode
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O percurso pessoal relatado pelos informantes da

“obsesséo religiosa’tendo frequentado uma “casa pesquisa demonstrou a interdependéncia entre

espirita”, apesar de ser catélico.

recuperacdo e religiosidade, como ilustram as

O estudo néo ficou restrito a experiéncia relatada&eguintes passagens de entrevistas:

pelos informantes. N/A oferece um programa de
recuperacdo que abrange, além da proposta
apresentada acima, uma adaptacdo dos Doze Passos
(vide Anexo), originalmente elaborados por
Alcodlicos Andnimos, grupo criado em 1935. Os
passossdo as acdes que o integrante deve realizar, a
fim de atingir a recuperacéo, cara. As frequentes
referéncias dos entrevistados aos entendimentos, a¢cbes
e jargdo presentes no programa de N/A conduziram a
pesquisa, também, a uma andlise desse programa,
gerando como que um debate entre os relatos e a
proposta “terapéutica” do grupo.

Perguntado a respeito das transformacdes que
observou em si mesmo ao longo da participacdo em
N/A, A. diz:

(...) a primeira transformacao que eu senti € o
seguinte: eu diminui o meu interesse pelo
dinheiro, pelos bens materiais, dando mais
valor ao espiritual. Eu me tornei religioso (...)
eu nao era catolico, ndo digo que odiasse,
mas ndo era muito fanatico da religido
catélica e hoje eu sou catélico praticante
fervoroso (...) eu sinto que Deus me deu uma
misséo (...) ele me da forgas e eu levo essa
missdo adiante, da através do N/A.

O programa de recuperacdo de N/A apresenta
ensinamentos bésicos da doutrina cristd como sendo
um caminho para a saude emocional. Compreender a
doenca emocional como “(...) egoismo inato que

(...) eu era doente porque eu ndo via um
Poder Superior a mim, eu era o centro de
tudo... se eu fosse procurar um Poder
Superior, eu era esse Poder Superior (...

(N.).

(...) tamanha era a minha decadéncia
emocional que eu tentei contra minha vida

trés vezes... e, gragas ao Poder Superior,
falhou (...) eu ndo via outra saida... era s6 a
morte que ia dar jeito em mim, mas creia ou

nao creia, existe um poder que rege tudo, né?
E esse poder me salvou, com a ajuda do
programa de N/A. (E.).

Quando eu entrei no N/A... entrei aqui de
mal com Deus, inclusive 0o meu primeiro
depoimento foi esse: 'olha, eu me sinto morta
e esse Deus ndo me olha, esse Deus ndo me
ressuscita, esse Deus ndo me da vida... esse
Deus nédo faz nada por mim'. E justamente
com o programa eu fui melhorando o meu
contato com esse Poder Superior, eu fui
concebendo... interiormente, esse Poder
Superior... ai, no momento que eu fiz o
primeiro 5° passo, eu senti necessidade de me
aproximar novamente da Igreja, porque uma
das reparagfes de dano que eu tive que fazer,
eu tive que fazer com uma pessoa ja falecida

() (R).

Este Ultimo relato retrata a integracdo da fé

impede a aquisicdo da capacidade de amarfeligiosa com a busca de bem-estar emocional, assim
(Neuroticos Andnimos, 1969/1996, p. 1) e propor quecomo a retomada da participagéo religiosa dentro da
acura exige “Acreditar que um poder superior a n6sperspectiva inaugurada em N/A. A prética religiosa
mesmos poderia devolver-nos a sanidade” (2° pass@grmal havia sido abandonada, pois R. esperava que
e, portanto, que € necessario entregar a vontade esga fé lhe propiciasse bem-estar. Uma vez em N/A, a
vida aos cuidados de Deus - o Poder Superior -, Nghtencdo de bem-estar é associada & nova concepgao
forma em que O concebemos (3° passo), € recoloCéfie peys - Poder Superior -, e a realizacdo dos passos

na forma de metas de salde psicologica, 0S dOi§erece 5 oportunidade de reconciliagio com a
principais mandamentos cristdos (Mateus, 22: 37'40)Feligiosidade formal

oo e o s i ot o pepos OUo XTI alude 0 et de . i ual i
) P o~ menciona o0 sentimento de estar “sendo util de novo”,
como prova de amor a Deus e valorizagdo dos demais o
~ a ao perceber que pode contribuir para o bem-estar dos

(conduta nd@gocéntricaconforme N/A).

O programa sustenta que “quanto mais pertoomros' M. diz:

estivermos das pessoas, mais perto de Deus nos : - :
(...) eu acho que eu preciso fortificar a minha

estaremos” (1996/1969, p. 98). Na Primeira Epistola
de Sado Jodo encontra-se: “(...) quem ndo ama seu
irmdo, a quem vé, a Deus, a quem ndo vé, nao podera
amar” (1 Joao, 4: 20).

fé, porque tem muita gente que ta precisando
da minha fé, porque quando eu falo... no meu
grupo, eu sinto que as pessoas recebem
aquilo, porque agora eu ja td noutra fase... a
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minha vida estad melhorando (...) entdo eles
gostam (...).

M. coloca fé e bem-estar como realizagBes

Roehe
tudo, eu me tornei muito mandona, sabe? Eu
resolvia as coisas no grito e com o programa
eu me reeduquei (...) (E.).

(...) eu era muito auto-suficiente e muito

interdependentes. Primeiro, fé para atingir bem-estar
pessoal; depois, refor¢co da fé, de modo que o bem-
estar pessoal impligue o bem-estar dos demais, ou
seja, a concretizacéo da dindmica interpessoal de base

egocéntrico, eu me promovia a mim mesmo
(...) eu era o centro e tudo, tudo quem tava
em primeiro lugar era eu... (N.).

religiosa, que atua em N/A (Roehe, 2000).
Mais uma ilustracdo do elo entre religiosidade e

saude emocional, instaurado em N/A, é oferecida por

N. :

(...) a minha ignorancia espiritual também
melhorou... Antes eu achava que
espiritualidade era um espirito que entrava
dentro de mim, me daria coisas boas, Deus ia
fazer um milagre comigo, ia me curar, né,
entdo essa ignorancia acabou, eu t6 sendo
mais adulto, ndo tdo criancinha como eu era,
tdo fantasioso, isso o N/A tudo que me deu,

(...) hoje eu entrego totalmente a minha vida
aos cuidados do Poder Superior, esse Deus
gue antes eu ndo acreditava mais... esse Deus
gue ndo me ajudava (...) na verdade eu queria
me colocar no lugar dele... eu sou a criatura,
ele é o criador, eu queria ta la no lugar dele,
eu queria resolver as coisas. Entdo, no
momento que eu comecei a usar a humildade,
me colocar no meu lugar de criatura (...) eu
sinto que todos os meus defeitos de carater
estdo sendo... substituidos por qualidades (...)
eu tenho exercitado muito a fé, né, nesse
Poder Superior (...) como uma filha, eu tenho

essa ferramenta, essa forca... que ta ele como um pai. (R.).
construindo a minha vida....
Essa (dltima transcricdo oportuniza a reflexdo

Esse depoimento demonstra que a mudanca dsobre as dimensfes da experiéncia religiosa, conforme
entendimento a respeito da “"espiritualidade” derivoua proposta de Martin-Bar6 (1998), e suas implicagcdes
para um pensamento mais realista e estimulante dsa recuperacéo dos integrantes de N/A.
iniciativa pessoal na busca de bem-esidde( as Segundo Martin-Bar6 (1998), a experiéncia
referéncias a “ferramenta” e construgéo da vida). religiosa transita numa dupla dimenséo,

Analisando os Doze Passos como terapéutica pakgbrrespondente aos dois elementos fundamentais das

0 alcoolismo, Pfeffer (1958, citado em Martins, 1979)representagbes religiosas: a relagdo entre homem e
escreve que 0 2° e 0 3° passos propiciam o abandofgys e a salvagio.

da onipoténcia das idéias, procedimento defensivo . . . ) N ~
. o . Verticalidade-horizontalidade: refere-se a relagéo
comum nos alcoolistas, e a aceitagdo de um

personagem paterno protetor entre Deus e 0 homem. Varia de uma concepgéo de

Em N/A, que trabalha com uma adaptacdo dos Deus como ser superior, distante e inacessivel, com
Doze Passos de Alcodlicos Andnimos, verifica-se que © dual somente € possivel se relacionar na forma de
um processo andlogo tem lugar. A maioria dos Uma criatura diante de seu criador, uma relagéo
entrevistados menciona a transicdo de um modo de ser Vertical de  submissdo hierarquica, até o

superestimado para uma postura mais humilde, menos entendlmen,to. de Deus a'|nda como ser superior,
autocéntrica. contudo proximo e acessivel, com o qual se pode

estabelecer um relacionamento de respeitoso
companheirismo, algo tipo upai bondoso

Transcendentalidade-historicidade: alude & idéia de
salvacdo. Alterna-se  entre a  salvacéo
compreendida comacgao meta-histéricale Deus,

gue intervém na marcha dos acontecimentos para
estabelecer, milagrosamente, a devida ordem e a
salvagdo na forma de movimento divino através
dos homens, que, por isso, devem assumir a
responsabilidade de transformar o mundo a partir
da prépria histéria. No primeiro caso, o homem
pede e espera a salvacdo; no segundo, age, como
designio de Deus, para salvar-se.

(...) eu acho que eu nado tenho humildade
suficiente ainda... eu preciso me lapidar
nesse ponto, eu acho que eu sou um pouco
orgulhosa (...) principalmente em 2 anos que
estou em N/A (...) as minhas emocdes ja ndo
sdo tdo primarias... eu procuro falar mais
baixo em casa, eu falava muito alto e sempre
era a dona da verdade... 0 que eu pensava, 0
gue eu dizia (...) (M.).

(...) eu era muito agressiva, eu era muito
mandona, eu era dona da situagdo, devido
aquele problema do marido ser assim
(alcoolista), que eu tive que tomar a frente de
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Martin-Baré (1998) associa verticalidade com A horizontalidade que R. vivencia em sua relacéo
transcendentalidade e horizontalidade comcom Deus pode dever-se aos progressos pessoais que
historicidade. obteve a partir da crenga num poder superior, de tal

Acima, R. diz que entrega sua vida aos cuidadosnaneira que o bem-estar alcancado seja interpretado
do Poder Superior, poder este que, anteriormente, ef®mo recompensa e ratifique essa crenca, a qual se
sentia distante. A seguir, R. conclui que estavdorna mediadora de um sentimento de proximidade. E
tentando assumir o lugar de Deus, esquecendo-se §@ssivel pensar: se Deus responde € porque esta
sua condicdo de criatura. Ao situar-se como criatur&roximo.
perante o criador, R. entra em harmonia com o Poder Outros entrevistados também manifestam uma
Superior, tal como uma filha com seu pai. religiosidade vertical, vinculada a acontecimentos

Pensando em termos da dupla dimensdo dEOSIUVOS € progressos pessoais:

Martin-Bar6é (1998), nota-se a ruptura da polaridade

A - . ~ (...) tamanha era a minha decadéncia
entre a experiéncia vertical e a horizontal de relagédo

emocional que eu tentei contra minha vida

com Deus. trés vezes (...) e, gracas ao Poder Superior,
Colocando-se na posicdo de criatura (relagéo falhou... eu agradeco ao meu Poder Superior
vertical), R. sente-se mais proxima de Deus (Poder todos os dias, pelos 5 filhos que tive(...)
Superior), como uma filha préxima ao pai (relacéo homem eu ndo podia ver na minha frente,
horizontal). Reportando-se a sua situagdo anterior a n&o era minha intengéo casar, por isso que eu
N/A, R. entende que estava longe de Deus, justamente digo que existe um Poder Superior que traca

as coisas, a gente faz um plano, e as coisas

por querer tomar o lugar dEle, fazer o que somente Ele acontecem de outro(..). (E.).

poderia fazer, ‘'resolver as coisas" (relagdo
transcendental), ou seja, um projeto mais proximo

. . g : . As referéncias de E. ao Poder Superior encerram,
daquilo que Martin-Baré (1998) considera horizontal &am P

bém, uma religiosidade transcendental.

histérico.

] _Dep0|§ -de entrar em N/A, R. recuperou sua () eu era doente, porque eu ndo via um
pratica religiosa de acordo com 0s novos parametros poder superior a mim (...) eu era o Poder
que o grupo lhe apresentou: reconhecimento da Superior meu mesmo (...) (N.).

propria impoténcia perante as emocdes (1° Passo),

crenga e entrega pessoal ao Poder Superior, que pode Essa verticalidade religiosa, no entanto, néo

restaurar o bem-estar (2°e 3° Passos). obscurece o0 comprometimento pessoal dos
Apb6s determinar um compromisso religioso entrevistados com sua recuperacdo (historicidade).

vertical e transcendental, o programa dos Doze Passé/ando solicitados a avaliar o trabalho de N/A,

dirige-se para a acdo do praticante, através dgestacaram a utiidade do programa, desde que a

realizacdo do “inventario moral” (auto-analise paraP©Ss0a se dedique ativamente a sua pratica.

identificar e assumir os “defeitos’ pessoais) e da A integracdo, a principio contraditéria, de uma

admiss&o das proprias falhas perante Deus, si mesnigPeriéncia religiosa vertlcal_ e histérica, como ocorre
on O . . em N/A, faz pensar na origem desse programa de
e outra pessoa (4% 5° Passos), abrindo, também, uma

experiéncia religiosa histérica, cuja efetividaderecwe"rm‘\é10 com Alcoolicos Anonimos.
P 19 . ! Diferentemente de um problema emocional, em geral
depende das atitudes do praticante.

associado a idiossincrasias que dificultam uma

reIig(izzid?’:\%sesc\)/sert?catla—tr;n;ig)r:gzwte- eenq:JeafL(r)]:gacr)n 8°_ 9q*9 rmulagdo generica de sua dinamica, o alcoplismo

e 10° novamente deslocam a érlwfase para a a’u;ﬁ resgntg-se na forrrla de comportamentos famlmentg

o o Tlapedaveis, em relacdo aos quais uma abordagem mais

pesgoa} (rehgmmdade\ h!stor[cg). O passo 11 tende Prescritiva e pragmatica é necessaria. E necessario
verticalidade, e o0 12, a historicidade.

L . parar de beber.
A religiosidade instaurada pelo programa dos — a transposicdo do programa de Alcodlicos

Doze Passos € vertical no que diz respeito a relacdgnanimos para N/A exigiu um recurso conceitual

com Deus, o Poder Superior, e inclina-se para estritivo: na falta de um comportamento-padrdo que
historicidade no que tange a salvagéo (cura). Entendgefinisse a “doenca mental e emocional”, adotou-se a
se que a religiosidade ndo é totalmente histdricgdéia-base da doutrina crista para defini-la como “Uma
porque a verticalidade esta, necessariament&nica doenca, uma coisa s6” (Neuréticos Anénimos,
associado um componente transcendemtdé passos  1996/1969, p. 1), cujo modo de manifestacido
2,6 e7), que areforca. (idiossincrasias) € variavel. O que um doente
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emocional deveparar? Deve parar 0 egoismo- pelos participantes desta pesquisa. Um ilustrativo

egocentrismo. trecho de entrevista para finalizar o artigo:

Em se tratando de uma construgi&oapéutica
sobre a doutrina cristd, a verticalidade da relagdo com (...) eu acho que o N/A, se ndo conduz a uma
Deus reforga o aspectourativo” do Poder Superior e religiéo, ele conduz a voce acreditar (...) a se

espiritualizar, que o programa é totalmente

garante o devido suporte para as inadiaveis iniciativas i, o :
espiritual (...) vocé acredita num Poder

que oneuréticoprecisa tomar, afim de recuperar-se. Superior, que & Deus como cada um O
Tendo em vista o estado de debilitacdo que co;tuma concebe .. E através disso () muitas
acompanhar os sofredores de problemas emocionais, pessoas, elas acabam indo pra uma religi&o
entende-se que a “prescricdo” de fé num poder (A)).
realmente superior funciona como um estratagema
cognitivo que alavanca atitudes em pessoas com
precéria capacidade de mobilizag&o. REFERENCIAS

Conforme Amatuzzi (1998), a pessoa religiosa
age estimulada pelo sentimento da presenca protetof#atuzzi, M. M. (1998). A experiéncia religiosa: estudando
de Deus, cuja resposta humana é a confianga digPoimentosEstudos de PsicologiaX?2), 3-27.
entrega. O autor mostra que, apesar de a experiénc‘?@ylev M. (1993).The social psychology of everyday. llfendon:
religiosa envolver entrega ou abandono pessoal a§°!tedee: ' i
poder de Deus, numa postura sugestiva de submissaé?\,lA'SEAda doenca mental e emocior{@B96). Sao Paulo:
passividade_ e conformismo, ela se caracteriza por uma & K 'W & Taylor, R. C. (1976). Selthelp groups: tool or
:jeesﬁﬁﬁ()aél(\)/ztg?n?;?: ggrﬁrg[jeen;al;neesr;tgadislteunigggémbol ?The Journal of Applied Behavioral Scient2 295-309.

. . . Bergin, A. E.; Stinchfield, R.; Gaskin, T.; Masters, K. & Sullivan,
de'xe,‘i'e "_m"bu'r sgus sucessos a presenca de I:)eus'C.g‘(l%S). Religious life-styles and mental health: An exploratory
experiéncia dos informantes deste estudo segue @dy.joumal of Counseling Psycholo@g(1), 91-98.

descri¢&o do autor. Bergin, A. E. (1991). Values and religious issues in psychotherapy

and mental healthmerican Psychologist§(4), 394-403.
~ Biblia de Jerusalém. (1985). N. T. Evangelho de S&o Mateus (pp.
CONCLUSAO 1837-1896). Portugués. Sao Paulo: Edigdes Paulinas.
A . .. . . Biblia de Jerusalém. (1985). N. T. Primeira Epistola de Sao Jodo
A experiencia re“g'OSfi aqui ConS|de~rada (Pp. 2282-2293). Portugués. Sao Paulo: Edicdes Paulinas.
apresenta uma .Importante d'feren@a em F?'a@fao aQRyrkman, T. (1976). Experiential knowledge: a new concept for the
j[rabalhos m'efﬁ(?'()nados acima. a experiencia dognalysis of self-help  grourBocial Service Revie, 5846-454.
|r1_fprmantes inicla com uma procura por aUXII.IQ Parape Mari, J.; Teich, D. H.; Nogueira, P.; Camargos D. & Pimentel,
dificuldades emocionais, o grupo ao qual se dirigem 1. (1999, 24 de fevereiro). A Iuta contra o vicio: como funcionam
para “neur6ticos”. O que encontraram la, no entantops grupos andnimos que ajudam as pessoas a se livrar da
foi uma adaptagdo de principios cristdos para uméependéncia/eja 8.
suposta “doenca emocional” que se caracteriz&umont, M. P. (1974). Self-help treatment prograksierican
precisamente pelo distanciamento desses principiogoumal of Psychiatryl31, 631-635.
Sendo assim, a experiéncia religiosa se confunde cohill. P- C. (1999). Giving religion away: What the study of religion
a recuperacdo emocional. Somente ha experiéncﬂ"es psychologyThe International Journal for the Psychology of
religiosa & medida que a pessoa se vincula ao grupo, 3§19/0n 9(4), 229-249.
essa vinculagdo indica progresso na superagdo d§oobs. M. & Goodman, G. (1989). Psychology and sel-help
problema pessoal. E dificil distinguir o que ¢ 9rouPsAmerican Psychologist4, 536-545.

experiéncia religiosa do que é processo ddarson, D. B. (1992). Associations between dimensions of
~ religi mmitment and mental health repor in th
recuperacao. eligious commitment and mental health reported in the

. o . merican Journal of Psychiatrand Archives of General
Pogle-se retomar a aflrmagao de P‘?"inment (CitadSsychiatry 1978-1989. American Journal of Psychiatry
em Paiva, 1998) citada acima: a religido apresentasy4) 557-559.

uma flexibilidade muito grande para prover seusieyy, LH. (1976). Sel-help groups: types and psychological

adeptos de meios e fins. N/A ndo é religido, éprocesseslournal ofApplied Behavioral Sciencé2, 310-322.
justamente um exemplo desse alcance da doutrin@artins, M. C. (1979). Em busca de uma compreens&o do trabalho
religiosa. A entrega pessoal por meio de crenga erapéutico dos Alcodlicos Anbnimosrquivos da Clinica Pinel,
compromisso religioso relatada pelos entrevistado$§(4), 271-277.

permite pensar que, sem ela, uma pessoa que se dirijartin-Baro, 1. (1998). Psicologia de la liberacion. Madrid: Trotta
a N/A dificilmente vivenciara os progressos relatadoss. A.

Psicologia em EstuddMaringd, v. 9, n. 3, p. 399-407, set./dez. 2004



Experiéncia religiosa em Neur6ticos Andnimos 407

McCullough, M. (1995). Prayer and health: conceptual issuesNao-Publicada., Faculdade de Psicologia, Pontificia Universidade
research review, and research ageddarnal of Psychology and Catdlica do Rio Grande do Sul. Porto Alegre.

Theology23(1), 15-29. Rootes, L. & Aanes, D.(1992). A conceptual framework for
Miller, W. & Thorensen, C. (2003). Spirituality, religion, and understanding self-help groupsHospital and Community
health: an emerging research fieldnerican Psychologisb8§(1), Psychiatry43(4), 379-381.

24-35. Sanchez Vidal, A. (1991).Psicologia comunitaria: bases
Neuréticos Andnimos. (1996). A doenca emocional é doengaonceptuales wrganizativas, métodos de intervenciBarcelona:
espiritual. EmAs leis da doenga mental e emociop@p.13-17).  PPU.

S&o Paulo: ENABRA. (Trabalho original publicado em 1966) Seminério, F. (1998). A religisto como fendmeno psicolégico.
Neuréticos Anénimos. (1969). As leis da doenca mental eTemas em Psicologié(2), 161-172.

emocional. InAs leis da doenga mental e emocidfpgl. 1-8). Sdo Vattano, A. (1972). Power to the people: Self-help groBpsial
Paulo: ENABRA. Work 17, 7.15.

Neurdéticos Andnimos. Folheto, s/d.
Neurdéticos Andnimos. Livreto, s/d.

Paiva, G. J. de (1998). AIDS, psicologia e religido: o estado da
guestdo na literatura psicolégid@sicologia: Teoria e Pesquisa

14(1), 27-34.
Paloutzian, R. F. (1996hvitation to the Psychology of Religion Recebido em 25/05/2004
Boston: Allyn & Bacon. Aceito em 24/09/2004

Roehe, M. V. (2000)Do desabafo a mensagem: vivéncia de
recuperacdo em Neur6éticos Andnim@issertacdo de Mestrado

ANEXO

Os Doze Passos de N/A

1- Admitimos que éramos impotentes perante nossas emogdes - que tinhamos perdido o dominio sobre nossas vidas.
2 - Viemos a acreditar que um Poder superior a nés mesmos poderia devolver-nos a sanidade.

3 - Decidimos entregar nossa vontade e nossa vida aos cuidados de Deus, na forma em que o concebiamos.

4 - Fizemos minucioso e destemido inventario moral de n6s mesmos.

5- Admitimos perante Deus, perante nés mesmos e perante outro ser humano a natureza exata de nossas falhas.

6 - Prontificamo-nos inteiramente a deixar que Deus removesse todos esses defeitos de carater.

7 - Humildemente rogamos a Ele que nos livrasse de nossas imperfeigdes.

8 - Fizemos uma relagdo de todas as pessoas que tinhamos prejudicado e nos dispusemos a reparar os danos a elas
causados.

9 - Fizemos reparacdes diretas dos danos causados a tais pessoas, sempre que possivel, salvo quando fazé-lo significasse
prejudica-las ou a outrem.

10 - Continuamos fazendo o inventario pessoal e, quando estavamos errados, nos o admitiamos prontamente.

11 - Procuramos, através da prece e da meditacdo, melhorar nosso contrato consciente com Deus, na forma em que o
concebiamos, rogando apenas o conhecimento de Sua vontade em relacdo a nos e forgas para realizar essa vontade.

12 - Tendo experimentado um despertar espiritual gragas a estes passos, procuramos transmitir essa mensagem aos
neuroéticos e praticar esses principios a todas nossas atividades.
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