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RESUMO. A violéncia doméstica éum fendmeno complexo, afetando familias indistintamente. O objetivo deste trabalho
consistiu em oferece um atendimento psicoldgico de forma areduzir o comportamento violento domarido a esposa. O cliente
tinha o tercaro grau completo, pertencendo & dasse média dta. O trabalho foi desenvolvido ma sadla de Psicologia da
Delegada da Mulher. Foram redizadas 15 seses durante 6 meses. Os instrumentos de mleta de dados envolveram as
témicas Entrevistas com agresor, Questiondrio sobre crengas, Escda de auto-estima, Inventario de depressio, Escda de
tética de onflito. As témicas consistiram de: tarefa de caa, registro de @mportamentos violentos/pensamentos que
desencadeavam agresgies, témicas de aitocontrole, auto-aplicac® de time-out, mangjo de raiva, andlise de pensamentos
disfuncionais, treino ce asrtividade, relaxamento, role-play, leitura/discussio de textos. Durante o atendimento howe um
episddio de a@ressfio a esposa, de propacdd menor, se owmparado a anteriores. O cliente ndo apresentou episodios de
violéncia a eposa nos dois meses subseglientes ao término daintervencéo.
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PSYCHOTHERAPY INTERVENTION WITH A BATTERER: A CASE STUDY

ABSTRACT. Domestic violence is a mmplex phenomenon which indistinctly affeas families. The goa of this work
consisted in eliminating the violent behavior of a male batterer . The dient was an upper-middle dass man who hed a
University educaion. The intervention took place & the Psychology Office of the Woman's Police Station. Fifteen sessons
were held over a period d six months. Assesament instruments involved: Interviews with Batterer, Questionraire dout
Domestic Violence Believes, Self- estean scdes, Bedk depresson Inventory and the Conflict Tadics Scde. Intervention
techniques involved: homework, self-recording of violent behavior and thoughts that triggered aggresson, self-control
techniques, time-out, anger management, analysis of dysfunctional thoughts, assertivenesstraining, relaxation, role-play and
readings followed by discusson. Throughou the psychologicd intervention there was only one episode of aggresson which
was of minor propartion compared to previous ones. The dient did na present any violent behaviors in a two months foll ow-
up.

Key words: domestic violence aggressor, psychotherapy.

A violéncia doméstica éum fendmeno complexo,
que deta familias de todas as racas e nives
socioecondmicos (Rynerson & Fishel, 1993 Seffioti,
1997. Pouco se fala a respeito deste tipo e
violéncia, provavelmente pela aencade queo lar é
um lugar seguro onck se pode aescer e grender
com afeto e cainho. Entretanto, na redidade o

s

que se observa é uma permissvidade para o
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comportamento agressvo do hanem no ambito
intrafamili ar (Sinclair, 1985.

Um aspedo muito caraderistico ncs agressores é
a tendéncia aminimizac® da ayressio e negacd do
comportamento agressvo, culpando a vitima pelo
comportamento emitido (Hamberger & Holtzworth-
Munroe, 1999 Faulkner, Stoltenberg, Cogen, Nolder
& Shoder, 1992 Sinclair, 1985 Rynerson & Fishel,
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1993 Gonddf, 1993. Contribuindo ara aocorréncia
e perpetuac® dos comportamentos agressvos do
homem dentro dafamilia est&o a wnivéncia € de ceta
forma o estimulo, pa parte da sociedade, a eibicéo
de forca e gressvidade masculinas (Sinclair, 1985,
demonstrando a visdo patriarcd que eta mesma
sociedade dnda posaii de familia O fato de eta
agressio ser dirigida estritamente & ©mpanheira
revela, adicionalmente, a discriminac® da sociedade
com relacd a mulher, principalmente quando esta se
encontra na posicdo de eposa (Sinclair, 1985
Saffioti, 1997. Ao se analisar o perfil do agressor,
observase que este ndo faz parte de um grupo
homogéneo e que uma parceda significaiva gresenta
baixa auto-estima, depressio e ansiedade (Hamberger
& Holtzworth-Munroe, 199).

A visdo de que o comportamento agressvo é
aprendido (Bandura, 1973 possbilita a ¢éaborac® de
um programa de intervencdo para nter 0
comportamento violento.

O objetivo do pesente estudoconsistiu em prestar
um atendimento psicoldgico individual a um homem
com um longo hstérico de aresHes a mulher, de
modo a reduzir seu comportamento violento tanto em
fregiéncia quanto em intensidade.

METODO
Syjeito
Orlando (nome ficticio) era um homem de 52
anos, casado havia 23 anos, tendo trés filhos: um do
sexo masculino (24 anos) e duas jovens gémeas (19
anos). O filho cursava faauldade particular em outra
cidade e @& filhas moravam com os pais. Era

profissona libera (area de salde), pertencente a
clase média dta.

Local do atendimento

Foi utilizada a Sala de Psicologia da Delegada de
Defesa da Mulher (DDM) de S&o Carlos, descrita no
Programa de Intervencdo a Vitima de Violéncia
(Willi ams, Gallo, Maldoredo, Brino & Bas, 2000,
em que estagi&ios do curso de Graduacd® de
Psicologia da UFSCar prestam atendimento
psicoterapéutico a mulheres agredidas e suas familias
(Willi ams, 2001).

Instrumentos de mleta de dados

Para redizac® da mleta de dados utili zou-se: @)
entrevista individual com agressor (Willi ams, 1999,
contendo questées obre 0s eguintes tdpicos.
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descricdo do incidente que deu aigem a queixa,
histérico da violéncia, reladonamento com a
parceralfilhos, estado emociond e salde do cliente e
informacg& sobre sua infancia; b) Questionario sobre
Crencas de Violéncia Domeéstica (Williams, Gallo;
Maldoredo; Brino & Bas®, 2000 contendo questdes
do tipo verdadeiro—falso, como pa exemplo: Se uma
mulher apanhou, alguma coisa €la fez.; c) Escda de
Auto-Estima (Rosenberg,1965; d) Inventario de
Depressio de Bedk (BID- Bed, Rush, Shaw &
Emery, 1979 Echeburla, 1997; €) uma traducéo da
Escda de Téticade Conflito - CTS-2 (Straus, Hamby,
Boney-McCoy & Sugarman, 199§, instrumento
freglentemente utilizado ra América do Norte para
medir episddios de violéncia.

Procedimento

A intervencdo psicotergpicafoi fundamentada em
uma aordagem cognitivo-comportamental, em que o
trabalho e grupo & O’ Leay, Heyman & Neidig
(1999 foi adaptado para 0 atendimento individua. A
intervencd® teve durac® de seis meses, sendo
redizadas 15 seses de cecade umahora cala

As témicas utilizadas consistiram de: tarefa de
casa (faze relaxamento, praticar assertividade), auto-
registro de cmportamentos violentos (antecedente,
ocorréncia de violéncia, conseqiliente), registro de
pensamentos que  desencadeavam  agressies
(acontedmentos que  desencadeavam raiva,
pensamentos que teve e o e fez en seguida),
témicas de autocontrole (substituicdo de pensamentos
“quentes’ que desencadeavam agreses por
pensamentos “frios’, que a disgpavam), auto-
aplicac® de time-out ( sair de caa quando percebia
gque estava perdendo o controle), mango de raiva
(discriminagdes de mudangas corporais), estratégias de
controle de etimulo assciadas a0 comportamento
violento (exemplo: discutir sobre dinheiro apenas em
locas puHdicos, once o comportamento violento ndo
era desencadeado), andise de pensamentos
disfuncionais, témicas de wmbate a depressio
(exercicio fisicos, laze, enfrentamento de
verbalizagdes pessmistas), treino e aswrtividade,
relaxamento muscular progressvo, role-play e leitura
sohbre atematica da violéncia doméstica seguida por
discussio. O material utilizado para leitura foram
trechos descrevendo o“Ciclo da Violéncia” de Wdker
(1979 e sobre deitos da punicdo (Sidman,1995.

Transcorridos dois meses do término dh
intervencdo, Orlando telefonou @ra o primeiro autor
para dar feedback sobre seu desempenho. A obtencéo
de tal informac&), embora ndo inicialmente planejada,
foi utilizada como medida de follow-up.
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Breve descricdo do caso

Joana (nome ficticio), 46 anos, mulher de
Orlando, pocurou o Servico de Psicologia na DDM
com a queixa de aressio fisica e psicolégica do
marido. Na ocasido, Orlando ds® a a&posa que da
era “louca”, que “ndo prestava” e que de iria a@é a
DDM dize a delegada quem redmente ga Joana
Ap6s €da ter iniciado o0 ammpanhamento
psicoterapéutico (cercade um més), Orlandoacetou o
convite para faze psicoterapia O atendimento a
Orlandofoi feito pelo primeiro autor (na goca duno
do P ano & Psicologia) e supervisionado pela
segunch aitora. O atendimento a sua mulher
continuou @ralelamente a atendimento de Orlando,
sendo que outra estagidria auou como terapeuta desta.
As filhas foram encaminhadas para terapia individual
com os demais membros da equipe. O filho se reausou
a0 atendimento, apesar de Joana descrever episddios
de gressio domesmo a namorada, afirmando qe seu
filho estava gresentando comportamentos muito
semelhantes a0 de Orlanda “ele etd indo mra o
mesmo caminhd'.

RESULT ADOSE DISCUSSAO

Durante & primeiras entrevistas foram coletados
dados que permitiram uma descricdo do histérico de
violéncia de Orlando. O cliente relatou ter recebido
uma eucac®d rigida e atoritaria, sendo vitima de
violéncia doméstica quando crianca (0 pai 0 agredia,
bem como a seus irméos e sua mae. Mencionou q&
desde aianca fora “educadd’ com base en castigos
corporais e que “ aprender era sinbrimo de apanha” .

A violéncia teve inicio no primeiro ano
casamento, guando Orlando deu um tapa no rosto de
sua esposa, gque ficou desacordada, sendo levada @
pronto-socorro. Orlando recmnhecau que também era
violento com outras pesas, destacando um episodio
em gue se awolveu em um addente de caro e acéou
agredindo o motorista que dingiu seu veiculo,
fraturando-lhe o brago. Hultzworth- Munroe, Rehman
& Herron (2000, em sua tipdogia sobre homens
violentos no reladonamento conjugal, identificaram a
existéncia de um subgupo que gresenta
comportamentos violentos fora do reladonamento
conjugal, tal como o cliente em questao.

Orlando aportou como principais dificuldades em
seu reladonamento lidar com a questdo financera
(afirmava que a @posa ndo sabia aministrar o
dinheiro) e a fata de @municac®d do casal.
Verbalizava que gostava da esposa g principamente,
admitia que ayredia sua mulher, apesar de mnsiderar
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inadequado tal comportamento. Seus amigos sbiam
de sua a@ressio a esposa, mas ndo falavam a respeito.

As agresfes fisicas a mulher geravam
desconforto ao cliente, que destacava ndo ser esta uma
atitude “normal”. Culpavase por nao conseguir
controlar seu comportamento violento. Relatou: O
poder de provocacdo e minha mulher supera meu
poder de agressio’. Indicou ser impulsivo e @m
baixa resisténcia afrustracd: “ Nao € que meu pavio é
curto. Eu ndotenho paio” .

Uma aidise do desempenho ¢ Orlando ra
Escda de Tética de Conflito (CTS-2) permitiu uma
quantificac® da violéncia enpregada e descrita por
ele no ano anterior a0 do atendimento. Para este
trabalho foram analisados os fguintes itens do CTS-
2: violéncia fisica, violéncia psicolégica eferimentos
prodwzidos pelo parceiro.

A tabela a seguir permite visualizar os escores
atribuidos por Orlando a s mesmo no CTS-2, e 0s
escores atribuidos por Joana aseu marido, ce forma a
se avdliar afidedignidade de anbos os relatos.

Tabela 1 Escores oltidos na Escda de Tética de Conflito
(CTS-2) segurdo avaliagdes do cliente ede sua esposa.

Violéncia Violéncia Ferimentos produzidos

fisica  psicolégica pelo parceiro
Orlando 24 21 2
Joana 25 18 10

Os dados mostram que o casa apresentou
atribuicbes proximas na ecda naos itens referente a
violéncia fisica epsicolégica Entretanto, em relac®
a ferimentos prodwidos pelo parceéro howe uma
acentuada disparidade entre o auto-relato do casal,
sendo qee Orlando, aparentemente, minimizou este
aspedo de seu comportamento violento, indicando
apenas dois ferimentos, ao pas que Joanaidentificou
10. Tal disparidade pode ser, possvelmente, explicada
pelo fato de ser muito aversivo (socidmente
indesgjavel) admitir que se tenha ocasionado
ferimentos na parcera. De qualquer modo, cabe
agescentar que a literatura dirma que marido e
mulher concordam apenas moderadamente am relatos
sobre aocorréncia de ayressio fisica (Arias & Bead,
1987).

A Escda de Rosenberg (19695 indicou laixa
auto-estima por parte de Orlando. Ao se analisar com
0 cliente & posdveis varidveis que poderiam ter
influenciado  seu haixo desempenho ra escda,
Orlando identificou trés eventos na sua histéria de
vida: ndo ter passado no vestibular no curso de sua
primeira escolha e conseglientemente, ter seguido
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outra careira, aém do fato de ndo se mnsiderar um
“maridoregular”.

No inventario BID (Bed, Rush, Shaw, Emery,
1979 Echeburia, 1997 foi constatado depressio
moderada.  Em  conseqiéncia, Orlando foi
encaminhado para uma avaliac® psiquidrica nédo
tendosido prescrito controle medicamentoso.

No deoorrer do atendimento, Orlando faltou
apenas trés vezes, sendo duwas das faltas justificadas.
Ese dado evidencia o estabeledmento do vinculo
terapéutico, o qe éfundamental para o progreso do
cliente.

A Figura 1 a seguir ilustra os dados de aito-
registro do cliente quanto & intensidade de sua
agressio no ceaorrer do estudo.As caegorias relativas
a0 nivel de intensidade da ayressio foram elaboradas
a partir da andlise dos dados forneddos na entrevista
inicial e no CTS-2. Os dados relativos a linha de base
foram referentes ao episddios agressvos ocorridos nos
trés meses que antecaleram aintervencéo.

intensidade
N

1
o -—y—A—y—-—y—I—ﬁm
0+ T T T T T T T

1 2 3 4 5 6 7 8 9 12

tempo (meses)

—e&—linha de base ——interven¢do —a&— follow-up ‘

Nivel de intensidade da agessio: Nive 1: tapa, gritar; Nive 2: .
empurrar, agarrar, xingar; Nivel 3: torcer brago, jogar contra aparede,
puxar cabelo, ameaca de morte; Nivd 4: surrar, esmurrar, chutes,
luxagd, ida a médico em funcéo da agressio.

Figura 1 Intensidade da ayressio do cliente a longo do
estudo.

Os dados revelam uma reducéo significdiva da
intensidade e fregiéncia dos episddios de violéncia
fisica a gposa, bem como manutengdo dcs ganhcs
terapéuticos verificados no follow-up. Um intervalo
mais longo a follow-up seria recomendado, paém ta
iniciativa nem sempre é posdvel em trabalhos como
este.

Ao longo d intervencé o cliente dterou suas
verbalizagdes, que passaram a ser mais adequadas. Eis
alguns exemplos de verbalizages inadequadas bre
violéncia que foram trabal hadas em terapia:

O homem ndo gosta de bater na mulher, é a
mulher que gosta de goanhar.

As vezes dar uns tapas é uma forma de
educa.

Padovan & Williams

Fui obrigado a ayredir, pois elando mede &
paavras.

Orlando remnhecas que, em muitas stuagdes,
ndo tinha aontrole sobre sua raiva e que predsava de
gjuda para que seus atos violentos nao atingisem
propar¢es mais graves. Relatou ter passado a utili zar
a témicade time-out, retirando-se da situa¢céd® quando
percebia que perderia o controle (em uma ocasido,
ficou por trés dias na caa de sua mae para achmar-
se). Paralelamente, sua mulher discutia em terapia
estratégias Uteis no sentido dce aitoprotecd e
prevencéo de violéncia, sendo estimulada adar apoio
as estratégias de autocontrole utili zedas por Orlando.

Seguem-se dgurs exemplos de verbalizages que
indicavam mudanca por parte de Orlando quanto a
prevencéo de dosviolentos:

Ela (referindo-se a Joana) veio com tudo,
veio com pedras, mas consegui me @rter.

Ao longo doatendimento howe um episddio
de violéncia (um tapa, no terceéro més da
intervencd), sendo este eisodio de proporcéo
menor, se comparado aos episddios anteriores de
agressio. Apesar desse incidente, o resultado geral
€ positivo tendose en vista o tempo do
comportamento  violento no nicleo familiar
(aproximadamente 23 anos). Esposa e filhos
corrobararam os dados de auto-registro do cliente,
notando esforcos em controlar seu comportamento
violento e vendo-0 menos agressvo.

Na dUltima sessio, Orlando destacou: A
agressio fazia parte da dsciplina que recebi do
meus pais, hge al sei que ndo vale a pena. Dois
meses apos o término do atendimento, Orlando
telefonou ao primeiro autor, relatando auséncia de
episddios de aresshio. Apesar da diminacd® dos
episodios de violéncia fisica, o casal continuou
apresentando dficuldades de reladonamento, com
freqlentes discusbes. Desta forma, foram
encaminhados para terapia de casal.

O presente estudo e cao pareceindcar que é
posdvel reverter um quadro de violéncia conjugal
existente ha 23 anos utilizandose témicas e
estratégias adequadas. Tratase de um esforco
pioneiro, pds ndo se encontrou relato semelhante na
literatura nadonal pesquisada. Mais esforcos, no
entanto, s80 necessArios para pesquisas sstemétices de
variadveis Uteis a intervencdo. Apds a experiéncia com
este estudo ¢k ca0, 0 Eimeiro autor desenvolveu um
atendimento em grupo com agresres (Padovani,
Cortez& Willi ams, 200).
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