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RESUMO. A literatura sobre avaliac® da mmpeténcia social e das habilidades ociais é permeada de resultados
controvertidos, provavelmente devidos a0 uso de diferentes indicadores, informantes e mncetos norteadores. Dada a
relevancia dessas questdes, em particular da aito-avaliac® de aiangss, e arelativa escas®z de estudcs a seu respeito, este
artigo relata uma pesquisa que teve por objetivo comparar diferencas e semelhangas em algumas propriedades psicométricas,
asciadas a indicadores de freqiéncia e dificuldade de desempenhos @ciais obtidos com o “Inventario multimidia de
habili dades sciais para aiangas” (IMHSC-Del-Prette). O IMHSC-Del-Prette foi aplicado inicialmente a406 escolaresde 7 a
13 anos (média =8), de anbos os Exos, com diferentes graus de dificuldade de grendizegem, e regolicado um més depois
com 191 (47%) estudantes dessa anostra. Os resultados foram mais favoravels ao indicador de dificuldade que & de
freqiéncia nos eguintes aspedos: simetria na distribuicdd dos escores, consisténcia interna, correlacé entre teste ereteste,
indices de discriminacé@® entre itens e escores e estrutura fatorial (quatro a0 invés de trés fatores). S8o discutidas as
impli cagdes metodd dgicas e préticas desses resultados, indicando-se novas diregdes de pesquisa.
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EVALUATION OF CHILDREN'’'S SOCIAL SKILLS USING A MULTIMEDIA
SOCIAL SKILLS INVENTOIRE: PSICHOMETRIC INDEXES OF
FREQUENCY VERSUS DIFFICULTY

ABSTRACT. The field of the social competence and social skill s evaluation are permeaed of contradictory results, largely
asciated to the use, in many studies, of different indexes, informers and concepts. Given the relevance and relative scarcity
of studies on that subjed, in particular abou children's lf-evaluation, the present paper aims to compare diff erences and
simil ariti es, in some psychometric properties asociated to two indicators - frequency and dfficulty of skill ed social readions
- obtained with a Multimedia Socia Skill s Inventoire for Children (MUSSC-Del-Prette). MUSSC-Del-Prette was applied
initially to 406 children of 7 a 13 yeas old (medium=8), of bath sexes, with dfferent degrees of leaning difficulty and
retested, one month later with 191 (47%) students from that sample. The results were more favorable to the difficulty index
than to frequency in some apeds analyzed in this dudy: more symmetricad scores distribution, larger internal consistency,
better correlation between test and re-test, bigger discrimination items-scores, contemplating positive and regative demandsin
the items of larger discrimination and a differentiated factorial structure (four instead of threefadors). It is discussed the
methoddogicd and pradicd implications of those results as well as new research diredions.

Key words: Social skill straining, multimedia, psychometrics.
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O desenvolvimento socioemocional e, mais
espedficamente, um repertério elaborado e
habilidades wciais, tém sido considerados como
fatores ou correlatos importantes da salide psicologica,
da grendizagem acalémica, doexercicio da ddadania
e do suces® peswd e profisgona (Bedell & Lennox,
1997 Devencenzi & Pendergast, 1999 Gambrill,
1995 Gresham & Elliot, 1987 Pierce, 1995 Segrin,
Gottman & Rush, 1995. Diante das evidéncias dessa
literatura sobre essas relagdes, € de se esperar que a
escola e demais insténcias educativas invistam mais
fortemente na aiac® de mndcdes favoraveis ao
desenvolvimento socioemaocional. No caso particular
das criangas em idade inicial de escolarizac® e das
possiveis consegiiéncias futuras de comprometimentos
ness. aeg tornase importante maximiza a
potenciaidade do contexto educadonal para a
aprendizagem socioemocional .

Entende-se que qualquer investimento em
diretrizes de ac®, em programas e dividades de
desenvolvimento  socioemocional, envolve uma
definicdo de ohjetivos, baseada en avaliagdes prévias
detalhadas, bem como avaliagdes posteriores que
permitam aferir a detividade geral e os comporentes
criticos desses programas. Além diso, considerando-
se a dimensdo situadonal-cultural da mpeténcia
social asociada a caaderisticas ciodemograficas
(Del Prette & Del Prette, 1999, a selec® de objetivos
socialmente relevantes para intervencbes ndo pode
prescindir de par@metros normativos para a
identificac de  eventuais  déficits.  Esss
consideragbes estdo na base da wnstrucéo e validacéd
de instrumentos de aadiac® do repertério de
habili dades <ciais e tém se tornado, po isD, un
desafio a ser enfrentado pelos pesguisadores e
profissonais que trabalham na &ea

A competéncia socia e seusindicadores. questdes
concetuais e metoddégicas

Os termos desenvolvimento socioemocional,
habilidades ciais e @mpeténcia socia, embora
bastante mrreladonados, s80 muitas vezes tomados,
de forma eyuivocada, como sinérimos. A definicéo
predsa desses concetos é particularmente importante
quando se trata de avdliac® (Del Prette, Del Prette &
Barreto, 1999, devido as suas implicagdes na selecéo,
espedficac® e complementaridade dos indicadores
ohtidos com diferentes instrumentos e estratégias de
avaliac®. Conforme definimos em outro trabalho;

O termo hebilidades wociais % diferencia
tanto do termo desempenho social como de
competéncia social. O desempenho socia
refere-se aemissio de um comportamento ou
seqiéncia de @mportamentos em uma
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situag® socia qualquer. Ja o termo
habilidades wciais aplicase a nogédo de
existéncia de diferentes clases de
comportamentos ciais no repertério do
individuo para lidar com as demandas das
situagdes interpesais. A competéncia social
tem um sentido avdiativo que remete as
efeitos do desempenho dbs habili dades nas
situagdes vividas pelo individuo [..] A
competéncia socia quaifica a proficiéncia
dess desempenho e se refere a cpaddade
do individuo ¢ organizar pensamentos,
sentimentos e a@es em funcdo de seus
objetivos e vaores articulandoos as
demandas imediatas e mediatas do ambiente
(Del Prette, A. & Del Prette, Z., 2007).

A avaliac® da competéncia social €, entdo, umna
inferéncia que reflete, em parte, os desempenhas
sociais e, em parte, as dimensdes normativas e 0s
valores culturais, tornando-se mais predsa quando se
tem aces aos objetivos e intencBes dos agentes
envolvidos. O sentido descritivo das habili dades
sociais referese  tanto aos  comportamentos
diretamente  observavels (clases molares e
moleallares de a@es) como aos eventos e process
encobertos (como egtilos de dribuicdo, auto-
instrucdes, cogricles, percepcdes, expedativas etc.),
requerendo uma ontextualizac® cultural que inclui
stuagdes ciais, interlocutores, valores, namas e
prétices Dciais (Del Prette & Del Prette, 1999 Dd
Prette, A. & Del Prette, Z., 200).

Entre os fatores asociados a uma competéncia
social insuficiente, destacan-se, naliteratura, as falhas
de arendizagem social, que geram déficits no
repertério, bem como as crencesirradonais, os medos
e a asiedade condcionada, que prodwzem dificuldade
no dsempenho & rea@es habilidosas, mesmo
guando individucs 0s possiem em seus repertorios
(Argyle, 19671994 Del Prette & Del Prette, 1999
Del Prette, A. & Del Prette, Z., 200).

Pode-se atender, patanto, que ha varios
indicadores de habilidades sciais. Os déficits de
repertério podem se refletir, até ceto porto, em uma
freqléncia muito beixa ou nda de determinadas
reades, que podem estar asciadas, também, a
dificuldade (ansiedade) em emitir es desempenho.
Embora, eventuamente, sgja posdvel encontrar ata
freqiéncia de reages sciadmente habilidosas com
ato custo de resposta (incbmodo, desconforto ou
ansiedade) ou, mesmo em disonancia @m
pensamentos e sentimentos diante de uma situaca,
pode-se esperar, neses casos, uma tendéncia afuga
ou esquiva de demandas que geram eses Entimentos
e, patanto, uma baixa freqiéncia dessas rea@es.
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Asdm, tomando-se também como referéncia uma
ampla literatura que situa a ansiedade como fator
restritivo da mmpeténcia socia, pode-se esperar que
dificuldade efregiéncia mnstituam dois importantes
indicadores na avaliac® do repertério de habili dades
socials e que gresentem uma rrelac® negativa
entresi.

No caso espedfico da cmmpeténcia social, ouros
indicadores poderiam também ser importantes. Como
exemplos citem-se a satisfac® com o0 proprio
desempenho (um indicador subjetivo que poce refletir
uma percepcdo das conseqléncias ocorridas ou
provaveis do desempenhg), a avdiac® do poprio
desempenho em termos de weréncia entre & agdes
abertas e o0s comporentes encobertos (crencas,
pensamentos e sentimentos bre cmo deveria ou
poderia se mportar diante da stuac®), a
discriminac® e relato sobre os efeitos ou
consegiiéncias do poprio desempenho sohbre os
outros, etc. (Argyle, 19671994 Del Prette & Dé
Prette, 1999.

A definigéo dotipo deindicador utilizado em uma
avaliac® de habilidades sciais remete, patanto, a
questbes tedrico-metodddgicas importantes. A
definicd de mncatos-chave da &ea eos indicadores
seledonados para sua avaliagd tém sido reladonados
amuitos dos resultados contraditdrios encontradas em
estudas que investigam relagdes entre dificuldades de
aprendizagem e habilidades wciais. Além dis9,
podem-se levantar outras questfes ligadas mais
diretamente  a preocupagdes psicométricas com o
aperfeicoamento de instrumentos nessa &ea quais
indicadores riam mais estaveis e, portanto, mais
confidveis em avali agdes repetidas? Quais sriam mais
sensiveis em avaliagies pré e pés-intervengéo? Que
tipo de estrutura fatorial pode ser encontrado com
diferentes indicadores aplicados a um mesmo conjurto
de demandas e reaes?

Destarte, dentre outras questdes proprias da
avaliac® psicologica destacan-se ada cnsisténcia e
complementaridade entre diferentes indicadores bem
como a de posdveis diferencas entre des em termos
de aonfiabili dade evalidade social. Essas questfes s0
abordadas neste trabalho, biscando-se wmparar dois
indicadores que podem ser raznavelmente estimados
em instrumentos de auto-relato: a freqiiéncia mwm que
sd0 emitidas as rea@es sociamente habilidosas e a
dificuldade em emiti-las.

A investigac® desses aspedos remete a uma
ampla literatura sobre nstrugdo de instrumentos
em gera (Guilford & Fruchter, 1978 Harman,
1976 Magnusson, 1976 Pasquali, 1996 Selltiz,
Jahoda, Deutsch & Cook,1974 Vianna, 1973 e a
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uma literatura psicoldgica espedfica no campo da
avaliac® das habilidades sciais (; Bandeira,
Costa, Del Prette, Del Prette, & Gerk-Carneiro,
2000 Barreto, Del Prette & Del Prette, 1998
Caballo & Buela, 1988 Caballo & Ortega, 1989
Hersen & cols., 1979, as quais tém destacalo a
validade e apredsdo (ou confiabilidade) como
propriedades basicas a serem examinadas nos
inventarios, par meio de andlises que focdizem,
entre outros aspedos: a) a qualidade dos itens e sua
representatividade em relac® ao construto que esta
sendo avaliado, o qu é aferido pelo indice de
discriminacd, correlacd item-total e estrutura
fatorial (andlise fatorial alfa com rotacd® varimax
ou oHdimin); b) a mnsisténcia interna, dada pela
apha de Cronbach (1951), que onstitui um
indicador de validade do instrumento em termos de
estimativa da predsdo/confiabilidade; c¢) a
correlacd® entre avaliagbes ducessvas do
instrumento e etre o0s escores obtidos no
instrumento e en medidas independentes do
repertorio de habili dades sciais.

Os estudcs psicométricos iniciais ©bre um
instrumento de avaliacd® nem sempre 0 validam, mas
seus resultados permitem aterdélo  de modo a
melhorar suas qualidades. A obtenc&o de propriedades
psicométrices stisfatdrias (de aordo com indices que
a propria literatura da &ea tem estabeleddo) torna
posdvel proceder a padronizac@® do instrumento, ou
sgja, a definicdo de pardmetros popuadonais para a
avaliac® de resultados em aplicages individuais
posteriores.

A AVALIACAO DA COMPETENCIA SOCIAL E
DASHABILIDADES SOCIAISEM CRIANCAS:
EXPLORANDO RECURSOSMULTIMIDIA

A maioria dos instrumentos de avaliac® de
habilidades sciais de aiangas € plangada para
aplicac® junto aos informantes qualificados. (seus
pais e profesores, principalmente). S8o ainda bastante
raros os instrumentos de aito-avaliacd — des:a
clientela, provavelmente devido as dificuldades
préprias do estagio de desenvolvimento de habili dades
em que & criangas ® encontram. A auto-avaliacé®,
por exemplo, sup8e aitomonitoria, que se torna mais
aaurada a longo dodesenvolvimento, e determinados
tipos de instrumentos (I&pis, papel e instrucbes
escritas) comumente utili zados em tais avaliagdes $0
contra-indicados para aiangas que ndo tém suficiente
dominio daleitura eda escrita.

Apesar das dificuldades, pode-se defender a
importancia da auito-avaliag® pa parte da aianga,

Psicologia em Estudo, Maringd, v. 7, n. 1, p. 61-73, jan./jun. 2002



64

tanto para @mpreender seus critérios e identificar
fatores pessvais a des associados como para lhe
fornece opotunidade de atomonitoria e de
compreensdo da importancia da qualidade das
relagdes que estabelece com os demais. Mas,
sobretudo, pod-se defender a auto-avaliacd® pa
parte da aianca ®mo forma de omparar 0s
resultados junto a da obtidos com os que vém
sendo forneddos pelos <us dgnificantes, em
termos de avaliar mais predsamente problemas de
percepcéo e esteredtipo e, de modo ceral, as aress
de mnsisténcia e inconsisténcia entre diferentes
informantes, como base para atomada de dedsdes
sobre intervencoes.

Como forma de superar as dificuldades
anteriormente referidas em relac® a aito-avaliagio
por parte das criangas, podem-se encontrar na
literatura dgumas tentativas de substituir, tanto
quanto posdvel, as demandas de leitura e acrita por
materiais audiovisuais que sejam atraentes o suficiente
para manter a dencéd da aianca e fadlmente
compreansiveis para anpliar sua vaidade e
viabilidade de alicac®. Como exemplo de esforco
nessa direcd® pock ser aportado o estudo ¢k Irvin e
Walker (1999, que, fazendo wso de tela sensivel ao
toque, avdia & habili dades da aianca de juntar-se a
colegas no jogo ou notrabalho, lidar com critica e
provocac® e seguir as instrucdes e diretrizes do
profesor, explorando, em cada uma delas o
reconhedmento de sinais para aresposta, a utilizacé@®
de dternativas de resposta e a onsciéncia das
conseqiiéncias. Esses autores encontraram dados de
validade discriminante, mas ainda @wm algurs vieses
de resposta, pa ees atribuidos ao tipo e cmntedido
avaliado e a uso da temologia. Em outras palavras,
podem-se prever muitos desafios na introducéo de
temologia para a aaliac® de habili dades ociais de
criangas, Gsquais somente poderdo ser superados com
um investimento crescente an pesquisas bre
instrumentos multimidia. No entanto, s posdveis
ganhcs com instrumentos que e&igem o minimo
posdvel de leitura e acrita, particularmente cm
criancas que  gresentam  dificuldades  de
aprendizagem, justifican amplamente sua @nstrucéo
e o0 apefeicoamento de suas propriedades
psicométricas.

OBJETIVOS DA PESQUISA

O presente trabalho teve o0 oljetivo de andlisar
algumas propriedades psicométricas preliminares
(andlise de itens, estrutura fatorial e escores fatoriais,
consisténcia interna e dados preliminares de
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correlaci® entre teste e reteste)” de um instrumento
multimidia de aito-relato de habili dades ciais para
criangas denominado IMHSC-Déd-Prette (Inventario
Multimidia de Habilidades Sociais para Criances),
tomando como indicadores a freqiéncia e a
dificuldade das rea@es consideradas cialmente
habilidosas. Adicionalmente, serd detuada uma
discussio das diferencas entre esses indicadores e dos
aperfeicoamentos ainda requeridos no IMHSC-Del-
Prette.

METODO

Caracteristicas da amostra

A Tabela 1 resume os dados de caaderizac® da
amostra, que se @nstituiu de 406 aluncs de 3 sériedo
ensino fundamental, de ambos os sxos, de 18 classs
de 06 escolas estaduais da ddade de Sdo Carlos,
escolhidas de modo a mntemplar regifes centrais e
periféricas de ddade. Na primeira glicaca® (teste), a
idade variou ce 7 a 13 anos, com nmédia de 8,21 e
desvio-padrédo de 0,62 na segunda (reteste), feita com
ceacade 47% dos respondentes da primeira glicac,
a idade variou também de 7 a 13 anos, com média de
8,15anos e desvio-padréo de 0,60.

As criancas foram classficadas por suas
professoras em graus de dificuldade de grendizagem
(muita, powca e nenhuma), de modo que a anostra
pudess ser reorganizada en subgupcs para a adise
das influéncias dessa variavel. Essa organizac® em
subgupcs poda ocorrer também em funcd do
género. A Tabela 1 apresenta a ©omposicdd desses
subgrupcs na anostra.

Tabela 1. Caraderizac® dos gjjeitos da amostra que
responceram o IMHSC-Del-Prette no teste ereteste.

Variavel Niveis Teste Reteste
. Masculino 199 (4%%) 102(534)
Género Feminino 207 (51%) 89 (46,6)
Total 406 (100%) 191 (100%)
Nenhuma 186(458—67,4) 112(58,6—612)
. i Pouca  63(155-228) 46(241-251)
Dificuldade de grendizagem Muita 27(6,7-98) 25(131-137)
Missing 130(32,2) 8 (4,2%)
Total 406 (100%) 183(100%)

OBS. Dada aquantidade de missing para dificuldade de grendizagem (muitos
alunos néo foram classficados pelas profeswras), a tabela aéma inclui um
segurdo percentual que se refere apropacéo vaida quando se mnsidera
apenas os classficados.

2 Apesar daquantidade de itens citados, uma andli se psicométrica
completa envolve anda outros, como a vaidac® externa por
outros informantes em diferentes momentos, a vaidac®
concomitante @M outros instrumentos, a padronizac® dos
escores, outras andli ses mai's ofisticadas em termos de estrutura
dositense a&sm por diante.
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Como os dados foram colhidos com amostras
naturais, olserva-se, na Tabela 1, que howe
equilibrio maior no teste do que no reteste,com
relacd® ao género, com maior propar¢éo do sexo
masculino. Quanto ao grau de dificuldade de
aprendizagem, apesar da perda de aiangas ndo
classficadas, a propargd encontrada é também
proxima da usualmente referida pelos professores
(cerca de 10% de aiangas com muita dificuldade
de grendizagem).

Caracteristicasdo instrumento - o IMHSC-Del-Prette

O Inventario Multimidia de Habili dades Sociais
para Criangas — IMHSC-Del-Prette (Del Prette, Del
Prette & Costa, 1999 é um instrumento de auto-
relato em CD-Rom composto de aquivos
multimidia com 21 situagdes filmadas de interagdes
sociais, cada uma delas com trés aternativas de
reacd apresentadas pela personagem principal:
habilidosa (que demonstra as<ertividade, empatia,
expressio de sentimentos paositivos ou regativos de
forma gropriada, civilidade, etc.), ndo habili dosa
pasdva (que demonstra esquiva ou fuga a invés de
enfrentamento da situa¢é@®) e ndo habilidosa diva
(que demonstra agresdvidade, negativismo, ironia,
autoritarismo etc.). Para indicar sua resposta, a
crianca é provida de uma ficha onde pode ser
solicitada a aaliar a adequacd® que dribui a cala
uma das reages, a freqiéncia mm que cstuma
apresenté-las e a dificuldade de emitir a reac®
socialmente habilidosa. Neste estudo, serdo
focdizadas apenas a freqiéncia ea dificuldade da
reacd socialmente habili dosa.

A primeira listagem de itens do IMHSC-Del-
Prette foi elaborada com base na experiéncia prévia
dos autores em avaliacd®, com diferentes
instrumentos |apis-papel, entrevistas e observagdes
junto a aiangas e aultos. Es=a lista foi entéo
cotejada com os itens de outros dais instrumentos
da literatura da &ea o MESSY (Matson, Rotatori
& Helsel, 1983 e o Inventario de McGinnis,
Goldstein, Sprafkin e Shaw (1984, procurando-se
manter aqueles julgados como mais criticos e
pertinentes a0 NosO contexto e, a0 mesmo tempo,
eliminar ao maximo as breposicdes, de modoase
compor uma amostra de itens dgnificaiva, porém
ndo muito extensa, que fadlitasse daborac® e a
aplicac@® doinstrumento.

Os interlocutores, contextos e demandas
contemplados nos itens do IMHSC-Del-Prette séo
apresentados na Tabela 2.
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Tabela 2. Distribuicd dcs itens do IMHSC-Del-Prette
conforme interlocutores, contexto e demandas.

Demandas das stuagdes Interlocutor ~ Contexto
1.Juntar-se a um grupo em brincadeiras Grupo Recreio
2.Recusar pedido de colega Colega Saladeaula
3.Expressar desagrado Colega Saladeaula
4.Pedir gjuda a colegaem class Colega Saladeaula
5.Pedir mudanga mmportamento Colega Em class
6.Pedir desculpas Colega Recreio
7.Demonstrar espirito esportivo Grupo Recreio
8.Mediar conflitos entre colegas Grupo Recreio
9.Negociar, convencer Colega Recreio
10.Oferecer gjuda Colega Recreio
11.Propor nova brincadeira Grupo Recreio
12.Perguntar porqué (questionar) Colega Recreio
13.Responder a pergunta da professora Profesor  Saladeaula
14.Fazer perguntas a professora Professor  Saladeaula
15.Acetar gozagdes Grupo Recreio
16.Agradecer um elogio Professor  Saladeaula
17.Resistir a pressio do gupo Grupo Recreio
18.Consolar o colega Colega Recreio
19.Elogar o dbjeto do colega Colega Recreio
20.Defender-se de aausagbes injustas Grupo Recreio
21.Defender o colega Grupo Recreio

Como e pocke ver naTabela 2, csitens do IMHSC-
Dd-Prette privil egiam habili dades de interac@® com pares
(diddica egrupd) em contexto escolar de sdlade alla ede
reaeio que implicam em responder a demandas positivas
(1, 112, 16, 1819), negativas (2, 3, 5, 7, 12, 15, 17, p6
neutras (4, 6, 8, 9, 10,13, 14, 2} em termos do
comportamento instigador do ouro.

Além do CD-Rom, a versdo aigina do IMHSC-
Dd-Prette é ompaosta de instrugdes padronizedas escritas
para 0 gplicadar3 e fichas de respostad com escdas
nominais de fregléncia (sempre, as vezes, nurca),
dificuldade (muita, polca média) e alequacé® (cato,
erado, mais ou menos) asciadas a cala item. Para
fadlitar a @mmpreensio desss escdas pelas criangas,
foram ainda daborados catazes que ilustravam cada
nivel da ecda e & letras correspondentes que pockriam
ser assndadas na Fichade Resposta an cadaitem.

Equipamento e procedimento de aplicagdo do
IMHSC-Del-Prette

Para a glicac® coletiva do IMHSC-Del-Prette
eram requeridos; o CD-Rom com o programa do

3 Esssingrucdes incluiam redirmagdes do cortelido dasituagé

e de apedos a serem enfatizedos para & criangas, bem como
fdas que deveriam ammpanhar a orientac® inicid e o
preenchimento dbs fichas. Teoricanente esss instrugdes ndo
deverdo exisir quando o aperfeicoamento do instrumento
permitir torné-lo auto-apli cativo (projeto em andamento).

As fichas ainda foram inevitaveis na alicaca® coletiva do
IMHSC-Del-Prette mas também esta se pesquisando uma
forma de diminalas, pelo menos nas aplicages
individuali zadas frente aum monitor de computador.
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IMHSC-Del Prette; um notebook, um projetor
multimidia e dto-falantes, além das fichas e |pis
para & criancas e dos cartazes ilustrativos das
escdas. A aplicac® doIMHSC-Del-Prette foi feita
nas slas de aula ou em outra sala da escola, com
dois aplicadores, seguindose o roteiro de
instrucdes padronizadas. As criangas permanedam
sentadas em suas carteiras diante de uma tela, once
eram projetadas as cenas de video. Um dos
aplicadores apresentava & instrucdes iniciais, faza
o treino da Ficha de Resposta e projetava & cenas
do IMHSC-Del-Prette manejando G equipamentos.
O segundo aplicador supervisionava os auncs,
procurando verificar se & instrugdes tinham sido
entendidas e se todos os itens estavam sendo
responddos pelas criangas. Em algumas escolas, as
condcbes de  @licacd foram  bastante
desfavoraveis, pelas dimensdes reduzidas da sala
em relacd ao numero de aiancas e dtura
inadequada do teto. Essas caraderisticas
resultavam em exceso de cdor e adstica
deficiente, dificultando a aencéo das criancas e a
orientac® para atarefa. Na maioria desses casos,
os professores das criangas cooperaram no controle
dadisciplina e @encéo.

Tratamento dos dados

As propriedades psicométricas do IMHSC-Del-
Prette — sobre os indicadores de freqiéncia e de
dificuldade - foram investigadas neste trabalho, com
base na andlise dos indices de discriminacéd daos itens
e orrelac® item-escore total, da onsisténcia interna
ohtida pelo alpha de Cronbadh, da estrutura fatorial e
de dados de reteste @m uma subamostra da amostra
inicial.

Inicialmente, as respostas a cala uma das 21
questdes do IMHSC-Del-Prette foram quantificadas de
aordo com os niveis da ecda de fregiéncia
(nurca=0; as vezes=l, sempre=2) ou dficuldade
(muita=2, powa=l, renhuma=0) com que O
responcente relatou apresentar a reac® sugerida am
cada item Assm, foram cdculados os escores para
cada um dos individucs, somando-se o valor atribuido
a calaum dositens.

Na andlise de itens foram caculados os indices de
discriminacé@® e acorrelac® de Peason entre o item e
0 escore (Viana, 1973. O cdculo do indice de
discriminac@® do item foi baseado ra diferenca entre
as percentagens de ocorréncia do valor 2 para o grupo
de maior escore e 0 de menor escore an cada item.
Foram construidas 21 tabelas para organiza a
distribuicdo dcs niveis de cala item em relac® aos
subgrupcs de maior e menor escore.

Prette & Prette

Para a adlise fatoria foram cdculados: a matriz
fatorial com fatores ggnificaivos e amelhor rotacé®
com cagas fatoriais iguais ou superiores a 0,30 0s
autovalores, a percentagem da variancia total (simples
e ammulada), o nimero de itens com cargas fatoriais
significaivas e o coeficiente dfa para os fatores
significaivos. Para se avaliar a mnfiabili dade entre &
aplicagies teste ereteste, foi cadculado o coeficiente
de orrelac® de Speaman e o teste t para anostras
emparelhadas.

RESULT ADOS

Osdados dos resultados s80 apresentados em trés
conjuntos a seguir. Inicialmente sdo apresentados o0s
dados descritivos gerais dos escores, depois os de
estabili dade teste-reteste e finamente, a andlise de
itens e da estrutura fatorial do IMHSC-Del-Prette. Em
cada ca&o, Sd0 apresentados e mparados 0s
resultados obtidos com base nos indicadores de
freqiiéncia edificuldade,

Andlise geral dos escores

Os escores de fregiiéncia e dificuldade podam
variar de zeo a 42. Os resultados gerais obtidos no
teste e reteste mostraram que 0s escores médios de
freqléncia (30,26 e 31,70 se situaram no quartil
superior da variac® posdvel, enquanto s de
dificuldade (14,89 @ra teste e 14,55 para reteste) se
Situaram abaixo da média. Em outras palavras, os
responckntes tenderam a relatar que as vezes emitem
areac® habilidosa eque essa amissho é relativamente
facil, embora a variac® (desvio-padrdo) tenha sido
maior para dificuldade (6,00 e 6,46, respedivamente)
do qe para fregiiéncia (4,89 e 5,01 respedivamente),
em ambos 0s casos Maior para o reteste do que para o
teste.

A andlise de dgumas distancias nos escores de
teste indicou que, tanto para dificuldade como para
freqiiéncia, a média e amediana foram préximas:
30,26e 31,00, respedivamente, para afreqiéncia e
14,89 e 15,00 @mra a dificuldade. No caso da
freqUéncia, a distancia entre amediana eo primeiro
guartil (27) foi o dolro da verificada eitre a
mediana e o terceiro quartil (33) e maior também
entre o primeiro quartil e o minimo (9) em relacé a
gue ocorreu entre o tercero quartii e o maximo
(42). No caso da dificuldade, a distancia entre a
mediana eo primeiro quartil (11) foi semelhante a
ocorrida entre amediana e o terceiro quartil (19),
embora a distancia entre o minimo (zero) e o
primeiro quertil tenha sido cerca de metade da
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verificada entre o terceiro quartil e o maximo (41).
Pode-se, potanto, afirmar que howe uma
distribuicdo mais dmétrica dos escores de
dificuldade do qLe no caso de freqiéncia.

Os dados relativos a mmparac® entre subgupacs
por sexo mostraram que ndo howe diferenca
significativa de género em nenhuma das aplicag@es e
em nenhun dos indicadores. Comparandose 0s
subgupacs por dificuldade de grendizagem verificou
se que howe diferenca significativa entre os trés
subgrupcs apenas ha primeira avaliacd de freqiéncia;
no reteste, essa diferenca ndo ocorreu. O post-hoc de
Scheffé mostrou qle, no pé-teste, as criangas com
muita dificuldade de arendizagem apresentaram
escores mais baixos que & criancas $m dificuldade
(média da diferenca=-3,49 erro-padrdao=0,96 e
p=0,00)) e que & criangas com pouca dificuldade
(média da diferenca=-2,95 erro padréo=1,07 e
p=0,023.

Os vaores médios e desviospadroes de
freqUéncia edificuldade dos itens obtidos na primeira
aplicac®d (teste) sdo apresentados na Tabela 3,
dispondase os itens em ordem deaescente de aordo
com o valor médio de freqiiéncia.

Tabela 3. Média e desvio-padrdo de freqiiéncia e dificuldade
na emisso das reades ciamente habilidosas em cada um
dositens do IMHSC-Del-Prette.

Situacdes Frequéncia Dificuldade

Média DP M édia DP
16. Agradece um elogio 1,83 043 0,20 0,51
10.Oferece gjuda 1,81 0,46 0,22 0,55
6.Pedir desculpas 1,79 0,52 0,45 0,72
18. Consolar o colega 1,68 0,53 0,56 0,77
21. Defender o colega 1,67 0,59 0,60 0,70
20. Defender-se de awisagdes injustas 1,63 0,67 0,62 0,80
13. Responder a pergurta da professora 161 0,57 0,47 0,69
19. Elogiar o oljeto docolega 1,59 0,58 0,35 0,62
1.Juntar-se aum grupo em brincadeiras 1,58 0,56 0,39 0,63
14. Faze pergurtas a profesra 1,58 0,61 0,48 0,71
8.Mediar conflitos entre mlegas 152 0,69 1,09 0,87
11.Propar nova brincadeira 1,48 0,62 0,59 0,73
5.Solicitar mudanca mmportamento do aitro 1,41 0,77 0,78 0,86
7.Demonstrar espirito esportivo 1,38 0,74 0,88 0,86
12. Pergurtar porqué (questionar) 1,38 0,74 0,82 0,80
4.Pedir gjuda a colega an clase 1,27 0,70 0,76 0,81
3.Expressar desagrado 1,24 0,83 1,17 0,86
9.Negociar, convencer 1,07 0,76 1,18 0,80
2.Reausar pedido ce mlega 098 0,71 1,06 0,83
15. Acdtar gozagddes 0,92 0,84 1,17 0,86
17. Resistir a pressio dogrupo 0,85 0,83 1,04 0,87

Observa-se, no conjunto dcs itens, que o valor
médio de fregléncia variou ce 0,85a 1,68 e que 0s
indices de dificuldade gresentaram médias de 0,20a
1,18, com correlacé negativa entre eses valores. As
situagdes de maior freqiéncia e menor dificuldade
parecam ser aquelas que exigem comportamentos mais
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comuns ao cotidiano intra e extradasse das criangas,
como agradece elogios (16), oferece ajuda (10) e
pedir/negociar/convencer (9). As de maior dificuldade
e menor freqiiéncia parecem envolver comportamentos
pouwo reforcados durante a vida socid intra e
extradasse, como resistir a pressio do gupo (17),
reausar pedido e mlega (2) e pedir, negociar,
convencer (9). Portanto, as criangas relataram
exibirem, com meior freqiéncia, comportamentos que
as levam a serem “bem-vistas’ pelos colegas e
professores,  do ge omportamentos  de
enfrentamento, que envolvem habilidades de dizer
nao,expressar desagrado,resistir a pressio etc. Essas
habili dades, associadas ao relato de maior dificuldade,
possvelmente exigiriam investimento em programas
de treinamento de habilidades wciais, espedamente
na subclasse srtividade.

A dlta fregiiéncia de comportamentos pro-sociais
relatada pode indica que profesores e/ou ouros
cuidadores acadbam valorizando comportamentos de
obedece, cooperar, owir, oferece gjuda, desculpar-se
etc., mais do que os de elfrentamento, como
convencer, liderar, expressar sentimentos negativos,
discordar, reausar pedidos etc. (Del Prette & Del
Prette, 1999.

Estabilidade teste e reeste

Os resultados da andlise das diferencas entre os
escores ohtidos pelos responcentes no teste ereteste
para os indicadores de freqiéncia e dificuldade sdo
apresentados na Tabela 4, a seguir.

Tabela 4. Resultados gerais nos indicadores de dificuldade e
freqiéncia de emissio das rea@es habili dososas do IMHSC-
Del-Prette no teste ereteste.

.. Desvio Erro ~
Escore N Média padr o padraoCorreIr:lqao t df p

Freqléncia(teste) 30,04 191 481 ,35
Fregliéncia(reteste) 31,70 191 501 ,36
Dificuldade (teste) 14,78 190 5,93 43
Dificuldade (reteste) 14,55 190 6,46 A7

0,503** -4,684 190 ,000

0,571 555 189 ,580

Observase, na Tabela 4, uma @rrelac®
significaiva entre os resultados do teste ereteste dos
dais indicadores. Ao mesmo tempo, verificou-se que
0s escores de fregiéncia foram significaivamente
maiores no reteste, 0 que ndo ocorreu no caso dcs
escores de dificuldade. Esses dados mostram que,
apesar de ter ocorrido um aumento ncs escores de
freqléncia no reteste, essa ocorréncia manteve a
uniformidade aterior, ou sgja, 0s dunos com escores
mais altos cortinuaram apresentando s escores mais
altos e os alunos com escores mais baixos mantiveram
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desempenho semelhante. Os dados indicam que os
resultados baseados na dificuldade sdo mais estaveis
que os baseados nafreqiéncia.

Uma hipétese explicdiva para ese escore maior
no retete é uma posdvel discriminacd® dos
responcentes quanto as rea@es ciamente mais
desgjavels, que parece ter incidido apenas hre a
freqiéncia e ndo sobre a dificuldade. Pode-se,
portanto, questionar por que adificuldade seria menos
influenciada por ese deito de desegjabili dade social.
Por outro lado, considerando-se apaossbili dade de uso
do IMHSC-Del-Prette para avaliac@® de intervengoes,
questiona-se se adificuldade seria um indicador mais
“sensivel” de mudancas objetivas (no desempenho) ou
subjetivas (no custo percebido para ese desempenho).
Estas $io questdes empiricas importantes para futuros
estudcs.

Pode-se levantar a hipdtese de que aiangas com
menor dificuldade de grendizagem seriam mais
sensiveis ap efeito de desgjabilidade social e mais
susceiveis aos efeitos de treino. Além dis®,
considerando-se que, em geral, ha mais incidéncia de
dificuldade de grendizagem entre meninos do que
entre meninas, estas tenderiam a gresentar mais ese
efeito. Essas hipdteses foram testadas, comparando-se
os resultados de dificuldade e freqiéncia oltidos no
teste ereteste de cala uma dessas subamostras.

Em relacd ao sexo, foram verificadas
diferencas dgnificativas entre os escores do teste e
reteste goenas para freqiiéncia, tanto no gupo
meninos (t=-2,365 df=101, p=0,02 como no
meninas (t=-4,4-5; df=88 p=0,000. Nos dois
grupcs foi verificada c@rrelacd atamente
significativa (p<0,00]) entre & duas avaliagdes
para os doisindicadores.

Considerando-se os sibgupos gundo o gau de
dificuldade de @&rendizegem, verificourse um
aumento no p&-teste para os escores de freqiiéncia
dos trés subgupos, mas ndo para os escores de
dificuldade. A correlac@® entre os dois momentos de
avaliac® mostrou-se dtamente significaiva no caso
das criangas com pouwca ou renhuma dificuldade de
aprendizagem (p<0,00]). Para & criangas com muita
dificuldade de @grendizagem, a orrelac®d foi
significativa para os escores de freqiéncia (p=0,011),
mas ndo para os de dificuldade (p=0,084, embora
neste cao estivese proxima da significancia. Esses
dados sigerem que & criangas com muita dificuldade
de grendizagem apresentaram um padrdo menas
consistente entre & duas avadiagdes de freqiéncia,
possvelmente devido a problemas na mpreensdo
dos itens ou ma avaliacd® propriamente dita, ou em
ambas.

Prette & Prette

Andlise de itens e estrutura fatorial do IMHSC-Del-
Prette para frequéncia

Nesta sec® sio apresentados os dados bre
consisténcia interna eestrutura fatorial do instrumento
a0 se utilizaem indicadores de frequéncia A
consisténcia interna do IMHSC-Del-Prette dada pelo
coeficiente Alpha de Cronbac foi de 0,6413, 0 ga
pock ser considerado ainda insatisfatério, de aordo
com a metaandlise de Peterson (1994, embora
razavel em estudos preliminares, como no pgesente
cas0. Este dado implica mnsiderar posdveis hipéteses
para melhorar a vaidade interna do instrumento e
estudos posteriores para testélas e para mehorar
esss resultados.

Para a adlise dos indices de discriminacé, foram
inicidmente mpostos os sibgupos de maior e
menar escore de freqiéncia da reac® habilidosa. O
indice de discriminacé foi entdo oktido ca diferenca
entre & percentagens de ocorréncia do valor 2 da
escda para os subgupcs de maior e menor escore, em
cada um dos itens do IMHSC-Del-Prette.
Teoricamente, o indice de discriminac® para eta
amostra poderia variar de 53,26 (todos os do subgupo
A com valor 2 e nenhum do subgupo C com valor 2)
a —46,73 (todos os do subgrupo C e nenhum do
subgupo A com este valor). Dentro dessa variac®
posdvel, guanto maior o indice mais discriminante o
item. A Tabela 5 apresenta os resultados ohtidos para
a aadlise do indice de discriminac® e da @rrelac®
item-escore en cada um dos itens do IMHSC-Del-
Prette.

Tabela 5. Indice de discriminac® des itens e crrelag® item-
escore total de freqiiéncia na andlise do IMHSC-Del-Prette.

Indicede Correlagdo item-

Itensdo IMHSC-Dé-Prette AR
discriminacao escore (Spear man)

15. Acdtar gozages 29,23 0,366 (7)
17. Resitir apressio dogrupo 26,55 0,299 (16)
12 Questionar comp. indelicadorecevido 2453 0,487+ (2)
09. Negociar com colega, convencer 20,00 0,220 (20)
08 Mediar conflitos entre @legas 17,37 0,435 (4)
04. Pedir guda a olega enclase 16,56 0,266 (18)
02 Reausar pedido e @lega 1546 0,150* (21)
11 Propa novabrincadeira 14,80 0,326 (12)
13 Responder pergurtada professora 14,39 0,360 (8)
20. Defender-se de aeisagd® injustado colega 14,04 0,427 (5)
18 Consolar colega 13,99 0,491+ (1)
14. Faze pergurtapara aprofesora 1390 0,333* (10)
19. Elogiar ohjeto de @mlega 1384 0,376 (6)
03 Expressar desagrado 12,62 0,322* (13)
05 Pedir mudangade @mpartamento 12,55 0,316 (14)
21 Defender colega 1212 0,436™ (3)
07. Demonstrar espirito espartivo 11,93 0,306 (15)
01 Jurtar-se agrupo ce anigos em brincedeira 7,96 0,227 (19)
10. Oferece guda 5,90 0,330* (11)
06. Pedir desculpas 527 0,344 (9)
16. Agradece elogio 4,65 0,299 (17)
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Examinando-se aTabela 5, percebe-se que, em
todos os itens, o indice de discriminacéd® foi
positivo, indicando que apropoar¢do de individuos
de maior escore (Grupo A) que escolheram a
aternativa 2 foi sempre maior que apropor¢géo de
individucs de menor escore (grupo C) que
escolheram essa dternativa

Na adise da orrelac® item-escore total, é
importante mnsiderar o fato de que avariavel nomina
(sempre, as vezes, nurca), mesmo transformada em
escda ordina de intensidade (0, 1, 2, ndo se presta
adequadamente a @dlise de arrelac®, inclusive
porque tem apenas trés niveis (poucas caegorias), 0
que torna o dado e rrelagd® menos critico gue o
indice de discriminac@® dcs itens. Certamente em
funcd dis, olservou-se baixa ejuivaléncia entre os
itens de maior correlac@® e de maior discriminagap:
apenas «is dos itens com correlacd® item-escore
adma de 0,35 estdo entre os 12 de maior indice de
discriminacé.

Os dados da Tabela 5 mostram que os itens
gque gresentaram maior indice de discriminacé®
(adma de 15%) entre os ubgrupos de dto e baixo
escore na freqiéncia de emissio de reages
habili dosas foram os que avaliavam habili dades
de: aceitar gozacOes (15); resistir a pressio do
grupo (17); questionar comportamento indelicado
recebido (12); negociar com colega, convencer
(19); mediar conflitos entre mlegas (08); pedir
ajuda acolega em classe (04) erecusar pedido de
colega (02). E interessante observar que esses
itens  contemplam  basicamente  demandas
negativas (exceto oitem 4), ou seja, que requerem
comportamento assertivo de enfrentamento. Em
outras palavras, € posdvel que, considerando-se 0
auto-relato de freqiéncia, as criangcas <«
diferenciem mais quando se trata de lidar com
demandas dess tipo do qe @m demandas
positivas ou reutras.

Na adlise fatorial afa do IMHSC-Del-Prette,
foram retidos trés fatores, todos com carga fatorial
relevante. Foram feitas a rotacd® ortogoral (varimax)
e arotacd® oHiqua (oblimin). Como arota¢gd® oHdiqua
se agresentou  muito semehante a ortogorsl,
contemplando um item a menacs no fator 3, ogou-se
pela primeira. A Tabela 6 apresenta os dados da
andlise fatorial alfa, com rotac® varimax, para a
matriz fatorial dos resultados relativos a aito-
avdiacd® de freqléncia da reac® sociamente
habili dosa no IMHSC-Del-Prette.
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Tabela 6. Matriz fatorial para os resultados de freqiiéncia
da reac® habilidosa no IMHSC-Del-Prette, com rotacé®
varimax.

Itens do IMHSC-Del-Prette Fatores
1 2 3
10. Oferece gjuda ,599
18. Consolar colega ,5634
19. Elogiar ohjeto de mlega ,491
16. Agradece elogio ,460
13. Responder pergurta da professora ,419
21. Defender colega ,401
7. Demonstrar espirito esportivo ,352
11. Propar nova brincadeira ,320
8. Mediar conflitos entre mlegas ,320
14. Faze pergurta para aprofesora ,303
12. Questionar comp. indelicado recévido 439
3. Expressar desagrado ,382
20. Defender-se de aaisag® injusta do colega ,358
6. Pedir desculpas ,351
5 Pedir mudangade cmportamento ,350
17. Resistir a pressio dogrupo ,318
9. Negociar com colega, convencer ,490
4. Pedir gjuda a olega em clase ,358

Autovalores 3,226 1,605 1,411

Variancia explicada pelo fator 15,361 7,641 6,721

% davarianciatotal acumulada 15,361 23,002 29,723
Ndmero de itens 10 06 02

Coeficientesalfa 0,6751 0,4964 0,4045

Extradion Method Alpha Fadoring.
Rotation Method Obli min with Kaiser Normali zation.
Rotation converged in 4iterations.

Examinando-se o tamanho s cargas fatoriais
para cala item nos diversos fatores e cnsiderando-se
apenas agueles com carga igual ou superior a 0,30,
percebe-se que no pimeiro fator contribuiram
expressvamente dez itens, no segundo, seis e no
terceiro, trés. Apenas trés itens ndo se incluiram nos
fatores identificados. O coeficiente dfa, que
corresponck a mnsisténcia de calafator, foi bem mais
ato para o Fator 1 (0,6751), mas muito baixo para os
outros dais, 0 qleindicanecessdade de novos estudos
Sobre ess estrutura

Tomandose @mo presapcsto a natureza
comportamental/situadonal das habili dades sociais, o
exame do contelido de itens que tiveram suas cargas
fatoriais ggnificativas em cada um dos fatores
permitiu naneé&los e caaderizalos como segue.

O Fator 1 foi denominado ce empatia e avilidade
e reline itens que retratam situagdes interpesoais em
gque ademanda de reac® ao interlocutor se caaderiza
principamente pela epressio de sentimentos
positivos de solidariedade e ©mpanheirismo ou ¢
polidezsocial.

O Fator 2 — denominado de assertividade de
enfrentamento — reline itens que ewvolvem a dirmac®
e defesa de direitos e de aito-estima, com risco
potencial de reac® indesgjavel (posshilidade de
regeicéo, de réplica ou b oposicdn) por parte do
interlocutor.
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O Fator 3 foi denominado de ascendéncia sobre
colegas, pais redne itens que demandam habili dades
de influenciar e nvencer colegas para resolucéo de
necesgdades pesais.

Andlise de itens e estrutura fatorial do IMHSC-Del-
Prette para dificuldade

Nesta se¢cé sdo apresentados os dados da analise
de itens e da estrutura fatorial obtida cm os
indicadores de dificuldade. Na andlise da mnsisténcia
interna  do IMHSC-Del-Prette, foi obtido um
coeficiente Alpha de Cronbach de 0,6890li geiramente
melhor que o oltido com o indicador de fregiéncia,
mas ainda abaixo dosatisfatorio.

Para aandlise dos indices de discriminacé, foram
inicialmente compaostos os sbgupcs de maiores e
menores escores de dificuldade da reac@® habili dosos,
tae como antes efetuado no caso de
fregiéncia.Teoricanente, o indice de discriminac®
para dificuldade poderia variar de 52,38 (todcs os do
subgupo A e nenhun do subgupo C com este valor)
a —47,61 (todos os do subgupo C e nenhum do
subgupo A com este vaor). Dentro dessa variacé®
posdvel, quanto maior o indice mais discriminante o
item. A Tabela 7 apresenta os resultados obtidos para
a andlise do indice de discriminacé e da mrrelac®
item-escore en cada um dos itens do IMHSC-Del-
Prette.

Tabela 7. indice de discriminac® dcs itens e @rrelaci® item-
escore total de dificuldade na andli se do IMHSC-Del-Prette.

Indicede  Correlag8o item-

Itensdo IMHSC-Dd-Prette

Prette & Prette

de mrrelacd nesse cao, olserva-se uma ejuivaléncia
maior do qe aobhtida no caso dcs indicadores de
freqliéncia, entre eswes resultados e os indices de
discriminacé: dez itens com correlac@® item-escore
igual ou adma de 0,35 situaram-se entre os doze de
maior discriminacé.

Os itens que agresentaram maior indice de
discriminacé® (adma de 30%) e de arrelacd item-
escore foram o0s que aadliavam habilidades de:
questionar comportamento indelicado recebido (12),
oferece ajuda (10), agadece elogio (16), consolar
colega (18), responckr pergurta da pofessora (13),
pedir desculpas (06), juntar-se a grupo e amigos em
brincadeira (01), elogiar objeto de wlega (19),
defender colega (21), defender-se de acusacdo injusta
do colega (20), propa nova lrincadeira (11). Esss
itens contemplam tanto demandas positivas como
negativas (a0 contrario dos mais discriminativos em
termos de freqiiéncia, que @ntemplavam quase que
exclusivamente demandas negativas).

Na andlise fatorial alfa do IMHSC-Del-Prette,
foram retidos 4 fatores, todos com carga fatorial
relevante, optandose também pela rotacd
ortogoral. A Tabela 8 apresenta os resultados da
andlise fatorial alfa com rotac® varimax para a
matriz fatorial dos resultados de dificuldade de
emissio da reac® sociamente habilidosa no
IMHSC-Del-Prette.

Tabela 8. Matriz fatorial dos resultados de dificuldade de
emissfio da reac®d habilidosa no IMHSC-Del-Prette, com
rotagé varimax.

discriminagéo escore (Spear man) Itens F1 F2 F3 F4
12 Questionar comp. indelicado recésido 71,18 0,359 (9) 16. Agradece um elogio 530
10. Oferece guda 62,96 0,305 (20) 14. Faze pergurtas a profesora 464
16. Agradece dogio 60,00 0,275 (21) 19, Elogiar o ofjeto docolega 416
18 Consolar colega 57,97 0,474 (1) 10. Oferece gjuda ,408
13 Responder pergurtada profesora 57,45 0,322 (16) 21 Defender o colega 377
06, Pedir desculpas 50,00 0,421 (4) 06. Pedir desculpas 367
01 Jurtar-se agrupo ¢k anigos em brincadeira 4838 0,330* (13) 13. Responder a pergurta da professora ,310 ,298
19. Elogiar objeto ce mlega 4375 0,406 (6) 18, Consolar o colega 307
21 Defender colega 4359 0,416 (5) 05. Solicitar mudancade comportamento do aitro ,506
20. Defender-se de aesac® injustado colega 4268 0,437 (3) 20. Defender-se de aaisages injustas ,380
11. Propa novabrincaddira 4067 0,350* (10) 11 Propar nova brincadeira ,369
14, Faze pergurtapara aprofessora 36,53 0,387 (7) 17. Resistir a pressso dogrupo ,348
05 Pediir mudancade mmportamento 34,78 0,447 (2) 03. Expressar desagrado ,315
07. Demonstrar espirito espartivo 3023 0,362 (8) 02. Reausar pedido e wlega 442
04, Pedir gjuda a olega enclase 27,37 0,339 (12) 07. Demonstrar espirito esportivo ,389
02 Reausar pedido & @lega 20,67 0,309* (18) 09. Negociar, convencer 1346
17. Resistir apressio dogrupo 20,24 0,345 (11) 15. Acdtar gozagies 321
15. Acdtar gozages 17,70 0,327 (14) 08. Mediar conflitos entre @legas 450
08. Mediar corflitos entre @legas 16,57 0,326 (15) 01 Jurtar-se aum grupo em brincadeiras 446
09. Negociar com colega, convencer 16,57 0,311 (17) 04. Pedir gjuda & colega em classe
03. Expressar desagrado 16,31 0,308* (19) 12. Pergurtar porqué (questionar)
** =p<,001 Autovalores 3,047 1,601 1,343 1,259

Também para o indicador de dificuldade, percebe-
se que o indice de discriminagé foi positivo em todcs
os itens e bem mais elevado que os obtidos no caso de
freqUéncia. Apesar das restrigdes ja referidas & andlise

Variancia explicada pelo fator 14508 7,625 6,396 5,998

% da variancia total acumulada 14,508 22,133 28,529 34,526
NUmero deitens 08 05 04 03
Coeficientes alfa 0,6274 0,4981 0,4032 0,3147

Extradion Method Alpha Fadoring.
Rotation Method Varimax with Kaiser Normalization.
Rotation converged in 8iterations
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Como se vé na Tabela 12, no pimeiro fator
contribuiram expressvamente oito itens, no segundo
cinco, no tercaro quetro e no quarto dds itens.
Apenas dois itens ndo se incluiram nos fatores
identificados. O coeficiente dfa, que @rresponce a
consisténcia de cala fator, foi ato para o Fator 1
(0,7059, sendo, tal como nocaso de freqiéncia, bem
inferior para os trés outros fatores.

Da mesma forma que para o indicador de
freqUéncia, os fatores foram nomeados com base no
presaipcosto da natureza omportamental/situadond
das habilidades wciais, considerando-se o tipo e
demanda ewolvido nas itens de cala um deles. Os
fatores 1 e 2 foram, nese sentido, correspondentes
aqueles ohtidos com os indicadores de freqiéncia e
recéberam a mesma nomeac®: Fator 1. empatia e
civili dacde e Fator 2: asrtividade de enfrentamento.

No caso doFator 3 — denominado ce autocontrole
— 0s itens envolvem demanda de wntrole emocional
diante de frustrac® ou @ reac® negativa ou
indesgjavel de mlegas.

O Fator 4 - denominado ¢k participacdo — reline
itens que indicam habili dade de tomar ainiciativa para
envolver-se am interagdes ociais quando a demanda
ndo é dirigida auma pessa an particular.

DISCUSSAO

Embora danda preliminares e insuficientes, as
propriedades psicométricas do IMHSC-Del-Prette
parecan mais favordveis ao indicador de dificuldade
que @ de freqiéncia, pedo menos nos aspedos
avaliados neste estuda distribuicdo mais smétricados
escores, maior consisténcia interna, melhor correlacé
entre teste ereteste, melhores indices de discriminacé
entre itens e escores, com o0s itens de maior
discriminac® incluindo demandas positivas e
negativas, além de uma estrutura fatorial li geiramente
mais diferenciada, que resultou em quatro fatores.

Ess resultados levam a dgumas questdes. por
que essas diferencas o favoraveis aos indicadores de
dificuldade a0 invés de fregliiéncia; em que @ondcdes
a diferenca seria de fato desgével; que
aperfeicoamentos no IMHSC-Del-Prette podem ser
identificados como prioritérios a partir dos resultados
ohtidos nese estudg qual dos daisindicadores devera
ser mais favoreddo com tais aperfeicoamentos.
Embora a maior parte dessas questdes implique am
respostas empiricas, a serem forneddas com a
continuidade da pesguisa sobre ess instrumento,
agumas consideragdes e hipdteses podem ser
elaboradas com base nos resultados obtidos.
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Uma eplicacd posdvel para a maior
estabili dade do indicador de dificuldade é aprépria
margem de variac® posdvel, quando se pensa en um
efeito nosentido de maior competéncia, o gue, nese
ca0, levaria a ato-relatos de menor dificuldade na
segunca glicacd. Como os resultados da primeira
aplicac® apresentaram média en torno do qarto
inferior da escda, havia uma menor margem de
variac@® posdvel, para menos, que nos resultados de
freqgiiéncia (média en torno do poto médio da
escda). Outra explicac® posdvel é que o indicador
de dificuldade representa uma avaliac® subjetiva
menos exposta a aadiac® externa do g o de
freqgliéncia € nese sentido, menos wscetivel aos
efeitos de desgabilidade sociad. No entanto,
considerando-se que dos programas de treinamento de
habilidades ®ciais provém, geramente, apoio ao
enfrentamento de situagdes ansidgenas, mesmo com
ato custo de resposta (esperando-se aocorréncia de
desensibilizac® ao longo dse proces, dada pela
habituac® e peo reforcamento natural de
desempenhos mais  habili dosos), mudancas
importantes poderiam estar ocorrendo em termos de
tentativas de enfrentamento e dessensibilizaca® (que
seriam melhor captadas por indicadores de freqiéncia)
antes mesmo da ocorréncia de reducéo na dificuldade.
De todo modo, considerando-se a orrelacd® negativa
entre dificuldade e fregiiéncia para grande parte dos
itens (certamente mais provavel em situac® de pré-
treinamento de programas efetivos), o w0 dcs dois
indicadores pode ser recomendado em varios casos,
para uma avdiac® mais predsa dos reaursos do
cliente e para o pangamento do treinamento, ra
medida em que permite diferenciar os casos de déficit
de repertério dos casos de déficit de desempenho
(Matson, Sevin, & Box, 1995.

As cond¢oes de glicac®d doIMHSC-Déel-Prette
ndo foram totalmente adequadas e podem ter sido, em
grande parte, resporsaveis pelos resultados ainda
insuficientes em termos psicométricos, tanto para
dificuldade cmo para freqiéncia. E posdvel que, na
aplicac®d coletiva, apesar de todo oesfor¢o em evitar
gque & criangas € @municasem ou manifestassem
oramente qualquer comentério dante das reages
projetadas em video, o efeito da audiéncia pock ter
funcionado nosentido ce impelir os resultados para a
desgjabilidade social. Uma avaliac® dessa hipdtese
pode ser feita comparandose dados obtidos em
aplicagdes coletivas com dados de avdiagdes
individuali zadas (projeto em andamento).

Em relac® a quaidade témica do IMHSC, a
necesgdade de um conjunto de instrucles adicionais
(@inda que padronizadas) para a aplicacd do
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instrumento  sugere a necessdade de dgurs
aperfeicoamentos na gresentacd® dcs itens. Apesar
dis, foi posdvel verificar possbili dades de melhoria
na quali dade témica do som e imagem dos videos, de
modo a tornar os itens mais compreansiveis para &
criangas. Essas dteragdes, algumas em andamento,
vao implicar em novas etapas de ®leta de dados, as
quais, pa sua vez serdo oljeto de novas analises
psicométricas. Esperamse, patanto, mudangas
substanciais nos resultados aqui obtidos, mas é
posdvel prever que os indicadores de dificuldade
continuem apresentando resultados mais favoraveis
em algumas propriedades.

Uma questdo interessante, verificada neste estudo,
refere-se ando-diferenciacéd® entre duncs com e sem
comprometimentos na grendizagem no caso do
indicador dificuldade e inversamente, no caso de
freqUéncia (pelo menos na primeira glicac®). Esse
dado mostra daramente a importancia do tipo e
indicador seledonado ncs estudcs bre habili dades
sociais com diferentes grupaos diagndsticos. No caso
espedfico de gruposs com dificuldades de
aprendizagem, sdo bastante divulgados os resultados
que estabelecan sua a&ociacd® com déficits em
habilidades sciais (Gresham & Reschly, 1986
Haager & Vaughn, 1995 Merrel & Shinn, 1990
Merrel, Merz, Johrson & Ring, 1992 Wiener, 1987,
enquanto outros estudcs a questionam ou apresentam
dados diferentes (Horowitz, 1981 Perlmutter, 1983,
Sater & French, 1989 Forness & Kavale, 199)),
levando muitos pesquisadores a dribuirem essas
controvérsias a problemas metodd dgicos asociados a
diversidade de indicadores.

Considerando-se 0 ¢género, verificase que néo
howe diferenca eitre meninos e meninas ness faixa
etdria, embora muitos estudos venham mostrando
diferences nessa gea atre aldescentes e eitre
adultos (por exemplo, os estudos de Gambrill &
Richey, 1975 Hollandsworth & Wall, 1977,Furnham
& Henderson, 198}, o que também foi verificado em
uma anostra de estudantes universitérios brasileiros
(Del Prette, Z. & Ddl Prette, A., 200). Pode-se, entéo,
questionar em que momento, ao longo dociclo vita,
essas mudangas comecgan a ocorrer e aé quando elas
se mantém, o qie implicaria en estudcs longtudinais
etransversais delarga escda.

Os resultados descritos neste trabalho foram
ohtidos com criangas de escola pubica da ddade, o
que excluiu criangas de dasses ocioemndmicas mais
atas. Em termos de padrbes normativos, € possvel
levantar a hipdtese de que uma amostragem mais
ampla e diversificada, incluindo esss criangas, pode
contribuir  positivamente para uma  distribuic&o
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amostral mais smétrica dos resultados e para um
quadro de referéncia mais abrangente das criangas
dessafaixa déria

Os resultados deste  estudo permitem, partanto,
levantar varias questBes para pesguisas futuras, além
de trazeg novos elementos para se nsiderar a
complementaridade dos diferentes indicadores de
habili dades DCcials, confirmando a
multi dimensionali dade do conceito. Essa caaderistica
remete & dificuldades impaostas pela falta de mnsenso
sobre dgurs concetos-chave dessa aea A discussio
e areflexdo concdtual e metoddégica mnstituem,
portanto, uma necessdade danda aual, como forma de
encaminhar progress importantes em termos de
melhoria de instrumentos de adiac® e de
procedimentos de intervencd® no campo do
treinamento de habili dades ciais.
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