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RESUMO - A partir do estudo das emocfes sdo desenvolvidas reflexdes que apontam para a marcante influéncia do
paradigma simplificador no estudo de objetos complexos da subjetividade humana, como também nos diversos momentos
de construgdo do conhecimento. Os movimentos dominantes da terapia familiar apresentam-se como momentos importan-
tes dessa discussdo por apresentarem ao mesmo tempo potencialidades e limitagdes para a construgdo de uma epistemologia
complexa. Diante disso, a partir das contribui¢des provenientes de diversas propostas epistemol dgicas além dessas, busca-
se promover um conjunto de articulagfes iniciais para uma epistemol ogia complexa da psicologia que abranja ndo apenas
uma compreensao das emocdes e do cenario da construgdo do conhecimento, mas principalmente a integragdo da subjeti-
vidade do cientista como um momento fundamental da construgéo da ciéncia.
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Emotions asa Way for a
Complex Epistemology of Psychology

ABSTRACT - Asaresult of the study of emotions, reflections have been developed pointing at the marking influence that
the simplifier paradigm has on the study of complex objects on human subjectivity, besides its influence on the various
moments of knowledge construction. The family therapy dominant moves are presented as important moments in this
discussion, since they concurrently illustrate possibilities and limitations on the construction of a complex epistemology.
On these grounds and considering the contributions from different epistemological proposals, there is an effort in trying to
promote a set of initial articulations for a complex psychological epistemology, that may not only account for a complex
understanding of emotions, but also comprehend the complexity of the setting of knowledge construction itself, and par-

ticularly integrate the scientist’s subjectivity as a fundamental moment at the construction of knowledge.
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Uma das primeiras questdes com que se depara a refle-
x&0 sobre as tradi¢les presentes na construgdo do conheci-
mento em psicologia sdo as diversas limitagBes encontra-
das nas suas distintas expressdes diante da complexidade
do real. A psicologia parece padecer de tal dificuldade de
uma forma singular, uma vez que, possuindo um objeto
complexo de estudo (o ser humano, seu psi quismo, seu com-
portamento, objetos enfim nomeados conforme o sistema
deidéias® adotado) sevé, via-de-regra, constituida com base

1 O presentetrabaho derivada dissertacdo de Mestrado do autor defen-
dida namesma universidade em fevereiro de 1999 eintitulada: “ Frag-
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3 Segundo Morin (1991/1998) sistemas deidéias* constituem-se de uma
constelagao de conceitos associados de maneira solida, cujo
agenciamento é estabel ecido por vinculos |6gicos (ou comtal aparén-
cia) em virtude de axiomas postulados e principios de organizacao
subjacentes.” (p. 163). Compdem-se de um nucleo irrefutavel (axio-

em nogBes simplificadoras que implicam em consideraveis
mutilagdes em seus objetos de estudo. Por um lado, as re-
ducdes e cortes de objetos de estudo implicam em unida-
des de andlise cada vez mais atomizadas, isoladas de seu
processo subjetivo* e relacionadas entre si por procedimen-
tos como a estatistica, em geral pouco coerente com 0s pro-
cessos de significagdo e sentido da subjetividade humana
(Gonzalez Rey, 1997). Por outro lado, a psicol ogia enquan-
to ciéncia se vé em meio a um considerédvel campo de pro-
ducéo, caracterizado tanto pela pluralidade de teorias e me-
todol ogias como pelas poucas articulagdes e did ogos entre
si. E nesse sentido que o problema das emogdes encontra

mas, regrasfundamentais eidéias mestras), um conjunto de subsistemas
interdependentes (em que podem ser incluidas asteorias, metodol ogias,
certos conceitos) que permite certarelagdo com o real e um dispositivo
imunoldgico de protegdo que consistem nos procedimentos e téticas
de proteg&o e refutagdo contra os atagues ao sistema. Um conhecimen-
to sobre o préprio conhecimento (epistemologia) que estude suas ori-
gens, pressupostos e cendrios de surgimento é fundamental para o es-
tudo dos sistemas de idéias.

4 O conceito de subjetividade aqui adotado é tomado de Gonzalez Rey
(1997) e consiste em: “ ... esla constitucion de la psiquis en el sujeto
individual, e integra tambien los procesos y estados caracteristicos a
este sujeito en cada uno de sus momentos de accion social, los quales
son inseparables del sentido subjetivo que dichos momentos tendran
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Seu espaco: da mesma forma que o objeto de estudo da
psicologia — a subjetividade humana — encontra-se minuci-
osamente repartida entre indmeros fragmentos, correspon-
dentes a distintos sistemas de idéias, as emocbes, enquanto
processos constituidos subjetivamente ao longo de umahis-
téria com dimensdes biolégicas, individuais, sociais e cul-
turais, encontram-se retalhadas entre numerosas perspecti-
vasde estudo que, geralmente, colocam-se como Unicafonte
explicativa sobre as mesmas e demonstram efetiva hostili-
dade quanto a propostas distintas de pensamento.

No entanto, o problema das emocgdes, como o da subje-
tividade de um modo geral, levanta ainda outras questdes
de consideravel importanciadiante desse quadro. A primeira
delas consiste em indagar até que ponto € possivel afirmar
gue apsicologia, na maioria das vezes imbuida de um forte
teor deinspiracdo do paradigmacientifico ocidental (Morin,
1991/1998; Santos, 1987), realmente efetivou estudos e
teorizagdes condizentes com a complexidade da subjetivi-
dade humana. A segunda, semelhante a primeira, consiste
em interrogar até que ponto a psicologia pdde desenvolver
estudos e teorizagdes condizentes com a complexidade dos
processos emocionais. Justificam-se tais questfes, umavez
gue sendo essencialmente complexos e demandando uma
visdo atamente singular de compreensdo, frequientemente
esses processos tém sido mutilados como objetos de estu-
dos e compreendidos sob uma ¢tica utilizada para outros
obj etos de estudo, como as propriedades damatéria, o com-
putador, os demais seres vivos, dentre outros (Anderson &
Goolishian, 1994/1996; Gergen, 1996; Gergen & Kaye,
1995/1998).

Contudo, ao invés de uma resposta direta e bem funda-
mentada a tais questfes, busca-se, por outro lado, uma bre-
ve andlise critica sobre a construcdo do conhecimento em
torno do problema das emocgGes pontuando como o paradig-
masimplificador do ocidente ndo propiciou umavisio com-
plexa sobre tal processo e quais seriam aguns dos possi-
veis caminhos para a constru¢cdo de uma compreensao
epistemol dgica nesse sentido. A compreensdo complexa,
inspirada particularmente pela obra de Morin (1990/1996;
1991/1998), implica ndo apenas nas possives articulagdes
entre as distintas contribui¢cdes, mas, principalmente, na
contextualiza¢do dessas articulagBes no cendrio de ques-
tBes epistemol dgicas fundamentais como as que dizem res-
peito as diguncdes cléssicas do paradigma ocidental, como
arelacdo sujeito-objeto (Morin, 1991/1998; Santos, 1987).
Sobre este ponto, o presente artigo levanta, a partir do estu-
do das emogdes, problemas de considerével importancia,
sobretudo os que visam uma nova qualificagéo para a con-
di¢do humana na ciéncia.

A terapia familiar, por sua vez, apresenta consideravel
valor nessa discussdo basicamente por um motivo: em suas
diversas influéncias (p6s-modernas, construtivistas e ciber-

paraé. SmultAneamentela subjetividad se expresa a nivel social como
constituyente de la vida social, momento que hemos designado como
subjetividad social, y no se diferencia de la individual por su origen
sino por €l escenario de su constitucién?” (p. 83)
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néticas) apresenta um paradoxo na medida em que promo-
ve rupturas significativas com o paradigma dominante, mas
cessa seu desenvolvimento nesse sentido para novamente
se atrelar ao seu dominio de simplificagdo. Desse modo,
entende-se que seus desenvol vimentos tedricos e epistemo-
[6gicos, uma vez que se direcionam rumo a complexidade,
podem contribuir significativamente para a construcéo de
nogdes complexas, desde que se proceda também no senti-
do de conhecer e problematizar os obstaculos epistemo-
|6gicos que continuamente subjugam-na ao paradigma do-
minante. Logo, umaanalise criti ca dessas contradi¢es pode
lancar luz tanto sobre o aproveitamento do potencial e das
contribuicdes j& desenvolvidas, como levantar os tipos de
obstéaculos epistemol dgicos entdo presentes.

As Emogdes e 0 Paradigma Simplificador da Ciéncia

Segundo Morin (1991/1998), os paradigmas, inscreven-
do-se no nacleo dos sistemas de idéias, determinam a for-
macdo de idéias chaves e conceitos mestres, como também
as regras e formas de associacdo entre elas. Constituindo-
se em um momento central do conhecimento, o paradigma
se faz invisivel e inatacdvel diretamente, favorecendo uma
visdo da realidade que é tomada como certa e, a0 mesmo
tempo, ocultando-se enquanto momento central e determi-
nante. Toda essa forma complexa e, segundo certos autores
(Morin, 1991/1998; Santos, 1987), obscura e poderosa de
influéncia do paradigma na construgéo do conhecimento
ganhou no ocidente uma caracteristica singular: a partir do
Cogito de Descartes culminou-se uma tendéncia da época
em se estabel ecer umarigida divisdo entre o que seriacién-
cia e 0 que ndo seria, como entre 0 que competiria a sua
alcada e o que deveria ser colocado como objeto de espe-
culag@o em outros campos de estudo. Dessa forma, de um
lado da divis8o estabeleceu-se o conhecimento cientifico
tido como um conhecimento superior que era capaz de per-
mitir avangos até entdo inimaginaveis de controle do ho-
mem sobre anatureza, col ocando-o0 como senhor desta (San-
tos, 1987). O conhecimento objetivo, a estatistica e a lin-
guagem técnica e prosaica permitiam um estudo confiavel
sobre os movimentos dos corpos e leis gravitacionais, sem
contar no consideravel esforco de “purificacdo” exercido
sobre certas ciéncias e objetos de estudo: a medicina, livre
de nogbes misticas como a de fluidos vitais; as reagdes qui-
micas, libertas dos sortilégios da alquimia; e os movimen-
tos dos astros, divorciados das supersti¢bes astroldgicas.
Do outro lado da divisdo encontrava-se o reino da subjeti-
vidade, do sujeito, das relagbes humanas, dos movimentos
sociais, das instituicdes, da espiritualidade, dentre outros
gue, possuindo um tipo distinto de rigor, permitiam tam-
bém uma linguagem poética e outras formas de expressao.
Nesse eixo situavam-se disciplinas como a filosofia, o di-
reito, a teologia, as artes e, um dos principais inimigos da
ciéncia, 0 senso-comum.

Desse modo, as ciéncias humanas e a propria psicolo-
gia parecem encontrar um consideravel dilemadesde o ini-
Cio de seus nascimentos enquanto ciéncias. visam estudar
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objetos de estudos ligados a processos sociais e subjetivos
(como as emogBes) que se encontram em um eixo da divi-
s80 do paradigmaao mesmo tempo em que aspiram se cons-
tituirem de acordo com os procedimentos confidveis e vali-
dos do conhecimento cientifico, localizado no eixo oposto
detal divisdo. A propria questdo epistemol 6gica do conhe-
cimento do real parece agravar ainda mais o dilema ao de-
terminar um conjunto de nogdes especificas para tal co-
nhecimento. Semel hante questdo sustenta que arealidade é
fixa, ordenada e a-histérica e se organiza em torno de leis
invisiveis e universais (Gonzalez Rey, 1997; Vasconcellos,
1995) que, uma vez conhecidas, podem permitir a previsdo
e o controle dos fendmenos. A complexidade é compreen-
dida como uma aparénciado real (Morin, 1990/1996); mais
gue isso todo esse conjunto de aspectos interligados - as
condi¢Oesiniciais- devem ser desprezadas paraque se apre-
endam os mecanismosinvaridveisdessasleis (Santos, 1987).
Desse modo, desde que se possua uma metodologia ade-
guada aliada a uma teorizacdo coerente com as exigéncias
cientificas, pode-se depurar o conhecimento afastando dele
tudo aquilo que é ambiguo, contraditdrio e imprevisivel,
para se chegar a um conhecimento direto e isomorfico do
real (Gergen, 1996; Gonzalez Rey, 1997).

Nessa perspectivade substituir o visivel complicado pelo
invisivel smples, o pensamento cientifico operou preferen-
ciamente de forma diguntiva (Morin, 1991/1998). O co-
nhecimento se d4 como objetivo devido a pretensdo de afas-
tar toda e qualquer influéncia subjetiva, como as emogoes
consideradas comumente como fontes de erro (Gonzalez
Rey, 1997). Além da separaco sujeito—objeto, asdisjuncdes
atingem também as separacOes estanques entre as discipli-
nas, entre os momentos de producdo do conhecimento (te-
oria/metodologia), entre os momentos praticos e tedricos
(pesquisa bési calaplicada) e no isolamento do objeto de seu
contexto. Os objetos séo comumente divididos em unida-
des de andlise cada vez mais atomizadas de modo a serem
relacionados t& somente por meio das correlagdes e pro-
cedimentos estatisticos. Além da disuncéo, o paradigma
simplificador impds também como regra de associagado 16-
gica para a construcdo do pensamento uma perspectiva de
reducao, segundo a qual a multiplicidade aparente e inapro-
priada para a abordagem cientifica deve ser reduzidaauma
Unica forma de compreensdo (Morin, 1991/1998). No en-
tanto, embora entre as visdes reducionistas se reconheca a
existénciade outrasfontesexplicativas, elasfregiientemente
se concebem com pouca simpatia e consideram as possibi-
lidades de articulagdo como utopicas.

Toda essa consideravel presenca do paradigma, embora
oculta e praticamente insondavel, atingiu de forma signifi-
cativa o estudo das emocdes. Na tentativa de retalhar o real
em unidades relevantes e confidveis, estabel ecem-se diver-
sas operagdes isomorficas. As palavras correspondem dire-
ta e respectivamente a tais unidades, como também suas
propriedades arbitrariamente ressaltadas podem correspon-
der a nimeros (Gergen & Kaye, 1995/1998). No entanto,
um dos pontos fundamentais para tanto € a crenga axioma-
tica dessa correspondéncia isomoérfica. Como comenta
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Pasquali (1997), € possivel atribuir nimero aos fendbmenos
naturais “... se nesta designagéo se salvarem tanto as pro-
priedades estruturais do niimero quanto as caracteristicas
préprias dos atributos dos fendmenos empiricos’ (p. 29). O
estudo das emogdes, como de qualquer processo subjetivo,
seria entdo definido em termos de um objeto de interesse
psicologico (sistema ou objeto de estudo) que implicaria
em estruturas latentes (tragos) portadoras de propriedades
e passiveis de mensuragdo, em funcdo de uma relacéo
isomdrfica com comportamentos verbais ou motores - 0s
Unicos acessiveis a observagdo cientifica (Pasquali, 1997).
Tal perspectiva desconsidera o caréter irregular, processual
e contraditdrio presente nas emocdes que, segundo Gonzal ez
Rey (1997), ndo se esgota em nenhum outro sistema subje-
tivo, embora intergja com eles, nem tampouco estabelece
relagdes isomorficas com 0s mesmos ou com quai squer
comportamentos observaveis.

No entanto, malgrado a autoridade axiomatica em que
a psicometria e outros pensamentos se baseiam, é justa-
mente por um questionamento dessas bases que se rompe
com uma nocéo fundamental presente, mesmo que de for-
ma escamoteada, em importantes pensamentos da psicolo-
gia aciéncia ndo consiste em um retrato fiel da realidade.
Ela remonta muito mais & uma construcdo, ao mesmo tem-
po individual e coletiva, que gera realidades na forma de
conceitos, cosmovisdes e pressupostos. Em outras palavras,
esse tipo de discussdo abre espaco para que se conceba a
ciéncia ndo como um monumento erigido a objetividade
sem méculas, mas & uma obra humana, histérica e social-
mente construida que implica em considerar a propria ob-
jetividade como um momento construido intersubjetivamen-
te (Morin, 1983; 1991/1998). E numa perspectiva seme-
Ihante que Kuhn (1970/1996) introduz o debate sobre os
paradigmas e as comunidades cientificas e que, mais re-
centemente, Gergen (1996) propde a idéia dos significados
partilhados nos “nucleos de inteligibilidade”. Na mesma
via de discussdo pode-se sustentar que o isomorfismo com
gue se pretende conceber o estudo das emogdes ndo encon-
tra qualquer respaldo abjetivo, mas apenas ganha sentido
dentro das comunidades que partilham tais significados e
constréem metéforas, no dizer de Anderson e Goolishian
(1994/1996), para a compreensdo do mundo. A corriqueira
metéfora da substancializacdo do psiquismo implicou na
compreensdo dos processos psiqui cos dentro de nogdes espe-
cificas de realidade consagradas ao estudo do mundo fisico.
Tal se da tanto com as nogdes isomorficas da psicometria,
como com o aparelho psiquico da psicandlise que se inspi-
ra no mecanicismo do movimento dos fluidos. Diversos
autores, como Anderson e Goolishian (1994/1996) e Gergen
e Kaye (1995/1998), tém apresentado criticas incisivas a
tais concepgoes, ressaltando a necessidade de uma propos-
ta que contemple especificamente os processos humanos.

As operacOes diguntivas e reducionistas também sem-
pre apareceram como marcantes, ao longo da histéria da
psicologia, no estudo das emocdes. E possivel que a ausén-
cia de uma teoria mais ampla e dominante sobre a subjeti-
vidade tenha contribuido sobremaneira para as diversas
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mutilacOes efetivadas sobre tal fendmeno. A partir da con-
cepcdo estruturalistade Titchener (Schultz & Schultz, 1975/
1981), alguns pontos relevantes, comumente presentes em
diversas escolas psicoldgicas, podem ser destacados para
ilustrar semelhantes operacfes de pensamento. Os proces-
sos da consciéncia deveriam, a principio, ser reduzidos a
elementos ou unidades mais simples de andlise de maneira
gue processos como 0 amor, o 6dio ou a tristeza, para se-
rem qualificados na pauta cientifica de estudo, deveriam
ser decompostos em suas unidades bésicas. Outras condi-
¢Oes importantes para tais estudos eram a busca de leis ge-
rais para a explicag@o das emocdes e a elucidacio de suas
bases fisiol 6gicas. No entanto, ao se delimitar, em nome da
depuracdo objetiva dos procedimentos, a atomizagdo das
unidades bésicas, excluiam-se as multiplas interagdes que
tais processos desempenhavam com os demais sistemas
subjetivos que implicam em irregularidades (ao contréario
da ordem desgjada), em contradicdes (a0 invés da unidade
buscada) e imprevisibilidade (a0 invés das caras nogdes de
controle e previsdo). Desse modo, verificava-se que, embo-
ra abrangente, o procedimento cientifico ndo tomava a
€mMOoca0 COMO Um processo em Si que ndo se esgota em
outros processos, mas como um processo da consciéncia a
ser reduzido a unidades bésicas isoladas entre si ou a suas
bases fisioldgicas. Gonzalez Rey (1997) sustenta que tal
tendéncia ainda é presente na psicologia, mesmo nos mo-
vimentos mais recentes, de modo que aemogao comumente
€ reduzida a outra dimensdo humana como 0S processos
fisiolégicos ou as construgdes da linguagem. Outra conse-
guénciaimportante liga-se com afreqiiente desconsideracéo
sobre o0 sujeito, sua histéria e seus contextos relacionais, de
modo que a qualificagdo do emocional ocorre em um cena
rio distante de seu cotidiano — o laboratério. No entanto,
mesmo em um ambiente mais intimo e aconchegante como
a clinica, deve-se levantar que as nogles universais toma-
das a priori para a definicdo de contetidos (como o Edipo
da psicandlise ou as nogdes cibernéticas de primeira or-
dem) também consistem muitas vezes em uma desconside-
racdo do emocional dos sujeitos, umavez que, ao invés de
buscarem compreender tais processos em sua singularida-
de historica, subjetiva e relacional, preferencialmente im-
pSem uma narrativa tedrica aos mesmos (Anderson &
Goolishian, 1988; Gonzalez Rey, 1997; Gergen & Kaye,
1995/1998).

Desse modo, a0 mesmo tempo em que busca contem-
plar uma das dimensdes fundamentais do homem, a cién-
cia o afasta do cendrio de estudo. H& uma incoeréncia na
prépria condicdo do homem no paradigma dominante: ao
mesmo tempo em que € o senhor da natureza, capaz de
controlé-la e prever seus movimentos, ele é rejeitado na
sua condi¢do humana. Ganha sentido, entdo, a colocagédo
de Gonzalez Rey (1997) em que as emogdes sdo considera-
das como fonte de erro, pois quando o foco se dano sujeito
da pesquisa ou no sujeito pesquisador (enfim, nos homens
gue participam e constréem tal estudo), diversas condigdes
s80 levantadas para que o aspecto subjetivo e desordenado
ndo coloque em risco a validade do procedimento. Quanto
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a0 sujeito pesquisador os cuidados sdo ainda maiores, pois
uma vigilancia implacavel se faz necessaria para se evitar
o malogro. A linguagem cientifica €, via-de-regra, impes-
soal, emitida em terceira pessoa; 0 mundo interno do pes-
quisador é desprezado em sua qualidade subjetiva, pouco
importando suas opinifes informais, seus desgjos e aspira-
¢Bes, mesmo que tais dimensdes atuem decisivamente em
sua producéo; se algum fato acidental eimprevisivel, como
um sonho, ajuda no desencadeamento da solucdo de um
problema de grande importancia é concebido como mera e
curiosa artimanha do acaso e nada mais. Em outras pala
vras, a subjetividade do pesquisador torna-se um terreno
proibido.

Todo esse quadro de distanciamento que o problema
das emoc0es introduz traz a tona uma questéo de grande
importancia: ao afastar o homem do cenario cientifico a
ciéncia promete estuda-lo, mas também omite-se ao néo
Ihe trazer importantes respostas. E por esse motivo, mesmo
gue ndo se responda a pergunta sobre até que ponto a psi-
cologia efetivou um estudo sobre as emogdes, pode-se sus-
tentar a0 menos que o tal estudo consiste em uma questdo
de desencanto, conforme levantado por Prigogine e Stengers
(1984/1997):

A ciéncia desencanta 0 mundo; tudo aquilo que descreve se
encontra irremediavelmente reduzido a um caso de aplica-
¢ao de leis gerais, desprovidas de interesse particular. O que,
para geracfes passadas, havia sido uma fonte de alegria ou
de admiracdo seca a sua aproximacao (...) O que a ciéncia
cléssica toca, seca e morre. Morre para a diversidade quali-
tativa, para a singularidade, para a simples consequiéncia de
uma lei geral. (pp. 22 e 39).

Especificamente quanto ao estudo das emogdes, o pes-
simismo cientifico contribuiu para a construgdo de um con-
junto de representagdes de consideravel teor pejorativo.
Além de ser considerada potencial mente subversiva para a
empresa cientifica (Neubern, 1999a) ela conta ainda com
um conjunto de atribui¢des também presentes nos campos
profissionais e de senso-comum, conforme ressaltado por
Mahoney (1991): 1) processos compreendidos como segre-
gados dos processos mentais “ superiores’ e relegadas a ni-
veis inferiores ou animais; 2) forgas primarias que movem
0s sujeitos a atos irracionais e potencialmente destrutivos,
3) “primer movers’ nas interagdes com pensamento e com
as acOes; 4) promovem influéncia desorgani zadora na adap-
tacdo e no comportamento humanos; 5) emocg6es “negati-
vas’ como medo, 6dio e depressao sdo particularmente pe-
rigosas e, portanto, indesgjveis; 6) a maioria dos esforcos
profissionais que lidam com pacientes cronicos de intensas
emocdes € o de buscar a descarga, por um lado, o controle,
a eliminagdo e aregulacéo, por outro, e, em ultimo caso, 0
entendimento das mesmas (p. 190).

E dentro desse contexto que numerosos autores ressal-
tam e propdem, em diferentes nive's, reformulagdes signi-
ficativas no cenério da psicologia afim de conceberem uma
noc¢do de homem distinta com os proprios avancos cientifi-
cos do século. A psicologia, em numerosos de seus setores,
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ainda apresenta um homem do século passado que muitas
vezes parece aturdido ante um novo mundo descortinado
pela fisica moderna. Um dos principais niveis de reformu-
lagdo é o epistemol 6gico em que a criticada nogdo objetiva
€ substituida por um conhecimento construido, seja nos
cendrios sociais (Gergen, 1996; Gergen & Kaye, 1995/
1998), sgja por uma relagdo dialética e complexa com o
real que envolve individuos e comunidades (Gonzalez Rey,
1997, Mahoney, 1991; Guidano, 1994; Morin, 1990/1996;
1991/1998). Malgrado as diferencas, enfatiza-se também
uma abrangéncia maior para a questdo, extrapolando asim-
ples e isolada quest&o individual, buscando tocar os aspec-
tos ideol 6gicos, paliticos, morais, econdmicos e sicio-cul-
turais envolvidos (Santos, 1989; Gergen, 1996, Gonzalez
Rey, 1997; Morin, 1991/1998), as possiveis aproximacoes
com outros ramos do conhecimento (Santos, 1987; Morin,
1990/1996; 1991/1998; Demo, 1997) e formas de aborda-
gem e intervencdo gque buscam uma aproximagao e partici-
pacéo distinta dos sujeitos estudados, procurando compre-
ender suas cosmovisoes, valores e potenciais paralidar com
os dilemas cotidianos (Costa, 1998; Demo, 1997). Contu-
do, especificamente no que se refere ao tema das emogoes,
embora existam propostas de diferentes formas de compre-
ensdo, alguns pontos podem ser destacados. A principio,
torna-se necessaria a criagdo de um contexto epistemo-
I6gico, tedrico e metodol 6gico que permita as distintas ex-
pressdes subjetivas em que as emocgdes se organizam para
serem qualificadas numalinguagem coerente com sua com-
plexidade. Tal contexto implica em um didlogo inacabado
e emocionalmente vinculado que ndo descaracterize seus
sentidos singulares nesses processos. A antiga divisdo su-
jeito—objeto é relativizada, principalmente porque a pro-
pria subjetividade do pesquisador (como do observador da
fisica) deixa de ser um terreno inexplorado, para se consti-
tuir no desafio de uma importante zona de sentido da em-
presa cientifica (Elkaim, 1989/1990; Neubern, 1999za;
Morin, 1991/1998). | nicia-Se 0 percurso para um novo reen-
cantamento.

A Terapia Familiar: Limites e ContribuicOes Para
Uma Epistemologia Complexa

Pode-se destacar que os trés grandes movimentos que
contribuem epistemol ogicamente para o diversificado mo-
vimento da terapia familiar sdo a cibernética (entrelacada
com a sistémica®), o construtivismo e a pés-modernidade.

A nocdo de que ndo se pode conceber uma realidade
independente de um observador, mas que a realidade é
construida por esse observador na interacdo com o mundo

5 Embora se possatracar umadistingdo entre ambos (Keeney, 1994), as
nogdes cibernéticas e sistémicas serdo aqui tratadas como equivalen-
tes. E correto afirmar que entre as contribuicdes de Bateson (1998) e
seus discipulos e as contribuicdes de von Bertalanffy (1968/1973) po-
dem ser tragadas diferengas significativas. No entanto, para a grande
maioriados autores de terapiafamiliar tais diferencas ndo sao conside-
radas.
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(Bateson, 1998; Keeney, 1994) constitui-se em um dos pas-
S0S mais importantes da cibernética para uma ruptura com
o0 isomorfismo dominante na ciéncia. Apds uma consideré
vel influéncia simplificadora presente em seus primordios
como a nogdo de controle, de um conhecimento objetivo e
de um sistema ordenado em padrdes (Vasconcellos, 1995)
passou-se a conceber que 0 conhecimento € construido a
partir de elos recursivos entre o que € passivel de descricdo
pelo observador e suas interpretaces subjetivas sobre a
realidade descrita. Em outras palavras, o observador conec-
ta-se com o que observa e, ao sereferir ao observado, refe-
re-se asi mesmo. Embora ndo tenha desenvolvido uma te-
oria complexa sobre a subjetividade, o problema das emo-
¢Oes situa-se nesse ponto, isto € em como as emogdes do
observador conectam-se com aquilo que se observa. Con-
tudo, com a no¢do de que ndo se pode afirmar até que pon-
to se é subjetivo ou objetivo, mas apenas que a observacdo
remete a ética do observador (Keeney, 1994), o proprio
movimento cibernético parece ter esgotado o debate das
relacbes com o real concentrando-se muito mais no mundo
do observador. Tal concepcéo, de consideravel valor no
construtivismo radical, exclui a possibilidade epistemol 6-
gica de uma participacdo ativa do real que néo se esgote
nas construcoes daquele que observa.

Ja quanto a nogéo de sistema, que consiste em um dos
principais pontos de discussdo da cibernética, Morin (1990/
1996) ressalta que, embora tenha abrangido uma generali-
dade em diversas ciéncias, ela ndo adquire um lugar episte-
mol6gico, uma vez que ndo funda uma forma radicalmente
distinta de pensar. Em outras palavras, ela ndo se constitui
enguanto conceito de um paradigma, onde estaria inserido
num conjunto de relagbes com outros conceitos, mas vin-
cula aidéia sistémica com anogao substancialista de obje-
to, em que o sistema esta ligado a uma nogéo de “coisa’,
ndo sendo compreendida como um conceito. A nogéo de
sistema torna-se, entéo, reducionista, pois tudo o que se
concebe em termos de sistema € reconhecido em fungéo do
holismo que, comumente, exclui a diversidade e a singula-
ridade das partes. Desse modo, um sintoma de abuso de
drogas por um adolescente, que implica em dimensdes so-
ciais, econdmicas, juridicas e culturais, passa a ser com-
preendido exclusivamente em func&o dos conflitos famili-
ares. Diante do obstaculo promovido pelo holismo sistémi-
co, as emogdes também sdo enquadradas em seu reducio-
nismo, pois ndo sendo reconhecidas como um processo sub-
jetivo que mantém interagbes multiplas com outros proces-
S0S sem se esgotar neles, sdo justamente esgotadas na pau-
tainterativa. A inexisténcia de umateoriacomplexa da sub-
jetividade contribui, nesse sentido, para que a compreen-
sdo das emoc0es se constitua em indimeras indefini¢des ou
em diversos isomorfismos (como quanto as expressdes ver-
bais).

Sendo assim, Morin (1990/1996) sustenta que torna-se
necessario que se conceba o sistema em fungdo do Unitas
Multiplex, ou sgja, do que € ao mesmo tempo, uno e diver-
so, compreendendo um conjunto de relagbes complexas do
todo consigo mesmo, das partes consigo mesmas e entre o
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todo e as partes. Neubern (1999a; 1999b), apropriando-se
de um momento dessa idéia, propde a nog¢ao de um sujeito
hologramético que sintetiza singularmente em si as intera-
¢Oes que desenvolve com v&rios “todos’ sem se esgotar em
nenhum deles. Desse modo, embora se possa compreender
gue o abuso de drogas encontra na familia um momento
fundamental de explicag8o ele remete a muitos outros con-
textos e processos que vao aém dos limites familiares. A
parte torna-se, hesse momento, maior que o todo, pois ne-
nhum todo serd capaz de esgotar e reduzir sua complexida-
de, pois cada parte qualificasingularmente em si suaintera-
¢80 com nNuUMerosos contextos atuais e historicos.

Diante de tal quadro seria correto afirmar que numero-
sos autores tém contribuido significativamente na revisao
dos limites da teoria sistémica, embora ainda ndo se possa
afirmar que se tenhalogrado a construc&o de um paradigma
sistémico. Elkaim (1989/1990) propde os conceitos de reu-
nides e ressonancias® como singularidades (culturais, sub-
jetivas, familiares, relacionais, etc) que ndo se integram nos
modelos tedricos e dizem respeito tanto aos processos da
familia como dos terapeutas que a atendem, bem como das
instituigdes em que se encontram. E interessante notar que,
com tais conceitos, Elkaim inclui importantes relagtes en-
tre dimensdes comumente contrapostas nas teorias sistémi-
cas, como o atud e o histérico, osindividuos e os sistemas,
€ 0 gue se integra ou ndo nos model os tedricos. Contudo, o
autor ndo logra um desenvolvimento epistemol6gico mais
abrangente e profundo que possa defini-las com maior pre-
cisdo epistemol égica. Este problema parece também acom-
panhar outras importantes contribuicdes da terapia famili-
ar, como as nogdes de complexidade no sistema familiar
(Ausloos, 1995), a construcdo da demanda (Sudbrack &
Doneda, 1992) e a epistemologia do sentir (Pakmam, 1991)
gue procuram contemplar as proprias emogdes em fungéo
de suas integracBes com outros processos, seus momentos
irregulares e imprevisiveis e suas dimensdes sociais e indi-
viduais. Apesar disso, hdo se pode perder de vista que tais
contribuicBes, além da importancia prética em que impli-
cam, poderdo ser substanciais para desenvolvimentos pos-
teriores. A propria obra de Selvini Palazzoli (Selvini
Palazzali, Cirillo, Selvini & Sorrentino, 1988/1998) apre-
senta contribui¢des significativas na critica as teorias sis-
témicas e para 0 pensamento complexo.

Nesse sentido, compreende-se que uma das principais
dificuldades presentes na terapia familiar consiste ainda na
prépria influéncia holistica também presente no nivel da
interacdo entre sistemas de idéias distintos. Vasconcellos
(1998), ao apontar para uma grande proximidade entre pen-
samentos distintos, como o construtivismo e o construcio-
nismo social, praticamente desconsidera as diferencas en-
tre os mesmos, o que é passivel de criticas principamente

6 Ressonancias seriam os pontos de intersegdo entre as diferentes reuni-
Oes de singularidades provenientes da subjetividade dos individuos,
familias, instituicdes e coletividades. Podem compreender peculiari-
dades regionais, o tom de voz, a danga de comportamentos n&o ver-
bais, etc.
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pela impossibilidade de didlogo que se estabelece. Uma
vez que o0s sistemas de idéias ndo sdo compreendidos em
suas singularidades e que as diferencas e os conflitos sdo
excluidos do foco de andlise torna-se dificil conceber a
possibilidade deintegracdes e constructes mai s abrangentes.
Sendo assim, a0 mesmo tempo em gue promovem rupturas
com asimplificagdo dominante, os pensamentos sistémicos
e cibernéticos também se atrelam firmemente aos mesmos
ampliando suas préprias contradictes. Além das disuncdes
cléssicas presentes no paradigma dominante (como teorial/
prética e clinica/pesquisa) a construcéo do conhecimento
cientifico na terapia familiar parece receber consideravel
parcela de inspiracdo desse paradigma. Moon, Dillon e
Sprenkle (1990) ressaltam que apesar da afinidade existen-
te entre 0s conceitos sistémicos e cibernéticos e a pesquisa
gualitativa, a metodologia tradicional de pesquisa (que en-
volve conceitos como neutralidade, objetividade, estatisti-
ca, dentro de miltiplas nogdes isomarficas) continua sendo
dominante na terapia familiar.

Dentre as diferentes ramificagdes do construtivismo
(Mahoney, 1991), o construtivismo radical foi o que mais
influenciou 0 movimento da terapia familiar. Apresentan-
do muitos pontos comuns com a nogao do observador de
Bateson (1998), ele se constitui em importante tendéncia
tedrica de questionamento do isomorfismo dominante, ao
preconizar que ndo é possivel afirmar sobre uma corres-
pondéncia entre a atividade da inteligéncia e o mundo real
(match), mas apenas que € possivel se referir aum encaixe
(fit) entre as sequiéncias dessa atividade do intelecto que se
volta para uma finalidade (von Glasersfeld, 1981/1994).
Esse autor, além de enfatizar a quest&o individua e inte-
lectual da construcdo da realidade, propde ainda que a
epistemologia deve se referir ao estudo de como a inteli-
géncia opera. A obra de Maturana (1996) promove consi-
deravel avanco no construtivismo radical, uma vez que in-
clui outras dimensdes importantes da subjetividade, como
o didogo e as emocgdes que, segundo ele, constituem-se em
disposicies organicas paraaagdo. Verifica-se, contudo, que
o construtivismo radical, embora compreenda importantes
contribui¢des, apresenta-se ligado a certa forma de simpli-
ficagdo, como quando reduz a fonte do conhecimento e a
epistemologia ao individuo” ou ao conceber as emocdes
apenas em funcdo de suas dimensdes biol gicas que maobi-
lizam para a agdo. E como se o autor ainda se mantivesse
atrelado a uma nocéo linear em que as emocgdes mobilizam
para algo®, sem destacar as mltiplas relacfes diaéticas e
processuais que desenvolve com os demais sistemas e pro-
€essos subjetivos. Desconsidera ainda a emogdo como um
processo subjetivo em si que possui suas bases bioldgicas,
embora ndo se esgote nelas.

Compreende-se, por outro lado, que outras ramificagOes
do construtivismo podem sugerir nogdes significativas para

7  Segundo Gergen (1996) tal problema se constitui no ponto morto do
conhecimento individual.
8 O que Mahoney (1991) denomina como “primer movers’.
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uma epistemologia complexa. Diversos autores (Mahoney,
1991; Guidano, 1994) sugerem, de suas respectivas manei-
ras, a importancia de se reconhecer uma ontologia do red
gue ndo pode ser conhecida diretamente (conhecimento
vélido), mas com a qual se pode estabelecer um conheci-
mento viavel. Apesar de ndo disporem propriamente de uma
linguagem e de uma cosmovisdo complexas autores como
Greenberg, Rice e Elliot (1996) apontam para multiplas
formas de conexdes que envolvem 0S processos emocio-
nais, situando-as como um lugar de encontro da mente, do
corpo, da cultura, do meio e da conduta (p. 76).

Em uma perspectiva distinta, o pensamento pés-moder-
no sustenta que os processos de construcdo de significados
se ddo incrustados nas relagbes sociais e nos processos cul-
turais mais amplos. Ao criticar o isomorfismo presente no
empirismo cientifico, Gergen (1985; 1996) numa perspec-
tiva construcionista socia® propde importantes fundamen-
tos que procuram ir além do antigo embate entre o empi-
rismo e o racionalismo na psicologia: 1) ostermos com que
compreendemos 0 mundo e a nos ndo sdo ditados pelarea-
lidade externa; 2) sdo artefatos sociais produzidos no inter-
cambio situado histérica e culturalmente entre as pessoas,
3) prevalecem no tempo ndo devido a sua validade objeti-
va, mas as vicissitudes do processo social; 4) asignificacdo
da linguagem nos assuntos humanos é derivada do modo
como funciona nas pautas relacionais. Na mesma linha de
pensamento, Gergen e Kaye (1995/1998) apontam que o
problemado conhecimento deve ser qualificado basicamen-
te em torno de dois parametros: os “jogos de linguagem”
em gue as palavras adquirem sentido por seu uso nas rela-
¢Oes sociais e, as “formas de vida’, em que tais jogos séo
embutidos, que comportam regras culturais mais amplas
gue ndo se restringem ao reino linguistico, mas abrangem
ainda movimentos corporais e objetos do ambiente™.

O problema da linguagem adquire um sentido funda-
mental no pensamento pds-moderno, principamente no
construcionismo social que é referido como ontologica-
mente mudo (Gergen, 1996). Diferentemente das nocoes
cibernéticas iniciais, em gque o sintoma era tido como um
produto do sistema e a linguagem como um produto da
estrutura social, os sistemas humanos passam a ser conce-
bidos como sistemas lingiiisticos geradores de sentido
(Anderson & Goolishian, 1988). Dito de outro modo, age-
racdo de sentidos ligados a patologia e a curando se deve a
uma disfuncdo do sistema familiar, mas a forma como se
organiza a geracdo de significados em torno do problema.
A propria nogéo de self, antes compreendida como entida-
de individual, passa a abranger os mdltiplos cenérios soci-
ais em que cada um interage e gera sentidos (Anderson &
Goolishian, 1994/1996) o que contradiz a idéia do indivi-
duo como a sede do pensamento, do juizo, da histéria, da

9  Oconstrucionismo social € considerado, segundo Gergen (1996), como
um dos mais fiéis movimentos da pds-modernidade na psicologia.

10 Trata-se de umareferéncia a Wittgenstein também encontrada em ou-
tras obras do autor (Gergen 1985; 1996).
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patologia e das emocfes (Hoffman, 1992). Desse modo, o
estudo das emogBes passa, numa perspectivaconstrucionista
(Gergen, 1996), tanto por uma geracdo de significados no
intercAmbio socia (sincronia) como num contexto histori-
co e cultural mais abrangente (diacronia): ao produzir emo-
¢des no intercdmbio relacional, a pessoa desempenha um
papel num cendrio mais amplo, de modo que a expressdo
do outro torna-se um corvite para a participagdo em um
jogo ou danca cultural em que os envolvidos se comprome-
tem (pp. 272-275). Logo, estar furioso naleituraconstrucio-
nista (Gergen & Kaye, 1995/1998) implica tanto no uso de
certas palavras dentro dos jogos de linguagem, como tam-
bém em certas acBes corporais (p. ex. o ranger de dentes)
gue remontam as formas de vida em que os jogos de lin-
guagem estdo embutidos (p. 214).

Pode-se ressaltar que as propostas pds-modernas con-
tribuem significativamente, quer para o debate epistemol 6-
gico, quer para a possibilidade de uma construgdo comple-
xa. A forma como situam a linguagem pode consistir em
um nivel integrativo ao pontuar os conhecimentos (inclusi-
ve o cientifico) como narrativas construidas nos processos
humanos e ndo como retratos mais 0 menos fiéis do real.
Ao mesmo tempo inclui a necessidade de uma construcéo
mais local, baseada em singularidades sdcio-culturais, que
aponta para o caréter inacabado do conhecimento, umavez
gue o conhecimento ndo pode esgotar a complexidade do
real com que dialoga. Por outro lado, tais propostas tam-
bém se encontram marcadas fortemente pela influéncia
simplificadora, como se pode verificar no papel hipertrofia-
do que alinguagem assume. Despreza-se praticamente qual -
guer participacéo ativado real e, ab mesmo tempo, descon-
Sideram-se processos que ndo se esgotam nas construgdes
linglisticas, como as emogdes e um conjunto de experién-
cias indiziveis altamente marcadas pelo emocional, como
se da com experiéncias de éxtase religioso. Além disso, o
social se sobrepde ao sujeito, como setoda e qualquer expe-
riéncia ou estado interno se esgotasse nas pautas interativas,
0 gue consiste em um grave problema, pois a subjetividade
individual, embora também social em muitos momentos,
implica em zonas de sentido de fundamental importancia
para o estudo de processos como as emocgoes.

Passos Para Uma Articulagdo Complexa

No paradigma simplificador, objetividade e subjetivi-
dade sdo definidos basicamente por oposi¢do, em que o
primeiro se refere a uma condicdo fundamental para um
conhecimento vélido do real. No entanto, de acordo com a
contribuicdo de muitos autores (Morin, 1983; 1991/1998;
Gergen, 1996; Santos, 1987) a objetividade deixa de con-
sistir num retrato fiel do real para se situar como produgéo
de todo um interjogo subjetivo proprio das comunidades
cientificas em que se compartilham e definem o consenso
sobre as regras de aceitacdo, pressupostos, crengas e valo-
res da e sobre a ciéncia que fundamentaréo a prépria cons-
trucdo do que se concebe como objetivo. Além desse nivel
compartilhado e consciente, hd também uma dimens&o
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comumente velada e conflituosa das comunidades cientifi-
cas em que se inserem as oposi¢oes entre teorias e metafi-
sicas ndo ditas, conflitos pessoais em torno de simpatias,
antipatias, frustracbes e ambicbes (Morin, 1983). Sendo
assim, pode-se comparar, na mesma linha de pensamento
desse autor, que o0 que é objetivo é semelhante a ponta de
um iceberg de um universo intersubjetivo, o que implica
ainda em considerar que o objetivo, abrindo um espaco de
didlogo com o real, permitira também um conjunto de in-
fluéncias sobre tal universo. Desse modo, verifica-se que, a
partir de uma dicotomia, a questdo subjetividade-objetivi-
dade abre dois importantes eixos para o debate epistemol 6-
gico de uma visdo complexa. O primeiro deles consiste
numarelagdo dial ética entre ambos, em que cada um possuli
papel ativo na construgcdo do conhecimento: a medida que
0 sujeito constréi sobre as zonas de sentido do real, este
ndo se acomoda passivamente a tais construcoes e apresen-
ta facetas novas, irregularidades, ruidos que levam o sujei-
to a novas formulagdes num processo de did ogo inacabado
(Gonzalez Rey, 1997; Neubern, 1999a). Semel hante relagcéo
com o mundo favorece que o sujeito venha a se consistir
em um dos momentos fundamentais da construcéo do co-
nhecimento, ao invés de se configurar exclusivamente como
um simples produto determinado de uma superestrutura,
como se d& com o discurso e a pauta interativa em alguns
autores pés-modernos (Gergen, 1996; Hoffman, 1992).

Ao considerar 0 sujeito como um momento fundamen-
tal para o conhecimento, toca-se no segundo eixo levanta-
do que é o da articulagdo dos multiplos momentos presen-
tes nesse processo. Trata-se de um ecossistema global
(Morin, 1991/1998) em que se articulam multiplas dimen-
sbes como a dos sujeitos, das relacdes sociais, da socieda-
de, da cultura, da politica, da economia, da noosfera', den-
tre outras, que remetem ao proprio sentido da palavra
complexus levantada por Morin (1983; 1990/1996; 1991/
1998): um todo formado pela articulacdo das partes, mas
gue ndo esgota as propriedades dessas partes. No que se
refere & construgd@o do conhecimento, tal discussdo adquire
consideravel importancia por levantar o proprio cendrio de
Seu surgimento, a0 mesmo tempo uno e mdltiplo (Unitas
Multiplex), que interfere decisivamente nessa prépria cons-
trucdo. O mito da neutralidade afastou por muito tempo
dos seios das comunidades cientificas debates sobre aideo-
logia, amoral, 0s movimentos sociais e as guerras que ndo
deixaram de promover importantes percursos e repercus-
sdes nos destinos da ciéncia. A ciéncia, inspirada pelo para-
digma dominante no ocidente, compreende, a0 mesmo tem-
po, uma postura ativa de conhecimento sobre o mundo e de
cegueira sobre si, umavez que ndo ousa lancar seus aguca-
dos instrumentos sobre as condi¢des e momentos histori-
cos em que ela mesma surge.

11 Segundo Morin (1983; 1991/1998), que se apropria das concepgdes
de Popper, além dos reinos das coisas materiais e das experiéncias vi-
vidas, haveria também um terceiro reino — o0 das coisas do espirito-
compostos por sistemas de idéias (entidades logomorfas, doutrinas,
teorias) paixdes, mitos, seres cosmo-bio-antropomarficos e sistemas
religiosos.
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Nesse contexto, o problema das emoces reveste-se de
consideravel valor por consistir em um dos processos sub-
jetivos de grande importancia a ser compreendido nos pro-
cessos humanos em geral e, especificamente, na constru-
¢&o do conhecimento cientifico. Seu estudo toca, ndo so 0s
multiplos niveis de articulagdo promovidos pelo didogo
entre pensamentos diversos, mas principalmente por pro-
mover, em conjunto com outros movimentos cientificos,
uma nova forma de re-insercéo e reconhecimento da con-
di¢do humana na ciéncia. Desse modo, o estudo das emo-
¢Oes enquanto processos subjetivos promove uma discus-
s8o em dois sentidos: a articulagéo entre contribuicdes dis-
tintas para compreendé-la como processo complexo da sub-
jetividade e sua participagdo na promogdo de um novo pa-
pel para o cientista. Justifica-se o primeiro ponto em fun-
¢80 do segundo, pois uma visdo complexa sobre as emo-
¢Oes poderiaromper com amesma cegueira epistemol 6gica
gue distanciou 0 homem do cenédrio cientifico; justifica-se
0 segundo em func&o do primeiro, pois a partir de um co-
nhecimento langado sobre as préprias condi¢des em que o
conhecimento surge pode-se compreender melhor os per-
cursos de estudo tomados sobre a subjetividade e as emo-
¢Bes humanas.

Buscando abranger a integracdo entre esses dois senti-
dos, Neubern (1999a) propde a nogao de fragmentos como
idéias iniciais de uma visdo complexa geradas a partir do
didlogo entre diferentes contribuicfes que abrangem o ce-
nario do conhecimento, a complexidade subjetiva e emoci-
onal e o papel do sujeito na construcao cientifica
1) Odidogo com o real que geraum conhecimento passa

por momentos de diacronia e sincronia, mas ndo esgo-

ta a dimensdo ontolégica do real.

1.1) O papel dadiacroniaremontaa construgéo cultu-
ral de um tema, enquanto o da sincronia as cons-
trugdes geradas na micropolitica socia. No en-
tanto, o papel ativo do real promove constantes
reformul agdes nas construgdes do sujeito (conhe-
cimento inacabado e processual).

1.2) A linguagem ndo é a Unica dimensdo na constru-
¢80 do conhecimento. Existem momentos refe-
rentes a subjetividade do pesquisador e as suas
relagbes com o real presentes nessa construcéo
gue ndo se esgotam na linguagem?? e atuam deci-
sivamente em tais construgdes.

2) Deve-se privilegiar o cenario subjetivo dos sujeitos
numa perspectiva que inclua as narrativas como mo-
mentos fundamentais da expressdo subjetiva, mas que
nao se esgote nelas.

2.1) A construcdo complexainclui aelaboraco de ca-
tegorias que ndo seimpdem apriori por seus con-
tetidos, mas permitem a articulagdo entre diver-
S0S de seus processos.

12 Tais como os sentidos, motivos, necesssidades e configuracGes apon-
tados por Gonzalez Rey (1997) em que as emogdes se integram com-
plexamente.
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2.2) lIsto implica em dois momentos de teorizagcdo em
gue a no¢do de singularidade € fundamental: um
sobre a subjetividade e suas articulacbes entre
dimensdes classicamente distintas (atual x histo-
rico; cognicdo x emocdo; individual x social;
consciente x inconsciente; etc) onde se delinei-
am interacfes entre necessidades, motivos, senti-
dos e configuractes (Gonza ez Rey, 1997). Outro
sobre uma teorizacdo abrangente e cientifica do
sujeito, em seu momento ativo, consciente e in-
tencional.

A teorizagdo sobre a subjetividade implica em
uma no¢do de emergéncia entre dimensdes dis-
tintas (corpo biol 6gico — subjetividade — sujeito)
que, embora entrelacadas entre si e com relativa
dependéncia mltua, ndo se esgotam umas nas ou-
tras e possuem relativa autonomiaentre si — para-
doxo autonomia-dependéncia (Morin, 1990/1996;
1991/1998). A nocgdo de emergéncia implica em
rupturas com determinagdes historicas (como no
“livre arbitrio” dos sujeitos ao romperem relati-
vamente com as determinacdes historicas da sub-
jetividade em que se constitui).

2.3)

3) O sujeito é auto-eco-organizado (Morin, 1990/1996),

isto € mantém um paradoxo autonomia-dependéncia
guanto ao cendrio do conhecimento.

3.1) Elerecebe adeterminacdo dos paradigmas domi-
nantes que Ihe impde conceitos, formas de pen-
sar e visdo de mundo sobre seu conhecimento.
Ele os internaliza e os reproduz.

Porém, sob certas condic¢des (Morin, 1991/1998),
sua forma singular de qualificar as influéncias e
contradi¢des dos paradigmas e seu caréter ativo
podem promover novos |agos recursivos no cena-
rio do conhecimento, implicando até em rupturas
e revolugdes.

3.2)

4) A perspectivade um paradigma e de umaepistemologia

complexos abre espaco, portanto, para varias dimen-
sdes da construgdo do conhecimento no sentido do
Unitas Multiplex em que existe umadiversidade deonde
pode emergir certa unidade, mas que ndo anula as qua-
lidades diversas das partes.

4.1) Logo, as relagdes sujeito—comunidade cientifica
dentro de um ecossistema socio-cultural-nool 6-
gico, comportam um todo em que os diversos
momentos sdo atuantes sem se esgotarem dentro
de uma super estrutura, apesar das determinages
promovidas pelos paradigmas. A presenca de
multiplas reunides e ressonancias (Elkaim, 1989/
1990) permite o resgate dos processos subjetivos
na construgéo do conhecimento.

O didogo, antes suprimido pela tentativa homo-
geneizadora do paradigma dominante (verdade
Unica), passa a possuir um cardter fundamental
por permitir a construcéo de idéias que promo-
vam a articulag8o entre nocOes distintas a partir
de suas peculiaridades.

4.2)
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5)

6)

7)

8)

A subjetividade é complexa, multifacetada e integra
dimensdes classicamente opostas.

5.1) Em cada cen&rio de acdo social, o sujeito desen-
volve um conjunto complexo de processos subje-
tivos que serdo qualificados a partir de sua pro-
pria singularidade e ao longo de sua histéria. En-
tretanto, ndo se esgota nem mantém relacdes
isomorficas com tais cenérios.

Cada sujeito é, desse modo, uma sintese singular
e complexa dos cenérios em que participa — no-
¢80 de holograma (Morin, 1990/1996; Neubern,
1999-b).

Problemas criam sistemas, isto €, em torno de um pro-
blema organizam-se multiplas dimensdes da subjetivi-
dade, envolvendo individuos, grupos, institui¢des, co-
munidades, etc, que se inserem no ecossistema com-
plexo onde surge o conhecimento.

As emogdes sdo fendmenos complexos que abrangem
multiplas dimensdes.

7.1) Possuem um substrato biol6gico e se constituem
enquanto ontologias subjetivas ao longo do de-
senvolvimento do sujeito que se dadem suaintera-
¢&o com o social. S8o, nesse sentido, internas,
mas ligam-se de forma n&o linear com o espago
social. Compdem também um sistema interativo
que implica na constituicdo de um sistema emo-
cional, isto é, da conexdo sistémica das emogdes
individuais. S&o reconhecidas dentro de um dis-
curso cultural que permite com que sejam desig-
nadas e construidas ao longo de seu processo.
Implicam numa possibilidade de reflex&o que as
integre no cendrio subjetivo®® apontando suas ar-
ticulagBes com os demais processos ao longo de
um percurso historico e irreversivel. As articula
¢Oes devem manter um espaco de integracdo que
ndo anulem uma dimensdo em fungdo da outra,
mas permita a emergéncia de zonas de sentido
mais complexas'.

A pauta conectiva entre as emocgfes do pesquisador e a
Situagdo em que se insere para estudo ressalta o valor
epistemol égico das emocgdes na construcdo do conhe-
cimento. Ao permitir o reconhecimento, a valorizagéo
eaintegracdo da subjetividade do pesguisador na cons-
trucdo do conhecimento, aponta-se para dimensdesfun-
damentais desse processo, antes desprezados ou consi-
derados como fonte de erro.

Verifica-se, entdo, que, emborando funde umaepi stemo-

5.2)

7.2)

logiacomplexa, anogdo de fragmentostrazidas por Neubern
(1999a) pode vir a consistir em um relevante passo para
uma discussao mais abrangente nesse rumo. O didlogo en-

13 Conforme mencionadas na nota anterior.
14 Como acategoriasentido de Gonzalez Rey (1997) em que muitas emo-

¢Oes sdo integradas, mas existe uma qualidade emocional dominante
gue ndo suprime as contradic¢des dessa multiplicidade. Os sentidos li-
gam-se a configuragdes e sdo comumente inconscientes.
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tre sistemas de idéias distintos consiste, paratanto, em uma
condic&o fundamental, pois apenas numa compreensao que
abarque as idéias distintas dentro de sua propria perspecti-
va é que se pode buscar integrélas dentro de uma compre-
ensdo no sentido do Unitas Multiplex. Por outro lado, o
problema das emocgdes implica em um ponto fundamental
para esse didlogo basicamente por dois motivos. Primeira-
mente por ter consistido em uma das dimensdes subjetivas
mais mutiladas ao longo da histéria dos estudos psicol égi-
cos. Pode-se compreender assim por meio de tal estudo
como 0s obstéculos reducionistas permitem certo tipo de
avanco, mas acabam impedindo o acesso de zonas de senti-
do fundamentais sobre os processos de emocgdes. A0 mes-
mo tempo, ao se vislumbrar a integracdo ao invés da redu-
¢do, a articulacdo ao invés da diguncdo, o diverso que per-
mite um todo, mas que ndo anula o particular e ao se en-
contrar um espago para o heterogéneo, para o contradito-
rio, oirregular e o irreversivel dentro de um processo histé-
rico importantes perspectivas sdo abertas ndo apenas para o
estudo das emocdes, mas também quanto a instauragéo de
uma nova forma de pensar. O segundo ponto consiste na
prépria condi¢do humana do conhecimento que o estudo
das emogdes favorece conforme ressaltado precisamente
no item n ° 8. A quebra da dicotomia sujeito-objeto aponta
para uma nova dimensdo a ser qualificada na construcéo do
conhecimento, principalmente porgque a ciéncia deste sé-
culoinclui afigurade um observador (Bateson, 1998; Capra,
1975/1983; Keeney, 1994; Morin, 1990/1996; 1991/1998;
Prigogine & Stengers, 1984/1997) como um elo de funda-
mental valor para a compreensdo do mundo. Contudo, di-
ante de tantas perspectivas que caminham na direcdo de
um novo paradigma, ainda se iniciam transformacfes mais
abrangentes e profundas sobre a propria complexidade da
subjetividade desse observador. Um grande desafio esta
colocado para a psicologia.

Consideracdes Finais: Um Retorno A Delfos

Namedidaem que aciénciapromoveu multiplas diun-
¢oes e reducdes para conhecer 0 mundo, propiciou uma
cegueira sistematizada a respeito de si, do contexto e do
cendrio histérico em gue surge, como também de seus pro-
prios pressupostos epistemol dgicos (Morin, 1990/1996;
1991/1998; Santos, 1987; 1989). O conjunto de disuncdes
promovidos entre os diferentes momentos de construcéo
do conhecimento revelam, além de tudo, outro tipo de ce-
gueira fundamental: para que o cientista conhega o mundo,
ele deve proceder a um rigido e sistematico processo de
coercdo de suas proprias expressdes. Um policiamento ri-
goroso deve recair sobre suas palavras, pois estas devem se
enquadrar em um conjunto de operacles ldgicas para se-
rem submetidas a comprovacdo experimental. Seu mundo
interno € submetido a intensa negacdo, uma vez que seus
processos contraditorios e desordenados sdo reconhecidos
como uma subversiva fonte de erro para a validade do co-
nhecimento. O cientista anula-se como sujeito do conheci-
mento, pois, a principio, € a realidade que deve emitir a
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ultima palavra e como ser pessoal ele tem pouco ou nada a
dizer sobre um conhecer vélido do mundo. Repetindo o
movimento social mais amplo da ciéncia, ele se recusa ao
encontro com a antiga inscri¢do de Delfos: “ Conhece-te a
ti mesmo.”

No entanto, ao se pontuar que todo o conhecimento re-
mete a um observador (Bateson, 1998; Capra, 1975/1983;
Morin, 1990/1996; 1991/1998; Prigogine & Stengers, 1984/
1997), isto &, que o observador consiste em um elo funda-
mental nos diversos encadeamentos da construcéo do sa-
ber, promove-se uma modificagdo radical que seligaauma
nova forma de se construir ciéncia. Torna-se hecessario re-
conhecer que o cientista é sujeito do conhecimento (e ndo
passivo a0 arsenal experimental e as armadilhas tedricas)
gue dialoga com 0 mundo ao invés de buscar um controle
obsessivo sobre o mesmo. Reconhecer o cientista como
sujeito implica em dois pontos importantes: primeiramen-
te, umavez que ndo existe 0 compromisso com uma verda
de Unica que corresponda ao rea (conhecimento valido),
mas o de um didlogo com 0 mesmo (conhecimento viavel),
abre-se a possibilidade do diverso e do singular na constru-
¢80 da pesquisa®. A diferenca entre pesquisadores implica
numa diferenca de posicionamento de referéncia de obser-
vacdo, referéncia esta dada em boa parte por sua subjetivi-
dade. A construgdo da pesquisa implica em certo nivel de
generalizagdo, mas abre espaco, sobretudo, para a constru-
¢80 de histérias singulares. Em segundo lugar, envolve o
reconhecimento das dimensdes subjetivas que garantem a
possibilidade do diverso e do singular, como 0s processos
emocionais. Embora se conceba que tal proposta se aproxi-
ma, de certa forma do senso-comum (Santos, 1987), ela
implicaem um sistema de conhecimento de principios com-
plexas, como novas nogdes sobre ontologia e cosmovisdo
do real, principios para conhecé-las e para estabel ecer rela-
¢Oes recursivas entre seus momentos epi stemol égicos, ted-
ricos e metodol dgicos (Neubern, 1999a). Em outras pala-
vras, 0 conhecimento cientifico organiza-se de tal forma
gue permite e reconhece um caréter autobiogréfico.

Nessa perspectiva, uma teoria complexa sobre as emo-
¢Oes novamente se insere como um ponto de valor, pois
nesse dialogo com o mundo ele se mobiliza emocional-
mente de diversas formas que remetem a sua histéria e &
prépria construcdo de sua subjetividade. Um dos pontos
principais nesse sentido é que boa parte dessas experiénci-
as e processos emocionais ndo se esgotam em sua fala e
muitas vezes permanecem nebul 0sas e obscuras, apesar de
ativamente atuantes e até determinantes na propria cons-
trucdo que ele efetiva. Reconhece-se a necessidade de que
um novo Delfos sgja buscado para tal problema, pois im-
portantes dimensdes que participam do conhecimento tém

15 Santos (1987) aponta que Geertz, por exemplo, reconhece tal nogédo
apenas para as ciéncias humanas. No entanto, malgrado as diferencas
entre tais ciéncias (que se relativizam com as tansformagdes atuais do
paradigma) tal nogdo pode caber de algum modo para as ciéncias em
geral.
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algo a dizer sobre 0 mesmo como sobre o sujeito que o
promove. E nesse sentido que Neubern (1999a) promove
uma metodol ogia baseada em contextos interativos e de
conversacao com regras especificas e mediados por figuras
gue facilitem seu processo para promover a qualificagdo
dessas dimensdes numa perspectiva cientifica e até mesmo
facilitar novos avangos no didogo com o real. Um sistema
de conhecimento que permita uma interagdo mais flexivel
e recursiva entre seus momentos de construcdo consiste em
uma condicdo imprescindivel para tanto, uma vez que o
sujeito pesquisador devera dialogar também com suas refe-
rénciastedricas, metodol 6gi cas e epi stemol 6gicas (Gonzal ez
Rey, 1997; Morin, 1990/1996).

Contudo, o reconhecimento do sujeito do conhecimen-
to, em que as emogBes desempenham um papel fundamen-
tal, implica em uma nog&o mais abrangente de sua prépria
existéncia e participagdo na humanidade, o que lhe traz
diversos tipos de responsabilidades éticas com a mesma.
Sua subjetividade individual se vé interconectada em todo
um processo de ecologiaplaneté&rial® (Bateson, 1998) numa
nova visdo em que as diguncdes intransponiveis sdo aos
poucos substituidas pelo didlogo e pela aproximacéo. En-
tre o cientista, o cidad&o e o homem n&o se tornam neces-
sarios saltos consideraveis para transpor o que ainfluéncia
do paradigma dominante afastou, pois novas conexdes pas-
sam a ser tragadas. Tal se verificando sb no nivel epistemo-
|6gico, onde os sistemas de idéias buscam novas conexdes,
mas também no interior dos proprios sujeitos em que dife-
rentes vozes reivindicam seu espago com a propria voz de
cientista. O conhecimento transforma-se também umaques-
téo de autoconhecimento (Santos, 1987) e novos momen-
tos de Delfos tornam-se necessérios.
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