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Processos Conscientes e Inconscientes na Producao de Falsas Meméorias
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RESUMO - Este estudo verificou o efeito do tipo de teste e tempo de apresentagio dos estimulos durante a codificacio na producao
de falsas memdrias utilizando o paradigma DRM. Quatro intervalos de apresentagio foram manipulados: 20ms, 250ms, 1000ms
e 3000ms. Cem estudantes universitdrios participaram de cada teste. Foram testadas duas hipdteses: intervalos de tempo maiores
produziriam maiores indices de falsas memérias, independentemente do teste, e o teste direto produziria mais falsas memdrias.
Os resultados confirmaram as hipdteses e mostraram que os fatores produziram efeitos significativos nas taxas de falsas memdrias.
Isso sugere que, embora processos inconscientes possam estar envolvidos no fendmeno, hd uma participacdo predominante de
processos conscientes na produgdo dessas ilusdes de memoria e que esse fendmeno pode ser explicado por modelos duais de
processamento que consideram tanto a codificacdo quanto a evocagdo nas falsas memorias.

Palavras-chave: falsas memdrias; reconhecimento; identificagao perceptual; processos conscientes; processos inconscientes.
Conscious and Unconscious Processes in the Production of False Memories

ABSTRACT - This study investigated the effects of stimulus presentation time and type of test (recognition and perceptual
identification) on false memories in the DRM paradigm. Four presentation times were manipulated during the encoding phase: 20ms,
250ms, 1000ms and 3000ms. A hundred undergraduate students participated in each test. The following hypotheses were tested:
longer presentation durations should produce higher levels of false memories, regardless of memory test, and significant higher level
of false memories should be observed in the direct test. Both variables produced significant effects on false memories. The results
suggested that conscious processes played a major role in the production of memory illusions, with mild participation of unconscious
processes. The phenomenon is discussed adopting a dual processing model that includes both encoding and retrieval processes.

Key words: false memories; recognition; perceptual identification; conscious processes; unconscious processes.

Nossas recordagdes podem nos iludir? Apesar de estar-
mos, em geral, relativamente seguros da acuricia de nossas
memorias, pesquisas recentes na drea de falsas memdrias
indicam que, sob algumas condi¢des, as “certezas” de
recuperacdo de eventos podem ser enganadoras (Roediger
& McDermott, 1995). H4 indicacdes de que processos de
aprendizagem poderdo ocorrer em condigdes em que as
palavras sdo quase imperceptiveis ou “invisiveis” ao olho
humano (Seamon, Luo & Gallo, 1998). As falsas memdrias
se referem as lembrangas de eventos que na realidade nao
ocorreram ou a recordacdo de eventos de uma forma bastan-
te diferente de como realmente aconteceram (Roediger &
McDermott, 1995). Roediger (1996) refere-se ao fendmeno
como “ilusdes de memoria” ao tracar um paralelo com as
mais conhecidas ilusdes da percep¢ao. Segundo o autor, as
ilusdes de memoria correspondem a situagdes em que a re-
cordagdo de uma lembranca passada € seriamente distorcida
do evento original, que realmente aconteceu.

Em 1995, Roediger e McDermott propuseram um mé-
todo, criado inicialmente por Deese, em 1959, que induz as
pessoas a se convencerem de que tiveram uma experiéncia
como, por exemplo, ver uma palavra que na verdade nunca
ocorreu. Esse método ficou conhecido como o paradigma

1 Enderego: Universidade de Brasilia, Instituto de Psicologia, Laboratério
de Processos Cognitivos/PPB, Campus Universitdrio Darcy Ribeiro,
Brasilia, DF, Brasil 70910-900. E-mail: tinhuang9 @ gmail.com

DRM. No paradigma, o experimentador apresenta uma lista
de palavras semanticamente relacionadas como costura, li-
nha, ponta, furar, espetar, injegcdo, bordar e palheiro. Depois,
em um teste de memoria, os participantes devem reconhecer
quais palavras foram apresentadas anteriormente. Nessa eta-
pa, incluem-se palavras apresentadas na etapa de estudo (por
exemplo, costurar e bordar) e palavras novas (por exemplo,
agulha, porta e doce). A palavra agulha é denominada de
palavra critica ndo apresentada, porque traduz a esséncia
semantica da lista que foi experienciada e € a palavra que esta
mais fortemente associada a lista. Na maioria das vezes, as
pessoas lembram corretamente de ter visto costura e bordar
e ndo ter visto porta e doce. Mais interessante, ainda, € o fato
de os individuos freqgiientemente estarem convictos de que
leram também a palavra agulha, que nio foi apresentada na
etapa de estudo. Esse método tem se mostrado muito eficaz
na indug¢@o, especialmente em nivel experimental, de falsas
lembrancgas (Payne, Elie, Blackwell & Neuschatz, 1996; Ro-
ediger & McDermott, 1995; Stadler, Roediger & McDermott,
1999; Zeelenberg, Plomp & Raaijmakers, 2003).

O teste de reconhecimento tem sido freqiientemente as-
sociado ao paradigma DRM, pois permite a exploracio da
técnica “lembrar/saber” (remember e know) proposta por
Tulving (1985). Essa técnica contribui para a compreensdo da
questdo sobre a ativagdo consciente ou nao, durante a fase de
codificagdo, da informagao estudada. A experiéncia de lem-
brar é definida como “reviver” mentalmente a experiéncia, ou
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seja, reviver se refere ao fato de o participante lembrar de um
aspecto fisico, algum estimulo associado com a experiéncia
ou o que estava fazendo quando ouviu ou leu a palavra-alvo.
Um julgamento de saber deve ser produzido quando o indi-
viduo esta confiante que o item ocorreu, mas ndo consegue
reexperienciar (lembrar) a sua ocorréncia. Assim, o ato de
lembrar indicaria uma revivéncia mental da experiéncia e o
ato de saber nao (Rajaram, 1993; Roediger & McDermott,
1995). A principal razio para o uso desse procedimento €&
verificar se os participantes que falsamente reconheceram
as palavras criticas ndo apresentadas apresentariam um
julgamento de lembrar, evidenciando que eles “reviveram”
experiéncias que nunca ocorreram. Varios experimentos
sobre falsos reconhecimentos, utilizando o julgamento
lembrar-saber, verificaram que os falsos reconhecimentos
estiveram associados com julgamentos de saber (Gardiner,
1988; Jones & Roediger, 1995). Outros indicaram que houve
uma tendéncia de lembrar as palavras criticas (Roediger &
McDermott, 1995; Seamon & cols., 1998).

Falsas memorias em medidas indiretas e priming

Nos estudos utilizando o paradigma DRM, com testes
diretos de recuperagdo livre e reconhecimento, verifica-se que
os participantes tratam a palavra critica nao apresentada como
se fosse uma palavra estudada (Roediger & McDermott,
1995; Stadler & cols., 1999). Entretanto, poucas pesquisas
tém evidenciado esse efeito, utilizando testes indiretos. A
investigagdo tradicional sobre falsas memorias tem enfa-
tizado a recuperagdo livre e o reconhecimento, em que 0s
participantes sdo solicitados a reportar conscientemente
algum episddio ou informagdo especifica. Mas a memoria
humana também se manifesta de uma forma néo deliberada
ou “implicita” (Graf & Schacter, 1985). J4 se t€ém evidéncias
de que a palavra critica se “comporta” como uma palavra
estudada em testes de memdria explicita, mas ndo hd evidén-
cias suficientes de que essa afirmacio pode ser estendida aos
testes de memérias implicitas. E razodvel esperar que, num
teste perceptual de memoria implicita, a palavra critica apre-
sentasse niveis similares de priming as palavras estudadas?
Para responder a essa pergunta, € necessdrio investigar uma
questdo ainda ndo resolvida na literatura: se a palavra critica
ndo apresentada € ativada conscientemente ou ndo durante a
fase de estudo. Um dos primeiros pesquisadores que tentou
responder a essa indagagdo foi Underwood (1965). Nesse
estudo, aplicou-se um teste de reconhecimento em que 0s
participantes deveriam decidir se as palavras apresentadas
no teste tinham sido estudadas anteriormente. Quando uma
das palavras testadas tinha uma relacéo associativa com uma
palavra estudada (e.g., o participante tinha que responder se
a palavra cadeira tinha sido estudada quando, na verdade, a
palavra mesa fora estudada), houve maior probabilidade de
os individuos apresentarem falsas memdrias em compara-
¢do a palavras testadas que ndo tinham qualquer associago
com a palavra estudada. Underwood (1965) interpretou esse
fendmeno de falso reconhecimento propondo a hipétese da
ativacdo implicita. Essa hipdtese afirma que, durante a fase
de estudo, os participantes poderiam ativar conscientemente
as palavras criticas e depois, na fase de teste, confundi-las
com as palavras realmente estudadas. As palavras criticas
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poderiam ser ativadas inconscientemente numa exposi¢ao de
lista de palavras semanticamente relacionadas. Nessa condi-
¢do de multipla exposic¢do, a palavra critica seria “reativada”
automaticamente varias vezes, embora nao ultrapassando o
limiar para ser reconhecida conscientemente. Esse processo
de reativacdo da palavra critica, na fase de estudo, poderia
sugerir que processos nao conscientes seriam responsaveis
pelas ilusdes de meméria. Por exemplo, quando o participante
estudava as palavras mesa, movel e banco, a palavra cadeira
seria ativada e falsamente reconhecida na fase de teste. Es-
tudos posteriores verificaram que, aumentando-se o nimero
de palavras relacionadas semanticamente na fase de estudo,
maiores sdo as chances de o individuo produzir as palavras
criticas nio estudadas (Hall & Kozloff, 1973; Hintzman,
1988; Shiffrin, Huber & Maritelli, 1995).

Efeito do tempo de apresentacao na producio de falsas
memorias

A manipulacdo do tempo de exposi¢do dos estimulos
durante a etapa de estudo € util para ilustrar como a ativagio
e o monitoramento podem influenciar as falsas memdrias no
paradigma DRM. No experimento de McDermott e Watson
(2001), foi utilizado o teste direto de recuperagdo livre e
manipulou-se o tempo de estudo em cinco intervalos (20ms,
250ms, 1000ms, 3000ms e 5000ms). Os resultados eviden-
ciaram que, nos tempos rapidos (20ms e 250ms), houve um
aumento da média de falsas memorias e, nos tempos mais
longos (1000ms, 3000ms e 5000ms), houve uma diminui¢éo
de palavras falsamente reconhecidas. Segundo McDermott
e Watson, o modelo hipotético duplo de ativaciao e monito-
ramento propde que, nos tempos rapidos de apresentagdo, a
ativacdo aumentaria com o aumento de tempo, produzindo,
assim, um aumento também da falsa recuperacdo em funcao
da falta de controle consciente. Por outro lado, nos tempos
mais longos, os participantes teriam utilizado estratégias
mentais conscientes que interferiram nos efeitos da ativagio
espalhada. Esse resultado que delineia uma curva na forma
de “U” invertido corroboraria, assim, a necessidade de se
utilizar um modelo dual explicativo para o fendmeno das
falsas memorias.

Trés predigdes 16gicas podem ser previstas quando se con-
sideram testes perceptuais implicitos: primeiro, se as palavras
criticas ndo apresentadas sdo tratadas como se tivessem sido
apresentadas, pode-se predizer que ocorrerd priming com
magnitude semelhante as palavras estudadas (McDermott,
1996; Roediger & McDermott, 1995). Segundo, se as pala-
vras criticas forem ativadas conscientemente durante a fase
de estudo, entdo deveria ser observado um modesto efeito de
priming, ou seja, para ocorrer uma pré-ativacao da palavra, é
necessdrio que o individuo ative conscientemente a palavra
durante a fase de codificacdo. E, terceiro, se ndo houver ne-
nhuma ativacéo consciente dessas palavras na fase de estudo,
nao ocorrerd priming perceptual das palavras (McDermott,
1997). Ressalta-se que essas predi¢des foram testadas em
estudos em que o tempo de apresentacdo era fixo, acima
de 1500ms. Em um estudo pioneiro realizado para tentar
responder a essas hipéteses, McDermott (1997) investigou,
utilizando o paradigma DRM, se ocorreria priming em dois
tipos de testes indiretos e obteve como resultado priming das
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palavras criticas ndo apresentadas na completacdo de fragmen-
tos de palavras e na completagao de radicais. Os resultados ndo
foram conclusivos quanto a magnitude do priming, ou seja, o
priming das palavras criticas ndo foi equivalente ao das pala-
vras estudadas. Porém, os resultados foram consistentes com
a predicao de que a palavra critica ndo apresentada € ativada
conscientemente durante a fase de estudo.

Somente a ativacdo implicita semantica nao produz, ge-
ralmente, priming perceptual, porque nio se espera priming
perceptual se as palavras forem ativadas inconscientemente.
Esse resultado € consistente com outras pesquisas que tém
relatado um alto nivel de julgamentos de lembrar das palavras
criticas ndo apresentadas em que os participantes afirmaram,
com convic¢do, que lembraram de terem lido as palavras
criticas na fase de estudo (Roediger & McDermott, 1995;
Schacter, Verfaellie & Pradere, 1996). Mas essas trés predi-
¢oes descritas anteriormente nao foram manipuladas com o
tempo de apresentacdo. Se fosse feito com essa varidvel, esses
resultados se replicariam como nos estudos anteriores?

O objetivo do presente trabalho foi verificar a ocorréncia
de falsas memorias em dois tipos de testes: reconhecimento
e identificacdo perceptual, manipulando-se quatro diferentes
intervalos de tempo de estudo. A manipulag¢do do tempo de
apresentacio poderd contribuir para a questdo sobre a evoca-
¢do deliberada e a evocagdo implicita nas falsas memorias.
Se forem observadas produ¢des semelhantes de falsas memo-
rias tanto em tempos rapidos quanto em tempos lentos, entao
serd razodvel afirmar que falsas memdrias ocorrem tanto
com a participag@o de processos conscientes quanto incons-
cientes da memoria. Por outro lado, se for observado que a
ocorréncia de falsas memdrias varia em fung¢ao do tempo de
apresentacdo da informacao, ou seja, a sua probabilidade de
ocorréncia € maior na medida em que se aumenta o tempo de
apresentacao, serd razodvel sustentar a hipétese de que o pro-
cessamento consciente desempenha um papel dominante na
producdo dessas ilusdes de memoria. Este estudo investigou
as seguintes hipdteses gerais: primeiro, serd evidenciado um
aumento das falsas memdrias com o aumento de intervalo de
tempo, sugerindo, assim, que a producado de falsas memorias
depende de um fator predominantemente consciente para a
sua ocorréncia, independentemente do tipo de teste. Segundo,
haverd maior produgado de falsificagdo de memdoria no teste
direto de reconhecimento, porque esse teste envolve evocagdo
consciente. Acrescentando a isso, foram testadas duas hipé-
teses secunddrias: a) no tempo de apresentagdo muito breve
(20ms), o qual reduz a possibilidade de envolvimento de
processos conscientes na codificacio, ndo haveria diferenga
significativa na producio de falsas memorias em funcdo do
tipo de teste de memoria. Nesse caso, espera-se uma produ-
¢do baixa de falsas memorias em ambos os testes. Isso pode
ser explicado a luz da teoria da Ativacdao e Monitoramento
(McDermott & Watson, 2001), uma vez que tempos rapidos
diminuem a probabilidade de uma ativagio da rede semantica,
ou seja, a palavra critica ndo consegue, na maioria das vezes,
ser ativada a ponto de ser confundida na fase de teste com
itens estudados; e b) nos tempos mais longos, de 1000ms e
3000ms, que permitem maior engajamento de processamento
consciente da informacao, prevé-se que a produgio de falsas
memoarias serd menor no intervalo de tempo de 3000ms, no
teste de reconhecimento do que no intervalo de 1000ms.
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Pode-se supor, entdo, que, nessas condi¢des (de tempo mais
longo), a produgdo de falsas memorias depende de uma
evocagdo consciente.

Experimento 1

Esse experimento teve dois objetivos: primeiro, inves-
tigar se a manipulagdo de quatro tempos de apresentagdo
dos estimulos na fase de estudo (20ms, 250ms, 1000ms ou
3000ms), no teste de reconhecimento, influenciaria a mag-
nitude das falsas memorias no paradigma DRM. Segundo,
replicar e estender os resultados da literatura relacionados
a duragdo do tempo de apresentagdo dos estimulos (Arndt
& Hirshman, 1998; Seamon & cols., 1998). Com o objetivo
de contribuir para um melhor entendimento dos mecanismos
que sdo responsaveis pelo falso reconhecimento no respectivo
paradigma, verifica-se a necessidade de um nimero maior
de resultados que manipulem o tempo de apresentacio em
testes de reconhecimento. Assim, esse experimento testou
se haveria um aumento na produgdo de falsos reconheci-
mentos em fun¢do do aumento do intervalo de tempo de
estudo de palavras. Evidéncias favordveis a essa hipdtese
irdo sugerir que aumentos no tempo de estudo permitiriam
maior ocorréncia de processos de monitoramento estratégicos
que sdo responsaveis pela diminui¢io da produgio de falsos
reconhecimentos atribuidos, normalmente, a uma ativacao
espalhada automatizada (McDermott & Watson, 2001).
Avaliou-se, também, se as palavras criticas apresentariam
um padrido de desempenho semelhante as palavras estuda-
das, corroborando, assim, resultados ja obtidos na literatura
(Roediger & McDermott, 1995). Por fim, esperou-se observar
um aumento dos julgamentos de lembrar para as palavras
criticas com o aumento de tempo do estudo, pois se supoe
uma maior participa¢do do processamento consciente que €
responsdvel pelas escolhas em julgamentos de lembrar, em
intervalos de tempos maiores.

Método
Participantes

Participaram, voluntariamente, 100 alunos graduandos
de trés instituicdes de Ensino Superior de Brasilia, sendo
25 homens e 75 mulheres na faixa etdria entre 17 e 60 anos
(DP=10,70 anos).

Delineamento

Aplicou-se um delineamento entre-sujeitos, no qual o
fator tempo de apresentacio do estimulo foi manipulado em
quatro niveis: 20ms, 250ms, 1000ms e 3000ms. Os partici-
pantes foram designados aleatoriamente para cada condi¢do
experimental. A varidvel dependente foi o desempenho no
teste de reconhecimento, no qual se avaliou a ocorréncia de
falsas memorias, erros e acertos (memorias verdadeiras).

Materiais
Foram utilizadas 10 listas de palavras semanticamente

relacionadas, das normas de Stein e Pergher (2001), que é
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uma versdo traduzida e adaptada para o portugués das normas
em inglés de Stadler e cols. (1999). Cada lista continha 15
palavras associadas, perfazendo um total de 150 palavras.
Além dessas palavras, cada lista incluia uma palavra critica,
que traduzia a esséncia semantica da lista, sendo aquela que
estava mais fortemente associada a lista. Um exemplo de lista
usada foi sorriso, felicidade, festa, vida, amigos, familia, paz,
nascimento, filhos, euforia, pular, diversdo, sucesso, carna-
val e gol, sendo a palavra critica ndo apresentada alegria.
As listas usadas sdo identificadas pelas seguintes palavras
criticas: alegria, bandeira, carro, exército, fumar, aranha,
montanha, pé, mdgoa e rei.

Além das listas acima, foram utilizadas, na fase de treino,
seis palavras semanticamente relacionadas: cadeira, sentar,
mesa, madeira, objeto e sala. Essas palavras ndo tinham
relagdo semantica com aquelas da fase de estudo.

Na fase de teste, foram apresentadas 60 palavras, das
quais 30 eram das listas de palavras estudadas (trés palavras
de cada uma das 10 listas estudadas) e 30 correspondiam a
palavras novas, ndo estudadas. As trés palavras de cada lista
foram selecionadas em fun¢@o da posi¢cdo que ocupava na
lista original, sendo, respectivamente, as posi¢des seriais 1,
82 e 102 A razdo dessas posicdes foi incluir palavras que
exibiam alta, média e baixa associagdo semantica com a
palavra critica. Destas, 20 foram selecionadas de 10 outras
listas de Stein e Pergher (2001) e 10 eram as palavras criticas,
ndo apresentadas, das listas estudadas.

Procedimentos

As sessdes experimentais foram conduzidas em ambientes
isolados nas institui¢cdes de Ensino Superior. Utilizou-se um
computador para a apresentacdo dos estimulos das fases de
estudo e teste. As sessoes experimentais duraram, em média,
12 minutos. As instru¢des explicavam aos participantes que se
tratava de um estudo sobre memdria e a tarefa era memorizar
palavras que seriam apresentadas na tela do computador, uma
de cada vez, rapidamente. Apds essas instrucdes, os partici-
pantes recebiam um consentimento informado? para assinar
caso aceitassem continuar o estudo. O tempo de apresentagdo
de cada palavra foi equivalente ao tempo da condigdo em
que cada participante fora designado (20ms, 250ms, 1000ms
ou 3000ms). Todas as palavras foram apresentadas na fonte
System, tamanho 16. Apés a leitura das instrugdes, o expe-
rimentador iniciava a apresentacdo das 10 listas de palavras
em uma ordem randémica. As 15 palavras de cada lista foram
apresentadas uma de cada vez, numa ordem fixa e decrescente
de associacdo semantica com a palavra critica. Segundo as
normas de Stein e Pergher (2001), a posigdo serial da palavra
na lista corresponde a magnitude da forga associativa seman-
tica, sendo que palavras mais fortemente associadas ocupam
os primeiros lugares de cada lista e as mais fracamente os
ultimos lugares. O tempo do intervalo entre estimulos era de
32ms nas quatro condigdes experimentais. Apés a apresen-
tagdo das listas, uma atividade distratora era administrada,
que consistia em executar, durante dois minutos, operagdes
aritméticas de multiplicagdo, adicdo e subtracdo. A fungdo
da atividade distratora era controlar os efeitos de recéncia

2 Segundo as diretrizes e normas éticas da Resolucdo 196/1996 envol-
vendo pesquisas com Seres Humanos.
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e primazia da ordem de apresentagao dos estimulos do estudo.
Ap0s essa etapa, os participantes foram submetidos ao teste de
reconhecimento no qual as palavras foram apresentadas na tela,
uma de cada vez, e os participantes deveriam ler em voz alta e
identificar se as mesmas haviam sido apresentadas na fase de
estudo. Os participantes deveriam responder ““sim” se julgava ter
visto a palavra ou responder “ndo’ se julgavam ndo té-la lido. Se
respondessem “sim”, teriam que fazer também um julgamento
de “lembrar/saber”, ou seja, responder “sim”, eu “lembro”, ou
“sim”, eu “sei”. O tempo para o julgamento apds a apresentagao
de cada palavra era livre. As respostas dos participantes foram
registradas numa folha pelo experimentador.

Resultados

As palavras utilizadas neste estudo foram separadas em
trés categorias: palavras criticas ndo apresentadas (PC), pala-
vras apresentadas na fase de estudo (PE) e palavras novas nao
apresentadas (PN), que ndo tinham relacdo semantica com
as palavras estudadas. Os efeitos do tempo de apresentagio
e da categoria de palavras no teste de reconhecimento foram
avaliados por uma andlise da varidncia mista para dois fatores.
A ANOVA revelou um resultado significativo para o tempo
de apresentacdo, F(3,96)=67,142, MS=17702,753, p=0,000,
para a categoria de palavra, F(3, 96)=17,427, M$=6976,593,
p=0,000, e também para a interacdo entre esses fatores, F(6,
192)=4,838, MS=1936,642, p=0,001. As médias percentuais
do reconhecimento de PE em fung¢do do tempo de apresenta-
¢do das palavras que foram estudadas foram 47,2%, 67,2%,
78,5% e 80,8% para os tempos de 20ms, 250ms, 1000ms e
3000ms, respectivamente (ver os dados da Tabela 1 sobre
Reconhecimento). O teste subseqiiente feito para comparagdo
entre médias (Tukey, p<0,05) indicou que todas as compara-
¢oes entre médias foram significativas, excetuando a compa-
racdo entre 1000ms e 3000ms. A Tabela 1, que apresenta as
médias dos dois experimentos e € disponibilizada no préximo
experimento, revela que a maior diferenca na porcentagem
de acertos das PC ocorreu entre 20ms e 3000ms (58,8%) e
que o indice de acertos aumentou em func¢io do aumento do
tempo de apresentacdo das palavras. Esse resultado corrobora
a hipdtese prevista para o efeito principal desse fator.

Uma ANOVA mista para dois fatores analisou a influ-
éncia do tempo de apresentagdo e da categoria de palavras
nos julgamentos de lembrar. O tempo de apresentacio [F(3,
96)=19,305, MS=12330,960, p=0,000] e a categoria de
palavras [F(3, 96)=272,268, MS=42990,583, p=0,000] pro-
duziram efeitos significativos nos julgamentos de lembrar.
Também foi significativa a interag@o entre os fatores, F(6,
192)=34562, MS=5456,810, p=0,000. As médias percentuais
de respostas de lembrar em func¢ao do tempo de apresentacao
das palavras foram 15,4%, 33,6%, 42,6% e 42,5% para os
tempos de 20ms, 250ms, 1000ms e 3000ms, respectivamente.
A Figura 1 evidencia a interagdo entre o tempo de apresen-
tacdo e a categoria de palavra.

A Figura 1 mostra uma diferenga acentuada (32%) na média
de respostas de “lembrar”, entre o tempo mais breve e o tempo
mais longo, e os julgamentos de lembrar apresentam um desem-
penho semelhante aos da categoria de PC (producdo de falsas
memorias), enfim, os julgamentos de lembrar aumentam com
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o aumento do tempo de apresentacdo. Nas categorias de PC e
PE, verifica-se um desempenho semelhante nos julgamentos de
lembrar. Comparagdes subseqiientes entre as médias da interacao
desses tipos de palavras versus tempo de apresentagio confirma-
ram a significancia entre todas as diferencgas, excetuando os tem-
pos 1000ms e 3000ms (p=0,987), para essas duas categorias.

t §F ¢ 8 3
3

Média de Lembrar (%)

i

: H il 1§

| I I
20ms 250ms 1000ms 3000ms

Tempo de Apresentagcao

Figura 1. Médias das porcentagens do julgamento de “lembrar” em fungao
do tempo de apresentacdo e categoria de palavras.

Experimento 2

O segundo experimento teve como principal objetivo
avaliar a ocorréncia de priming das palavras criticas nao apre-
sentadas, ou seja, a producdo de priming de falsas memorias
em um teste perceptual implicito (identificagdo perceptual) em
funcdo de quatro tempos de apresentacio dos estimulos.

A hipétese testada neste experimento € de que a magnitude
de priming das falsas memorias aumentaria com o aumento
do tempo de estudo (de 20ms a 3000ms) e nao seriam ob-
servadas diferengas significativas entre as exposi¢cdes mais
longas (1000ms e 3000ms), sendo que, no intervalo de 20ms,
o priming devera ser modesto ou ausente. A explica¢do para
essa expectativa € que, no intervalo mais breve, o individuo ndo
dispde de tempo suficiente para processar conscientemente as
palavras na fase de estudo, utilizando, por exemplo, os proces-
sos de monitoramento ou alguma outra estratégia mental.

A hipétese desse experimento estd relacionada as previsdes
descritas anteriormente, ou seja, serd observada uma média
semelhante de priming entre as palavras criticas e as palavras es-
tudadas e, se as palavras criticas forem ativadas conscientemente
na fase de estudo, entdo devera haver uma modesta quantidade de
priming das mesmas. A confirmagio dessa hipdtese corroborara
o argumento de que o fendmeno das falsas memdrias pode ser
promovido pelo priming, ou seja, sem a participagao obrigatdria
de processos conscientes na fase de teste.

Método
Participantes e delineamento
Participaram, voluntariamente, 100 alunos universitarios

de quatro instituicdes de Ensino Superior de Brasilia, sendo
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28 homens e 72 mulheres na faixa etdria entre 18 € 53 anos
(DP=9,04). O delineamento administrado neste experimento
foi idéntico ao anterior.

Materiais

Este experimento utilizou as mesmas listas do experimen-
to anterior tanto na fase de estudo (150 palavras distribuidas
em 10 listas) quanto na do teste (60 palavras). Para a fase de
calibracdo, foram acrescentadas 70 palavras. Essas palavras
eram formadas de seis letras e foram selecionadas, aleatoria-
mente, das normas de freqiiéncia de ocorréncia de palavras
de Pinheiro (1996). A média de freqiiéncia de ocorréncia das
palavras era 68,98 (DP=27,69) por 10.000 palavras.

Procedimentos

A estrutura das sessdes experimentais foi semelhante ao
procedimento do Experimento 1, excetuando-se, apenas, a
inser¢@o de uma fase de calibracdio antes da fase de estudo.
O objetivo dessa etapa era familiarizar o participante com o
teste de identificacdo perceptual e estabelecer uma velocidade
de projecdo das palavras para o teste. O critério usado para
determinar a durag¢do do tempo de projecdo requerido para
cada participante foi aquele no qual o individuo atingisse,
aproximadamente, 50% de acertos na identificagdo percep-
tual das palavras (Hunt & Toth, 1990; Jacoby, 1983; Jacoby
& Hollingshead, 1989; Nairne, 1988; Ratcliff, McKonn &
Verwoerd, 1989). Utilizou-se uma mascara, com duracéo de
700ms, constituida de barras paralelas que teve a finalidade
de impedir o processamento visual da palavra projetada além
do intervalo de tempo preestabelecido. O término da apre-
sentagdo da mdscara era seguido de um sinal de interrogagdo
(“?’) no centro da tela. Esse sinal indicava que o participante
deveria verbalizar a palavra lida. No caso de dividas, os
participantes foram instruidos a “chutar” a palavra lida,
ou seja, responder a primeira palavra que viesse a mente,
justamente para verificar efeitos possiveis de priming. As
10 primeiras palavras apresentadas tinham as respectivas
duragdes de projegdes: 100ms, 100ms, 100ms, 100ms, 90ms,
80ms, 70ms, 60ms, 50ms e 45ms. A diminui¢do gradual do
tempo de projecao tinha o objetivo de familiarizar o individuo
com a rapidez da apresentacdo e detectar o menor liminar
de percepcao de leitura das palavras. Foram estabelecidos
trés critérios hierarquicos para se estabelecer a velocidade
de projecdo para cada individuo: primeiro, a velocidade
de projecdo de cada participante corresponderia aquela na
qual o mesmo conseguia identificar corretamente 50% das
palavras. No caso de observar-se esse indice em mais de um
intervalo de tempo, optou-se por escolher o menor intervalo
de tempo. Segundo, nos casos em que os participantes nao
alcancassem os 50%, seria estabelecido valor intermedidrio
entre dois tempos como, por exemplo, se o participante
tivesse 60% de acertos no tempo de 40ms e 40% de acertos
no tempo de 35ms, se optaria por 37ms. E terceiro, se o par-
ticipante tivesse menos do que 30% de acertos na duragdo
mais longa (40ms), seria utilizado o tempo de 45ms no teste
de identificacdo perceptual. Por outro lado, se o0 minimo de
acertos fosse maior que 70% na durag@o 20ms, seria aplicado
um outro bloco com a duragdo de 15ms por palavra, para
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atingir-se o critério de acertos préximo de 50%, seguindo,
novamente, os critérios descritos acima. Na fase de teste, os
participantes foram submetidos a um teste de identificag@o
perceptual, no qual apresentaram-se 60 palavras em uma
ordem randdmica. Desse total, 30 palavras correspondiam
a palavras ja lidas na fase de estudo e 30 a palavras novas,
das quais 10 correspondiam as palavras criticas e 20 as pa-
lavras distratoras. O procedimento de apresentacdo de cada
palavra foi semelhante ao da fase de calibragio, na qual o
participante tinha que ler cada palavra que foi projetada, com
a diferenga de que o tempo de proje¢do da palavra era fixa,
ou seja, aquele determinado na fase de calibracdo para cada
participante. A distancia fixada entre os individuos e a tela
de computador foi de 55cm. Essa distincia foi mantida por
um anteparo no qual o participante posicionava a sua cabega
na frente da tela do computador.

Resultados

Uma andlise da variancia mista para dois fatores verificou
o efeito do tempo de apresentacao e da categoria de palavras
no teste de identificagdo perceptual. O tempo de apresentagio
[F(3,96)=11,040, MS=2160,182, p=0,0000] e a categoria de
palavras [F(3, 96)=10,059 MS=1206,954 p=0,0001] produ-
ziram efeitos significativos na identificagdo perceptual. A
interacdo entre os fatores ndo foi significativa.

As médias percentuais de corretas identificagdes em
funcdo do tempo de apresentacio dos estimulos na fase de
estudo foram 41%, 45,7%, 51,7% e 52,1% para os intervalos
de tempo 20ms, 250ms, 1000ms e 3000ms, respectivamente.
O teste subseqiiente para comparacio entre médias (Tukey,
p<0,05) indicou que todas as comparagdes foram significa-
tivas, excetuando a comparagao entre os intervalos de tempo
1000ms e 3000ms. Destaca-se a diferenca de acertos entre os
intervalos de tempo 20ms e 3000ms, indicando que a mani-
pulacdo do tempo de apresentagdo afetou a producio, mas de
uma forma nio tdo expressiva quanto no teste direto.

Um dos objetivos deste estudo foi comparar a produgao de
falsas memorias em funcdo de diferentes testes de memoria.
A fim de analisar a influéncia desse fator, foi calculada uma
ANOVA mista para trés fatores, tratando como varidveis
entre-sujeitos, o tipo de teste e o tempo de apresentacdo das
palavras e como fator intra-sujeitos, a categoria de palavra.
O fator tipo de teste [F(1, 192)=280,199, MS=64397,76,
p=0,000] produziu efeito significativo no desempenho, isto
¢, foi mais provavel que os participantes recordassem no teste
de reconhecimento (média=68,4%) do que na identificacio
perceptual (média=47,7%). Também foram significativas as
interagdes entre tipo de teste e tempo de apresentacio [F(3,
192)=16,880, MS=3879,58, p=0,000], entre tipo de teste e ca-
tegoria de palavra [F(2, 384)=24,265, M5=6309,18, p=0,000]
e entre os trés fatores, F(6, 384)=3639, MS=946,145,
p=0,0016. Em relagdo a essa interag@o, a andlise dos contras-
tes revelou que: a) as palavras criticas foram lembradas com
maior probabilidade no reconhecimento (média=63,7%) do
que na identificagio perceptual (média=51,5%), [F=29,774,
p=0,000]; b) as palavras estudadas também tiveram maior
probabilidade de recordacdo no teste direto (média=63,6%)
do que no indireto (média=47,1%), [F=54,527, p=0,000], e,
similarmente, ¢), palavras nao estudadas tiveram desempenho
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melhor no reconhecimento (média=78,1%) do que na iden-
tificag@o perceptual (média=44,7%), [F=223,824, p=0,000].
A Tabela 1 apresenta os resultados em fungdo do teste de
reconhecimento (Experimento 1) e Identificagdo Perceptual
(Experimento 2), do tipo de palavra (PC, PE, PN) e do tempo
de apresentag@o.

Tabela 1. Média de Acertos (%) das categorias de palavras em funcdo do
tipo de teste e do tempo de apresentagao.

Tipo de Teste Tempo de apresentacdo  Categoria de palavra
PC PE PN
Reconhecimento 20 ms 38,0 33,6 70,0
(Experimento 1) 250 ms 68,0 653 68,4
1000 ms 77,6 749 832
3000 ms 712 804 90,8
Média 63,7 63,5 78,1
Identificagdo 20 ms 448 40,1 38,2
Perceptual 250 ms 49,6 450 426
(Experimento 2) 1000 ms 556 514 49,0
3000 ms 56,0 51,6 488
Média 51,5 47,0 44,6

Legenda: PC=palavras criticas, PE=palavras estudadas, PN=palavras novas,
nao estudadas.

A Tabela 1 mostra que os acertos de PC sdo muito seme-
lhantes aos de PE nos dois tipos de testes e ndao ha diferenca
significativa entre essas palavras em fungdo do mesmo inter-
valo de tempo. Esse fato indica a produgio de falsas memorias
mesmo nos tempos mais longos. Por fim, a influéncia do
tempo de apresentacdo € mais homogénea na identificagao
perceptual em fung¢do do tipo de palavra, quando se conside-
ram aumentos gradativos no tempo de estudo de palavras.

Discussao Geral

Este estudo confirmou a ocorréncia de falsas memorias em
dois tipos diferentes de testes: direto e indireto. Os resultados
obtidos estao de acordo com a defini¢do mais popular sobre
falsificacdo de memoria (Roediger & McDermott, 1995),
isto €, os participantes recordaram itens que na realidade ndo
foram disponibilizados durante a sessao experimental.

A maioria dos estudos sobre esse assunto concentrou-se
em testes diretos, principalmente, no teste de reconheci-
mento e na recuperagdo livre (Gallo, Roediger & McDer-
mott, 2001; Roediger & McDermott, 1995; Zeelenberg &
cols., 2003). A presente pesquisa avaliou a contribuicio do
tempo de apresentagdo como um fator dtil na compreensao
dos mecanismos cognitivos responsaveis pela producido de
falsas memorias. Os resultados atuais replicam o estudo de
McDermott e Watson (2001), indo além, pois demonstrou-se
que falsas memdorias ocorrem também em testes indiretos de
identificacdo perceptual e que esse fendmeno nao se restringe
apenas a testes que exijam lembranga deliberada. Ou seja, a
falsificag@o de memdoria pode ocorrer numa amplitude maior
da cognic¢ao humana. Os dados atuais confirmam os resulta-
dos das principais pesquisas da drea (McDermott & Watson,
2001; Roediger & McDermott, 1995; Seamon & cols., 1998)
de que processos conscientes desempenham um papel central
na ocorréncia dessas “falhas” mnemonicas; entretanto, essas
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falhas ndo estdo associadas exclusivamente ao processamento
consciente como foi evidenciado na presente pesquisa. Este
estudo sustenta que a ativag@o de processos conscientes fa-
vorece a produgdo de falsas memorias mais do que ativagdes
inconscientes. Ou seja, a nossa “‘certeza” consciente esta mais
sujeita a “falhas” do que a nossa “intui¢do”. Em outras pala-
vras, € provdvel que o fendmeno das falsas memorias ocorra
em maior escala quando os participantes sdo instruidos a
recordarem de certos itens estudados; por outro lado, quando
ainstrucdo ndo solicita essa evocagao deliberada, a producio
de falsas memorias diminui consideravelmente.

Os resultados do Experimento 2 confirmaram a hipdtese
levantada de que a ocorréncia de priming da categoria de
palavras que indica a producdo de falsas memorias, isto €, a
média das palavras criticas foi significativamente maior do
que as palavras nao estudadas, corroborando, assim, também
resultados de outros estudos que relataram a ocorréncia de
priming nas falsas memorias (Marsh, McDermott & Roe-
diger, 2004; McDermott, 1997). Importante destacar que o
resultado obtido neste estudo vai ao encontro aos dados de
McDermott (1997), corroborando a hipdtese de que a palavra
critica ndo apresentada € brevemente ativada na fase de estu-
do, ocorrendo, assim, falsas memorias nos testes indiretos. A
teoria da Ativagdo-Monitoramento (Roediger & McDermott,
2000) pode explicar os dados obtidos nesse teste de memoria
implicita. Essa teoria propde que os mecanismos responsiveis
pelas falsas memdrias incluem tanto a ativacdo espalhada
quanto o monitoramento. Esses poderiam ocorrer tanto na
fase de codificag¢do quanto na fase de evocagao. Segundo as
evidéncias apresentadas por vérios estudos (McDermott &
Watson, 2001; Roediger & McDermott, 2000), a ativacio
seria a principal responsavel pela etapa de codificagdo e o
monitoramento pelas fases de evocagao e codificagdo. Esses
processos ndo podem ser considerados isoladamente quando
se tenta compreender ou explicar a natureza do fendmeno
em questdo. No caso da identificagdo perceptual, a palavra
critica ndo apresentada € ativada diversas vezes, mas tempos
breves ndo permitem que essa ativa¢ao chegue ao limiar da
consciéncia. Com o aumento do tempo de apresentacio, é
provéavel que processos de monitoramento estratégicos e
metacognitivos comecem “discretamente’ a supervisionar a
identificacdo das palavras. Isso € evidenciado pelo aumento
das médias das palavras criticas ndo apresentadas nos tem-
pos mais longos em comparag@o com os tempos breves. Os
resultados demonstraram que, variando o tempo de codifi-
cacdo, varia-se de uma forma significativa a producdo de
falsas memorias. A principal conclusio gerada a partir dessa
manipulacdo € que, quando o participante ndo tem tempo
suficiente para codificar o que estudou, a média de acertos
tanto das palavras criticas quanto das palavras estudadas
€ baixa, sugerindo que o sistema cognitivo ndo processou
adequadamente as informacdes, evitando também, com isso,
as falsificagdes mnemonicas. A evocagdo € também um fator
importante a considerar, pois ha diferencas na producio de
falsas memorias quando se instrui um individuo a lembrar
deliberadamente uma lista de palavras ou quando essa con-
dicdo ndo € apresentada. Ou seja, a forma de instrucao dirige
o processamento de diferentes tipos de estratégias mentais
na fase da evocacdo. No teste de reconhecimento, quando
o individuo foi solicitado a lembrar as palavras estudadas,
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houve, possivelmente, um maior envolvimento de processos
de monitoramento. Com o aumento do tempo de estudo, esses
mecanismos de monitoramento puderam supervisionar me-
lhor o processamento cognitivo e evitar falhas na tomada de
decisdo ou em algum tipo de mecanismo metacognitivo. Por
fim, acredita-se que a teoria de Ativacdo e Monitoramento é
apropriada para tentar entender os mecanismos que produzem
falsas memorias em testes diretos e indiretos, porque ela
considera, simultaneamente, os processos de codificagio e
evocagdo, afirmando uma interdependéncia dual na produgao
de falsas memorias.

Consideracoes Finais

Por fim, acredita-se que os resultados da presente pesquisa
possam contribuir em diversas dreas como, por exemplo,
na drea clinica, educacional e juridica. Ilustrando, o nosso
sistema juridico € dependente e aceita relatos de testemunhas
oculares e hd casos em que o réu € condenado baseando-se no
relato de uma unica testemunha. Considere a situagdo na qual
uma testemunha identifica o carro de um suspeito na cena do
crime, afirmando ter certeza consciente de que viu o carro
durante o episddio. Por sua vez, uma segunda testemunha
identifica um outro carro de uma forma mais “intuitiva”, ou
seja, afirmando que o carro em questdo nao lhe € estranho,
mas ndo consegue ter uma recordagdo consciente da rela-
¢ao dele com o crime. E possivel, nessas circunstancias,
que tenhamos uma inclinag@o a aceitar o relato da primeira
testemunha, porque ela afirmou ter certeza consciente do
episddio; entretanto, considerando os resultados deste estudo
sobre os efeitos dos tipos de teste e tempo de exposi¢cdo ao
episédio, podemos suspeitar que as “certezas” conscientes
da testemunha podem ser, apenas, “certezas” de muitas
repeti¢des de ativacdes na nossa rede semantica. Essa pos-
sibilidade questiona o quanto se pode confiar no relato de
uma testemunha ocular. Talvez o nosso sistema de crencas
favoreca demasiadamente julgamentos racionais, buscando
explicacdes onde ndo existem (e.g., faldcias cognitivas).
Pode-se sugerir uma maior aten¢ao ao outro lado da mente
humana: sobre o desenvolvimento e compreensao dos nossos
julgamentos intuitivos.
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