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RESUMO - A Teoria do Self Dialogicovem apresentando alternativas ao estudo da pessoa em processos de mudanga por meio
de recursos tedricos, conceituais e metodologicos que enfatizam o aspecto relacional e plural do se/f-No presente artigo, objetiva-
seapresentar e analisar os fundamentos, aplicagdes e desdobramentos da teoria no intuito de ampliar a discussdo tedrica acerca
do self em uma perspectiva dialdgica e desenvolvimental. Analisam-see discutem-se os desafios conceituais e metodologicos
enfrentados atualmente pela expansdo da abordagem dialdgica de self. Destaca-se a necessidade de conceder mais énfase aos
processos semiotico-afetivos e a perspectiva desenvolvimental, bem comode ampliar os contextos de aplicagdo com alternativas
teorico-metodoldgicas para além da narrativa, considerando situagdes de intensa socializagdo, como familia e escola.
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The Dialogical Self Theory in Perspective

ABSTRACT - The Dialogical Self Theory, since its publication in the early 1990s, has presented alternatives to the study of
personsundergoing psychological changes by offering theoretical, conceptual and methodological resources that emphasize
self’s relational and plural aspects. This paper aims at presenting and analyzing the theoretical and methodological foundations,
applications and possibilities of the theory in order to enrich the discussion about the self towardsa perspective that integrates
both, dialogical and developmental dimensions involved in psychological changes. The critique underlines the need for
emphasizing semiotic-affective and developmental processes, and offering resources that go beyond narrative analyses that

http://dx.doi.org/10.1590/0102-37722016012426025033

enable the study of human development within diverse settings like family and school.
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A Teoria do Self Dialogico vem construindo referenciais
teorico-metodoldgicos para estudar as relagdes entre o eu, o
mim e o meu a partir de uma perspectiva, como sua propria
denominacdo indica, dialdgica. Neste artigo objetiva-se,
de forma ampla, apresentar e analisar os fundamentos,
aplicagdes ¢ desdobramentos da abordagem. Para isso,
propde-se uma sistematizacao de sua trajetoria historica; a
caracterizagdo de seus elementos constituintes; uma reflexao
sobre sua metodologia ¢ a discussdo sobre os desafios
conceituais e metodologicos enfrentados atualmente pela
expansdo da abordagem dialdgica de self. Destaca-se, ainda,
anecessidade de conceder mais énfase ao sistema semiotico e
a perspectiva desenvolvimental, além de ampliar os contextos
de aplicacdo por meio do desenvolvimento de alternativas
tedrico-metodoldgicas para além da narrativa, desde que
se mantenha como foco o principio dialégico e relacional.

O termo self refere-se, em portugués, a pessoa, ao eu, a si
proprio. Como categoria psicoldgica, ¢ utilizado no sentido
de identidade, personalidade, ego. E também considerado
uma categoria reflexiva referente a si mesmo: o prefixo auto
em: autoestima, autoconceito, autoconfianga, autoimagem e
autodeterminagdo. Indica a unidade da psique humana que
permite que o eu possa falar de mim, conduzir minha acao
e relacionar-se com o que é meu. E o que permite a pessoa
situar-se em diferentes contextos vividos e nas interagdes
interpessoais. A qualidade da relagdo entre o eu, 0 mim e o

1 Endereco para correspondéncia: SQS 402, Bloco H, Apto. 304, Asa
Sul, Brasilia, DF, Brasil. CEP: 70.236-080. E-mail: sandra.ferraz@
gmail.com

meu € o foco dos estudos de self. Entretanto, consideramos
que “o que determina a fronteira entre um self ¢ um néo-
self ¢ a atitude emotiva em relacdo a um objeto ou ideia”
(Barresi, 2002, p. 239) que emerge e se desenvolve na
relagdo com o outro. Isso significa que o eu, 0 mim e 0 meu
devem ser contextualizados nas relagdes e nas experiéncias
socio-afetivas.

Por isso, a fun¢@o comunicativa da linguagem
tdo importante, como componente essencial para
constituicdo do self e como recurso para a analise e
interpretagdo dos processos psiquicos. Por meio das
interagdes comunicativas,em especial, na narrativa, as
relagdes entre o eu, 0 mim € 0 meu se materializam em
forma de posicionamentos. A partir do significado afetivo das
experiéncias ao longo da vida desde a infancia e das posi¢des
sociais assumidas ao longo do tempo, os posicionamentos
participam de forma relativamente estavel das dindmicas
das relag¢des da pessoa com 0 seu meio € consigo mesma.

Nesse sentido, as formas narrativas, que sao
representativas do significado socioafetivo dos diferentes
posicionamentos, também passam a desenvolver mecanismos
de autorregulagdao.Em nossa concepgdo, esses mecanismos,
com seus diversos niveis de complexidade, sdo embevecidos
na cultura e sdo elaborados nas narrativas e autonarrativas,nas
quais a qualidade da relagdo entre os trés componentes do
self—o eu, 0 mim ¢ o meu—¢ mais visivel, porém, ndo a
unica como argumentaremos adiante. Optamos por utilizar
o vocabulo em inglés visando a consisténcia com a literatura
e, também, diante do fato de que o uso do plural dos termos
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eu e mim soa particularmente estranho na lingua portuguesa,
sem querer, com isso, sugerir um colonialismo linguistico.
Além do mais, o selftem experimentado um desenvolvimento
tedrico que dificulta uma tradugdo sem que haja uma
dissociacdo do seu locus conceitual.

A Teoria do Self Dialogico e seus Fundamentos: James,
Mead e Bakhtin

William James (1842-1910) situava o self como um
composto bidimensional formado por eu(/-Se/f)e mim
(Me-self)(James, 1890/2007). O eu se refere a pessoa
como sujeito, o eu-conhecedor. O mim se refere a pessoa
como objeto, o eu-conhecido. Como um dos fundadores do
pragmatismo e adepto ao empiricismo, James defendia que
todo o estudo psicoldgico deveria ser abordado a partir de
sua consequéncia ou efeito concreto. Denominou o mim a
parte empirica do self, relacionando-a ao mundo de objetos e
pessoas vinculadas ao sujeito concretamente; seria a extensao
de si mesmo refletido no contexto socioambiental. James
identificou a manifestacao de varios selves, classificando-os
em self material, self social e self espiritual (Barresi, 2002;
James, 1890/2007). A relag¢do entre o eu ¢ o mim dar-se-ia
em um continuo, de forma fluida e dindmica: enquanto o eu
conduz as agdes e oferece interpretagdes, 0 mim representa a
dimensao reflexiva do sujeito que realiza as a¢des especificas
segundo o script oferecido. Em consonancia com a dialética
historica e continua de Heraclito de que uma agdo gera
uma consequéncia e, portanto, outra agdo em um fluxo
continuo, a visdo de self de James ndo contempla opostos
nem descontinuidades, embora reconhega a dimenséo
essencialmente social e concreta do composto eu-mim.

George Herbert Mead (1863-1931), conterraneo e
contemporaneo de James, incorporou ao estudo do self as
nogdes de atores sociais, de significado e de simbolo (Mead,
1913, 1934/1967). Ambos fizeram parte do primeiro periodo
da Escola de Chicago, a qual também pertenceu John Dewey
(1859-1952).Meadera adepto a visdo dialética hegeliana e
considerava todo o ato humano um ato social voltado para
a perspectiva do outro na experiéncia. Destacou a fungdo
dos processos sociais de comunicagdo e, por conseguinte,
do significado. Esses seriam responsaveis por permitir o
desenvolvimento do self a partir da experiéncia. Elaborou
anocdo do eu (/) como autor ¢ narrador ¢ o conceito de mim
(Me) como o ator, aquele que desempenha papéis especificos
em suas interagcdes com os demais. Assim, o eu (/-Self) ¢ o
sujeito, o autor que pode imaginar o futuro e reconstruir o
passado, pois ¢ ele quem prové uma compreensdo do mim
(Me-Self). Anogao de ator-personagem define a caracteristica
reflexiva do self (Hermans, 2001a), em que linguagem e
consciéncia conferem ao sujeito a capacidade de se ver como
objeto na experiéncia (Mead, 1934/1967). Dessa forma, o
self'se relaciona com a constitui¢@o de si na ordem do sujeito.

A metafora literaria de Mead (1913, 1934/1967), que
utiliza a nog¢do de personagem para explicar a constitui¢ao
dindmica do self, tem consondncia com os estudos
de Mikhailovich Bakhtin (1895-1975). Suas ideias,
fundamentadas na filosofia marxiana, concebiam a lingua
como signo social e ideoldgico e o desenvolvimento da
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consciéncia a partir da interagdo social (Bakhtin, 1992).
Desenvolveu as nogdes de vozes ¢ de romance polifonico,
que foram logo incorporadas a fundamentagao da Teoria do
Self Dialdgico junto a outrosconceitos bakhtinianos, como
ambivaléncia, bidirecionalidade e dialogismo(Hermans,
1996a; Hermans & Kempen, 1993; Hermans, Rijks, &
Kempen, 1993). No contexto literario, Bakhtin lancou
as bases para a definicdo de dialogismo ao contemplar a
interpretacao participativa do leitor na compreensio da obra
(Barresi, 2002; Holquist, 1990).

A partir das posi¢des de I-Self de James, das contribui¢des
de Mead sobre o self autor-ator de uma historia e,
principalmente, das nog¢des de pluralidade de discursos
(polifonia) e de posigdes de self desenvolvidas por Bakhtin,
Hubert J. Hermans mobilizou ¢ organizou os fundamentos
do que denominou Self Dialogico (Hermans & Dimaggio,
2004).No caso da Teoria do Self Dialdgico, o conceito de
dialogismo ¢ utilizado, no contexto clinico, no sentido de
(a) reconhecer a participacao do cliente e do psicdlogo nos
processos de interpretagao, tendo em vista o desenvolvimento
do self (Hermans, 1987); e (b) de conceber a emergéncia e
o desenvolvimento dos diferentes posicionamentos do self
sob uma perspectiva dialégica no processo de interagdo
(Hermans, 2001b; Hermans & Kempen, 1993).

Assim, a Teoria do Self Dialdgico emergiu na década de
1990 e consolidou a abordagem do self'em uma perspectiva
relacional, dialégica e dinamica.A entrada no circuito de
produgdes internacionais e a diversidade de trabalhos na linha
do self dialogico, no entanto, diversificaram e propuseram
desafios teodricos, bem como questdes epistemologicas e
metodologicas a partir dos anos 2000. Muitos destacaram
as multiplas perspectivas culturais que desencadearam
reformulagdes e ampliagdes, como os estudos deSunil Bhatia
(Bhatia & Ram, 2001), Shui Fiona Chan (Chan, Ho, Peng,&
Ng, 2001), Nandita Chaudhary (2003; Chaudhary & Sriram,
2001), Miguel Gongalves e Jodo Salgado (2001; Salgado,
2006)e Jaan Valsiner (2001, 2007), dentre outros(Hermans&
Damaggio, 2007).

Aspectos Tedrico-Conceituais

A relagao [-self do self dialégico ¢, como vimos,
relacional e situacional. Quando o I (em termos de ideia,
pensamento, significado) ¢ contextualizado em um tempo
e espaco especificos, entdo temos a materializagdo de um
self por meio de uma posigao corporificada do I (embodied
self) (Hermans, 1992). Por exemplo, na escola, a crianga
assume uma posicao de estudante. Na negociagdo concreta
do sujeito com o contexto, constituem-se os varios selves,
que se estabelecem na e pela interagdo. Cada self, portanto,
esta constituido de um / (que assume a qualidade de agente)
¢ dos varios selves que venham a emergir ¢ a desenvolver-
se mediante o estabelecimento de relagdes significativas
com o outro (ou outros) no contexto da experiéncia. As
possibilidades de relagdo sdo oferecidas pelas situagdes
concretas vivenciadas pela pessoa. Contextos culturais
especificos, como escola, familia e trabalho, caracterizam-se
por um conjunto de praticas socioculturais que disponibilizam
lugares que ja trazem definidas, em linhas gerais, as posi¢des
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dos sujeitos. Porém, a Teoria do Self Dialdgico se interessa
pela forma singular e caracteristica como cada sujeito assume
essa posi¢do. Na medida em que o mim, que ¢ responsavel
por fazer a transi¢do para o meu, prové o I com informagoes
necessarias para a interpretagdo e ressignificacdo de si,
do objeto e da experiéncia, ha uma relacdo da ordem do
significado que se constitui simultaneamente entre o I e os
varios selves, de forma bidirecional, gerando a realidade
propria e caracteristica do self (Hermans, 1996b).

Eminentemente social, a existéncia do self implica a
existéncia de alguém significativo, ou um nao-self (Barresi,
2002), em fungdo de quem o self, apés um determinado
periodo de experiéncia, relaciona-se com uma configuragdo
de I-Selves relativamente estruturada, porém, dinamica
(Hermans, 1992, 1996b; Hermans & Hermans-Jansen,
1995). E importante destacar o carater social do self
dialdgico. O social ndo se refere a interacdo social concreta,
mas a possibilidade de definir perspectivas alternativas de
posicionamento em fun¢do de um “outro social”, real ou
ficticio. Acrescentariamos o outro social que estaria tanto
fora de mim como dentro de mim no caso do estabelecimento
de dialogos entre diferentes posi¢des do eu (I-Positions).

A nocdo de voz esta relacionada ao pressuposto de que
ha uma relagdo entre pensamento, sentimento ¢ a¢ao que, ao
manifestar-se na experiéncia, constitui uma materializacao
do self. A voz refere-se a uma unidade de significado,
um simbolo, um ponto de vista, uma posi¢d@o pessoal—I-
position—ou um personagem, um self-position especifico
(Bakhtin, 1992; Hermans, 1996b). Na narrativa de uma
pessoa, cada voz pode ser identificada por meio das palavras
ditas—sobre topicos, atitudes, objetos, relacionamentos—,
mas ¢ na forma em que sdo expressas que podemos
identificar significados, sentimentos e emogdes, que, por
sua vez, informam sobre a experiéncia ou conjunto de
experiéncias do self. Dessa forma, a posi¢ao institucional
de estudante, por exemplo, difere substancialmente das
posi¢des experimentadas por cada estudante particular. Face
as diferentes experiéncias escolares, o self desenvolve um
conjunto de formas de se relacionar baseadas em diversas
vozes de acordo com os diferentes selves experimentados.

Na Teoria do Self Dialdgico, ha dois tipos de selves:
um representa 0 romance composto por varias vozes—
representado pelo sujeito singular, que se constitui e se
expressa de forma dialdgica—e o outro representa a voz.
O self materializado, empirico, expresso por uma voz, ¢
a extensdo de uma posi¢do do eu (I-position). Ao mesmo
tempo, varias I-positions formam um sistema de valora¢ao
que ¢ o proprio self (Hermans & Kempen, 1993; Hermans,
Kempen,& Van Loon 1992; Hermans et al., 1993). Para
Hermans, as vozes, que estdo relacionadas com /-Positions
tipicas em determinada situacdo, apresentam-se de forma
descentralizada e multipla, criando e se movimentando por
campos dinamicos de significados. As diversas negociagoes,
contradi¢des e integragdes do self como [—sistema-
romance-autor—resultam em e articulam uma variedade
de significados ou vozes (Hermans 2001a, 2001b). Tal
multiplicidade inclui dimensdes diversas relacionadas a todas
as coisas como pessoas, objetos e experiéncias significativas
expressas pela pessoa na narrativa (Chaudhary, 2003). Em
outras palavras, tudo referente ao eu, ao mim, ao meu fazem
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parte do self e dialogam entre si constantemente sem que
isso signifique coeréncia, consisténcia e coesdo. A Teoria do
Self Dialogico se preocupa especificamente em identificar
as I-Positions e suas relacdes dialdgicas, promovendo,
assim, o desenvolvimento de um self'como romance melhor
conhecido, mais organizado e coerente com o sujeito—o
cliente em contexto clinico—, o que requer niveis de
intencionalidade por parte do sujeito.

A nog¢do de polifonia expressa duas idéias: a ideia de
que um self consiste de diferentes vozes ou Self-Positions
—significados, posicionamentos, pontos de vista—assim
como a ideia de que um self possui muitas posi¢des do eu
(I-Positions)—eu como profissional, como estudante, como
filho, como conjuge, como representante politico,entre
outros. Isso ocorre devido a multiplicidade de experiéncias,
situagdes e realidades vividas e construidas (Hermans, 1996b;
Hermans & Kempen, 1993; Hermans et al., 1992) pelos
sujeitos em intera¢do, em contexto socioculturais especificos.
Mas, além da composigdo multipla do self, Hermans (1996b)
destaca a concepgao essencialmente dialogica de polifonia
desenvolvida por Bakhtin, para quem as vozes (personagens)
sdo plurais, contraditdrias, conflitantes e mesmo opostas
(Bakhtin, 1992; Barresi, 2002; Holquist, 1990), apesar
de relativamente organizadas em um sistema dinamico.
Em publicagdo posterior, Hermans (2001a) explica que
a ‘polifonizacdo’ precede a constituicdo do self. Marie-
CécileBertau (2004) esclarece que:

Antes que as vozes se tornem I-Positions, existe a voz concreta

e perceptivel do outro que, primeiramente, forneceu ao self

emergente uma estrutura significativa. Esta voz (ou vozes)

envolve o self em desenvolvimento na dialogicidade, devido a

sua ligagdo com uma estrutura do tipo fala-resposta, e com a

outra pessoa. (pp. 39-40)

Uma vez constituido, o self ¢ um sistema organizador
das multiplas vozes (Hermans, 2001a). A narrativa ¢ a
comunicagdo intersubjetiva sdo essenciais para a concepgao
dialogica das multiplas vozes, especialmente por conceber
e identificar as relacdes de oposi¢do e dominagdo entre as
vozes. Os construtos pessoais sao articulados na construgao
e movimentacdo dos personagens ou vozes. A movimentagao
desses personagens ¢ a caracterizagdo dos cenarios podem
obedecer a contextualizacdo espacial (justaposi¢do de
episddios) ou a uma contextualizagdo ao longo do tempo
(Hermans, 1996a). Além disso, ¢ fundamental conceber
o dialogo ¢ as negociagdes que se estabelecem entre as
diferentes vozes (referente as I-Positions), no sentido de
configurar o desenvolvimento e a dinamica caracteristicos
do self dialogico, como veremos a seguir.

Anocao de self dialogico implica intercdmbio entre vozes
mutuamente influentes (Hermans, 1996b). Em oposicao
ao self estatico, mecanicista e centralizado, a perspectiva
dialégica permite transcender a visdo individualista
e racionalista (Hermans et al., 1992) e a dicotomia
individualismo-coletivismo (Chaudhary & Sriram, 2001) ao
integrar processos inter e intra-psicolégicos em experiéncias
concretas ou imaginarias (Valsiner, 2001). Nesse intercambio,
caracterizado por processos de negociagdo, observa-se que
as vozes sdo dinamicas e costumam alterar suas posi¢oes
no decorrer das experiéncias concretas, o que ¢ muito
importante para o processo de organizacdo do self. Assim,
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explica-se a nog¢do de polifonizagdo. Na medida em que o
self experimenta as diferentes posicdes, até mesmo opostas
de seus varios selves, ele vai se organizando e definindo-se
progressivamente. Ha, portanto, que se considerar que o self
¢ essencialmente descentralizado na narrativa e, quando ha a
omissdo do narrador, ¢ mais provavel que exista um conflito
interno entre as diferentes vozes (Hermans & Kempen, 1993).
Entretanto, o self deve ser capaz de lidar e integrar, em certa
medida, as diferentes vozes.

Nandita Chaudhary e Sujata Sriram (2001) sintetizam esse
processo, explicando que a multiplicidade de vozes que da
forma ao selfinclui historias que articulam passado, presente
e futuro na diversidade de papéis sociais (I-Positions) que
aparecem em conjunto e em interacdes. Pressupondo que
diferentes posigdes pessoais, por sua vez, indicam diferentes
sistemas de valores, consideram que o sistema de self, embora
dindmico, tem a fun¢a@o de integrar e processar: (a) significado
ou valoracdo, (b) conotacao afetiva correspondente em
suas formas latente e manifesta, (c) padrao de afetos e (d)
nova valoragdo ad infinitum. Quando algumas posigdes,
especialmente as consideradas ‘mas’ ou ‘inadequadas’
socialmente ndo sdo bem organizados nos sistema de self,
tém-se uma desordem que impede o funcionamento saudavel
do self (Hermans & Dimaggio, 2004). Compreender o self
em sua dialogicidade €, pois, fundamental para explicar sua
natureza plural, e muitas vezes contraditdria, em continuo
processo de desenvolvimento.

Aspectos Metodolégicos

A Teoria do Self Dialdgico passou a abordar o self como
um sistema semidtico organizado, expresso ¢ reorganizado
na narrativa, consolidando seu método de autoanalise das
diferentes posigdes de self (Self-Positions) assumidas pela
pessoa ¢ em intenso didlogo com o psicoterapeuta. O conceito
de valoragdo refere-se ao processo pelo qual a pessoa atribui
significado as proprias experiéncias e, para isso ser possivel,
o cliente toma parte ativa no processo de investigacao do self
(self-investigation) por meio da autoconfrontagdo (Hermans,
1989, 2002; Hermans & Damaggio, 2007).

Avaloragdo [valuation] refere-se a qualquer coisa que a pessoa

Jjulgue importante para a sua vida diaria. O método da auto-

confrontagdo é utilizado como uma forma de tornar explicito o

sistema de valoracdo da pessoa, com especial aten¢do as suas

propriedades afetivas. O método mostra como o sistema é orga-

nizado e reorganizado através do tempo. (Hermans, 1987, p.10)

O processo de valoracdo se tornou, por assim dizer,
uma forma de acessar aspectos significativos do self nas
experiéncias cotidianas.O conceito de valor pode ser
considerado positivo, negativo ou ambivalente devido a a
dualidade basica da natureza humana. O sistema de valoragao
implica a existéncia de diferentes valores na perspectiva
de uma posigdo pessoal. Assim, ¢ possivel identificar os
motivos basicos (basic motives) que levam o self a articular
determinadas posi¢des. Os motivos basicos ndo sdo
autoexplicagdes, mas temas que aparecem nas autonarrativas
indicadores de posigdes positivas (S motives) ou negativas
(O motives) no posicionamento do self perante um obstaculo.
Um motivo basico positivo indica maior centralizagdo no
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self— autoafirmac¢do, automanutencao, autoprojecdo etc.
—, enquanto o motivo basico negativo estd direcionado
ao outro—a realiza¢do de um nao-self. Entretanto, o que
define a funcionalidade do motivo basico € o resultado da
ordem do sentimento que cumpre a fungao de retroalimentar
aquele motivo. Para Hermans (2001a), essa relagdo se da da
seguinte maneira: motivo basico — desejo — obstaculo —
sentimentos (positivo: superac¢do; negativo: frustragdo) —
motivo basico.

Quando a valoragdo representa uma realizagdo do S motive

(Eu passei num teste muito dificil), a pessoa experimenta um

sentimento de for¢a e orgulho em conexdo com a valoragdo.

De forma similar, quando uma valoragdo representa a realiza-

¢do de um O motive (Eu gosto quando meu filho toca piano),

sentimentos de intimidade e ternura sdo associados com a

valoragdo. Em outras palavras, a base motivacional latente

torna-se manifesta no padrdo afetivo associado com a valora-

¢do particular. (Hermans, 2001a, p. 348)

E necessario observar que o qualificativo positivo ou
negativo do motivo ndo significa a qualificacdo da relagdo, do
motivo ou sentimento em bom ou mau para o self, mas indica
se 0 motivo que mobiliza a posi¢ao do ‘eu’ esta direcionado
ao centro do self ou ao outro.

A organizacao e reorganizagio do self'ao longo do tempo
¢ o que Hermans (2001a, 2001b) denominou de repertorios de
posigdes pessoais (RPP) e suas diversas conotacdes afetivas.
A partir da narrativa, os repertorios se definem por padrdes
identificados nas mudangas e na dindmica das posi¢des
pessoais e seus significados/valores correspondentes.
Porém, hd um grande ntimero de posi¢des no interior e na
superficie do repertorio que devem ser investigadas. Para
isso, o autor enfatiza os seguintes aspectos na narrativa: (a)
relacionamento entre autor-ator/protagonista; (b) perspectiva
cronoldgica (contexto temporal); e (c) justaposicao de
historias (contexto espacial).

A nog¢ao de campos ¢ importante para compreender a
relacdo entre posigdes externa e interna do self, segundo
Hermans (2001a), e que ira viabilizar o desenvolvimento
de uma metodologia de pesquisa. Ele propde um campo
composto por dois outros, representados por circulos, um
dentro do outro. O circulo de dentro representa a parte interna
do selfe o de fora, a parte externa. H4 também a parte de fora
do campo, onde se situam os aspectos nao percebidos pelo
self. As duas dimensoes representadas no campo referem-
se aos aspectos internos (mim) e externos (meu) do self,
assim como indicam as relagdes entre o self e o mundo.
O encontro entre o interno e o externo se d4 no processo
de negociacdo, cooperacdo, oposi¢ao, conflito, acordos e
desacordos, constituindo os diferentes selves do sistema.
Assim, € possivel relacionar um conjunto de referéncias do
self interno e externo a uma /-Position especifica.

A partir da relagdo entre posigdes internas e externas
contidas na narrativa da pessoa, constrdi-se o RPP. Os
padrdes de posicionamento se baseiam em diferentes
conceitos referentes a si mesmo (0 self interno) e nas relagdes
que o self estabelece com os outros significativos (o self
externo). O psicoterapeuta elabora um quadro com uma lista
de conceitos referente ao self interno e uma lista de pessoas
referentes ao self externo. Por meio delas, tem inicio o método
de autoconfrontagdo: primeiramente o cliente se defronta
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com o quadro contendo as listas de RPP e atribui valores
de relevancia as relagdes entre os conceitos das duas listas
de acordo com uma escala predefinida. Com base nessas
escalas, um segundo quadro ¢ gerado, desta vez com uma
s0 lista, com a relag@o entre as posigdes internas e externas
sinalizadas como as mais relevantes. A autoconfrontagao
utiliza-se do recurso do RPP para intermediar o didlogo entre
o cliente ¢ o psicoterapeuta. Segundo Hermans (2001a), a
contextualiza¢do do processo de posi¢des pessoais internas
e externas permite as seguintes relacdes: (a) o grau de
proeminéncia (relevancia) de uma posigao interna ¢ obtido
pela quantidade de posi¢des externas que ela mobiliza;
¢ (b) uma posi¢do externa ¢ relevante na medida em que
permite acessar um maior nimero de posi¢des internas
daquele repertorio. Proeminéncia se refere a dindmica e ao
carater relacional das posi¢des internas e externas. Além
disso, afirma que € possivel identificar e relacionar posigdes
correspondentes e posi¢cdes de oposicao.

A metodologia possibilitou constatar que (a) “quanto
mais importante ¢ uma pessoa significativa para alguém,
mais posi¢des internas sdo evocadas no contato com esta
pessoa’” (Hermans, 2001a, p. 329); (b) as relagdes de oposicao
permitem a constru¢do de significados: uma posicao ¢é
significativa quando o seu contraponto esta assinalado, ou
seja, ha uma posigdo oposta; (¢) é necessario estabelecer
uma relagao entre determinadas posi¢des pessoais e posi¢des
sociais, em termos de papel, demandas e expectativas sociais,
pois, em muitas sociedades ou grupos, algumas posigdes
pessoais internas sdo mais valorizadas do que outras; (d) no
caso de posigdes pessoais de baixa proeminéncia, ha muitos
significados: ou ela ndo ¢ relevante para o RPP, ou ela ¢
internamente muito importante mas nio ¢ evocada pelos
outros (pessoas significativas), ou entdo ela ¢ uma posigdo
suprimida ou escondida; e finalmente (e) uma posi¢ao pode
ser empurrada para o background, mas ainda ser influente
por meio de outras posi¢des e significagdes. Aqui € o caso
de analisar em qual (ou quais) posigdo (des) poderiamos
situar a dimensao, por exemplo, dos preconceitos. Hermans
conclui que a metodologia do RPP atende o carater espacial
do Self Dialdgico, em que “o espaco ¢ basico para a voz ¢
o dialogo, e mesmo precede estas capacidades (capacities),
tanto de uma perspectiva ontogenética como filogenética”
(Hermans, 2001a, p. 333).

A teoria também prevé uma matriz hierarquica para
o estudo das posicdes internas e externas baseadas nos
significados e valores, assim como na conotagdo afetiva
de cada posigdo. Significados e valores sdo equivalentes
e vistos de forma processual. A ideia é que uma posigdo
tem multiplos significados e conotacdes afetivas, sendo
essas indissocidveis das situagdes vividas pela pessoa. A
identificacdao das conotac¢des afetivas ¢ importante porque
essas podem ser vistas como a expressdo explicita de um
motivo de fundo psicoldgico. Dai a importancia da narrativa
na identificag@o dos repertdrios de posicdes pessoais e das
diversas conotagoes afetivas.

Os participantes ... sdo considerados experts no significado

que eles atribuem aos eventos de sua propria vida, e bem

como conhecedores das circunstancias particulares e eventos
que desempenham um papel mais importante em sua historia
pessoal... Enquanto a formulagdo das valoragoes se fundamenta
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primariamente na expertise dos participantes, a exploragdo

dos significados afetivos das valoragées é mais um produto

da expertise metodologica do psicologo. (Hermans, 2001a,

pp. 342-343)

De forma sucinta, nos topicos anteriores, buscamos
trazer as principais caracteristicas de um processo de quase
trés décadas de desenvolvimento de uma metodologia que
consolidou a perspectiva dialdgica do self. O debate atual
do fendmeno dialdgico do desenvolvimento humano pela
comunidade cientifica internacional tem demonstrado
a utilidade conceitual da Teoria do Self Dialdgico no
contexto de varias orientagdes psicologicas (Hermans &
Dimaggio, 2004). Entretanto, a expansdo da teoria para
outros contextos culturais e campos cientificos requerem um
redimensionamento quanto algumas questoes epistemoldgicas
e metodologicas. Na perspectiva do desenvolvimento
humano e da Psicologia Cultural, discutimos trés dimensoes:
o fundamento pragmatico; o confronto da ideia de selfe suas
metodologias com diferentes sistemas culturais e problemas
da relagdo I-Self.

Desafios Conceituais, Metodolégicos e Epistemolégicos

O foco de uma teoria desenvolvida na pratica clinica e
voltada somente para a perspectiva da experiéncia pessoal
apresenta alguns desafios da ordem da compreensdao do
proprio sujeito, o qual passa a ser reconhecido “apenas na
¢ através da sua participacdo em tais praticas” (Colapietro,
2006, p. 26). Além do mais, “a face pragmatica do self
dialogico € apenas este participante responsivo em uma
pratica humana, especialmente em um momento critico,
i.e., um momento de crise” (Colapietro, 2006, p. 25).
A interpretacdo de um self gerado nesse contexto exige
uma postura critica face as informagdes construidas em
colaboracdo entre cliente ¢ psicoterapeuta, que tém, no
primeiro, o Gnico informante. A narrativa, mesmo sendo
poderosa expressao das contradi¢des internas e reveladoras
das realidades sociossubjetivas, ndo chega a cobrir aspectos
da experiéncia que estdo fora do alcance da percepcao do
sujeito. Além do mais, ha que se levar em conta a imaginagao
e a fantasia envolvidas na reflexividade. A contextualizacao
das posi¢oes pessoais na qual insiste Hermans (2001a) tem
sempre em foco aspectos referentes a um contexto pragmatico
e funcional.

Primeiramente, nossa critica ao pragmatismo em que se
insere a Teoria do Self Dialogico refere-se a colocacdo do
sujeito em uma fungdo de ator social que atenda a moral
dominante, cujo objetivo parece ser o bom funcionamento
do individuo na sociedade. A teoria parece enderecar uma
sociedade em que ha uma relativa estabilidade de papéis
sociais ¢ padroes de comportamento, sem necessariamente
contemplar uma visdo epistémica de ser humano. Se o
objetivo do tratamento psicoterapéutico ¢ a mudanga no
funcionamento daquele self nas relagdes com o seu meio
imediato, cabe mencionar a lacuna existente quanto a
dimensdo da interdependéncia sociocultural inerente a
visdo de um ser humano construtivo e criativo, capaz de
transformar ndo apenas a si mesmo como ao contexto no
qual esta inserido (Branco et al, 2004; Colapietro, 2006).
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Autores hindus (Chaudhary,2003;Chan et al., 2001)
consideram que uma dimensdo dialdgica e relacional do
self'¢ imprescindivel para superar o vacuo entre a psicologia
no ocidente e no oriente. Entretanto, destacam os desafios
postos pela ideologia de sua cultura, segundo a qual self e
desenvolvimento espiritual sdo, em principio, antagoénicos.
Nesse caso, algumas praticas sociais simplesmente ndo
sdo compativeis com os exercicios de autorreflexdo
e autoconfrontagdo demandados pela Teoria do Self
Dialogico.Tal fato coloca em evidéncia que a elaboragdo e
a produtividade cientifica de uma teoria e uma metodologia
dependem da cultura.

Toda cultura tem coisas significativas a dizer sobre o desen-

volvimento do self, bem como sobre o movimento do self em

dire¢do a determinados caminhos valorizados pela comuni-
dade. Ao fazer isto, as sociedades provém canais de expressdo
para, ou a restri¢do, relativa a manifestacdo de uma série de
comportamentos, particularmente se estes sdo impregnados
de significag¢do social. A experiéncia social ndo é limitada ao

condicionamento ou modelagdo, simplesmente, existe o poder, a

persuasdo, o dialogo e uma vasta quantidade de outras formas

de socializagdo da crianca no sentido de ser ou tornar-se, que

teriam impacto sobre os processos de self. (Chaudhary, 2003,

p. 475)

Nao ter familiaridade com a pratica autorreflexiva em
termos abstratos ndo significa que a pessoa ndo tenha um
sentido do self. Muitas vezes, a tarefa de observar e falar sobre
si ¢ um ato completamente novo ou, entdo, mal visto pela
cultura de origem. Ao mesmo tempo, devemos considerar
as relacdes de poder, hierarquia, autoridade e ideologia ao
lidar com a diversidade cultural e as desigualdades de cada
cultura como processos singulares de praticas ¢ de dominio
entre centro e periferia ou mesmo entre grupos.

Nossa segunda critica se dirige a metodologia da Teoria
do SelfDialogicocom pessoas pertencentes a grupos culturais
com forte énfase em uma diversidade de elementos externos
significativos. A defini¢do de aspectos internos e externos
do self—proposta na construcdo do RPP e da matriz de
valoragdo—pode tornar-se pouco viavel em sociedades com
sistemas muito complexos de crengas e valores culturais.

A existéncia de zonas de contato, referentes as zonas
geograficamente periféricas da cultura (fronteira, bordas etc.),
demanda uma perspectiva que considere a integragao entre
self e cultura. O mesmo se aplica aos casos de migracdes
(Bhatia & Ram, 2001; Chaudhary & Sriram, 2001). A pessoa
que esta em zona de transicao ou de migracao, especialmente
aquela que deixa o seu nucleo relacional de origem, deve
receber um olhar diferente sob o ponto de vista metodoldgico
do self dialogico. Os motivos, condi¢des e perspectivas
da migracdo devem ser levados em conta, assim como as
tendéncias existentes no grupo cultural de origem (Chan et
al., 2001; Chaudhary, 2003).

Os desafios de ordem da cultura apresentados acima sao
apenas em parte equivalentes aos desafios que um estudo
dialégico enfrenta em sociedades altamente diversificadas,
que possuem uma miriade de zonas de contato, fisicas
e simbolicas—em termos de formacgdo étnica, cultural,
distribuicdo de riqueza, economia (industrializacdo e
cultura agraria), escolarizacdo, nivel de institucionalizagao,
profissionalizag¢do etc. Reconhecemos que ¢ necessario
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estudar ndo s6 uma comunidade ou sociedade, mas todo
o contexto de pesquisa com uma ‘psicologia pro-cultural’
que contemple as dindmicas entre o centro ¢ suas fronteiras,
especialmente, as fronteiras simbolicas (Valsiner, 2001,
2007).

E exatamente nas zonas de contato que se constituem
de forma mais intensa as marcagdes intergrupais, sejam
de carater nacional, étnico, religioso ou de outra natureza.
Em sociedades plurais, portanto, com tendéncias historico-
culturais integracionistas (como ¢ o caso do Brasil), as
marcacdes de desigualdades definidas por fatores sociais,
econdmicos, raciais sdo estabelecidas e transformadas dentro
dos proprios grupos. Dai o grande desafio de abordar um self’
que enfrenta as dificuldades tipicas das relagdes entre ‘zonas
de contato’ dentro do préprio grupo de convivéncia.

Barresi (2002) critica a Teoria do Self Dialdgico no que
se refere a consisténcia epistemologica com o dialogismo
de Bakhtin e, em decorréncia disso, a ideia de flutuacao
de I-position entre os diferentes personagens ou vozes. O
processo de constitui¢do do selfdialogico da-se exatamente
pela relagdo entre as duas partes: o autor (/) e o ator (self).
Isso ocorre mediante um distanciamento relativo e na
medida em que a parte do self que executa a ac¢do (a parte
que sera objeto de reflexdo) e a parte que a comanda (atua
como agente) entram em interacao e se conhecem. No que
diz respeito aos atores (selves), esses estdo sempre em
dialogo, em negociagdo, ¢ ndo conseguem, por si so, integrar,
convergir, unificar as informagdes em um s6 self. De acordo
com o principio polifénico, um Me-self (ator ou personagem
ou voz) ndo pode integrar informagdes do outro, s6 pode
dialogar com ele, pode domina-lo ou ser dominado, mas niao
se fundir com os outros selves.

Se os atores ou personagens ndo conseguem integrar
por si mesmos as informagoes e valoragdes dos diferentes
selves, o observador ou autor (/) pode fazé-lo. A integracdo
s6 pode ser feita do ponto de vista do observador (/).
Segundo a critica de Barresi, esse tipo de analise, porém,
fica comprometida,porque Hermans designa uma voz ou
personagem para cada [-position (autor). O pensamento
ou significado ¢ materializado em um /, que, ao ser
materializado, adquire uma voz, self. Como o / pode flutuar
entre os diferentes selves e integra-los se ele se materializa
por uma voz ou self? Na Teoria do Self Dialdgico, ha,
portanto, uma multiplicidade de posi¢des de /, para cada
qual pode ser dada uma voz, o que permitiria que estas se
engajassem em didlogo.

Expansio do Self Dialégico

Virios trabalhos tém enfatizado o carater semiotico do
sistema de self (self system), integrando os processos de
mediacdo semidtica da perspectiva cultural a identificag@o
e analisedos repertorios de posicionamentos pessoais
desenvolvidos pela Teoria do Self Dialégico. Algumas
pesquisas (e.g., Duarte & Gongalves, 2012; Gongalves &
Salgado, 2001;Lima de Souza & Gomes, 2009; Salgado,
2006)destacam fungdes de ordem simbolica, historica,
material, moral e afetiva para o desenvolvimento da
subjetividade em periodos de transitoriedade por meio
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da articulacdo de varias dimensdes do self, integrando os
processos de mediagao semidtica da psicologia cultural.

Filipa Duarte e Miguel Gongalves (2012) aliam a
interpretacdo de repertorios de posicionamentos pessoais,
utilizando analise do discurso e o estudo da construcdo dos
significadosa partir daanalise microgenética. Primeiramente,
selecionam dois repertorios de posicionamento mais
proeminente entre os sujeitos que vivem um periodo de
transi¢do ocasionado pela emergéncia da maternidade. Nos
discursos, identificam o embate e o carater ambivalente
entre a posi¢do de mae e a posi¢do de profissional. Em
um segundo momento, analisam o processo da construgao
de significadopelos sujeitos,enfatizando a elaboragdo
de ferramentas semidticas como forma de lidar com tais
ambivaléncias e as tensdes enfrentadas pelos sujeitos em seus
momentos histdricos individuais antes e depois do nascimento
de scus filhos. Em sintese, demonstram a importancia de
estudar o processo de elaboracdo de dispositivos semidticos
que possibilite ao sujeito dar sentido a complexa e tensa
relagdo entre experiéncias subjetivas ¢ expectativas culturais.
Dessa forma, o sujeito pode lidar com as diferentes posigdes
pessoais, eminentemente sociais e dialdgicas, mesmo ou
especialmente quando essas rivalizam no sistema semiotico
pessoal, ou seja, no sistema de self dialdgico.

Apesar de o circulo de pesquisadores que dialoga e
que desenvolve pesquisas na perspectiva da Teoria do
Self Dialogico ter expandido os referenciais cunhados
inicialmente por Hermans e colaboradores, os estudos t€ém
se caracterizado pela analise exclusiva de narrativas pessoais
e com um olhar em retrospectiva. Enfim, perguntamo-
nos: sera possivel incluir alternativas metodologicas para
analise dos posicionamentos pessoais que possam ir além
das manifestacdes discursivas reflexivas dos sujeitos e que
considerem agdes em tempo real desses posicionamentos?
Ao mesmo tempo, como desenvolver um modelo que possa
representar uma sintese dindmica dos multiplos niveis
de analise do self dialdgico e seus processos de mudanga
voltados para as possibilidades?

Compreender os processos de construcdo de significados
¢ crucial para o estudo do self dialogico, pois esse se
fundamenta nos processos de significacdo sem os quais
ndo haverd o desenvolvimento das fungdes psicologicas
genuinamente humanas essenciais para a vida em sociedade.
Por isso, aliada a analise do processo de construgdo de
significado interpretado nas narrativas, consideramos que
a observacdo e analise das interacdes interpessoais em
contexto contribuam significativamente para a compreensao
do self dialdégico como sistema semidtico em um sentido
mais amplo, o que passamos a considerar sistema de self
dialégico. A partir e em func¢ao da convivéncia com o outro,
0 sujeito constroi repertdrios de posicionamentos pessoais
que constituem sua singularidade e permitem que ele proprio
se reconheca como sujeito.

A possibilidade de incluir a observagdo do sujeito em
atividade pode aproximar o pesquisador das experiéncias
do sujeito, pois ¢ nela que, em geral, da-se o confronto
entre o pessoal e o coletivo. Os objetos coletivos, com seus
significados e simbolos compartilhados representativos
da reciprocidade entre o micro e o macro, devem ser
situados na atividade concreta das pessoas, permitindo
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compreender o sistema singular, subjetivo, em que o sujeito
reconstroi os significados de posi¢des primeiramente sociais
disponibilizados pela cultura em forma de costumes, crengas
e valores. Assim ocorre com posicdes vivenciadas sob as
marcas da exclusao e inclusdo. Os mediadores semidticos
utilizados para reproduzir estruturas assimétricas também tém
o potencial de transformagao, mas dependem da consciéncia
e do conjunto de concepgdes que a pessoa posiciona nas
(inter) relagoes.

A analise da comunicagdo e da metacomunicagao enfatiza
exatamente as instancias da comunicagdo que escapam as
autonarrativas. A metacomunicacao relacional, entendida
como comunicagao sobre o proprio processo de comunicacao,
que informa sobre a qualidade das relagdes entre os parceiros
da interagdo (Branco, Pessina, Flores,& Salomao, 2004), é
tdo importante quanto a verbalizagdo. A metacomunicag@o
se refere aos aspectos que informam sobre o evento
comunicativo (Branco, 2005). No plano metacomunicativo,
que flui de forma continua ao longo dos processos interativos,
especialmente em nivel ndo-verbal, trocamos indicadores
sobre a qualidade das interagdes e relacionamentos que
se dao em contextos culturais especificos. Quando uma
professora elogia o estudante de forma indiferente e sem
entusiasmo, ou entdo de forma ironica, certamente o resultado
desse elogio sera muito diverso daquele que transmite
entusiasmo e admiracdo genuina.Sdo exatamente esses
parametros ndo verbais e para linguisticos que caracterizam
a metacomunica¢do e que fazem toda a diferen¢a na
construgdo de relagdes entre as pessoas (Fatigante, Fasulo,
& Pontecorvo, 2004), por exemplo, relagdes de confianga
versus desconfianga, amizade versus antipatia. Por isso, a
construcao das relagdes ¢ muito significativa na forma como
as pessoas se posicionam na experiéncia € como constroem
suas autoteorias.

Se concebermos o self da Teoria do Self Dialogico como
um sistema semiotico em uma perspectiva dinamica, dialogica
e multidimensional, assumimos que ¢ importante estudar
esse sistema na perspectiva de suas trajetorias ¢ mudangas.
Assim, consideramos inserir os estudos do selfno contexto do
desenvolvimento humano. Entretanto, € necessario esclarecer
em qual concepgao de desenvolvimento nos fundamentamos.
Sabemos que nem toda mudanga leva ao desenvolvimento
e que a diregdo do desenvolvimento ¢ multideterminada.
Desenvolvimento ocorre mediante mudangas irreversiveis
na organizagdo psiquica do sujeito (Valsiner, 2001; 2007),
percebidas em sua atividade, sua forma de agir e de se
posicionar. Ndo queremos cair na armadilha de tratarmos
o desenvolvimento do sistema de self dialégico de forma
objetivada e como uma entidade psicologica, pois, quando
nos direcionamos para um dado estado final do organismo/
sujeito, ndo ¢ possivel contemplar os processos envolvidos
em sua emergéncia ou nas possibilidades de transformacao.
A perspectiva desenvolvimental,como elencamos a seguir,
privilegia o estudo dos processos que ocorrem em tempo
real ao invés de argumentos baseados em produtos de tais
processos.

As teorias contemporaneas de desenvolvimento humano
refletem um carater multidimensional. A partir da segunda
metade do século XX e, de forma mais consolidada, a
partir do século XXI, assistimos a superacdo das antigas
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polarizagdes da teoria do desenvolvimento, construidas em
torno de falsas dicotomias—natureza-criagdo; individuo-
sociedade; biologia-cultura; cognigdo-afeto—tipicasde uma
visdo determinista e reducionista. Richard Lerner (1998)
destaca quatro componentes comuns as teorias atuais em
desenvolvimento humano:(a) a relativa plasticidade do ser
humano para mudangas sistematicas de carater ontogenético,
ao longo da vida; (b) a multidimensionalidade da dindmica
da mudanga, isto ¢, paraa mudanga ocorrer, deve haver um
rearranjo em multiplos niveis—bioldgico, intrapsicoldgico,
relacional, sociocultural, fisico-ambiental etc.—; (c) a
sucessdo das mudangas historicas do fendmeno psicologico,
em que, devido a suas combinagdes ¢ fusdes, cada nivel
configura funcionalidades especificas e diversas que assumem
fun¢des especificas para outro conjunto de fusdes em outros
niveis;e (d) a singularidade da experiéncia psicossocial, o
reconhecimento de que um fendmeno psicoldgico percebido
em um contexto especifico pode ndo ser percebido em outro
da mesma forma.

A partir dos estudos analisados, podemos perceber
que a Teoria do Self Dialdgico e seus desdobramentos tém
contemplado muitos dos componentes preconizados pelas
teorias atuais em desenvolvimento de abordagem cultural,
especialmente no que se refere a multidimensionalidade
e a singularidade da experiéncia. A transitoriedade vem
sendo abordada em estudos que focam a emergéncia de
posicionamentos novos no sistema de self a partir de mudancas
concretas na vida das pessoas, como a maternidade (Duarte
& Gongalves, 2012). Entretanto, consideramos necessarios
estudos de carater ontogenético, que tenham como sujeitos
criangas, adolescentes e adultos em diferentes momentos
da vida, assim como estudos em uma perspectiva histdrica
que contemple as sucessivas mudangas na reorganizacio
das estruturas e fungdes psicoldégicas considerando os
elementos da cultura como parte integrante dos processos de
significacdo, reelaborag@o subjetiva e (inter)agao.

Consideracoes Finais

O presente artigo apresentou a Teoria do Self Dialogico.
Hubert J. Hermans, em seu esfor¢co por elaborar uma
abordagem psicoterapéutica para trabalhar com seus clientes,
buscou nos trabalhos classicos de William James, George H.
Mead e Mikailanovich Bathkin conceitos e uma forma de
trabalho que possibilitaram compreender o funcionamento
psicoldégico humano do adulto em momentos de crise por
meio da analise do self em uma perspectiva eminentemente
dialogica. Entretanto, como em toda abordagem relacional,
muitos desafios emergem, tanto de ordem tedérica como
de ordem metodologica. Ainda assim, a proposta tem se
mostrado consistente ao organizar as relagdes entre o eu, o
mim e o meu em um quadro de referéncia tedrica articulada
nas nogdes de vozes, polifonia e dialogismo. O self dialdgico
¢ estudado a partir de autonarrativas e os processos de
significado sdo abordados mediante a identificacdo do
sistema de valoragdo emergente dos discursos. Dos aspectos
metodologicos, o artigo analisou o processo de constru¢ao
dos RPP e a matriz de significados/valores e afetos, que sdo
as ferramentas de analise para a identificagdo e caracterizagao
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dos posicionamentos pessoais assumidos pela pessoa. Todo o
processo, em contexto psicoterapéutico, ao estilo rogeriano,
consiste no estabelecimento de um ambiente de didlogo entre
psicoterapeuta e cliente, assim comona participacdo ativa
deste na construcdo, analise e reflexdo do proprio sistema
semidtico pessoal na esperanca de auxiliar a pessoa em uma
tomada de decisao.

Com um numero cada vez maior de pesquisadores
interessados na abordagem dialdgica, a teoria tem
experimentado uma consolidagao e significativa expansao,
incluindo a comunidade internacional fora do eixo Europa-
Estados Unidos. O dialogo tem apontado para as limitagdes
teorico-metodoldgicas da abordagem original no momento
em que se considera o estudo do self em culturas diversas
e em organizagdes sociais alternativas as hegemonicas
sociedades dos paises industrializados e institucionalizados.
Porém, argumentamos que ndo sao os aspectos conceituais,
teoricos nem metodoldgicos, mas as concepgdes de mundo
e de ser humano que fazem a diferenca quanto as formas de
construgdo do conhecimento psicologico.

Por isso, argumentamos a favor da expansao do self
dialogico por meio da énfase ao sistema semiotico construido
nas interagdes ¢ énfase a perspectiva desenvolvimental. O
desejo de participar do ambiente de comunicagdo é que
impulsiona a tomada de determinados posicionamentos
pessoais. Enquanto isso, os objetivos gerais e as praticas
especificas do grupo, ao direcionarem concretamente as
atividades de seus membros, retroalimentam posicionamentos
por meio de ferramentas simbolicas legitimadas nas
interagdes. O posicionamento pessoal em determinada
situacdo deve ser visto com base em seu campo semiotico e
na perspectiva desenvolvimental, pois € relativo ao processo
de construcao de disposi¢des relacionais. Aceitar e rejeitar
a posicdo que lhe ¢ atribuida faz parte de um processo
semiotico gerado e transformado na atuag@o das pessoas
em seus contextos.

Os processos de comunicagdo e metacomunicagao,
por produzirem um continuo fluxo de significagdes
e ressignificagdes, estdo relacionados a questdo do
desenvolvimento de um sistema de self dialégico por
direcionar os significados e canalizar valores e crencas
oriundos da cultura coletiva para o campo da experiéncia
individual. Comunica¢do e metacomunicagdo estdo,
portanto, no centro do movimento bidirecional de feedback
e feedforward de uma visdo sistémica de desenvolvimento.
Além disso, ¢ importante sublinhar que a categoria motivagao
passa a ocupar uma posi¢do central na ontogénese dos
processos desenvolvimentais. Por fim, cremos queo estudo
do sistema de self dialogico possibilite a compreensao de
categorias ou mecanismos psicoldgicos representativos da
plasticidade e da capacidade extraordinaria de mudanga do
ser humano.
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