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RESUMO - Neste trabalho, a proposta € apresentar uma escala para a mensuragdo do autoconceito no trabalho, construida a
partir da transposicdo do modelo de L’ Ecuyer (1978). N&o ha na literatura relatos sobre a existéncia de uma escala deste tipo,
portanto, acentua-se aqui a importancia em se fazer tal mensuragdo e, por conseguinte a construcdo e validagdo de uma escala
deste tipo, ja que a percepcdo do autoconceito € um fato que pode adterar 0 desempenho e até a satisfagdo dos individuos no
trabalho. Os itens foram construidos e aplicados a uma amostra de 607 sujeitos (294 Mulheres e 305 Homens). Ap6s a Andlise
Fatorial, o instrumento ficou composto por 43 itens, a serem respondidos numa escaa tipo Likert de 5 pontos, (1-nunca; 3-as
vezes, 5-sempre) e sais fatores que apds a andlise de confiabilidade apresentaram valores para 0 alpha de Cronbach acima de
0,70.
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Self-Concept at Work Scale:
Construction and Validation

ABSTRACT - In this work, our purpose is present a scale for the measurement of self-concept at work, constructed from the
transposition of L’Ecuyer model (1978). We do not have in the literature any report about this type of scale. This emphasizes
the importance of making this measure and the construction and validation of scale of this type. In particular, the self-percep-
tion can change the performance and the employee satisfaction at work. In this study, we utilized a sample of the 607 employ-
ees. We redlized the Factors Anayses and the scale is composed by, 43 items to be responded in a Likert's scale (1-never, 3-
sometimes, 5-always) and six factors, that after the confiability analyses present values for the Cronbach s alpha greater than
0.70.

Key words: self-concept; self-concept at work; self-perception.

Neste trabalho, a proposta € apresentar uma escala para
amensuracdo do autoconceito no trabalho, bem como ade-
finicdo do construto e 0 modelo que subsidiou a construcéo
damesma. Nao hanaliteraturarelatos sobre aexisténciade
uma escal a desta natureza, portanto, acentua-se aqui aim-
portanciaem sefazer tal mensuracao, jaque a percepcao do
autoconceito € um fato que pode adterar a vivéncia, o de-
sempenho e até a satisfagdo dosindividuos no trabalho. Cabe
ressaltar agui aimportanciado traba ho navida das pessoas,
ndo somente pelo aspecto econdmico-financeiro que o en-
volve, mas também pelo seu papel na socializacdo e nafor-
mag&o daidentidade.

Trabalho, segundo Locke (1976) € uma complexa
interrelacdo detarefas, papéis, responsabilidades, incentivos
erecompensas e ainda, segundo Codo (1997), éumarelacdo
deduplatransformacéo entre 0 homem e anatureza, isto €, o
trabalho € o ato de transmitir significado a natureza, de
transformala, e utilizélaparaumadeterminadafinalidade.

1 Este trabalho contou com o apoio do CNPq (Proc. 141667/98-2).
Coleta de dados realizada durante a elaboracéo de Dissertagdo de
Mestrado redlizada e defendida no Ingtituto de Psicologia UnB- 1996.
A autora agradece ao Prof. Doutor Alvaro Tamayo pelas sugestdes e a
orientagdo e as valiosas contribuigdes da Profa. Doutora Maria das
Gragas Torres da Paz durante a realizac8o deste trabalho.

2 Enderego: QI 14 Conj. Q 25 71015-170 - Guara | Brasilia DF. E-mail:
pattygama@hotmail.com.br

Com o estabel ecimento daidentidade, as relagcbes com o
mundo e com os outros determinam de forma objetiva nos
individuos as diferencas subjetivas entre cada um e todos os
outros. Asigualdades se constréem apartir do confronto com
as diferencas. Cada significado imp8e condictes objetivas
paraasigual dades e diferencas, por isso, o trabalho é funda-
mental naconstrucdo daidentidade (do que o individuo €) e
de como ele se percebe (autoconceito).

Os prazeres humanos, ou seja, suas satisfacdes, sdo tam-
bém repletos de significados. Qual quer trabalho é possuidor
de um prazer para o individuo e este estado de prazer pode
ser quebrado a qualquer instante, transformando-se em
desprazer (insatisfac&o) e sofrimento.

No inicio do século predominaram as idéias tayloristas
acercado trabalho (por exemplo, divisdo detarefas, tempose
movimento necessarios para a execugdo de um determinado
trabalho). Atual mente as exigéncias se voltam paraoutros as-
pectos, fala-se do trabalho pensante e ndo automatizado, do
trabalho compartilhado e ndo compartimentalizado em uma
maior democracia no processo decisorio. Ha uma preocupa
¢do com aqualidade, que ndo envolve apenas o produto fina,
mas, toda a suaexecucdo e rel acdo entre aqueles que o produ-
ziram, bem como o consumidor quevai utilizé-lo. O trabalho
hoje estavoltado parao vinculo sujeito« ohjeto« significado.
Esta relac8o tem que ser prazeirosa para garantir a sadide do
trabal hador e aqualidade de seu trabal ho.
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Osfatoresque levam aatitudes positivas no traba ho séo
assim considerados porque levam a satisfacéo da necessida-
de de auto-atualizacdo ou auto-realizacdo do individuo. Exis-
tem ent&o, dois grupos distintos que formam a populacéo,
um grupo tem a necessidade de desenvolver uma ocupagéo
como fonte de crescimento pessoa e 0 segundo operacom a
base essencia do primeiro e associa a isto um tratamento
justo, supervisdo e condic¢des de trabal ho, entre outros. Es-
tesfatores queimplicam abusca do bem estar, da satisfacéo
pessoal, satisfacdo com avidajasdo fontes de estudos (Nel-
son, Cooper & Jackson, 1995; Rain, Lane & Steiner, 1991)
gue procuram tecer consideragdes de como o trabalho influ-
encia avida das pessoas ndo sd dentro das organizacOes.

Esta visdo do trabalho como influenciador, como fonte
de prazer ou desprazer, de realizacdo e de crescimento pes-
soal e socia nos levaa pensar mais profundamente sobre a
guestéo da autopercepcdo e da construcdo daidentidade in-
dividual, e do autoconceito.

Definicio de Autoconceito

James (1890), define autoconceito como o conjunto de
tudo o que o individuo pode chamar seu, ndo SO seu corpo e
capacidades fisicas, mas também seus pertences, seus ami-
gos, parentes e seu trabal ho. Para James, o self étudo aquilo
gue pode “ser chamado de meu ou fazer parte de mim”. O
self possui uma propriedade reflexiva, umadualidade do que
€ EU (o que ¢ oindividuo) e MIM/MEU (o0 que pertence ao
individuo). O EU serefere a consciéncia sobre o que se esta
pensando, ou a consciéncia do que se esta percebendo em
relacéo aos aspectos e processos fisicos, enquanto que MEU/
MIM é muito mais subjetivo, € mais um fendbmeno psicol 6-
gico e serefere asidéas que as pessoas tém sobre como elas
s80 e 0 que eas gostariam de ser. Estefenémeno é caracteri-
zado napsicologia como pensamentos auto-referentes, tam-
bém denominados como auto-imagem, identidade e
autoconceito, estes termos sfo inter-relacionados, todos se
referem as idéias das pessoas sobre quem €elas sdo ou quem
elas gostariam de ser (Brown, 1998).

Embora o construto autoconceito seja explorado por di-
versos enfoques psicol 6gicos, alguns aspectos carecem ain-
da de melhor esclarecimento. Um destes aspectos refere-se
aconfusao terminol égicaentre os termos autoconceito, auto-
imagem e auto-estima (Novaes, 1985). Pode-se dizer que o
autoconceito apresenta-se como uma atitude que o indivi-
duo tem de si mesmo, decorrente da maneiracomo se perce-
be ja a auto-imagem se constitui como um sinénimo de
autoconceito, entretanto, possui uma énfase no aspecto so-
cia e a auto-estima se refere a uma atitude valorativa do
individuo com relacéo asi mesmo (Oliveira, 1994).

Também, segundo Shavelson, Hubner e Stanton (1976)
as pesqui sas sobre autoconceito ndo apresentam concordan-
cia em sua definicdo devido a falta de validacéo adequada
das mensuracdes do mesmo e também por falta de dados
empiricos equivalentes entre elas. A partir de diversos estu-
dos, estes autores propuseram um model o estrutural parao
autoconceito e concluiram que apesar de se obter uma mo-
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derada correlacdo entre os subescores de varios instrumen-
tos os dados sugerem que o autoconceito geral deve ser divi-
dido em diferentes dimensdes, como por exemplo, habilida-
desfisicas, habilidades sociais e relagdes emacionais. Mais
recentemente Byrne e Shavelson (1996) testaram este mo-
delo em uma amostra de adolescentes e pré-adol escentes,
com 0 objetivo de se estabelecer uma estrutura para o self-
socia paraestafaixaetaria

Diversos autores abordam o autoconcei to através do seu
aspecto multidimensional, daorgani zacéo hierarquicade suas
dimensdes e da influéncia da interagdo socia na origem,
estruturacdo e desenvolvimento do mesmo, e mesmo ague-
les autores que 0 enfocam como unitario estao simplesmen-
te aprofundando um de seus aspectos, ja 0s que o0 abordam
como multidimensional lidam com seus vérios componen-
tes bem como suasinter-relaces (L' Ecuyer, 1978; Tamayo,
1981).

O autoconceito € um construto complexo, que se modi-
fica e se reestrutura segundo o desenvolvimento do indivi-
duo, por isso haumatendénciaa certas incoeréncias e vari-
acOes de uma situagéo vivenciada pelo individuo a outra, e
ainda a variagdes conforme o tempo.

Para Tamayo (1981, p. 88) o autoconceito serefereaum
“conjunto de percepcdes, sentimentos, tracos, valorese cren-
¢as que o individuo reconhece como fazendo parte dele
mesmo”. Pode-se dizer que 0 mesmo € um processo psico-
[6gico que tem seu contelido e sua dindmica determinados
sociamente e que, apesar de ndo ser unicamente umasim-
plesreproducdo daformacomo oindividuo é percebido pelos
outros, 0 autoconceito € construido fundamentalmente a
partir das percepcdes e representacfes sociais em relagcdo
aos outros significativos (Tamayo, 1985).

O autoconceito é apenasumadas variavel s queintervém
no comportamento humano, ndo representa uma entidade
estéticaindependente das rel agBes sociais do individuo, pelo
contrério, ele édinamico e se modificaem fungdo das expe-
riéncias do individuo e também as influencia. L’ Ecuyer
(1978) o define como um sistema multidimensional hierér-
guico, composto de estruturas fundamentais que se desdo-
bram em categorias e subcategorias que caracterizam suas
multiplasfacetas.

Em relacdo a multidimensionalidade, James (1890) ja
distinguiatrés dimensbes no salf: o self-material, o self-so-
cial e o self-espiritual . Este model o inspirou muitos pesqui-
sadores do autoconceito (p. ex.,Gordon, 1968; L’ Ecuyer,
1978). Atualmente, considera-se como dimensdes e subdi-
mensdes fundamentais do autoconceito: self-material (self-
somético e self-possessivo); self-social (preocupacdes e ati-
tudes sociais e referéncia ap sexo); self-pessoal (imagem e
identidade do self); self-adaptativo (valor e atividade do self)
e self e ndo sef (referéncia aos outros e opinid&o dos outros
sobre si) (Novaes, 1985).

Utilizaremos neste trabal ho a abordagem do Modelo I n-
tegrado de L’ Ecuyer (1978). Segundo seu autor, este mode-
lo é dito integrado por derivar de uma andlise detalhada de
numerosas nogBes abordadas por diferentes modelos de
autoconceito, elaboradas a partir de 1890, com afinalidade
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deidentificar alguns elementos bési cos e organiza-los, inte-
grando-os em um Unico modelo. Este modelo foi adotado
por apresentar um detalhamento maior destas dimensdes,
apresentando suas estruturas e categorias, possibilitando as-
sim a comparacao entre grupos de diferentes faixas etarias,
sexo, ocupacdo, dentre outras, além de proporcionar uma
andlise evolutivado autoconceito do individuo. Estas estru-
turas, categorias e subcategorias ser@o descritas mais
detal hadamente seguir.

O Self-material, € a estrutura que compreende todas as
referéncias ao corpo e particularidades, as quais o individuo
se identifica de uma maneiraou de outra. Estadividido em
duas categorias self-somético e self-possessivo.

O Self-somatico agrupatodas as expressies através das

quaiso individuo faz alusdo ao seu corpo. Divide-se em duas
subcategorias () Trato e aparéncia fisica e (b) Condi¢do
fisica (se referem a forma como os individuos fazem refe-
réncia a aparéncia fisica, estatura, peso, e outros aspectos
corporais, bem como ao seu estado de salide e sensacOes
corporais).

O Self-possessivo serefere aformacomo o eu se expan-
de através dos objetos e pessoas. Divide-se em (@) Posse de
objetos e (b) Posse de pessoas (diz respeito ao carater pos-
sessivo afetivo e mencgéo a pessoas significativas ou a obje-
tos animados ou inanimados dos quais a pessoa se sente di-
reta ou indiretamente possuidora).

O Self-pessoal € a segunda estrutura proposta por
L’ Ecuyer e diz respeito as caracteristicas interiorizadas ou
intimas, formuladas pelo individuo. Estaestruturasedivide
em: (a) Imagem do self, que compreende umagrande varie-
dade de descric¢Bes que envolvem diversos aspectos da ex-
periéncia do self, como aspiracOes, ideais, vontades, dese-
jos, amor, 6dio, medo, decepcao, depressdo, aegria, gostos,
interesses, qualidades e defeitos e (b) Identidade do self
que ultrapassao nivel simplesmente descritivo e abordamais
profundamente a consciéncia do ser e daexisténciado indi-
viduo. Possui quatro subcategorias, Papel e status (que se
refere aos diversos postos e fungdes ocupadas ou exercidas
pela pessoa na escola ou em casa e a agdo de pertencer a
grupos estruturados ou néo, ao meio e a profissao); Consis-
téncia (que se refere ao sentimento geral de coeréncia ou
incoerénciainterna, continuidade ou descontinuidade, com-
preensdo ou incompreensdo do que se passa no self); Ideo-
logia (que compreende os enunciados de um tipo de filoso-
fia de vida do individuo) e Identidade abstrata (que com-
preende referéncias existenciais vagas, tipos de rétulos, os
quais o individuo se atribui, classificando-se como perten-
cente, por exemplo, aumareligido ou partido politico).

A terceiraestrutura, diz respeito ao Self-adaptativo, que
corresponde as reagdes que o individuo tem em face das
percepcdes de st mesmo. Essas reactes podem ser positivas
ou negativas. Esta estrutura se divide em duas categorias:
(@) Valor do self, que compreende todos o0s enunciados que
envolvem um julgamento positivo ou negativo, a partir de
um sistema de val ores pessoai s ou impostos e subdivide em
duas subcategorias Competéncia (qQue significatodo o enun-
ciado que sugere ao individuo aimpressao de eficaciareal,
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além de simples enumeracéo de capacidades e atitudes) e
Valor pessoal (que agrupa 0s enunciados que comportam
um julgamento de valor positivo ou negativo em fungdo de
quaisquer padrdes); e (b) Atividade do self, que contém os
enunciados que indicam os diversos modos de agdo ou rea-
¢do referentes as percepgdes de s mesmo edarealidade com
0 objetivo de manter, promover e defender o self e compde-
se das seguintes subcategorias. Autonomia (indica para o
individuo o que fazer frente a alguma situacéo, assumindo
as responsabilidades inerentes), Ambivaléncia (Que compre-
ende hesitagOes e contradicdes do individuo frenteaacdo ou
posse), Dependéncia (que agrupaenunciados de pessoas que
ndo sabem o que fazer em face da agéo, pessoas impotentes
gue contam com 0s outros paratudo) e Estilo de vida (Que
se refere as diferentes maneiras do individuo descrever seu
modo de vida).

O Self-social € uma estrutura que indica se a pessoa é
confiante em si mesma e interage com os outros. E compos-
ta pelas categorias (a) Preocupagédes e atitudes sociais, que
explicita o desgjo do individuo em participar de atividades
com os outros e divide-se em trés subcategorias. Receptivi-
dade aos outros (enfatiza a atitude positiva frente aos ou-
tros, a comunicago positiva com outras pessoas, revelando
seu desgio de comunicagdo), Dominagdo (indica situagtes
nas quais o individuo domina ou se sente dominado pelos
outros, revelando geramente, formas de agressividade redl
ou encoberta, verbal ou fisica) e Altruismo (faz sobressair o
individuo que se coloca a servico dos outros) e (b) Referén-
cia ao sexo, que redine enunciados rel acionados arealidade
sexual e divide-se em: Referéncia simples (agrupaenuncia
dos da opini&o sobre diferentes questdes sexuais) e Atragdo
e experiéncia sexual (Se refere aos enunciados que fazem
parte da muita ou pouca sensibilidade as diversas experién-
cias sexuais mais profundas).

A estrutura Self e nao-self agrega significados de duas
categorias (a) Referéncia aos outros, que se refere a situa-
¢Bes onde a pessoa ndo fala diretamente dela mesma, mas
somente dos outros e (b) Opinido dos outros sobre si, que
compreende situacdes onde o individuo esta envolvido pelo
julgamento dos outros a sua pessoa.

Como se pode observar, 0 modelo de L’ Ecuyer apresen-
ta de forma clara as dimensdes do autoconceito, bem como
a caracterizacéo de sua organizacdo hierarquica, tornando-
se entdo um model o mais compreensivel einteressante para
se trabal har, pois permite a visualizagdo do autoconceito e
de seus diversos aspectos, bem como de seu caréter evolutivo.
A figural permite umavisualizagéo das estruturas, catego-
rias e subcategorias deste modelo.

Autoconceito no Trabalho

Considerando-se que ndo foram encontrados naliteratu-
ra estudos que abordassem o autoconceito do ponto de vista
das relacbes de trabalho e, sendo este 0 objeto deste estudo,
define-se aqui, autoconceito no trabalho como a percepcéo
gue o individuo tem de si mesmo em relacéo as tarefas que
executa. Esta percepcdo implica em como o individuo se
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Figura 1. Representac8o das estruturas, categorias e subcategorias do
autoconceito que compdem o Modelo Integrado de L’ Ecuyer

percebe em seu trabal ho, no que diz respeito as estruturas do
self-material (self-somaético e self-possessivo), self-pessoa
(imagem eidentidade do self), self-adaptativo (valor eativi-
dade do self), self-socia (preocupacdes e atitudes sociais) e
self e ndo-self (referéncia aos outros e referéncia dos outros
sobre si).

I sto equivale adizer que o autoconceito no trabalho com-
preende a percepgdo do individuo, por exemplo, sobre o
guanto é competente na sua opinido (autopercepcdo) ou na
opinido de outros significativos, ou sobre o quanto ele se
percebe como dominador ou dominado, enfim o quanto ele
se percebe enquanto trabal hador diante da organizagéo onde
trabalha e dos outros significativos na situagéo de trabalho
(chefia, colegas, clientes).

O interesse em se estudar 0 autoconceito ndo é recente.
M uitos pesquisadores comegam a considerar a histériamo-
derna de pesquisas do self a partir dos estudos de William
James (1890). O impulso que o trabalho de James deu aos
estudos do self perdeu a forgca com a ascendéncia do
behaviorismo. Durante este periodo o conceito do self foi
mantido vivo pel os escritos sociol 6gicos de Cooley (1902) e
Mead (1934, conforme citado por Brown, 1998), que consi-
deravam o self como tendo um papel importante no proces-
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s0 de socializagdo e nostrabalhos de Hilgard (1949) e Rogers
(1951). Estes autores argumentavam contraavisao mecani-
cado individuo do ponto de vistado behaviorismo e coloca-
vam que o comportamento humano n&o é mecanicamente
dirigido pelo passado, mas ativamente orientado para o fu-
turo. Com estes estudos surge também a preocupacao rel ati-
vaaavaliagdo deste construto.

Avaliacdo implica mensuragdo, medida. Este também é
um problema bastante discutido em Psicologia. Construtos
psi col 6gicos como personalidade, inteligéncia, percepcdo e
autoconceito, sd para citar alguns, sao fontes de inspiracdo
paraaelaboracdo deindmerosinstrumentos de medida. En-
tretanto, mensurar construtos psicol 6gicos néo é tarefa das
mais faceis visto que estes sao bastante subjetivos.

A mensurac&o do autoconceito ndo visa a verdade abso-
Iutado individuo, mas averdade que €l e percebe, tendo como
base suas percepcdes fundamentais sobre si mesmo eama-
neiracomo sdo vivenciadas. Estes dados so podem ser obti-
dos através daintrospeccao, por isso, de acordo com Tamayo
(1981) considerando-se 0 autoconceito a forma pela qual o
individuo se percebe, entdo a medida mais adequada para
este construto é aautodescricdo. As escal as sdo portanto for-
mas adequadas para se mensurar este construto, visto que
permitem ao individuo arealizacdo de sua autodescricao.

Metodologia de Construcio e Validaciao da
Escala de Autoconceito no Trabalho (EAT)

A Escala de Autoconceito no Trabalho (EAT) aqui pro-
posta, baseou-se no model o idealizado por L’ Ecuyer (1978),
observando-se as dimensdes do autoconceito, também na
Escala Fatorial de Autoconceito (EFA) de Tamayo (1981) e
ainda em entrevistas realizadas com diversos profissionais
dediferentes areasdetrabalho. Estacompbe-se de 43 itensa
serem respondidos numaescalatipo Likert de 5 pontos, onde
1 - Nunca; 2 - Quase Nunca; 3 - As Vezes; 4 - Quase Sempre
e5 - Sempre. Ositensforam construidos considerando-se as
dimenses do autoconceito e sua aplicabilidade a situacdo
de trabalho que surgiram durante o levantamento com dife-
rentes profissionais. Das dimensdes propostas para o0
autoconceito, somente ndo foram cobertas neste instrumen-
to as estruturas do self-material (posse de pessoas), self e
ndo-self (referéncia aos outros) e self-socia (referéncia ao
sex0) devido a sua nédo adequacdo ao contexto de trabalho
de acordo com o depoimento de diversos profissionais.

Foi levantada entre uma amostra aleat6ria de 130 traba-
Ihadores de diversas empresas e atividades umalistagem com
as caracteristicas, habilidades, atitudes e comportamentos
por eles consideradasimportantes para arealizacdo de suas
tarefas. Com arelacdo destas habilidades, foram elaborados
74 itens que posteriormente foram encaminhados aum gru-
po de 30 juizes, que incluia pessoas de diversos cargos e
escolaridades e de diferentes empresas com afinalidade de
se fazer a adequacdo seméantica do instrumento. Com esta
aplicagdo, foram retirados oito itens por terem sido conside-
rados repetitivos e 6 itens, segundo o parecer dosjuizes, por
ndo se adequarem a situacéo de trabalho. Algunsitenstam-
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bém foram modificados, sem no entanto modificar sua es-
trutura, parafacilitar seu entendimento. A escalaficou entdo
compostapor 60 itens a serem respondidos numaescalatipo
Likert de 5 pontos (1 - Nunca; 2 - Quase Nunca; 3 - As
Vezes; 4 - Quase Sempre e 5 - Sempre).

Esta escalafoi aplicada a uma amostra de 607 sujeitos,
respeitando-se assim as normas impostas pela literatura
(Kerlinger, 1979) de 10 sujeitos para cadaitem, garantindo
assim uma maior confiabilidade da Andlise Fatorial. Este
grupo de participantes foi composto por trabalhadores ocu-
pantes de diversos cargos em diferentes empresas e profissi-
onaisliberais. Suasidades variavam de 18 a 68 anos, sendo
amédia de idade de 33 anos. A escolaridade variou do 2°
grau incompleto até Superior completo, destes, 294 eram do
sexo feminino e 305 0 sexo masculino e apenas oito N&o
forneceram esta informagéo. O tempo de servigo variou de
1a30anos.

Paraavalidacao daEAT foi realizadaumaandisefatorial
dos itens, utilizando-se o pacote estatistico SPSSWin
(Statistical Package for Social Sciences for Windows, ver-
s80 7.5). Sobre as respostas col etadas nos 607 questionarios
foi verificada a possibilidade da realizacdo desta andlise
fatorial. A inspe¢do da linearidade e da homocedasticidade
daamostrafoi feita com a observagéo dos plots residuais e
scatterplots bivariados, verificando-se a suaexisténciaden-
tro doslimites adequados paraarealizacdo daandlisefatorial,
observou-setambém amedi da de adequacdo amostral Kaiser-
Meyer-Olkin (KMO), que foi de 0,82 e do teste de
esfericidade de Bartlett, que serevelou alto (10091,94), ali-
ado abaixasignificancia (0,00000). Foi realizadatambém a
extragdo PAF, onde se verificou a ndo existéncia de
multicolinearidade e singularidade entre as variaveis. Todas
estas medidas atestaram a fatorabilidade damatriz R. Assu-
midos estes pressupostos, foi realizada a extracdo Maximum
Likelihood com afinalidade de se estimar as comunalidades
(h?) e subsequentemente utilizou-se a Andlise dos Compo-
nentes Principais com rotagdo obliqua (Oblimin) para esti-
mar a possivel quantidade de fatores subjacentes a matriz.
Foram sel ecionados ositens com cargasfatoriai s superiores
a 0,30 e com eigenvalue igual ou maior que 1,0 desta pri-
meiraextragdo derivaram-se oito fatores, sendo que doisdeles
possuiam eigenvalues menores que o estabelecido. Foram
calculadas também as variancias total e comum para os fa-
tores. Portanto, o instrumento ficou composto por 43 itens
distribuidos em seis fatores. A matriz fatorial da EAT sera
apresentada natabela 1.

A confiabilidade e o poder discriminativo da escala fo-
ram examinados através dareliability analyses e do Teste T
com a utilizagdo do SPSSwin 7.5. Apesar de ser umaescala
de 5 pontos, com extremos Nunca — Sempre, a escala pro-
vou ter alta confiabilidade e alto poder discriminativo.

Apos a andlise de confiabilidade dos fatores, obteve-se
0s seguintes valores para o alphade Cronbach: Fator 1 a =
0,83; Fator 2a =0,71; Fator 3a =0,73; Fator 4a =0,74;
Fator 5a = 0,73 e Fator 6 a = 0,79 (ver tabela 1). Estes
fatores apresentaram também umaforte correlagdo entre si,
como pode ser observado natabela 2.
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Tabela 1. Matriz Fatorial da Escala de Autoconceito no Trabalho (EAT).

Item 1 2 3 4 5 6 h?
9 0,70 0,40
14 0,74 0,34
27 0,68 0,22
31 0,48 047
35 0,65 0,52
36 0,41 053
40 0,61 027
43 0,71 0,52
4 0,74 0,58
13 0,76 042
16 0,57 0,63
18 0,64 0,25
19 0,55 0,44
28 0,71 051
2 0,40 047
7 0,44 0,54
20 0,53 041
25 0,44 0,52
29 0,43 051
32 0,42 0,58
33 0,43 0,48
34 0,42 0,46
0,58 0,55
042 0,49
17 0,48 0,55
21 0,59 0,42
24 053 0,50
37 0,61 054
38 0,49 0,58
39 0,71 0,66
5 0,70 051
6 0,60 0,46
23 0,63 0,41
30 0,75 0,30
8 053 043
10 054 045
1n 046 048
12 046 050
15 063 061
22 067 059
26 067 058
41 071 062
42 059 052
Eigenvalue 778 367 305 267 209 157
% var. total 374 97 76 6,2 52 40
% var. comum 374 471 238 301 353 394
a de Cronbach 08 071 073 074 073 079
e itens 8 6 8 8 4 9

Tabela 2. Matriz de Correlagdo entre os fatores da Escala de Autoconceito
no Trabalho

Fator 1 Fator 2 Fator3 Fator4 Fator5 Fator 6

Fator 1

Fator 2 -0,27

Fator 3 0,16

Fator 4 0,22 -0,27

Fator 5 -0,25 0,15

Fator 6 0,10 -0,13
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Tabela 3. Descri¢éo dos itens dos fatores da Escala de Autoconceito no
Trabalho.

Item Descricao
Autonomia
14 Quando alguma decisdo precisa ser tomada meus amigos buscam a minha
gjuda

43 Em meu trabalho sou solicitado para resolver problemas complexos
40 Tenho autonomia para representar meus companheiros

35 Tenho autonomia para decidir sobre quando realizar minas tarefas
36 Em meu trabalho contribuo com idéias novas

31 Meus companheiros buscam minha opinido quando precisam solucionar
problemas

9  Tenho autonomia para tomar decisdes em minha organizacéo
27 Tenho autonomia para realizar minhas tarefas como preferir

Realizagio

4 Em meu trabalho me realizo profissionalmente

13 Através de meu trabalho realizo alguns de meus objetivos pessoais

16 No meu loca de trabalho atuo como facilitador das relagdes interpessoais

18 No meu trabalho incentivo a participagdo de todos como sendo importante
para a organizag&o

19 No meu trabaho participo de um grupo que decide sobre os rumos da
organizagdo

28 O cargo que ocupo tem fundamental importancia em minha organizag&o

Competéncia
2 Gosto de controlar o trabaho dos outros
7  Fico chateado quando elogiam o trabalho de algum colega
20 Soluciono problemas sem gjuda de outras pessoas
25 Minha chefia me considera competente
29 Meus companheiros me consideram competente
32 Executo minhas tarefas sem necessidade de orientagéo
33 Quando falto ao trabalho o andamento das tarefas fica prejudicado
34  Fico aborrecido quando me mandam realizar alguma tarefa
Saude
1 Sinto-me fisicamente cansado com as tarefas que executo

3 Tenho desarranjos intestinais devido a pressdo decorrente das tarefas que
executo

17  Fico aborrecido quando ndo fazem o que peco

21 Sinto dores de cabega devido a tensdo do meu trabalho

24 Perco o sono devido as atividades do cargo que ocupo

37 Tenho problemas estomacais por conta da pressdo decorrente das tarefas
gue compdem meu cargo

38 Fico aborrecido quando avaliam negativamente meu trabalho

39 Sinto-me fisicamente tenso com o trabalho que executo

Seguranga
5  Fico em duvida quando tenho que decidir sobre coisa diferentes em
relacdo as minhas tarefas

6  Fico em dlvida em dar novas sugestdes em meu trabalho

23 Fico em duvida sobre que iniciativa tomar diante de situacdes novas em
meu trabalho

30 Fico receoso quando é preciso solucionar problemas pouco habituais em
minha organizagdo

Ajustamento
8  Mantenho a boa conservagdo de meu material de trabalho

10 Respeito as normas da organizagéo em relacdo a observancia do horario
de trabalho

11 Mantenho a boa conservacéo de meus equipamentos de trabalho

12 Visto-me de forma adequada a0 meu ambiente de trabalho

15 Redlizo tarefas que sdo importantes para 0 bom andamento dos trabalhos
em minha organizagdo

22  Trao bem meus companheiros de trabalho

26 Trato bem as pessoas que se dirigem a mim na organizacdo onde trabalho

41  Sou atencioso com aqueles que solicitam minha contribui¢&o profissional

42 Domino as tarefas que compdem meu cargo
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Portanto, os seis fatores resultantes da Analise Fatorial
foram nomeados de acordo com a estrutura dos itens que 0s
compdem (Tabela 3).

A dimensdo Autonomia (Fator 1) compreende as estru-
turas e subestruturas do self-socia e self-adaptativo e diz
respeito a percepcao do individuo sobre sua capacidade de
resolver, sem necessidade de gjuda, problemas complexos
gue surgem durante a execucdo de suas tarefas, bem como
sua capaci dade de tomada de decises.

A dimensdo Realizagdo (Fator 2) compreende aestrutu-
ra do self- pessoal e diz respeito a percepcdo do individuo
em relacdo a consciénciade s mesmo no que diz respeito a
suas aspiracoes e ideais realizados através do trabalho que
executa, bem como da percepcdo de seu papel e de seu status
naorganizagao naqual atua.

A dimensdo Competéncia (Fator 3) engloba as estrutu-
ras do self-material, self-pessoal, self-adaptativo e self-soci-
al ediz respeito apercepcao valorativado individuo sobre s
mesmo em relacdo a sua atuacdo no trabalho, bem como os
sentimentos de dominagéo e possessividade que derivam
desta sua percepcao.

A dimensdo Saude (Fator 4) abarca a subcategoria do
self-material (self-somético) e a subcategoria do self-socia
(dominagdo) que dizem respeito a percepcdo do individuo
sobre como o trabalho ou os fatos que o envolvem podem
afetar suasalide.

A dimensdo Seguranca (Fator 5) compreende as estru-
turas do self-pessoal (imagem do self) e self-adaptativo e
diz respeito a percepcdo do individuo em relacéo as suas
dividas e hesitag6es diante de situaces novas.

A dimensdo Ajustamento (Fator 6) compreende as estru-
turas do self-pessoal e self-adaptativo e se refere amaneira
como o individuo se percebe enquanto adaptado asregras e
normas da organizacdo na qual trabalha, bem como as re-
grasenormas de condutasocial e, acomo el e se sente adap-
tado ao trabalho querealiza.

Héaque seressaltar agui um ponto importante em relacdo
aos itens dos fatores salide e seguranca, pois os mesmos fo-
ram construidos de formaamanter a coeréncia da estrutura
dasfrases propostas naescal a, no entanto as respostas dadas
a eles devem ser andlisadas de forma inversa aos demais.
Por exemplo, em relacéo ao item “sinto dores de cabeca de-
vido atensdo do meu trabalho”, se o respondente assinalar a
opcao 1 estard dizendo que nunca sente dores de cabeca de-
vido a0 seu trabalho e esta resposta indica um aspecto posi-
tivo em relacdo a sua sallde, ao contrdrio do que ocorre em
relacdo aos outros itens. Portanto, para estes itens a escala
deve ser recodificada, demodoque/ =5,2=4,3=3,4=
2e5=1.

Consideracoes Finais
Apesar de o autoconceito ser um construto importante
para a compreensdo do individuo nos diversos aspectos de

suavidae inclusive seu trabalho, ndo ha nenhumareferén-
cianaliteraturasobre qualquer instrumento de mensuracdo
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do autoconceito no contexto de trabalho. A proposta aqui,
foi elaborar um instrumento de medida do autoconceito, vi-
sando as dimensbes do trabal ho.

O instrumento foi validado tendo sido aplicado a uma
amostra significativa e apresentou-se como uma medida
satisfatoria, com bons niveis de precisdo dos fatores.

Os pressupostos tedricos levantados a partir do modelo
de L'Ecuyer foram confirmados e os parametros psicomé-
tricos obtidos permitem concluir que avalidacdo da EAT foi
bem estabel ecida, podendo esta ser aplicadanéo apenas para
diagnésticos, mas também para a realizacdo de pesquisas
em analise organizacional e do trabal ho.
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