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RESUMO: O presente estudo aborda a questdo metodoldgica que caracteriza a pesquisa na area das representagdes sociais.
Em particular, aprofunda o problema da verificagdo empirica do consenso que uma representagdo possui para um determinado
grupo social. Esta preocupagdo metodologica foi abordada neste estudo cujo objetivo foi compreender a organizagao estrutu-
ral da representag@o social do medo em adultos de ambos os sexos. O interesse foi também analisar o papel do género na
construcdo deste tipo de representacdo. Primeiramente, com um grupo de 60 individuos adultos, foi desenvolvida a abordagem
da livre associagdo de idéias, como meio de acesso ao campo semantico das representagdes, (pedia-se que os sujeitos expres-
sassem livremente o que pensavam com a evocagdo da palavra medo). A partir deste levantamento, foram selecionadas 20
palavras entre as mais evocadas. Depois, com um grupo de 72 sujeitos, foi investigado o nivel de consenso da representacéo
social do medo através da técnica ndo-verbal de classificagdo. Para tal investigacdo, os sujeitos foram submetidos a duas
tarefas: uma de classificacdo livre, em que foram convidados a agrupar as 20 palavras inscritas nos cartdes, mais a palavra
“medo”, em grupos diferentes de acordo com a similaridade de significados, ou de fungdo, entre elas; a outra tarefa foi a de
classificagdo dirigida: os sujeitos foram solicitados a pensar sobre as 20 palavras e ordena-las em fungéo de estarem mais ou
menos associadas com a emogao medo. Os dados foram analisados por métodos estatisticos multidimensionais (SSA, MSA).
Considerados em seu conjunto os resultados das projegdes MSA dos dois grupos de adultos - homens e mulheres - apresentam
as mesmas regionalizagdes dos itens e um mesmo tipo de polarizag@o entre as regides. As varias regides — Saude, Abandono,
Entidades Sobrenaturais e Violéncia Social - apresentam elementos e caracteristicas qualitativamente diferentes, cada regido
ocupando uma dire¢do no espago da projegdo MSA, que emana de um mesmo ponto comum de origem — o item “medo”. O
medo, portanto, ¢ o elemento polarizador, em torno do qual se estruturam os demais. A Projecdo SSA, considerando toda a
amostra, apresentou a Satide como a regido central e as outras ao redor formando uma estrutura tipo “radex”. Observou-se
também que, de maneira geral, as mulheres apresentam médias superiores em relagdo aos homens, a excegdo dos itens soliddo,
separagdo, escuro ¢ menino de rua. Enfim, estes resultados sdo interpretados e discutidos em relagdo a investigacdo sobre as
representagdes sociais focalizando o problema de sua verificagdo empirica.
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Consensus in Social Representations:
A Study of Fear in Adults

ABSTRACT: The study examines a methodological question that concerns research on social representations. In particular, it
permits a deeper examination of the problem of the empirical validation of the consensus that a representation has among a
particular social group. This methodological concern was approached in a study whose main aim was to understand to struc-
tural organisation of the social representation of fear among adults of both sexes. The elements of representation of fear were
first collected from a group of 60 adults through a free association method which consisted of asking the subjects to say what
they thought of when the word fear was used. 20 of the commonest responses were then selected. Another group of 72 adults
then participated in a study where the level of consensus of the social representation of fear was investigated using one free and
one guided non-verbal sorting task. Results of the MSA analysis of the free sort for both groups of adults, men and women,
showed the same regional polar structure with respect to the conceptualisation of fear. The facet of fear was comprised of four
qualitatively different elements: “Health”, “Abandonment”, “Supernatural Entities” and “Social Violence”. Each one of these
facets occupied a different direction in the space of the MSA plot, though emanating from the same common point of origin:
the item “ fear “. The SSA plot for the whole sample, showed that there is a central area for— “Health” (having the item AIDS
at the very centre), and that the other areas form a radex structure around it. It was also observed that, in general, women
presented higher mean fear scores than men, except for the items ““solitude”, ‘separation”, ”darkness” and “street children”.
Finally, these results are interpreted and discussed in relation to the problem of the empirical validation of social representa-
tions.
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A pesquisa sobre as representagdes sociais encontra-se
em um momento de indagacao que pede uma reflex@o sobre
si mesma, sobre questdes metodoldgicas e, principalmente,
sobre como gerar conhecimentos que representem a com-
plexidade do problema (Roazzi, 1997).

As representagdes sociais, por serem elaboradas na fron-
teira entre o psicoldgico e o social, sdo capazes de estabele-
cer conexoes entre as abstragdes do saber e das crengas ¢ a
concretude da vida do individuo em seus processos de troca
com os outros. Neste sentido, Moscovici (1961) refere-se a
“pressdo por inferéncia” como conseqiiéncia da necessida-
de que os individuos tém de, continuamente, reagirem a di-
namica social. (p.361). Sendo assim, adotar o “construto”
das representagdes sociais significa buscar compreender ndo
somente 0 que € como as pessoas representam um objeto
cujo conteudo possui um valor socialmente evidente e rele-
vante mas também por que e para que o fazem daquela for-
ma. Nesta perspectiva emergem de forma nitida os sentidos
dos processos de simbolizacdo e da atividade cognitiva em
relacdo aos significados que o mundo externo assume a ni-
vel da vida psiquica (Roazzi, Wilson & Federicci, 1995).

Este artigo procura ir ao encontro destas preocupagdes
e, a partir de um questionamento sobre as metodologias uti-
lizadas na pesquisa em representac¢des sociais, apresenta uma
reflexdo sobre o consenso das representagdes. Qual o nivel
de consenso acerca dos significados relativos a natureza so-
cial da representagdo social? Qual o nivel de consenso ou o
compartilhar do qual uma determinada representagdo ¢ ob-
jeto, em um determinado grupo ou grupos, que possibilite
assim, comparagdes entre as representagdes que grupos di-
ferentes fazem de um mesmo objeto (Galli & Nigro, 1986;
Le Bouedec, 1979; Monteiro & Roazzi, 1987; Nigro & Galli,
1988; Roazzi, 1997 1999, 2000; Roazzi & Monteiro, 1991,
1995)? E preciso lembrar que as representagdes sociais, como
as teorias cientificas, as religides e as mitologias, sdo sem-
pre as representacdes de algo e de alguém (Moscovici, 1984).
Nesta perspectiva, examinamos semelhangas e diferencas
(areas de consenso) em relagdo a emog¢do do medo entre
adultos de ambos os sexos.

Emocoes e Estudos Sobre o Medo

A emogao apresenta-se a consciéncia como um fendme-
no imediato e concreto que carrega seu proprio sentido sem
que o tenhamos solicitado. Devido a complexidade deste seu
carater subjetivo, demorou a se constituir em campo de in-
vestigagdo sistematica, permanecendo durante muito tempo
restrito as analises clinicas. Uma das dificuldades encontra-
das para realizar estudos sobre a emoc¢ao ¢ a incompatibili-
dade de enfoques; enquanto para alguns psicélogos ela de-
veria ser vista como um aspecto social do comportamento,
que estd imbuida de significados convencionais, para ou-
tros, ela seria produto de programas instintivos capazes de
gerar afetos e movimentos expressivos em todos os seres
humanos. Outro problema no estudo das emogdes ¢ a diver-
sidade com que sdo designadas e encaradas em culturas di-
ferentes, suscitando, certamente, dificuldades de compara-
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¢do. Todavia, o construto das representagdes sociais permite
um recorte epistemoldgico para a investigacdo relevante e
factivel da estruturagdo e representagdo social das emocgdes
(Ades, 1993).

Para muitos, o medo ¢ a emogao negativa mais comum;
mais do que isso, sendo um dos mais fortes delineadores da
personalidade das pessoas, influencia no que pensamos po-
der ou ndo fazer. Ele reage sobre si mesmo, conseqiiente-
mente ficamos com medo dele mesmo (Ainsworth, 1981).
Segundo Hersen (1973) o medo pode ser analisado a partir
de trés aspectos: (1) verbal, sendo que neste aspecto ele apa-
rece como auto-relato, avaliacdo subjetiva do sujeito sobre
seu medo; (2) motor, que se caracteriza pela reagdo compor-
tamental-organica observavel e medida; (3) psicoléogico. E
justamente sobre este ultimo aspecto que se concentra nosso
estudo.

Nossos medos alteram-se com idade, género, classe so-
cio-econdmica, nivel de desenvolvimento cognitivo e outras
variaveis de natureza individual ou social (tais dados podem
ser uteis para a determinag@o de quando um medo € normal
ou patoldgico, consequentemente, quando uma intervengao
¢ necessaria). Dados de estudos antigos (Hallowell, 1938)
sobre medo em adultos sugerem que as reagdoes de medo
podem ser grandemente influenciadas por variaveis de or-
dem cultural.

Nossos inimeros temores servem a dois propositos legi-
timos e uteis: primeiro, atuam como mecanismos de alerta,
uma resposta de adaptacdo que serve para proteger os indi-
viduos de situagdes potencialmente perigosas (Ainsworth,
1981; Fonseca, 1993); além disso, a emogao libera e disci-
plina um fluxo de energia que pode ser empregado em qual-
quer acdo que se faca necessaria. E essa combinagao ¢ de
grande importancia para a sobrevivéncia bioldgica. O mes-
mo mecanismo psicoldgico também age em casos de medos
de um tipo muito diferente, ou seja, a estrutura total do ego
também deseja sobreviver, desenvolver-se ou expressar-se,
entdo qualquer ameaca a livre satisfagdo destes desejos re-
sulta quase sempre numa resposta de medo, 0 mesmo ocor-
rendo com uma ameaga de perda.

Mas como definir o medo? Segundo Ainsworth (1981),
uma maneira simples de defini-lo é dizendo que este ¢ a
consciéncia de uma ameaca, que pode assumir intimeras for-
mas. Ja Morris e Kratochwell (1983) definem o medo como
uma reacao emocional mais ou menos intensa perante um
perigo especifico, real ou imaginario.

Vé-se entdo que ndo € facil definir o que vem a ser o
medo, sendo isso uma evidéncia de sua complexidade. E da
mesma forma que ¢ dificil defini-lo, o é para ser investiga-
do. A maior parte do conhecimento nesta area tem se basea-
do em trabalhos efetuados em paises de lingua inglesa (Bauer,
1976; King, Gullone & Ollendick, 1992; King Hamilton &
Ollendick, 1988; King, Ollier, lacuone, Shuster, Bays,
Gullone & Ollendick; Marks, 1987; Ollendick, 1979, 1983;
Ollendick & King, 1991; Ollendick, King & Frary, 1989;
Ollendick, Yule & Ollier, 1990; Scherer & Nakamura, 1968).
E estudos que tentam estabelecer padrdes de incidéncia e
evolugdo em outras populagdes e/ou culturas ndo sdo muito
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freqiientes (e.g., Dong, Yang & Ollendick, 1993; Fonseca,
1993; Galli & Nigro, 1986; Nigro & Galli, 1988; Roazzi,
Wilson & Federicci, 1995). Uma das dificuldades com que
freqlientemente se deparam os investigadores interessados
nesta questdo ¢ a falta de instrumentos adequados que pos-
sam oferecer uma unidade avaliativa comum a diferentes
locais e culturas (Fonseca, 1993).

Em resumo, pressupde-se que o medo estrutura-se sob
influéncia de fatores culturais, mas se questiona a abrangéncia
desta influéncia com a hipotese de fatores universais do medo.
Isto esta longe de ser definido, e este também nao ¢ o obje-
tivo do nosso trabalho, o qual ¢ ampliar o conhecimento so-
bre as complexidades do medo e quais suas conceptualizagdo
e organizagao estrutural em adultos.

A emocao ndo consiste apenas em uma percepcao de si
proprio, mas também necessita do conhecimento da situa-
¢do, dos eventos (ou representacao destes) em que ocorrem,
e o impacto dessa situacdo merece uma avaliacdo cognitiva.
A emogio ¢ percebida também pelos outros, suscita reagdes
de sua parte e certamente isso tenha por fung¢ao primordial a
comunicag¢do. Ela prepara e modula o comportamento le-
vando o individuo a agir de modo a diminuir as experiéncias
desagradaveis e prolongar os afetos positivos. Wallon (con-
forme citado em Dantas, 1994) demonstrou o poder que tem
a fung@o tonica (expressoes faciais de emocdes) de contro-
lar o ambiente social antes que exista a possibilidade da agdo
clonica (movimentos) sobre os objetos do mundo fisico. Com
relacdo a avaliagdo das emocdes, pode-se questionar que
niveis de racionalidade fundamentam o sentimento. Zajonc
(conforme citado em Ades, 1993) acredita que este envol-
vimento seja pequeno, pelo menos no que se refere ao pri-
meiro impacto de um estimulo gerador de afeto.

Vé-se entdo que para compreendermos as dindmicas do
comportamento humano em sua complexidade ¢ de funda-
mental importancia o estudo das emogdes. No que se refere
a elaborago de novas perspectivas teoricas, podemos reco-
nhecer duas categorias que sdo definidas a partir da ausén-
cia ou presenga do fator cognitivo, sendo que o papel de-
sempenhado por este fator, nos ultimos anos, tem se tornado
uma area muito explorada e discutida dentro da literatura.
Mandler (1982) expressa essa preocupagdo de estabelecer
conexoes entre cognitivo e emocional dizendo que, da mes-
ma forma que as do adulto, as emogdes das criangas sdo
construidas partindo de uma variedade de eventos, dentre os
quais podemos encontrar aqueles de natureza cognitiva e
aqueles de natureza visceral, a partir de sinais culturais e
idiossincraticos, e de estruturas inatas e aprendidas.

Uma abordagem de tipo psicossocial pressupde que, para
compreender as agdes humanas, deve-se considerar ndo ape-
nas as estruturas e organizac¢des cognitivas e suas formas de
interagdo e combinagdo, mas também o conteudo e as ori-
gens sociais das mesmas, uma vez que as emocdes de um
individuo ndo sdo governadas unicamente pelo éxito de suas
acdes, mas ainda pela antecipacao da aprovacao ou desapro-
vagdo que os outros manifestam em relagdo a agdes que aten-
dem ou ndo a determinadas regras ou normas (Harris, 1989).

As representagdes sociais, tomadas como sentido atri-
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buido aos objetos pelos sujeitos a partir de sua pratica e de
suas relagdes, vém revelando seu grande potencial heuristico
no campo de pesquisa. Pressupoe que a realidade é sempre
vista a partir de um recorte, uma dimensio dela mesma, nunca
em si mesma. Pressupde também que a atividade simbolica
¢ o grande articulador deste recorte, feito a partir dos so-
nhos, crengas, sensagdes, onde emogdes e afetos emergem
como mediadores tdo significativos quanto pensamento e
linguagem, ou os processos grupais. Desta perspectiva, pode-
se vislumbrar as estruturas cognitivas como ‘softwares’ e,
ao mesmo tempo, como (psico)logicas, dotadas de
inteligibilidade propria (Carvalho, 1997; Jodelet, 1989; Lane,
1993; Madeira & Carvalho, 1997, 1998; Sawaia, 1993; Spink,
1993; Teves, 1992; Vygotsky, 1934).

Com base nestes fundamentos teoricos sobre as emogoes
e as representacdes, realizou-se este estudo cuja finalidade
foi investigar a emoc¢do do medo sob uma perspectiva
psicossocial; foi também objetivo desse trabalho ampliar
conhecimentos sobre a representacdo deste objeto entre cri-
angas, onde também se realizou uma analise comparativa
entre as que apresentavam experiéncias socioculturais bas-
tante diferentes (Roazzi & cols., 1995).Naquele estudo, ape-
sar das diferengas especificas de cada grupo, ndo se encon-
traram diferengas acentuadas na representacdo social do
medo, ou seja, essas diferencgas ndo alcangaram significancia
estatistica. Entretanto, deve-se considerar o fato de ser aquela
pesquisa uma investigacao isolada na area de estudos da re-
presentacao social do medo. O presente trabalho, utilizan-
do-se da mesma metodologia e do mesmo tipo de analise
(SSA, MSA), teve o objetivo de analisar a estrutura da re-
presentacao social do medo em adultos, bem como a diné-
mica de relagdes entre os elementos estruturantes de tal ma-
neira a clarificar o nivel de consenso destas representagdes
em funcgdo do género. Segundo Moscovici (1961), a busca
do consenso, pelos individuos, decorre da pressao a inferéncia
permanentemente exercida pelo grupo. Deste modo, o con-
senso permeia a comunicagdo, conferindo inteligibilidade
propria ao grupo e exercendo influéncia nos julgamentos
dos individuos sobre objetos sociais. Tais julgamentos, por-
tanto, supoem a selecdao de informagdes para além da pura
constatacao destas.

Questao Metodoldgica

A escolha da metodologia de pesquisa foi, em grande
parte, influenciada pelas criticas tedricas a forma de coletar
e analisar os dados e, principalmente, pelas técnicas analiticas
disponiveis para lidar com este tipo de dados. Dois fatores
principais levaram a escolha dos métodos de analise: (1) a
natureza essencialmente qualitativa dos dados, que requer o
uso de um tipo de estatistica ndo-paramétrica, e (2) a nature-
za do assunto em estudo, que necessita de procedimentos
estatisticos que mantenham a integridade dos dados. Neste
sentido, toda a gama de analises multidimensionais néo-
métricas tem demonstrado ser bem adequada para atender a
estas duas exigéncias (Shepard, 1962; Schiffman, Reynolds
& Young, 1981; Shye, 1978; Souza, 1988).
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Dado que estes tipos de analises estdo baseados em pro-
cessos de categorizagdo, adotando principalmente técnicas
nao verbais, que encontram suas raizes nas origens da pro-
pria psicologia, especialmente da cognitiva e da social, estes
esclarecimentos vertem sobre a emergéncia de sistemas
conceituais e sua relagdo com o processo de categorizagdo.

Sistemas Conceituais e Categorias

Sabemos que os procedimentos de investigagdo que pri-
vilegiem aspectos qualitativos permitem uma maior aproxi-
macdo da visao de mundo dos sujeitos. O foco de interesse
do pesquisador estd, de maneira geral, nas formas como os
individuos pensam, sentem e se comportam com relagdo a
importantes fatos e experiéncias da vida. Esta forma de agao
e conceituacdo do mundo - pelo sujeito - reflete-se nos siste-
mas de classificacao e de categorizagdo do mesmo (Roazzi,
1995). Por outro lado, tais sistemas estruturam as agdes e
conceituagdes dos individuos.

Em psicologia, ndo ¢ novidade que a maneira como 0s
individuos conceituam o mundo que lhes circunda esta rela-
cionada, diretamente ou ndo, com as logicas de categorizar
e de construir sistemas de classificag¢do pelos quais estimu-
los diferentes possam ser tratados como equivalentes (Kelly,
1955). De fato, o significado que o individuo possui do mun-
do que estd a sua volta é construido sobre uma rede de
categorizagdes. Tajfel (1981) afirma: “O papel da categoriza-
¢do em percepgdo e em outras atividades cognitivas tem de-
sempenhado, durante muito anos, um papel fundamental na
formulagao de teorias em psicologia” (p. 305). A compreen-
sdo da forma como as pessoas categorizam e atribuem con-
ceitos as categorizagdes € uma questio central para que pos-
samos responder ao seguinte questionamento: Qual a natu-
reza dos conceitos que as pessoas formulam e como estes
conceitos sao organizados nas relagdes com o mundo e com
0s outros?

Deste modo, a compreensdo das categorias a partir das
quais o individuo ordena seu mundo e os conceitos que a
este atribui é fundamental para que se alcance os sentidos e
os significados subjacentes.

Um dos procedimentos adequados para explorar as es-
tratégias pelas quais as pessoas categorizam e elaboram sis-
temas de classificagdo ¢ o Procedimento de Classificagdes
Multiplas (PCM) (para maiores detalhes ver Roazzi, 1995).
Esta metodologia de investigacao deriva-se dos procedimen-
tos de categorias-proprias de Sherif e Sherif (1969) e das
tarefas de classificag@o elaboradas por Vygotsky (1934). E
vem se consolidando como metodologia apropriada para
pesquisa de sistemas conceituais em varias areas da psicolo-
gia, como, por exemplo, a psicologia social (Eckman, 1975;
Tajfel, 1981) e a psicologia ambiental (Canter & Comber,
1985; Groat, 1982).

O PCM pressupde que o individuo ja possua um conhe-
cimento estruturado do mundo em que se encontra: deste
modo, o que caracteriza cada estrutura ou categoria ¢ a rela-
¢do conceitual entre os elementos pertencentes a esta estru-
tura. A partir do exame de quais categorias ¢ de como as
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pessoas as utilizam quando interagem com objetos do seu
mundo, pode-se compreender de que maneira os concebem
€ 0s conceituam.

O PCM, além de enfatizar o aspecto qualitativo das cate-
gorias, enfoca também o processo de construcao do sistema
de classificagdo que medeia as relagdes dos individuos com
o mundo complexo em que atuam. Este procedimento, por
exceléncia, permite a explorago de sistemas conceituais tan-
to a nivel individual como grupal. De fato, classificar, catego-
rizar e convencionar sdo faces de um mesmo processo que
permite a todos saberem “o qué denota o qué”, e estdo pre-
sentes em todas as nossas atitudes, agdes e comunicagdes.
As categorias e os conceitos encontram-se em relagdo de
interdependéncia mutuamente estruturantes. Ao classificar
objetos, o individuo seleciona aspectos relevantes destes, os
quais passam a se constituir em categorias que possibilitam,
por sua vez, a elaboracdo conceitual compativel com tais
aspectos selecionados. A posse de um novo conceito, ao
mesmo tempo, permite a (re)visao do objeto e nova categori-
zagao.

Nesta altura, ¢ importante fazer uma disting@o entre “pro-
cessos de categorizacdo e explicacdes ordinarias” que as
pessoas dao as suas agdes. Estas ultimas decorrem de racio-
nalizagdes apos as quais o individuo verbaliza a resposta
politicamente correta que supde ser esperada de si a partir
do que representa sobre seu interlocutor. No decorrer de um
processo de categorizac¢do, ao contrario, o individuo atua
sem censura e, quando fala, ndo esta organizando sua men-
sagem para interlocutor, mas esta “pensando alto”. Este tipo
de verbalizagdo ¢ a “fala interior” a partir da qual o pensa-
mento é continuamente organizado (Vygotsky, 1934). De
fato, a compreensdo do sistema de categorizacdo de uma
pessoa e a forma com que estas categorias sao sintetizadas
em conceitos constituem a chave central para o entendimen-
to das a¢des humanas.

E importante também notar que o processo de classifica-
¢des envolve exNperiéncias cognitivas e afetivas com os ob-
jetos, e que o ultimo elemento (afetividade) tem sempre um
papel preponderante no processo. Deste modo, as formas
como as pessoas classificam nio se constituem em fenome-
no estatico ou uniforme por sua propria natureza, mas varia
consideravelmente em forma e intensidade, dependendo do
tempo, do espago e das relagdes estabelecidas.

Na pesquisa com classificagdes livres, este procedimen-
to requer do entrevistado que indique categorias a certos
objetos de acordo com caracteristicas que acha que possu-
am. Poucas s3o as limitagcdes e nenhuma exigéncia ¢é feita
quanto a maneira de processar a classificagao. No caso de
classificacdes dirigidas, sugere-se somente o critério, mas o
numero de elementos em cada grupo, o numero de grupos
etc., sdo decisdes do sujeito e ndo do pesquisador. Assim,
uma outra vantagem deste procedimento ¢ nao limitar o su-
jeito na sua tarefa de formar categorias a partir dos elemen-
tos apresentados, podendo o sujeito langar mao de diferen-
tes critérios formulados por ele mesmo ou sugeridos pelo
pesquisador. Neste procedimento, da mesma forma que nas
entrevistas, procura-se identificar as categorias conceituais
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do entrevistado e as suas classificagdes dos elementos. Quan-
to maior for a liberdade dada ao entrevistado mais provavel-
mente o entrevistador ird apreender o sistema conceitual do
sujeito.

Face a abordagem teodrico-metodoldgica aqui delineada,
nossa investigacdo enfocou a organizagao estrutural do medo
em adultos, cujo enfoque requereu um procedimento que
permitisse penetrar tais sistemas conceituais bem como os
conjuntos subjacentes de regras utilizados para classificar
situagdes, personagens e eventos. Para tal estudo, entrevis-
taram-se 72 sujeitos, de nivel sdcio-econdmico médio, de
ambos 0s sexos.

Método
Participantes

Fase 1 - Estudo de associacdo livre: nesta primeira fase
participaram 60 individuos de ambos os sexos, com idade
superior a 18 anos.

Fase 2 - Estudo de classificagdo livre e dirigida: a amos-
tra de participantes que foram entrevistados nesta segunda
fase continha 72 individuos adultos de nivel s6cio-econdmi-
co médio, numa faixa etaria entre 20 ¢ 39 anos de idade,
sendo 34 do sexo masculino e 38 do sexo feminino.

Material

O material para a investigagdo consistiu de 20 cartdes de
3x4 cm., cada um contendo a inscri¢do de um item daqueles
selecionados por estarem freqiientemente mais associados
com a palavra-estimulo medo, mais um cartdo de igual ta-
manho dos demais, contendo a inscri¢ao “medo”; este car-
tdo s6 foi utilizado na primeira etapa da segunda fase do
procedimento, na classificagao livre.

Procedimento
Associacdo livre

Nesta primeira, os sujeitos (fase /) foram convidados a
expressarem de forma livre o que passava em suas mentes a
evocac¢do da palavra-estimulo medo e, assim, levantou-se a
componente informag@o da representacdo entendida como
meio de acesso ao campo das representacdes. Os itens sele-
cionados foram os seguintes:

01. Diabo 11. Acidente de transito
02. Bruxa 12. Solidao

03. Fantasma 13. Velhice

04. Feiticaria 14. Menino de rua

05. Escuro 15. Policia

06. Morte 16. Separagao

07. Doenga 17. Desemprego

08. AIDS 18. Assaltante

09. Dor 19. Seqtiestro

10. Sangue 20. Violéncia sexual
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Estes 20 itens integraram a tarefa de classificacdo para
reconstruir o campo semantico e a estrutura da emogao medo.
Cada sujeito realizou, individualmente, uma tarefa de clas-
sificag@o livre e, em seguida, uma de classificacdo dirigida.

Classificagdo livre

Nesta etapa do procedimento, foi solicitado ao sujeito
que classificasse em grupos os cartdes com as palavras-esti-
mulo, de modo a termos, em cada grupo, elementos seme-
lhantes, ou que conjugassem para um determinado fim. Os
sujeitos foram livres para alocarem quantas palavras quises-
sem num mesmo grupo como também para formarem quan-
tos grupos achassem necessarios. Se por acaso o sujeito de-
monstrasse dividas em relacdo a tarefa, o experimentador
apresentava um exemplo utilizando outros estimulos, como
no exemplo abaixo:

Considere, por exemplo, que nés tenhamos estes trés animais
de brinquedo.: um urubu, um cavalo e um ledo. Se vocé tiver
que fazer um grupo com dois deles, aqueles que se asseme-
lham por alguma caracteristica em comum, quais vocé colo-
caria juntos e qual seria o diferente dos outros dois?

Assim que o sujeito formava os grupos, o experimentador
tomava nota dos componentes de cada um dos grupos. Fina-
lizada a classificag@o, o pesquisador pedia ao sujeito que
observasse bem a formagao dos grupos e verificasse se esta-
va satisfeito com aquela organizacao:

Vocé esta contente com estes grupos e com as palavras em
cada grupo? Se quiser, pode mudar estas palavras entre os
grupos até estar satisfeito com o resultado.

Finalmente o investigador perguntava qual o motivo que
tinha levado o sujeito a formar cada um dos grupos:

Por que estas palavras estdo neste grupo? O que elas tém em

comum?

O experimentador registrava o critério norteador da clas-
sificacdo assim como os comentarios apresentados pelos
sujeitos para uma compreensdo do significado de cada agru-
pamento. Tomava nota destes contetidos e dos numeros das
palavras-estimulo alocadas a cada grupo caso houvesse modi-
ficacdes.

Classificagdo dirigida

Depois da classificacdo livre, através do mesmo proce-
dimento basico, o entrevistador pedia ao sujeito para classi-
ficar as palavras-estimulo em funcao delas estarem associa-
das com a sensacdo de medo. A instrucdo especifica para
estas classificagdes era a seguinte:

Agora eu quero que vocé considere novamente estas mesmas
palavras e, como antes, classifique-as ou as ordene em gru-
pos. Mas, desta vez, eu vou dizer o critério pelo qual vocé vai
classificar estas palavras. Em primeiro lugar, gostaria de que
vocé pensasse sobre estas palavras que estdo escritas nestes
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cartdes e que as ordene em grupos em fungdo de estarem mais
associadas com a sensa¢do de medo. A questdo é: Quais das
agdes abaixo estdo mais associadas com esta sensa¢do? Quais
estdo menos associadas? Quais ndo estdo associadas? Mais
especificamente, eu quero que vocé separe estas palavras em
varios grupos, dependendo do fato destas estarem mais ou
menos associadas com esta sensagao.

Para a execucao desta etapa, o experimentador colocou
em ordem decrescente cinco cartdes que diferiam entre si
pelo tamanho. E, nesta ordem, cada cartdo representava um
grau de associagdo com a palavra medo, sendo assim as pa-
lavras classificadas com base nos seguintes critérios: pala-
vras muitissimo associadas com o medo (escore 5); palavras
muito associadas com o medo (escore 4); palavras mais ou
menos associadas com o medo (escore 3); palavras pouco
associadas com o medo (escore 2) e palavras ndo associadas
com o medo (escore 1).

Resultados
Classificacgao livre

Os dados da classificacdo livre foram analisados através
do MSA, pois este compara as categorias utilizadas por cada
participante para cada item sem pressupor similaridade en-
tre o significado das categorias € o mesmo ntimero. Desta
forma, um perfil para cada item ¢ estabelecido tendo como
base o nivel de similaridade do nimero de categorias ao longo
de cada linha (as linhas sao formadas pelos itens; as colunas
sdo formadas pelos sujeitos). O programa procura situar os
itens de tal maneira que estes sdo classificados de acordo
com uma categoria e estdo representados em uma regiao fa-
cilmente identificavel. Em seguida, eles sdo projetados em
um espaco bidimensional de acordo como o principio de
contiguidade (Roazzi, Wilson & Federicci, 1995).

Em nossa investigacao os vinte itens utilizados na classi-
ficag@o foram selecionados a partir de uma associagao livre
com a emoc¢ao medo, como ja foi especificado na metodolo-
gia. Entdo, ¢ licito supor que estes itens ja estejam correlacio-
nados de alguma forma com o item “medo”. Sendo assim, a
configuracdo espacial de uma classificagdo livre dos vinte
itens, mais o item “medo”, implica que a configuracdo do
MSA seja de tipo “radex” tendo no centro o item “medo”.

As Figuras 1 e 2, mostrando o resultado do MSA com
base nas classificagdes livres dos homens e das mulheres,
confirmam esta hipotese, pois podemos distinguir claramente
quatro regides bem distintas em volta do item “medo” for-
mando uma estrutura tipo “radex” tanto para as mulheres
como para os homens. O que se torna interessante € ver quais
itens constituem cada uma das regides e como se relacio-
nam entre si € com a regido central ocupada pelo item
“medo”. Na regido superior, lado direito, é possivel obser-
var uma primeira regido composta pelos itens “violéncia
sexual”, “assaltante”, “policia”, “seqiiestro”, “acidente de
transito”, “menino de rua”, “desemprego”. Esta regido é toda
composta por caracteristicas da barbarie das relagdes soci-
ais e foi denominada de Violéncia Social. Do ponto de vista
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Figura 1. Anélise MSA dos homens
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Figura 2. Analise MSA das mulheres

da localizagdo, ¢ a terceira regido mais proxima do item
“medo”.

Na parte inferior, lado direito de ambas as Figuras, en-
contramos uma outra regido composta pelos itens “bruxa”,
“feitigaria”, “fantasma” , “escuro” ¢ “diabo”. Esta regido ¢é
composta por entidades que devem fazer parte do universo
simbolico das pessoas, dependendo de suas crengas, valores
e simbolos. Por isso, foi denominada de Entidades Sobrena-
turais. Nesta regido, o item “escuro” encontra-se um pouco
afastado dos outros, na diregdo da parte superior da Figura
ocupada pela regido Abandono (esse comportamento ¢é
observavel para ambos os sexos). Esta regido recebeu tal
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denominacdo por conter os itens “velhice”, “separac¢do”,
“soliddo”, “morte” e “medo”. E a regido mais central da pro-
jecdo a partir do item central o “medo”.

Na parte superior, lado esquerdo, ¢ possivel observar-
mos uma outra regido composta pelos itens “dor”, “doen-
¢a”, “sangue” e “AIDS”. O que caracteriza esta regido ¢ que
os itens que a compdem estio relacionadas com o bem estar
organico das pessoas, portanto chamamos esta regido de
Saude.

Pela configuragdo espacial das quatro regides em rela-
¢do ao item “medo”, a regido Entidades Sobrenaturais ¢ a
que se localiza mais afastada deste item, tanto para os ho-
mens como para as mulheres. Ao mesmo tempo as regioes
Abandono, Saiude e Violéncia Social encontram-se muito
mais proximas da emocdo medo, principalmente as regioes
Satde e Abandono, sendo seguidas pela regido Violéncia
Social.

Se compararmos estas regides, veremos que Abandono e
Satde sdo a0 mesmo tempo as mais proximas entre si e as
mais proximas do item “medo”. Para ambos os grupos, a
regido Entidades Sobrenaturais encontra-se eqiiidistante das
demais. Uma variagdo entre os dois grupos ¢ que na regido
Violéncia Social, para as mulheres, o item Violéncia Sexual
se deslocou “destacadamente” dentre os demais, em dire¢ao
ao item “medo”, enquanto que, entre os homens, destacou-
se o item “desemprego”. Vemos diferengas com relagdo a
localizagdo de alguns itens entre os grupos (homens e mu-
lheres). Vemos que os itens “desemprego”, “menino de rua”
e “acidente de transito”, para os homens, sdo os itens que
mais se aproximam da regido central, enquanto que, entre as
mulheres, isso se da com os itens “violéncia sexual”, “de-

semprego” e “menino de rua”. Os demais itens desta regido
apresentam posi¢des bastante semelhantes.

No grupo Satide, para ambos os sexos, 0 item “sangue”
se desloca em direcdo ao item “medo”, como se deu com os
itens “violéncia sexual” e “desemprego” no grupo Violéncia
Social. Os demais itens do grupo Satide mostram uma maior
proximidade entre si, sendo esta mais acentuada nas mulhe-
res.

Classificacao dirigida

Nas classificagdes livres, analisadas através do MSA,
exploramos qual tipo de regionalizacdo os vinte itens assu-
miram e a relagdo destas regides com o medo a partir de
uma analise de perfis. Na classificacdo dirigida, nosso obje-
tivo foi entender com mais detalhes a estrutura das relagdes
entre estas regides e destas com o “medo”. O tipo de parti-
¢do do SSA nos oferece evidéncias empiricas da estruturagao
do medo. Na Tabela 1 estdo descritas as categorizagdes dos
vinte itens realizadas pelo grupo dos homens e pelo das
mulheres (médias, desvios-padrao e analise comparativa das
medias através do teste estatistico Kruskal-Wallis).

Observa-se que, de um modo geral, as médias dos itens
sdo mais elevadas no grupo das mulheres do que no dos ho-
mens, a excegdo dos itens “velhice”, “dor” e “policia”, que
possuem médias mais elevadas para os homens. Percebe-se
também, numa visdo global, que estas médias se asseme-
lham. Todavia, alguns itens merecem destaque, como € o
caso do item “separagdo”, cuja média encontrada no grupo
das mulheres (3.66) ¢ significativamente superior a encon-
trada entre os homens (2.65; x>= 10.99, p < .01). O item

Tabela 1. Médias, desvios-padrdes, médias ordenadas das categorizagdes dos itens pelos homens e pelas mulheres e valores de c*e P da analise de Kruskal-

Wallis das comparagdes

Itens Homens Mulheres Kruskal-Wallis
Média bp MO Média DP MO X? P
01. Diabo 1.59 .89 32.44 2.37 1.68 40.13 3.04 .0812
02. Bruxa 1.44 .70 35.13 1.77 1.19 37.72 38 .5387
03. Fantasma 1.50 .82 35.76 1.68 1.09 37.34 .19 .6659
04. Feiticaria 1.41 .66 34.54 1.84 1.33 38.25 79 3752
05. Escuro 1.50 .89 31.82 2.08 1.30 40.68 4.00 .0454
06. Morte 291 1.40 35.50 3.08 1.60 37.39 15 .6941
07. Doenga 3.70 1.31 34.76 3.89 1.27 38.05 48 4859
08. AIDS 3.59 1.58 33.38 4.00 1.56 39.29 1.77 1835
09. Dor 3.76 1.02 37.66 3.60 1.22 35.46 21 .6429
10. Sangue 2.15 1.05 37.28 2.18 1.33 35.80 .10 7548
11. Acidente transito 3.23 1.07 33.07 3.58 1.29 39.57 1.83 1758
12. Solidao 2.88 1.32 29.85 3.71 1.35 42.45 6.81 .0091
13. Velhice 2.65 1.35 38.94 2.37 1.38 34.32 93 3338
14. Menino de rua 1.94 1.04 29.69 2.74 1.29 42.59 7.35 .0067
15. Policia 2.44 1.33 40.85 1.92 1.15 32.61 3.09 .0789
16. Separagao 2.65 1.23 28.10 3.66 1.17 44.01 10.99 .0009
17. Desemprego 2.76 1.39 34.51 3.00 1.35 38.28 .61 4353
18. Assaltante 3.44 1.13 32.06 3.92 94 40.47 3.15 .0758
19. Seqiiestro 3.18 1.51 33.66 3.55 1.41 39.04 1.25 2635
20. Violéncia sexual 2.79 1.36 25.15 4.24 1.08 46.66 20.27 .0000
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“solidao” também possui diferenca significativa entre as mé-
dias (x?=6.81 p <.01) onde, neste caso, o valor encontrado
para a do grupo dos homens ¢ inferior (2.88) ao encontrado
para o das mulheres (3.71). Os itens que também possuem
diferencas altas entre as médias, semelhante a encontrada
nos itens “soliddo” e “separacdo”, sdo “escuro”, cuja média
para o grupo dos homens (1.50) ¢ inferior a do grupo das
mulheres (2.08), possuindo entfo diferenga significativa (x*
=4.00, p <.04), e “menino de rua”, sendo que para este item
a média para o grupo dos homens (1,94) ¢ inferior a encon-
trada para o das mulheres (2.74), diferenca esta que também
se mostrou significativa (x>= 7.35, p <.01). Se analisarmos
as médias por grupo, veremos que, para os homens, os itens
que apresentam as cinco maiores médias foram, em ordem
decrescente: “dor”, “doenga”, “AIDS”, “assaltante” e “aci-
dente de transito*; enquanto que, para as mulheres, encon-
tramos os itens em ordem decrescente: “violéncia sexual”,
“AIDS”, “assaltante”, “doenca” e “separacao”. Se fizermos
0 mesmo exercicio com as cinco médias mais baixas, tere-
mos, para os homens, os itens na seguinte ordem: “feitiga-
ria” (média mais baixa), “bruxa”, “fantasma”, “escuro” e
“diabo”, e, para as mulheres, os itens na seguinte ordem:
“fantasma” (média mais baixa), “bruxa”, “feiticaria”, “poli-
cia” e “escuro”.

Percebemos entdo que em relagdo aos itens que menos
causam medo, tanto em homens como em mulheres, estes
sdo basicamente os mesmos, a maioria deles pertencente a
regido Entidades Sobrenaturais. Desse modo, podemos di-
zer que os itens desta regido sdo os que menos amedrontam
as pessoas e mostram o qudo relacionados eles se encon-
tram, pois, com excecao do item “policia”, que no grupo das
mulheres pertence ao grupo dos cinco itens causadores de
menor medo, os demais pertencem a regido Entidades So-
brenaturais.

A esse respeito podemos dizer que, apesar das semelhan-
¢as entre os grupos, cada um possui caracteristicas especifi-
cas. Vimos que, para as mulheres, o item “violéncia sexual”
apresenta-se como o causador de maior medo, enquanto que,
para os homens, ¢ o item “dor”. Além do mais, nos homens,
o item que menos causa medo ¢ “feiticaria”, enquanto que
nas mulheres € o “fantasma”. Estes itens apresentaram, nos
respectivos grupos, as menores médias. Outro aspecto espe-
cifico dos grupos é que, nos homens, o item “acidente de
transito” ¢ causador de medo, sendo ele o quinto elemento
que mais amedronta. Ja no grupo das mulheres, o item “se-
paragdo” ¢ causador de medo. Vimos que a diferenca das
médias para este item ¢ significativa, o que reforca a idéia de
que as mulheres se atemorizam mais com a possibilidade de
sofrerem/passarem por algum tipo de separacao.

Na Figura 3 sdo apresentados os resultados da classifica-
¢do dirigida analisada através do SSA considerando toda a
amostra. A matriz de correlagdo Kendall’s Tau(b), que pro-
duziu esta projecao, encontra-se na Tabela 2. Nesta proje-
¢do, ¢ possivel observarmos a existéncia de cinco regioes,
sendo que a quinta ¢ um desmembramento da regido Vio-
Iéncia Social, que também encontramos na classificagao li-
vre.

Sobre a Figura 3 podemos dizer que, das cinco regides
encontradas, uma delas ¢ central, tendo as demais ao seu
redor. Desta forma temos uma estrutura tipo “radex”. Ob-
serva-se uma regiao que podemos denominar de Satde na
area central da projecdo; esta regido ¢ composta pelos itens
“escuro”, “morte”, “AIDS”, “doeng¢a” e “sangue”. Nesta re-
gido Saude temos o item AIDS como elemento central; o
item “morte” encontra-se muito proximo da regido Entida-
des Sobrenaturais (formada pelos itens “escuro”, “diabo”,
“feiticaria”, “fantasma” e “bruxa“), tendo estas duas regides
como elemento comum o item “escuro”; portanto, sobre este

Tabela 2. Matriz do Coeficiente de Correlagdo de Kendall - Tau (b) entre os vinte itens considerando toda a amostra

Itens 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19
01. Diabo —
02. Bruxa 52 —
03. Fantasma 37 .66 —
04. Feiticaria 43 73 .56 —
05. Escuro .29 24 41 23 —
06. Morte 20 .16 .30 .26 36 —
07. Doenga .07 13 21 21 23 32 —
08. AIDS 24 23 28 31 .35 31 45 —
09. Dor -.03  -.02 .00 .14 .02 .05 47 .19 —
10. Sangue 13 .16 25 15 21 18 28 .20 .20
11. Ac. tran. .19 .16 15 23 25 .14 25 .38 32 21 —
12. Solidao 17 25 .14 25 22 .01 26 25 17 12 15 —
13. Velhice 04  -03 -07 .00 -.00 .05 19 .03 20 11 .20 .16 —
14. Men. rua 13 20 .26 25 25 .08 17 26 .03 .06 .18 .09  -.03 —
15. Policia -.00 -.00 17 .08 .05 .03 .08 .14 19 15 30 .06 03 04
16. Separagdo 15 .14 13 17 18 .08 17 .14 29 .09 27 46 12 .19 .00 —
17. Desemprego 23 .00 -.01 .01 11 .04 23 35 .30 .19 48 12 .14 15 .20 .10 —
18. Assaltante .19 .00 .01 .10 .06 21 34 .26 29 .04 25 .20 12 .26 .14 24 32 —
19. Sequestro 31 23 17 24 27 .16 13 18 20 A1 24 .08  -.05 24 .16 .07 42 34 —
20. Viol. sex. .26 .07 11 12 22 21 26 36 .08 .02 28 24 -.04 .14 .04 23 29 37 -.39

01 02 03 04 05 06 07 08
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Figura 3. Anélise SSA de toda a amostra (Coordenada 1 vs. Coordenada
2 da solugdo tridimensional)

ultimo podemos dizer que ele ¢ um item limitrofe destas
duas regides. O mesmo se passa com o item “dor”, que se
pde nos limites das regides Abandono e Acidente, mostran-
do a dupla conotagdo deste, a dor fisica e a dor psiquica
(abstrata). Os itens “sangue” e “doenga” encontram-se mui-
x>

to proximos das regides Abandono (“velhice”, “solidao” e
“separacdo” sdo os itens que constituem esta regido), sendo

esta proximidade maior com os itens “soliddo” e “separa-
¢do”, e Acidente (composta pelos itens “policia”, “acidente
de transito” e “dor”), enquanto o item “AIDS” encontra-se
atraido pela regido Violéncia Social, principalmente pelo item
“violéncia sexual” (esta regido ¢ formada pelos itens “meni-
no de rua”, “seqiiestro”, “violéncia sexual”, “assaltante”,
“desemprego®). O item “menino de rua” possui uma proxi-
midade muito forte com a regido Entidades Sobrenaturais,
em especifico com o item “escuro”. Para melhor entender-
mos, na classificagao livre isso pode ser justificado quando
um dos sujeitos dizia que “o0 menino de rua estd no escuro
porque ele estd perdido nas ruas,” tendo este escuro uma
idéia de desamparo e desorientagao.

Se analisarmos cada grupo separadamente veremos que
os itens que tém maior correlag@o entre si sdo os da regido
Entidades Sobrenaturais (ver Tabela 3). E disso podemos
concluir que as pessoas que t€ém medo de um dos itens desta
regido provavelmente temera os demais, ou o oposto, quem
ndo tiver medo de um destes itens também ndo tera medo do
restante.

Para verificar a existéncia destas cinco dimensdes atra-
vés de outra analise estatistica, os dados da classificacao
dirigida foram submetidos a uma analise fatorial (rotation
varimax). Foram isolados cinco fatores explicando 61.4%
da variancia. Na Tabela 3 descrevem-se as saturagoes dos
itens nos cinco fatores (apenas os retidos em negrito com
coeficiente superior a .30). Estes s@o idénticos as cinco regi-
Oes descritas na analise SSA. A analise da consisténcia in-
terna dos itens por cada sub-escala (fatores) encontra-se des-
crita na Tabela 4.

Por ultimo, para verificarmos a existéncia de eventuais
diferencas entre os diversos tipos de medos tendo como base
a analise SSA, foram calculadas as médias de cada um dos

Tabela 3. Resultado da analise fatorial da escala com respectivas saturagdes dos itens nos dois fatores encontrados

Itens Com. CT Eigenv. % Var. % Acu. E1 E2 E3 F4 ES
01. Diabo .59 A4 5.61 28.1 28.1 .64 .38 -.01 .00 .01
02. Bruxa .85 A4 2.51 12.6 40.7 92 .05 .05 .00 .05
03. Fantasma 75 51 1.55 7.8 48.4 .79 -.01 36 .07 -.00
04. Feitigaria 72 .50 1.33 6.7 55.1 .82 .04 12 11 13
05. Escuro 45 49 1.26 6.3 61.4 45 14 A8 .04 .06
06. Morte .67 37 .14 .16 .79 -.06 -.10
07. Doenga 73 .55 .01 15 74 .18 .36
08. AIDS Sl .57 21 29 .56 23 15
09. Dor .60 40 -11 .08 21 .57 45
10. Sangue Sl 42 .29 -.16 40 45 12
11.  Ac. trans .62 .55 13 23 .16 .69 .20
12. Solidao .64 A3 29 15 .06 -.01 73
13. Velhice 42 12 -.19 -.15 .09 25 53
14. Men. rua .30 38 .35 .38 .14 .00 11
15. Policia .53 21 .05 .04 -.04 71 12
16. Separagdo .65 42 18 .24 .04 -.00 75
17. Desemprego .70 49 -.02 53 .04 .63 12
18. Assaltante .61 .50 -.06 .66 .20 15 32
19. Sequestro .68 .50 31 .69 .02 31 -.11
20. Viol. sex. .66 A8 .08 .76 24 .01 .07

F.1: Fator 1 - Entidades sobrenaturais; F.2: Fator 2 - Violéncia Social; F.3: Fator 3 - Satde; F.4: Fator 4 - Acidente; F.5: Fator 5 - Abandono. Com.:

Comunalidade; CT: Correlagdo total do item;
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Tabela 4. Resultado da analise de consisténcia interna (reliability)* dos 5 fatores encontrados na analise fatorial

I Fat . .
tens/Fatores item é retirado

Média da escala se Varidncia corrigida Correlacio total do
se item é corrigido item

Quadrado da Valor de Alpha se
correlacio miltipla  item é retirado

Fator 1: Entidades sobrenaturais (medo do desconhecido); Alpha: .82 Alpha estandardizado .84

01. Diabo 6.65
02. Bruxa 7.04
03. Fantasma 7.05
04. Feiticaria 7.01
05. Escuro 6.85
Fator 2: Violéncia Social; Alpha: .74 Alpha estandardizado .75
14. Men.de rua 13.51
17. Desempr. 12.98
18. Assaltante 12.18
19. Seqiiestro 12.50
20. Viol. Sexual 12.31

Fator 3: Saude; Alpha: .72 Alpha estandardizado .73

05. Escuro 12.78
06. Morte 11.58
07. Doenga 10.78
08. AIDS 10.78
10. Sangue 12.42
Fator 4: Acidente; Alpha: .71 Alpha estandardizado .71

09. Dor 10.63
10. Sangue 12.15
11. Ac. transito 10.90
15. Policia 12.15
17. Desempr. 11.43
Fator 5: Abandono; Alpha: .61 Alpha estandardizado .62

12. Solidao 9.36
13. Velhice 10.18
16. Separagdo 9.50
09. Dor 9.00

11.47 57 .36 .81
12.47 77 .76 15
13.15 .68 .60 77
12.29 72 .65 .76
13.88 43 24 .84
16.39 33 15 75
14.18 51 .30 .69
15.67 .54 .30 .69
12.67 .62 41 .64
13.68 .53 33 .68
16.12 47 24 .69
14.19 47 .26 .68
14.34 .59 .39 .64
13.33 52 .33 .66
16.56 39 18 71
12.48 48 .25 .66
13.20 34 12 71
11.18 .62 42 .60
12.77 36 15 71
10.81 .54 37 .63

72 43 27 .50

8.4 27 .09 .63

7.2 .50 .33 45

8.6 38 17 .55

* O Alpha considerando todos os itens foi .8529;

Tabela 5. Médias e desvios-padrdes dos tipos de medos de acordo com
SeX0

Homens Mulheres Total

Tipo de Medos — — —

Média DP Média DP Média DP
Entidades
Sobrenaturais 1.48 .62 95 1.00 1.73 .87
Abandono 2.72 .96 3.25 .94 3.00 98
Acidentes 3.15 .86 3.03 93 3.09 .89
Violéncia Social 2.82 .96 3.49 .76 3.17 92
Saude 3.08 .99 3.29 1.01 3.19 1.00
Total 3.00 .88 2.65 93 2.83 93

grupos de medos, tanto dos homens como das mulheres. Na
Tabela 5 estdo apresentadas estas médias. Observa-se clara-
mente como o grupo de itens Entidades Sobrenaturais apre-
sentou médias mais baixas em ambos os sexos em relacao
aos outros tipos de medos. Observa-se também a média su-
perior apresentada pelas mulheres em todos os tipos de me-
dos a exceg¢ao do medo, Acidentes e Entidades Sobrenatu-
rais.

Para verificar estatisticamente estas diferencas, os dados
foram submetidos a uma Analise de Variancia tendo (2:
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Masculino e Feminino) como variavel “entre” e Tipos de
Medos (5: Entidades Sobrenaturais, Abandono, Acidentes,
Violéncia Social e Satde) como varidvel “intra”. O julga-
mento em relagdo a cada tipo de medo era considerado como
variavel dependente. Encontrou-se um efeito principal de
Sexo [F(1,70)=5.44; p < .023], Tipo de Medo [F(4,280) =
50.83; p <.0001] e um efeito interativo Sexo x Tipo de Medo
[F(4,280) = 3.05; p <.017].

O efeito principal da variavel Sexo confirma o nivel de
medo mais acentuado nas mulheres (3.00) do que nos ho-
mens (2.65). Comparagdes a posteriori (Teste de Tukey) das
diferengas entre as médias nos cinco Tipos de Medos indi-
caram que, dentre todos os tipos de medos, o grupo Entida-
des Sobrenaturais foi o tipo de medo menos ameagador em
relagdo aos outros (p < .01). O mesmo tipo de analise do
efeito interativo Tipos de Medos x Sexo (Figura 4) indicou
que ao compararmos os dois grupos de sujeitos por cada
tipo de medo somente em dois tipos de medos - Abandono
(p<.05) e Violéncia Social ( p <.01) - as mulheres apresen-
taram médias estatisticamente mais altas do que os homens.
Comparagdes entre os cinco tipos de medos por cada sexo
indicaram que entre todos os tipos de medos o grupo Enti-
dades Sobrenaturais foi 0 menos ameagador em relagdo aos
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outros tipos, tanto para os homens como para as mulheres (p
<.01). Nenhuma diferenca estatisticamente significativa foi
observada entre os outros quatro tipos de medos.

Discussao

O interesse principal desta investigacdo foi analisar a
organizagdo estrutural de representagdes sociais do medo
em adultos e o nivel de consenso destas representacdes em
funcdo da variavel género para assim explorar novas técni-
cas de avaliagdo (técnica ndo-verbal das classificagdes mul-
tiplas) e de analise de dados (MSA e SSA). A esse respeito,
podemos afirmar que praticamente nio existem, aqui no
Brasil, pesquisas adotando tais procedimentos. Como tam-
bém ndo se tem conhecimento da existéncia de nenhum
instrumento, em lingua portuguesa, para medir medos ge-
rais ou especificos em criangas ou em outras popula¢des. Ha
dificuldade, portanto, de se encontrar instrumentos que pos-
suam validade e fidedignidade (Neri, 1987).

Sendo assim, o objetivo do presente trabalho era identi-
ficar elementos consensuais e avaliar o nivel de consenso de
diferentes grupos de adultos presentes na representagdo so-
cial do medo entre os géneros. E importante relembrar que,
do ponto de vista tedrico, um problema muito sério na pes-
quisa em representacdes sociais € a coleta de dados a partir
do individuo, da qual se inferem conclusdes gerais a nivel
social. Em outras palavras, o consenso ou os elementos com-
partilhados numa representagdo de determinado objeto, em
um determinado grupo, ndo sdo questionados nem submeti-
dos a processos rigorosos de verificagdo. Precisamos adotar
formas de verificagdes mais objetivas a fim de legitimar a
origem de uma representacdo a determinado grupo, desve-
lando seus enraizamentos sociais. Sendo o consenso a base
dos processos de comunicagao, a técnica ndo-verbal das clas-
sificagdes multiplas apresenta-se como privilegiada as veri-
ficagdes objetivas que buscamos.

Além do mais, este problema da verificagdo empirica do
consenso que uma representagao possui em um determina-
do grupo impde-se tanto em pesquisas que avaliam um Uni-
co grupo de sujeitos como em pesquisas que comparam re-
presentacdes de dois ou mais grupos através de analises de
variancia (e.g., Hewstone ef al, 1982). Em ambos os casos,
de fato, o consenso intra-grupo ou entre-grupos nao ¢ ques-
tionado, mas considerado como ponto pacifico.

A fim de contextualizar as interpretagdes a seguir, refli-
tamos um pouco sobre o cotidiano de relagdes sociais em
que as representacdes sao forjadas. Vemos todos os dias, nos
jornais, radio e televisdo, noticias violentas: homicidios, es-
tupros, seqiiestros etc. E amplamente noticiado também o
descaso institucional com a satde publica bem como as li-
mitacdes da medicina para solucionar novas doengas que
surgem. Outra gama de informagdes relaciona-se a falta de
seguranca e ao crescimento da miséria e do desemprego. Tal
conjunto de acontecimentos ¢ apresentado a todos os cida-
daos da aldeia global pelos meios de comunicagdo de mas-
sa, contribuindo para o estresse caracteristico desta
“miniaturiza¢do” do mundo proporcionada pela tecnologia.

Psic.: Teor. e Pesq., Brasilia, Mai-Ago 2002, Vol. 18 n. 2, pp. 179-192

As representagdes sociais estdo imersas neste movimen-
to, em meio a trocas de idéias e imagens, em eventos diver-
sos de comunicagdo que as estruturam e sustentam — com as
quais os individuos negociam seus pertences através da coe-
réncia com os consensos dos grupos. Evidencia-se, neste
mecanismo de busca do consenso, a conotagdo psicossocial
das representacdes: se, por um lado, os individuos mobili-
zam-se cognitiva e afetivamente na dire¢ao do consenso, ao
mesmo tempo a situacdo social pressiona-os a inferéncia.

Vimos, nas analises multidimensionais realizadas, que
podemos distinguir claramente quatro grandes grupos de-
nominados respectivamente de: Entidades Sobrenaturais,
Violéncia Social, Abandono e Saude. No primeiro, encon-
tramos os seguintes itens: “diabo”, “fantasma”, “bruxa”, “fei-
ticaria” e “escuro”. Em ambas as analises, estes itens encon-
tram-se bastante correlacionados entre si quando compara-
dos aos demais. E pelas justificativas que os sujeitos deram
para os agrupamentos, durante a classificagao livre, pode-
mos dizer que o critério norteador mais evidente para as ex-
plicagdes destes elementos sdo imaginarios, pertencentes ao
“sobrenatural”, e permeados de conotagdo negativa, de “coi-
sas ruins” (“amaldade”, “coisa do diabo”, “satanismo”). Sdo
elementos que “vao causar medo”, ou ndo, em fungdo da
“crenca de cada pessoa”. Para “as pessoas que créem’ nes-
tas coisas, estas “acham que elas acontecem” de preferéncia
“no escuro” (a noite). Porém algumas dizem nao acreditar,
alegando serem estes “medos de crianca” e que “dependem
da crenca que as pessoas possuem” a respeito. Muitas asso-
ciaram estes itens com a morte, justificando assim a proxi-
midade deste grupo com o de Satde. Se observarmos a pro-
jecdo para a amostra toda (a do SSA), podemos ver a proxi-
midade dos itens morte ¢ escuro. Comparagoes entre as mé-
dias apontaram que esta ¢ a regido que menos causa medos,
tanto nos homens como nas mulheres.

No grupo Violéncia Social temos os itens “menino de
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rua”, “seqiiestro”, “violéncia sexual”, “assaltante”, “desem-
prego”, “policia” e “acidente de transito”. Neste a estrutura
politico-econdmico-social vem como a “causadora” destas
questdes. Para a maioria desta pesquisa, o “desemprego faz
com que as pessoas passem a praticar seqiiestros, assaltos”,
geralmente “sdo pessoas marginalizadas pela sociedade”. O
“desemprego” também “pode levar ao aumento do nimero
de criangas que precisam ir para as ruas trabalhar” e “aca-
bam se envolvendo com a criminalidade”; sendo assim, ele
¢ a “causa” evidente da marginalidade e, neste contexto, a
policia teria o papel de manter a ordem social. Por outro
lado, ela também ¢ vista como propiciadora da violéncia,
pois também “praticam atos agressivos quando matam ou
maltratam os meninos de rua”. O temor com relagdo a vio-
Iéncia social ¢ significativamente maior nas mulheres, prin-
cipalmente quando se questiona a violéncia sexual.

Com relagdo ao item “acidente de transito” podemos di-
zer que, apesar de ele também envolver a policia numa ques-
tdo de ordem no transito, esta mais relacionado com o fator
de les@o corporal e ndo tanto como uma questio decorrente
das estruturas de relagdes sociais. “Acidente de transito” lem-
bra aos sujeitos a idéia de “dor”, “sangue” e a possibilidade
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de uma morte. Outro aspecto que aproxima estes dois fato-
res € o fato de que tanto a “violéncia sexual” como o “san-
gue” podem ser vias de transmissdo da “AIDS”, de acordo
com as falas dos sujeitos: “sangue pode transmitir a AIDS” .

Vimos também que o item “menino de rua” encontra-se
(ver MSA) proximo ao fator Entidades Sobrenaturais, isso
porque foram relacionados ao item “escuro”, tendo este o
sentido de “estar perdido”, “sem rumo”, “perdidos na noi-
te”, “na soliddo”.

Na regido Abandono encontramos os itens “velhice”,
“solidao” e “separagdo”. Os sujeitos, de modo geral, véem a
velhice como “algo solitario”, e a soliddo como “uma mor-
te”. “A morte ¢ uma separacdo” que pode “levar a soliddo™:
“as doengas podem fazer com que nos sintamos sozinhos”.
Segundo os nossos sujeitos, na velhice as pessoas estao mais
propicias a enfermidades, o que deixa a idéia de que estdo
mais préximas da morte que as pessoas mais jovens. A sepa-
racdo pode trazer soliddo, e na velhice as pessoas costumam
sentirem-se s0s. So coisas como estas que causam medo, €
vimos, pela classificagdo livre, que o item “medo” encontra-
se proximo desta regido - Abandono, conjuntamente com a
regido Saude. A “morte é o fim da vida” e a velhice ¢é vista
como “muito préxima da morte”, as “doencas também po-
dem levar & morte” e isso sustenta a aproximagao entre os
itens das regides Abandono e Satide. Vale ressaltar que as
mulheres atemorizam-se mais significativamente que os ho-
mens com os itens da regido Abandono: elas ndo querem
passar por essas “situacdes que sdo desagradaveis”.

Naregido Saude encontramos os seguintes itens: “AIDS”,
“morte”, “doen¢a”, “sangue” e “dor”. A “AIDS” ¢ uma do-
enga que “causa pavor” em algumas pessoas e que “leva a
morte”; “é causadora de muito sofrimento, dor” - seja ela
fisica, devido aos comprometimentos orgdnicos decorren-
tes, seja ela psiquica, causada pela idéia de isolamento e so-
lidao: “ela pode ser transmitida tanto pela violéncia sexual
como pelo sangue”, e isso justifica a proximidade entre as
regides Violéncia Social e Satde. Os itens da regido Satde
sdo os mais fortemente associados com a morte como tam-
bém os da regido Entidades Sobrenaturais e, sobre eles, os
sujeitos disseram que “sdo coisas que causam angustia e
medo”, pelas quais “ninguém quer passar”.

Entre os itens de Saude, o da AIDS se encontra na parte
mais central. Portanto, o item AIDS, ao ser o mais central da
regido mais central, desempenha um papel modulador em
relacdo a todos os outros, apresentando a mais alta correla-
¢do positiva com todos os demais. E como se a preocupacio
com a saude em geral e, mais especificamente, com a AIDS
(contagio x prevencao), desempenhasse um papel central para
explicar os outros tipos de medos. Esta constatagdo tem im-
portantes fins aplicativos: qualquer tipo de a¢ao visando re-
duzir o nivel de estresse ¢ medo da populacdo seria muito
mais eficaz se visasse reduzir os medos relativos a questoes
da satide em geral e, em especifico, com a ameaga onipresente
da AIDS. Portanto, poder-se-ia até falar na Satide, especifi-
camente na AIDS, como um elemento consensual do medo
na sociedade contemporanea. Os estudos recentes sobre re-
presentagdes sociais da AIDS demonstram, invariantemente,
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a presenc¢a do medo diante desta doenca, o qual vai se deli-
neando em diferentes formas ansiogénicas nas enunciagdes
dos sujeitos, fazendo-os mesmo perder o nexo do que ten-
tam dizer sobre o assunto (Carvalho, 1998; Jodelet & Ma-
deira, 1998; Madeira & Carvalho, 1998).

Considerados em seu conjunto, os resultados das proje-
¢des dos dois grupos de adultos, homens e mulheres apre-
sentam os mesmos tipos de regionalizagdo dos itens e um
mesmo tipo de particdo entre as regioes. As varias regides
apresentam elementos e caracteristicas qualitativamente di-
ferentes, cada regido ocupando uma direcdo diferente no
espago da projecdo MSA, que emana de um mesmo ponto
comum de origem — o item “medo”.

Entretanto, apesar de haver estas configuragcdes com es-
truturas muito parecidas, existem, ao mesmo tempo, dife-
rengas especificas refletindo a experiéncia de cada grupo,
sendo que tais diferencas ndo muito acentuadas, o que obvi-
amente ¢ de se esperar pelas caracteristicas da experiéncia
de vida similares entre os dois grupos de adultos.

Assim, apesar das diferencas detectadas, ndo ¢ possivel
afirmar a existéncia de nucleos diferentes para as represen-
tagdes sociais do medo entre estes dois grupos. Embora o
nivel de consenso desta representagao social tenha sido ava-
liado empiricamente, naturalmente esta constatacao precisa
ser considerada com cautela, pela limitacdo que caracteriza
este estudo devido ao fato de ser uma investigagdo isolada
de representagdo social do medo, utilizando técnicas de ava-
liagdo que merecem ulteriores confirmac¢des empiricas. Sao
necessarios estudos com outras populagdes, como também
com outros métodos empiricos, focalizando tanto aspectos
quantitativos como qualitativos. Esta nossa reflexdo
metodologica surge da necessidade de determinar e avaliar
com precisdo o tipo de metodologia utilizada no estudo das
representacdes sociais, especialmente se sdo comparadas
amostras com experiéncias socioculturais diferentes.

Entretanto, apesar das limitagdes, conseqiiéncia do cara-
ter exploratdrio desta investigagao, foi possivel tecer algu-
mas consideragdes de ordem mais geral sobre os tipos de
medos. O dado mais interessante que surge a partir da anali-
se destes resultados € o tipo de estrutura muito parecida que
foi encontrada entre estes dois grupos de sujeitos(estrutura
polar na analise MSA).

O que foi constatado nesta investiga¢ao constitui um pri-
meiro passo para uma analise da representacdo social de uma
emocdo: o medo. A abordagem adotada, ao mesmo tempo
quantitativa e qualitativa, baseada em técnicas de categoriza-
¢des, permitiu-nos reconstruir uma “trama de base”, apon-
tando-nos diregdes para o planejamento de futuras investi-
gacdes nesta mesma area.
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