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desde a maquina de langamento
contébil até o sofisticado com-
putador. A administragdo im-
pde a produtividade 6tima dos
trabalhadores nas maéquinas:
tantos langcamentos contdabeis
ou tantos cartOes perfurados
por unidade de tempo. Os ope-
radores destas maquinas devem
render a média determinada pe-
los fabricantes delas. Nesse sen-
tido Braverman sustenta nao
haver diferenca no trabalho da
linha de montagem e o trabalho
de escritorio, qualquer que seja
— de datilografas, arquivistas,
telefonistas, mensageiros, per-
furadores de cartdes ou dos
operadores de maquinas de con-
tabilidade. Todos executam ta-
refas fracionadas, mondtonas,
mal remuneradas, ndo aplicam o
conhecimento educacional
adquirido, ndo tém perspectiva
de carreira e, portanto, sao ta-
refas degradantes.

Finalmente Braverman des-
mascara 0 mito corrente que o
avango tecnolbgico exige traba-
Ihadores com um nivel médio
de educacdo cada vez mais ele-
vado. Em duas semanas apren-
de-se a perfurar cartdes ou ope-
rar numa linha de montagem,
em um més aprende-se datilo-
grafia. Nos escritorios moder-
nos, toda a correspondéncia
usual é gravada sob forma de
cliché e é acionada por meio de
computador quando necessério;
as secretarias de nfvel superior
tornam-se obsoletas.

Certamente, para desenvol-
ver a tecnologia e gerenciar o
processo de producdo precisa-se
cada vez mais de pessoas mais
educadas, mas para operar estas
maquinas tecnologicamente so-
fisticadas e poupadoras de
m3o-de-obra, pelo contrério,

exige-se pessoas de nivel edu-

cacional cada vez menor. Incor-
rei no mito seria fazer como o
estatfstico que com a metade
do corpo na geladeira e a outra

‘metade no forno afirma que, na

média, ele estd sob uma tempe-
ratura agradével.
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_ndo-especializado

.ou condutor de bondes

Para o capitalismo oligopo-
lista, o trabalho especializado e
sao valores
relativos, variando de acordo
com a conveniéncia e necessi-
dade de sua expansdo. Procura-
se transformar o trabalhador
agricola dito ndo-especializado
em operario “especializado” de
linha de montagem, motorista
efc.,
supondo que o trabalho da terra
ndo exige conhecimentos espe-
cificos de fertilidade e irriga-
¢Oes. Quando os bondes sdo
desativados, o condutor torna-
se um operario ndo-especializa-
do. .

Braverman nd@o é hostil ao
avango tecnologico em si. Ele

‘procura distinguir o papel da

tecnologia como subproduto da
expansdao do capitalismo oligo-
polista € ndo como é escamo-
teado atualmente — varidvel in-
dependente do progresso da
humanidade. Sob o capitalismo
oligopolista, o avango tecnol6-
gico é utilizado a fim de acele-
rar a acumulacdo de capital pela
substituicdo da mao-de-obra
especializada e portanto mais
cara, pela mdo-de-obra menos
especializada e, portanto, mais
barata. Este processo ndo en-
contra barreiras éticas pela sua
frente; no seu bojo leva consigo
a transformacao qualitativa e
degradante do trabalho.
Finalmente, cumpre acres-
centar a adverténcia feita por
Braverman ao escrever o seu li-
vro. Ao condenar o processo de
trabalho sob o capitalismo mo-
nopolista, eie nao esta absol-
vendo as condicOes de trabalho
na Rassia sccialista. La tam-
bém, Lenin ja recomendava o

emprego, nas fabricas soviéticas,

dos principios da Administra-
cao Cientifica. |

Jose Hajj

The homeless mind

Por Peter Berger, Brigitte Berger
e Hansfried Kellner.

O objetivo desta obra é abordar
a teoria da modernizacdo por
meio da sociologia do conhe-
cimento, procurando mostrar
quais as conseguéncias da mo-
dernizacdo, tanto sobre conhe-
cimento como sobre paises do
Terceiro Mundo. Propde-se um
nfvel de discussdo que tenha
por ponto central de interesse e

-entendimento o operario mé-

dio comum.

O livro estd composto em
trés partes: na primeira temos
um pequeno ensaio sobre socio-
logia do conhecimento, referen-
dado a nfvel empirico com a
anélise dos compostos princi-
pais da modernizacdo: a produ-
¢do tecnolobgica e a burocracia.
O composto produgdo tecnolo6-
gica desenvolve um conheci-
mento particular, sendo este
internalizado pelo homem a
partir de sua acdc scbre o co-
nhecimento adquirido. No en-
tanto, a complexidade dc zom-
posto é tal que o individuo vé-
se reduzido a apreensdo e ape-
nas parte da realidade que lhe é
apresentada. As formas de inter-
nalizacdo deste conhecimento
fundamentam-se em uma divi-
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's3o entre meios e fins, caracte-
ristica principal do composto
em quest3o.

Existe, em dGltima andlise,
uma dissociacdo muito grande
entre conhecimento da reali-
dade e teoria do conhecimento
real, traduzindo-se na ignoran-
cia do fim do seu trabalho, re-
forcada pelo fato de que esta
abstracdo é implicita no com-
posto referido.

Cada composto produz en-
tdo um estilo cognoscitivo que é
devidamente legitimado e divul-
gado pelas organizagdes, inde-
pendentemente de alguns obsta-
culos em seu caminho avassala-
dor. O que ocorre é a extensao
destes conflitos a-personalidade
do individuo, levando a uma
dicotomia, alids muito empre-
gada ao longo da obra, entre
vida social e vida privada, im-
plicando a adocao de diferentes
papéis de comportamento com
situacOes diversas e simultaneas.

No segundo capftulo, os
autores colocam em discussao o
composto burocracia, sendo sua
principal caracteristica o re-
guerimento de um grau menor
de relacionamento direto com a
vida de um individuo do que o
do composto anterior. Os dife-
rentes graus de envolvimento da
burocracia ndo se constituem
em pressoes tdo acentuadas, vis-
to que seu objetivo n3o é pro-
dutividade, e sim tornar-se in-
dispensavel através da transmis-
sdo de padrdes de conhecimen-
to e comportamento (“‘perso-
nalismo burocrético””) funda-
mentados em seu proprio estilo
cognitivo. Segue-se uma descri-
¢do do aparato burocrético, do
tipo especffico de conseqlién-
cias que ele gera ao nfvel do
individuo, existindo neste pon-
to uma diferenca nitida em re-
lacdo ao composto anterior que
é a ndo-separacdo entre meios e
fins. O encontro entre os dois
compostos dé&-se ao nivel da
abstracdo explfcita, ou seja, esta
existe no composto producdo

tecnoldgica, mas ndo é disponf-

vel a qualquer instante, enquan--
to que na burocracia ocorre o
inverso, principalmente em fun-

‘¢do de um certo tipo de com-
portamento, ‘‘a expectativa de

justica’’. Pelo fato de a ordem
institucional estar muito mais’
segmentada na burocracia, o
reflexo desta na esfera da vida
privada é significativamente
maior do que o reflexo derivado
da producdo tecnolbgica. A
conseqiiéncia principal disso
tudo reside na alocacdo social
do .individuo pela burocracia, e
em Ultima analise, na fungdo
desta como elemento amorte-
cedor do impacto de moder-
niza¢do, visto que ela possui 0s

_requisitos exatos para captagdo

e posterior distribui¢do da ener-
gia contraria 8 modernizagdo.

A partir da anélise da plura-
lizagdo de comportamentos so-
ciais (capitulo 3), e de suas va-
rias formas de manifestagdo ao
longo da historia, os autores
procuram evidenciar 0s meca-
nismos de integracdo social des-
tes; segundo eles, esta plurali-
zacdo existe em funcdo de dois
aspectos caracteristicos da so-
ciedade moderna: vida urbana e
comunicacdo de massa moder-
na. Decorre um fendmeno de
padronizagdo do comporta-
mento como mito da “urbani-
zacdo do conhecimento”, fe-
ndmeno este que leva a ‘““sociali-
zacdo” do conhecimento, ca-
racterizada entre outras por
uma atitude de ‘“‘aprendiz de
tudo e mestre de nada”. A con-
trapartida desta ‘‘socializacdo’’
do conhecimento déa-se com a
contracultura (tipo norte-ame-
ricano) na busca de diferentes
valores de identificacdo social.
H4 um certo destaque para a
importancia da religido como
agente transportador de valores

.de identificacdo, paralelo ao fa-
‘to de que a propria moderniza-

¢do contribui para destruir este
papel através da pluralizacdo de
comportamentos sociais. Justifi-

ca-se enido a discussdo que vem
a seguir sobre o obsoletismo do
conceito de honra na sociedade
moderna, dando margem a apa-
ricdo do conceito da dignidade,
mais apropriado a soliddo do
homem moderno, sustentando-
se independentemente (o con-
ceito) de qualquer atividade,
padrdo de comportamento, ra-
¢as, sexo, etc. A diferenca entre
os dois conceitos reside no fato
de que a dignidade esta desvin-
culada de papéis institucionais,
0 que ndo se dava com a honra
na aristocracia tradicional. Seria
este um reflexo do enfraque-
cimento da institucionalizagdo
de comportamentos, ou um for-
talecimento da coeréncia subje-
tiva, decorrente desta desinsti-
tucionalizacdo? Em meio a
uma analise que procura ser an-
tropologica, delineava-se a ne-
cessidade de redefinicdo da no-
¢do de identidade e da dignida-
de em reflexo contrério a indus-
trializacdo. No entanto, os auto-
res colccam como desejavel o
restabelecimento da honra,
embora esta possa ensejar por
sua vez um novo tipo de institu-

- cionalizagdo.

Concluindo esta primeira
parte, encontramos os alicerces
de toda a discussdo da paite se-
guinte, visto serem caracteri-
zadas as formas de apropriacdo
dos dois compostos trabalhados
até aqui, producdo tecnolbgica
e burocracia, portadores do
ethos capitalista em si. Sdo uti-
lizados de maneira precisa dois
conceitos para a manipulagao
da teoria do conhecimento: o
de ~omposto propriamente dito
e empregado desde o inicio, e 0
de transportador (Carrier), sen-
do este definido comob um gru-
po social que produziu ou trans-
mitiu elementos de um parti-
cular conhecimento. Existe uma
série de relagOes entre sstes con-
ceitos, encontraveis na teoria
das organizagOes, e resultantes
de um processo histérico, deli-
neando-se nesta teoria vetores
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institucionais varidveis, o prin-
cipal sendo as relactes de pro-
priedade na sociedade moderna.
Pela primeira vez na obra, os
autores citam efetivamente suas
correntes diretoras da aborda-
gem referida; em termos claros,
uma linha cléssica de Durkheim
e Max Weber, por considerarem
Marx como analista demasiado
enfatizante do_capitalismo. O
principal conceito utilizado, de
Weber, é o da “reciprocidade
causal” entre processos insti-
tucionais e de conhecimento
(“afinidade eletiva”), por ser
mais dialético que a abordagem
de Marx, e por estar fundamen-
tado na emergéncia da ética
protestante. Parece preferivel
esta trilha onde a dindmica das
instituicdes pode melhor ser
colocada, inclusive quanto a
transmissdao dos referidos com-
postos. Assim sendo, propGem
os autores uma diferenciacao
necessaria entre primary carriers
e secundary carriers. Os primei-

'ros sd@o os agentes de moder-

nizagdo propriamente ditos
(produgdo tecnolégica e buro-
cracia), enquanto que os demais
compdem-se dos agentes so-

‘cioculturais, gozadores de um

certo grau de autonomia, como
os aparelhos ideoldgicos (escola,
igreja), a urbanizagdo, vida pri-
vada, meios de comunica¢ao de
massa. A equivaléncia prética
reside na existéncia de uma rede
de defini¢cBes cognitivas e nor-
mativas, enquadradas em uma
instancia simboélica especifica,
determinada pela moderni-
zacdo. Esta rede assume entdo
as caracteristicas dos compostos
nos quais ela se assenta: racio-
nalidade (no sentido weberia-
no), componencialidade, con-

‘trolabilidade etc.

Chegamos assim & segunda
parte do livro, onde os autores
estudam modernizagdio como
sendo um processo de transmis-
sao de pacotes, variando o im-
pacto deste processo em fungdo
do contexto sociopolftico-eco-
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ndmico onde ele se produz. As-
sim, os pafses do Terceiro Mun-
do sofrem este impacto moder-
nizante de modo peculiar, se
considerarmos a intensidade do
conflito entre os agentes trans-
portadores secundérios (cultu-
rais), visto que estes freqiien-
temente atingem um certo grau
de autonomia; as diferencas béa-
sicas devem ser analisadas em
funcd@o do quadro de referéncia
principalmente no que diz res-
peito a concepces de trabalho
e realizacdo. A piogressdo do
impacto modernizante é suces-
sivamente exposta, sem serem
relegados a segundo plano os
agentes econdmicos, nem a pro-
ducdo tecnolbgica, muito me-
nos a burocracia em fungdo de
sua maior adaptabilidade e de
seu carater politico relevante.
As consequéncias apontadas
mostram a emergéncia de clas-
ses sociais que derivam seu po-
der e conhecimento do aparato
burocratico  (principalmente),
atribuindo a este agente moder-
nizador maior capacidade de al-
teracdo dos padrOes sociais tra-
dicionais, do que a propria pro-
ducdo tecnolbgica. Nesta pers-
pectiva, o. choque com os na-
cionalismos sociais altera a con-
cepc¢ao de pobreza até entdo vis-
ta como natural, agora conside-
rada como injusta, e que deve
necessariamente ser modificada.
A medida que a questdo é re-
duzida & organizagdo social da
economia, 0s autores colocam
sua discussdo ao nfvel do con-
flito entre capitalismo e socialis-
mo, sublinhando no entanto a
existéncia, em pafses do Tercei-
ro Mundo, de razOes ndo-eco-
ndmicas para uma tendéncia ao
socialismo. Faltam no entanto
as relagdes entre poder politico
e dindmica socioeconOmica, as-
sim como os fatores que possi-
bilitam a adocdo de um certo
modelo de modernizacdo em
detrimento de outros.

No capitulo seguinte encon-
tramos a anélise dos grupos so-

ciais isolados do processo de
modernizacdo, embora esse iso-
lamento raramente seja abso-
luto; nesta perspectiva a escola,
como aparelho ideolbgico, as-
sume importancia destacada,
paralelamente ao poder dos
meios de comunicagdao de mas-
sas, isto porque a manipulagdo,
direcionada a modernizacdo,
nao pode executar-se somente
no dmbito econdmico, visto que
seria excessivamente custosa, e
que o homem vive de sonhos (a
partir da realidade imaginéria
transmitida), donde a necessi-
dade de penetragdo a nivel per-
ceptivo. Neste ponto deve ser
ressaltada a caracteristica de
componencialidade que men-
cionamos acima, pois ela enseja
uma forma bastante particular
de apreensdo do real, através de
“pacotes’’, mais facilmente
manipuléveis pelos interesses de
uma determinada classe social.

A contribuicdo essencial
deste enfoque é mostrar que
existe uma relagdo inversa entre
a duragdo das transformagOes
sociais e 0 grau de coercdo ne-
cessario para efetivd-las como

tais.

A modernizagdo é entdo
passivel de ser acompanhada
pelos padrdes tradicionais de
conhecimento, gerando-se dois
pblos de conhecimento, haven-
do necessariamente interacdo
entre eles (cognitive bargain-
ing), seja a nivel de aceitagdo ou
de resisténcia (com o surgimen-

‘to de seitas messidnicas an-

timodernizantes). A ideologia
modernizante procura, em ul-
tima andlise, integrar, trazer a
ela a antiga instancia simbolica.
Serd de vital importancia, en-
tdo, o tipo de ideologia respon-
dente & modernizac3do (aceita-
tiva e legitimadora; resistente;
englobante dos novos setores
independentemente dos anti-
gos). A interagdo entre os polos
de conhecimento poderd pro-
vocar tanto uma reintegragdo de
identidade (com o socialismo,



por exemplo), como uma nova
identificacdao mais definitiva

(permanéncia do capitalismo)’

com 0 novo contexto de refe-
réncias. .

A terceira e Ultima parte
aborda os aspectos antagonicos
a modernizagdo (contramoder-
nizacdo, demodernizacdo), com
maior destaque, mais uma vez,
para as perspectivas oferecidas
pelo Terceiro Mundo. Os auto-
res procuram colocar-se numa
linha ndo-funcionalista, racio-
nal, ou moderna; procuram
identificar quais formas assume
o aprendizado de demoderni-
zacdo, reduzindo-as a um obje-
tivo por eles chamado de
“neomfistico”, integrante do
conhecimento pré-tebrico, e
ndo uma ideologia propriamen-
te dita. Quaisquer gue sejam as
diversas correntes contramoder-
nizantes, todas elas convergem
de maneira geral contra a ra-
cionalidade funcional que mol-
da a realidade atualmente. No
entanto, existem limites de
demodernizacgdo resultantes das
estruturas atuais do conheci-
mento, das solicitacOes institu-
cionais, nem sempre direcionais
a reversdo do status. No Tercei-
ro Mundo, a contramoderniza-
¢do atua muito mais reforgada
pela presenca macica de padroes
culturais tradicionais; além do
que, a estrutura de conheci-
mento destes pafses ainda ndo
estd definitivamente assentada
em institui¢Oes, podendo obser-
var com mais cuidado as expe-
riéncias dos pafses mais avan-
c¢ados, calcados neste modelo.
Neste aspecto, a lideranga poli-

tica bem direcionada poderd
propor um modelo de desenvol-

vimento adequado as aspiracoes
da sociedade como um todo.

As conclusdes “politicas”
propostas pelos autores mos-
tram que o socialismo ndo pode
ser colocado como perspectiva
determinante para os pafses do
Terceiro Mundo. (Aliés, a idéia
de socialismo parece coincidir

com o modelo empregado na
Unido Soviética), justamente
pelo fato de ser uma opcdo de
desenvolvimento em paralelis-
mo ndo-antagdnico com a mo-
dernizacdo. Neste nivel de ana-
lise, a sociologia é colocada
como assumindo um papel his-
torico de “filosofia do ndo”’,
cuja funcdo especifica é trazer a
tona os problemas cruciais de
desenvolvimento. A procura de
alternativas, no entanto, é refe-
rida a nivel de instituictes (e
este ponto é fundamental &
medida que revela a opinido dos
autores sobre producdo de co-
nhecimento), e do conhecimen-
to por elas produzido, legiti-
mado e difundido. Lamentam
apenas os autores, o fato de que
as ciéncias sociais estejam divi-
didas entre duas correntes, as-
sim caracterizadas: cientificismo
pedante (Skinner), e utopismo
messidnico (Guevara), sendo
que ambas levam cientifica
mente a um tipo qualquer de
totalitarismo. Ao mesmo tempo
que estas conclusdes procuram
sintetizar o espirito na obra,
elas ddo mostra das intencOes
dos autores de afirmar uma ca-
racterizagdo de producdo e
transmissdao de conhecimento
por um processo de institucio-

nalizacdo, qualquer que seja,.

mas praticamente irreversivel e
insubstituivel. [ |

Olivier Udry

Os militares na politica — as’

mudancas de padrdoes na vida
brasileira

Por Alfred Stepan, Trad. Italo
Tronca do original americano:
The military in politics. Rio de
Janeiro, Editora Artenova S.A.,
1975. Copyright The Rand
Corporation.

Parte I: O militar na polftica:
fundamentos institucionais

Nesta parte analisam-se aspectos
institucionais, organizativos e
sociais do Exército brasileiro. A
perspectiva do autor é a de que
a andlise desses aspectos insti-
tucionais n3o ¢ suficiente para
explicar o comportamento po-
litico dos militares. De seu pon-
to de vista teorico, as Forcas
Armadas devem ser encaradas
como instituicdo polftica, o
subsistema militar é parte inte-
grante do sistema politico e estd
sujeito as mesmas presstes que
atuam sobre ele.

No primeiro capftulo, o
autor analisa injcialmente a es-

trutura de recrutamento das

Forcas Armadas brasileiras e
constata que, tradicionalmente,
o Exército seguiu a polftica de
recrutar conscritos em zonas
tdo proximas quanto possivel
de cada guarnicdo e isso con-
tribui para manter neles uma
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