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Introducao Estima-se atualmente que, entre gastos governa-
mentais e privados, o setor educacional movimente
O objetivo deste texto é tentar explicar como eerca de dois trilhdes de délares (Patrinos, 2002). Esse
por que surgiu, ho ambito das regulamentacdes axpressivo volume de recursos tem atraido o interes-
merciais, o Acordo Geral sobre Comércio em Servse crescente de diversos grupos, principalmente em-
¢os (AGCS) — GATS em sua sigla em inglés —, assipnesariais, da area de comunicacao, de informatica,
como verificar os interesses para sua adogao no seaterservicos e de educacdo com fins lucrafivos.
educacional e os possiveis riscos disso para a educa- Os paises mais ricos, com a maioria de sua po-
¢80, a comecar por sua reducdo a um servico compiacdo escolarizada, uma taxa de natalidade decres-
cial qualquer, a ser normatizado com base nas regcasite e amplos sistemas educacionais em funciona-
gerais do comércio, o que afeta ndo s6 a concepgéiento, estdo se apresentando como um mercado
da educacao como um direito social, mas tambénrestrito para a atuacao empresas no setor educacio-
identidade e a soberania dos paises. De forma comal. Por outro lado, os paises em desenvolvimento —
plementar, destaco, ao final, algumas reacdes emende hoje se encontra a maior parte da populacdo em
gentes que vém surgindo diante de tais propostas e a
necessidade de uma maior participagéo coletiva.
tPor exemplo, General Electric, Motorola, McDonald’s, Sun
Microsystems, Fordstar, Microsoft, Appolo Group, Sylvan
* Texto apresentado no Il Seminario Nacional Educacéo &earning Systems, De Vry Inc., Open Learning Agency of
Poder: tensbes de um pais em mudancga, promovido pelo Progkastralia, Open University Worldwide, Universitas 21, U21 &
ma de Pos-Graduacédo em Educacéo da Universidade Federal Fiempson Learning, Ecornell, NYU’s School of Continuing and
minense, em Niterdi, RJ, de 3 a 5 de setembro de 2003; revisto Professional Studies etc. (Rosenburg, 2002; Sauvé, 2002; WEM,
janeiro de 2004. 2002).
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idade escolar e, portanto, onde ha uma grande demarento, no entanto, ndo aceitavam os seus principios,
da potencial para a oferta de ensino nos varios niveitais como: o tratamento igual para todos, independente
séo os alvos privilegiados dessa busca dos grupos efas diferencas/nivel de desenvolvimento dos paises,
presariais por novos mercados. e as defini¢cbes referentes aos produtos agricolas (pre-
Contudo, pelo fato de a educacéo ter se consties, padrbes, exigéncias sanitérias etc.). Esses paises
tuido, na maioria dos paises, como um dos direiteempre reclamaram de que o GATT trazia mais bene-
sociais, a presencga/oferta e o controle da mesma pBtdos para os paises mais industrializados, o que fez
Estado apresentam varias limitacdes a expansdo com que poucos tivessem aderido inicialmente a ele
mercial/mercadoldgica dos negociadores da educac@williams, 1994).
tratadas agora como “barreiras” que devem ser der- Cabe destacar, neste breve histérico, que data
rubadas. Dessa maneira, h4 uma crescente presséla desse mesmo periodo a criacdo das Nacdes
para que a educacao seja tratada, cada vez mais, ciunalas e a promulgacéo da Declaracédo Universal dos
uma mercadoria como outra qualquer, regulada peageitos Humanos e Sociais, que pregava a solidarie-
normas supostamente “neutras e gerais” do mercadatde e a colaboragdo reciproca entre os paises, e ndo
comeércio, sem maiores interferéncias das regulamemeompeticao.

tacOes locais (barreiras). Na década de 1960, os paises em desenvolvimen-
A seguir apresento um breve histérico sobre ta comegaram a ganhar mais forga no cenario politi-
regulamentacdo do comércio. co/comercial e conseguiram a criagdo, em 1964, no
ambito das Nacdes Unidas, de um érgéo para lidar

Regulamentacdo do comércio no pés com o comércio em bases mais favoraveis e no qual

Segunda Guerra Mundial passariam a ter maior poder de decisdo/presséao: a

Conferéncia das Nacdes Unidas para o Comércio e
Com o fim da Segunda Guerra Mundial (finaDesenvolvimento (UNCTAD), que, alids, nunca foi

dos anos de 1940), os lideres mundiais reunidos &®m aceita pelos paises mais desenvolvidos. No en-
Bretton Woods criaram duas instituicdes: o Bancanto, a UNCTAD foi fundamental para a aprovacéo,
Mundial (BM) e o Fundo Monetério Internacionalem 1974, pela Assembléia Geral da Organizagdo das
(FMI). O primeiro surgiu para fornecer empreéstiNacdes Unidas (ONU) — UN, em inglés —, de um do-
mos destinados a reconstru¢do dos paises destmimento intitulado Nova Ordem Econdmica Interna-
dos pelaguerra — 0 que néo veio a fazer por falta deonal, que previa mais cooperacéo, trocas, solidarie-
fundos — e, posteriormente, transformou-se em Badade entre os paises, além de respeito a soberania e as
co de Desenvolvimento, destinado a emprestar recdiferencas sociais, culturais, religiosas, politicas, e o
S0s aos paises em desenvolvimento. O FMI atuafim de formas deapartheid de colonialismos e de
no controle das financas dos paises, via garantia @eocolonialismos comerciais etc. (UN, 1974). Esses
valor das moedas/reservas dos paises, com basem@smos principios foram defendidos pelos paises em
“padréo-ouro”. Havia a intencdo de se criar uma Odesenvolvimento na Rodada do GATT em Tokyo
ganizagéo Internacional do Comércio, mas, em dg973-1979), que acabou por reconhecer os proble-
corréncia de divergéncias entre os paises, tal fato néas e interesses dos paises pobres e em desenvolvi-
se concretizou. Contudo, foi criado o Acordo Gerahento e introduzir o principio de tratamento especial
Sobre Tarifas e Comércio, mais conhecido pela seadiferenciado.
sigla inglesa GATT (General Agreement on Tariffs A formacgéo da Organizacao dos Paises Exporta-
and Trade). O GATT, apesar de ter a denominacgéo digres de Petroleo (OPEP) e as crises do petroleo (1974
acordo e ndo ser uma instituicdo, possuia uma sexld979), a derrota dos Estados Unidos (EUA) no
propria e uma secretaria. Os paises em desenvoNietnd, sua influéncia na derruba do governo de
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Salvador Allende, no Chile, e o crescimento de mo- deres que o GATT né&o tinha) e um tipo de “personalidade
vimentos antiintervencionistas foram outros fatores legal” desfrutada pela ONU, Banco Mundial e FMI. [No]
gue levaram os paises mais ricos a adotar uma postusistema de resolugéo de disputa” da OMC [...] as disputas
ra de enfraquecer as Nacdes Unidas e suas instituingo séo decididas por representantes de governos demo-
¢Oes, via reducdo de recursos, principalmente a partircraticamente eleitos, mas por tribunais secretos, compos-
da década de 1980 (UN,1999). Em contraposi¢&o, asos por burocratas do comércio internacional. [...] As quali-
instituicBes de Bretton Woods foram reforcadas, ten- ficagdes para os membros [...] incluem experiéncia em de-
do o BM e FMI passado a agir conjuntamente. O BM legagéo comercial de algum pais ou de advocacia em dis-
deixou de atuar como um Banco de Desenvolvimen- putas comerciais [...] que geram painelistas com uma pers-
to e passou a atuar como um auxiliar na cobranga dapectiva uniforme, favoravel ao comércio. (Nader & Wallach,
divida externa (Fried & Owen, 1982), fazendo com 1996, p. 102-103)
gue os paises endividados adotassem ajustes estrutu-  Qualquer pais-membro pode questionar, através da
rais, por meio de empréstimos denominados SALS e OMC, qualquer lei de outro pais que entenda estar privando-
SECALS (empréstimos para ajustes estruturais naci-o dos beneficios esperados. [...] Embora [...] os questiona-
onais e empreéstimos para ajustes estruturais setoriais)nentos sejam apresentados por um pais contra outros, 0
privatizassem empresas puUblicas e abrissem seusmpeto para um questionamento vem normalmente de uma
mercados. corporagdo transnacional. [...] Quando um questionamento
No ambito do comércio, em 1986 foi iniciada acerca de uma lei nacional ou local é trazido ante & OMC,
uma rodada de negociacbes do GATT, denominadaas partes contendoras apresentam seu caso em uma audién-
Rodada do Uruguai, que se estendeu até 1995. Nelaia secreta ante um painel de trés peritos em comércio. [...]
houve a rejeicdo do principio de tratamento especial O 6nus de prova estéa no acusado, que deve provar que a lei
e diferenciado aos paises menos desenvolvidos, e suam quest&o n&o é uma restrigdo ao comércio como definido
substituicdo pelas regras do “livre” comércio, como pelo GATT/OMC. (Korten, 1996, p. 176)
desejado pelas grandes corporagfes, que contaram
com o suporte de seus governos para abrir mercados Mesmo ndo havendo a pretensdo de tratar aqui
e estabelecer normas comuns. Assim, como resulte> TRIPS, do TRIMS ou do GATT, mas apenas do
do da Rodada do Uruguai, foi criada a Organizac#®ATS (ou ACGS — Acordo Geral sobre Comércio em
Mundial do Comércio (OMC ou WTO), na sua sigléServicos), é importante ressaltar apenas que no &mbi-
em inglés: World Trade Organization), que, além d® da OMC impera a l6gica do comércio/mercado: do
incorporar o GATT como Acordo Geral que rege tucro e da competicdo. Mais ainda, a OMC foi refe-
comércio de bens materiais, estabeleceu acordos Emdada como o “Unico féorum para a elaboracgdo de
outras areas — conhecimento, investimentos e serggras globais de comércio e liberalizagdo” (WTO,
¢0s —, com crescente perspectiva de lucros: respe201c, p. 1), o que significa uma tentativa de desqua-
vamente o Trade-related Aspects of Intellectudificacdo prévia de outros féruns que apresentem uma
Property Rights (TRIPS), o Trade-related Investmetgica distinta sobre o comércio e/ou sobre servigos e
Measures (TRIMS) e o General Agreement on Tradmias limitagdes perante os direitos humanos e sociais.
in Services (GATS).

Uma sintese sobre o significado da criacdo da O objetivo, a regulamentacao e
OMC e seu impacto pode ser visto nos excertos a a abrangéncia do GATS
seqguir:

O GATS/AGCS foi assinado pelos paises-
A Organizaggo Mundial do Comércio da as regras membros d&®MC em 1/1/1995, tendo como objeti-
comerciais uma estrutura organizacional permanente (po- VO a liberalizagdo progressiva dos servicos (WTO,
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1995, p. 278), com uma perspectiva de conclusgos” (WTO, 1995, Art. |, 3, b-c). Ou seja, no que
das negociagbes no prazo de dez anos (até 1/1/20@&)ge a educacéo, caso qualquer governo cobre qual-
No processo de negociacao 0s paises deveriam upiter taxa pelos servicos educacionais, ofereca cur-
cialmente apresentar propostas para a liberalizacdo dos pagos diretamente, em convénios, ou desenvolva
diversos setores de servicos, e posteriormente prpgsquisas e receba remuneragéo — 0 que é 0 caso em
seguir com apresentacao, de forma bilateral, de dauitos paises —, 0 mesmo estara ofertando servicos
mandas especificas (0 que deveria ocorrer até 30é64 bases comerciais e, portanto, estaria fora da exce-
2002) e a seguir ofertas (0 que deveria ocorrer até 88b. Mais ainda, se o governo oferece cursos a dis-
3/2003), havendo também reunifes ministeriais peténcia e outros provedores privados fazem o mesmo,
Odicas, como a de Doha, no Quatar, em novembro ele estd em concorréncia com esses outros fornece-
2001, e a de Cancun, no México, em setembro deres de servi¢os; portanto, estaria excluido também
2003. da excepcionalidade.

Isso significa a incorporacao de diversos setores O mesmo Art. |, item 3, indica que as regras e 0s
tradicionalmente mantidos e regulamentados pet@mpromissos do GATS se aplicam aos governos dos
Estado como parte dos direitos sociais e subjetivpaises signatarios — em todos os seus niveis (do local
do cidadéo, e fruto de anos de luta e conquistas (e@a- nacional) —, assim como as organiza¢cbes nao-
cacdo, saude, meio ambiente, saneamento etc.)guvernamentaisjue estejam executando atividades
ambito do GATS, e seu ordenamento na l4gica do lgevernamentais. O Acordo apresenta ainda varias re-
cro, da oferta e da competicéo, caracteristicas do pgnas gerais — dentre as quais deve-se destacar as de
samento liberal do “livre” mercado. Nacdo Mais Favorecida (MFN, em inglés), Transpa-

Alista de servigos do GATS inclui 12 tipos, subféncia, Regulamentacdo Doméstica, Reconhecimen-
divididos em muitos outros: 1) Negdcios (contabili{o e Restricdes para Resguardar a Balanca de Paga-
dade, informética e afins, juridico, propaganda e afinsientos — e regras de adesado “voluntaria”, dentre as
servicos médicos e dentarios, arquitetura etc.); 2) Cquais destacam-se: Acesso ao Mercado e Tratamento
municacéo (telecomunicacao, correios, audiovisudiiacional.
radio etc.); 3) Construcdo e servicos de engenharia A primeira regra, MFN, estabelece que nenhum
afins; 4) Distribui¢c@o franchising varejo e atacado pais pode receber tratamento inferior ao dado a um
etc.); 5) Educacao; 6) Ambientais; 7) Financ¢as; 8) Sadutro. Isso significa que se um pais permitir compe-
de e afins (hospital, social etc.); 9) Turismo, viagerticdo em um determinado setor, ou tenha acordos es-
e afins (hotel, restaurante, agéncia de viagens et@gcificos bilaterais e/ou com um bloco de paises (por
10) Esporte, cultura e recreacéo; 11) Transportes (mexemplo, Mercosul, Unido Européia, acordo de Li-
ritimo, aéreo, rodoviario, ferroviario, dutos, armazéngre Comércio da América do Norte — NAFTA — etc.),
etc.); e 12) “Outros servicos ndo mencionados eos mesmos beneficios/direitos devem ser estendidos
qualquer outro lugar” (WTO, 2003). Este dltimo itemaos demais paises. Cabe ressaltar que, quando o GATS
da lista permite a inclusdo de qualquer outro servigoi assinado, os membros tiveram a permissao Unica

nao listado e/ou que vier a existir no futuro. de pedir isencdo dessa regra, por prazo determinado,
Quando da assinatura do GATS, os paisesto é, até 1/1/2005. Mas, conforme o Anexo do Art.
membros da@DMC concordaram com a incluséle |l, essas isencfes estdo tendo sua pertinéncia revista

todos os servicoso Acordo, com a fragil “excecdo e fazem parte das negociacdes atuais; ou seja, po-
daqueles que sejam caracterizados como fornecidism ser extintas antes de 2005. O Brasil e a Franga,
no exercicio da autoridade governamental, e que ndor exemplo, tém um acordo especifico, o Santos
sejam oferecidos de forma comercial e nem entreBumont, que exime a autenticacdo consular de di-
em competicdo com um ou mais provedores de serpiomas e documentos por autoridade do pais recep-
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tor, 0 que agiliza o processo de revalidacédo de titae painel de disputa da OMC, por exemplo, no caso
los. Tal acordo foi assinado como reconhecimentita educacgéo, sobre o que seriam “requisitos e proce-
reciproco sobre a idoneidade das instituicdedimentos ndo mais exigentes do que o necessario” e
outorgantes dos titulos de validade nacional. Contgue criam “barreiras desnecessarias”, como exigir
do, com a expanséo de instituicdes e cursos cujo abivel minimo de qualificacao formal de professores,
jetivo maior é o lucro, a extensao do referido acordegras para autorizacao, funcionamento e credencia-
a distintos paises poderia gerar a entrada de uma avento de cursos, requisitos para validade de titulos
lanche de diplomas e titulos expedidos por instituexpedidos, normas para contratacdo de pessoal etc.
¢Bes ndo-iddneas e/ou cursos sem validade nacional, No que concerne ao Reconhecimento (Art. VII),
como ja existentes em muitos paises, mas que aquexto do Acordo propde que, quanto aos critérios e
guerem ter a equivaléncia dos titulos que, tanto &8 normas para autorizac¢ao, licenciamento ou certifi-
Brasil como na Franga, exigem um trabalho de pesacédo dos fornecedores de servigos, 0s paises possam
quisa, discussao e redacdo académicas mais aproftatonhecer a educacgdo ou experiéncia obtida, as exi-
dado. géncias atendidas e as licencas ou certificacfes dadas
Em relacéo a regra de Transparéncia (Art. Il), ggor um outro pais. Também indica que um membro
paises devem publicar todas as leis e normas relevaéie deve usar o0 Reconhecimento como uma maneira
tes aos servicos, assim como responder a pedidosdéediscriminar paises ou uma forma dissimulada de
esclarecimentos de outros paises sobre medidas restringir o comércio em servigos. Por fim, postula
madas em qualquer setor; e notificar qualquer alterque o Reconhecimento deveria se basear em critérios
¢ao na legislacdo a OMC, onde podera ser contest@eitos multilateralmente e que os membros deveriam
da. E quem decide o que é relevante? A proibicamabalhar em cooperacdo com organizag@es intergo-
liberacdo de produtos transgénicos, o nivel de poluiernamentais e ndo-governamentais relevantes, visan-
¢do, o passe estudantil, 0 acesso etc. Certamentalo® estabelecimento e a adocéo de padrdes interna-
interesses dos grandes grupos empresariais, pautaclorais e critérios de reconhecimento padronizados,
nas regras do mercado, terdo precedéncia sobre os/dlidos também para a pratica de servicos relevantes
reitos humanos e sociais (moradia, alimentacéo, eduprofissdes (WTO, 1995, p. 291). Ou seja, esse item
cacao, saude, emprego, lazer etc.). do GATS visa eliminar as exigéncias de validacdo de
Com referéncia a Regulamentagcao Doméstica,corrsos, titulos e autorizagdes para o exercicio profis-
documento do GATS estabelece que a mesma desianal de cada pais, substituindo-as por uma certifi-
ser administrada de forma racional, objetiva e impacacao internacional. A principal agéncia multilateral,
cial, e que, para evitar que “medidas em relacéo aagiando na unificacdo das regras de certificacdo na-
requisitos e procedimentos de qualificagdo, nivel técional, principalmente na Europa, com o Conselho
nico e de licenciamento ndo constitubarreiras de Reitores das Universidades Européias (CRUE) e
desnecessariago comércio de servicos, o Conselh@ia o Acordo de Bolonha, tem sido a Organizacéo das
para o Comércio em Servi¢os deve, através de ildacdes Unidas para a Educagéo, a Ciéncia e a Cultu-
tancias apropriadas que venha a criar, estabelec@ {(UNESCO), que desde 2000 (The Task Force on
quaisquer regras necessarias” (Art. VI). Mais aind&ligher Education and Society, 2000), vem, cada vez
tais regras deveriam assegurar que tais exigénciassas, defendendo posi¢des similares as expressas pelo
baseassem em critérios objetivos e transparentBanco Mundial na area educacional, qual seja, de edu-
como competéncia e capacidade para oferecer o ssredo como investimento, € ndo mais como um direi-
Vi¢o, eque ndo fossem mais exigentes do que o rte-para todos, e que, portanto, para facilitar o seu “co-
cessérigpara assegurar a qualidade do servico (WT@ércio” em nivel global, necessita acabar com as
1995, p. 290). Por certo, firmas podem arglir junteegras nacionais e os tragos de identidade locais, abrin-
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do espaco para o surgimento de uma educacdama competicdo desenfreada com varios fornece-
“mundializada”, mais homogénea e facilmente verdores, buscando reduzir custos, e assim oferecendo
davel a distintos paises. Processo que certamente amavicos de baixa qualidade (cursos de menor dura-
baria por afetar a prépria soberania das na¢des. ¢&o, com professores menos qualificados, somente a
Quanto as Restricdes para Proteger a Balancadistancia etc.), explorando mais os trabalhadores (pa-
Pagamentos (Art. XIl), o Acordo estabelece que pajamento por tarefas, gravacdes, sem qualquer direito
ses com problemas na balanca de pagamentos ouadférias, repouso remunerado etc.), 0 meio ambiente
ficuldades financeiras externas poderiam adotar ¢construcdes em areas de preservacgdo, uso de produ-
manter restricbes no comércio de servigcos. Contudos toxicos e/ou equipamentos que trazem risco a po-
as restricdes, por exemplo, ndo podem ferir as regg@asdacao etc.), entre outros.
do FMI; devem evitar danos desnecessarios aos inte- O Tratamento Nacional (Art. XVII) implica que
resses comerciais, econdmicos e financeiros de qua&o deve ser dado aos servi¢os e provedores estran-
quer outro pais; e ndo devem servir para proteger @wiros tratamento inferior ao acordado com os servi-
determinado setor (WTO, 1995, p. 293). ¢os e provedores nacionais. E indica ainda que trata-
Apesar de o texto indicar que devem ser respenento formalmente igual, ou diferente, podem ser
tadas as diferencas e dificuldades dos paises pobms)siderados como menos favoraveis se modificarem
a legislacdo acima, principalmente a MFN, de regas condicbes de competicdo em favor de servigos ou
lamentacdo doméstica, e mesmo a da “protecéo a pesvedores nacionais a servigos similares ou forne-
lanca de pagamentos”, certamente impedem qualquedores de qualquer outro pais-membro. Isso signifi-
tratamento diferenciado baseado em principios e rea que, caso 0 governo ofereca um servigo publico,
cessidades diferentes dos critérios “objetivos e trar@mo transporte, educacao, ou salde, e esse seja en-
parentes” do mercado e da sua busca de lucros. E essadido como entrando em competi¢cdo ou sendo ofe-
regras sao gerais; isto é, atingem a todos os signatcido de forma comercial, pode ser exigido que o
rios do Acordo. governo pare de oferecer tal servico e/ou tenha que
Em relacdo as regras supostamente de adesdierecer as mesmas condi¢cdes aos provedores estran-
“voluntéria”, o Acesso ao Mercado (Art. XVI) esta-geiros, como, por exemplo, prédios, pagamento de
belece que um pais-membro ndo pode estabeleceipkssoal, bolsas para alunos, financiamento de pesqui-
mitacfes quanto: ao numero de fornecedores, seja agas, combustivel, garagem, manutencao etc.
vés de cotas, monopdlios, provedores exclusivos ou Por fim, cabe ainda destacar que, nas negocia-
exigéncias de prova de capacidade econdmica; efes, o comércio dos servicos, inclusive os educacio-
valor total das transagdes de servigos ou bens; ao néis, encontra-se agrupado em quatro modos de oferta
mero total das operacfes de servico ou a quantidgiéTO, 1995, Art. I, 2): o Modo 1 eferta transfron-
total de servigo efetuado; ao niumero de pessoas figiras a oferta de servigos por fornecedores com sede
cas que podem ser empregadas em determinado gen-um pais para um outro pais-membro (educacgéo a
vi¢o, ou que um fornecedor de servicos pode emprdistancia, testes etc.); o Modo Zensumo no exte-
gar e que sao necessarios; a participacdo de capitat: 0 consumo de servigcos por individudos de um
estrangeiro em firmas nacionais ou o valor total deais em outros paises-membros (por exemplo, cursos
investimento estrangeiro individual ou agregado; rede linguas no exterior, pos-graduacgédo, treinamentos
tricdo ou exigéncia de formas especificas de orgawtc.); o Modo 3 presenga comerciah presenga co-
zacao legal ojoint venture(WTO, 1995, p. 297). mercial de grupos em um pais, via a instalacdo de
Essa regra pode acelerar um processo de fusdes, agaimpi franchisesno pais de realizagao do servi¢o; o
sicdes e desnacionalizagdo de servicos basicos (Mwdo 4 —presenca de pessoas naturaaspresenca
exemplo, educacéo e transporte), além de poder ledarpessoas fisicas de um pais executando servicos em

150 Maio /Jun /Jul /Ago 2004 N° 26



A regulamentagao do enfoque comercial no setor educacional via OMC/GATS

outros paises (consultores, professores, administeddades especiais); 3) servicos de educacdo superior
dores, pessoal para aplicacdo de testes etc.). Os fpds-secundaria, técnica, profissionalizante, bem
ses devem-se posicionar sobre se aceitam totalmeomo graduacado e pesquisa); 4) educacéo de adultos
te, parcialmente, ou ndo aceitam cada um desgéxdo tipo de educacdo nao-formal de adultos; alfa-
modos, em referéncia a cada uma das categorias/shtizacao; educacgao por radio, televisdo, correspon-
categorias dos servigos. déncia); 5) outros servi¢os educacionais/atividades de
suporte educacional e/ou correlatas (educacgédo formal
Particularidades sobre os servicos educacionais de adultos, aconselhamento, consultorias, educacéo
especial, testes de selecdo/“avaliacdo”, administragcao/
Em 1998 foi divulgado um documento sobre segerenciamento escolar, treinamento de professores,
vigos educacionais, elaborado pelo Secretariado lilaos e materiais didaticos, construgfes escolares, ser-
OMC (WTO, 1998a). Seu contéudo, além de indicasicos de limpeza, merenda escolar etc.) (WTO, 1998a,
a importancia econémica da educacao, principalmerA@exo ). Na verdade, a definicdo do que sejam ou-
para paises que recebem muitos alunos estrangetros servicos educacionais por certo € objeto de dis-
(Estados Unidos, Franga, Alemanha, Reino Unidputa. Como se percebe, ha a inclusdo da educacdo em
Federagdo Russa, Japdo, Australia, Canada, Bélgicdos os seus niveis e modalidades, além dos ditos
e Suica), revela o potencial de gastos com o comérsiervicos de suporte e/ou correlatos (transporte, me-
de servigos educacionais nos paises com maior popeRda, avaliagdo etc.) e sua oferta com base na l6gica
lacdo em idade escolar (de 5 a 29 anos), destacecamercial, de mercado, isto &, do lucro.
mudangas que vém ocorrendo no setor, onde a redu- O referido documento menciona barreiras ao
¢ao de recursos publicos tem provocado uma busmamércio, agrupando-as pelo modo de oferta dos “ser-
crescente de fontes alternativas de recursos e a awiges” educacionais. No que concerne ao consumo
¢do de préticas de administracdo empresarial. Esseexterior (Modo 1), aponta restricdes diretas, como
mesmo texto relata o surgimento de novas instituéxigéncias do servigo de imigragdo e controle sobre
¢Oes e formas de parcerias entre o publico e o privecursos em moedas estrangeiras; e indiretas, onde
do, citando o exemplo da Universidade dos Govemenciona a equivaléncia nacional de titulos obtidos
nos do Oeste, nos Estados Unidos, criada por @@ exterior. Em relacdo ao estabelecimento de pre-
governos dos Estados do Oeste norte-americano, ceamga comercial (Modo 3), menciona a impossibili-
parceiros privados como IBM, AT&T, Cisco, Microsoftdade de obtencdo de licencas nacionais, como, por
e Thomson. E vai além: ressalta que essa instituigoemplo, reconhecimento como instituicdo educacio-
ndo emprega qualquer professor ou desenvolve sea$ autorizada a funcionar e com titulos reconheci-
proprios cursos, mas adquire contéudos de professios; medidas que limitam os investimentos estran-
res empregados por outras instituicdes publicas ou pyeiros, como o teto maximo de capital estrangeiro na
vadas, que fornecem tais servi¢os. O atendimento amstituicdo de empresas; exigéncias quanto a nacio-
alunos se dé via internet e outras tecnologias de ediadidade; idoneidade financeira; restricbes quanto ao
cacgdo a distancia (WTO, 1998a, p. 5). emprego de professores estrangeiros; existéncia de
O documento apresenta a classificacéo dos “senonopoélios governamentais e elevado subsidio a ins-
vicos” educacionais no dmbito da OMC/GATS: 1) setituicdes nacionais. Quanto a presenca de pessoas
vicos de educagéo primaria (que inclui educagéo préaturais (Modo 4), indica sobretudo as restricdes dos
priméria); 2) servicos de educagdo secundaria (gservicos de imigracdo, nacionalidade, capacidade fi-
inclui educacéo geral, preparatoria para ensino técnianceira e reconhecimento de credenciais (WTO,
CO Ou universitario; ensino técnico-profissionalizant&998a, p. 7). O texto nédo fez mengéo ao Modo 2, oferta
e escolas profissionalizantes para alunos com nec&ansfronteiras, mas certamente aplicam-se limitagGes
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guanto as exigéncias de reconhecimento de titul@devadas; dificuldade de obtencdo de permissdo para
ndmero de provedores, idoneidade, contetdos, qualientrada e saida nos paises de pessoal especializado
ficagBes, importacBes de material didatico/instrucidgerentes, especialistas de informatica etc.) para ser-
nal de informética etc. vico temporario; custo excessivo de impostos e/ou
Apresenta ainda uma relacéo de 30 paises quégas para a conversdo do capital a ser repatriado e
tinham formulado algum compromisso em relagéo aitas taxas/impostos cobrados para a autorizagdo de
comeércio dos servigos educacionais em 1998, senfimcionamento/execucdo de servicos ou pagamento
que 21 o apresentaram para a educacao bésica; @3pyalty (WTO, 2000, p. 3-4).
para a secundaria; 21, para a superior; 20, para edu- A proposta da Nova Zelandia indica seu com-
cacdo de adultos; e 12, para outros servicos (WT@omisso com a educacgdo privada nos niveis prima-
1998a, Tabela 5). rio, secundario e superior, e ressalta 0s “outros servi-
Vejamos as propostas dos Estados Unidos (egos” como area de interesse, propondo que se inclua
1988 e 2000), da Nova Zelandia e da Australia (ema mesma cursos de curta duracéo de linguas e técni-
2001), e do Japéo (em 2002), que sdo as Unicas dispms/vocacionais em varias areas (informatica, recep-
nibilizadas pela OMC. ¢do, administracao), assim como cursos de formagéo
Os Estados Unidos enfatizaram na sua proposta motoristas e programas de treinamentos empresa-
0 ensino superior, a educacéo de adultos (WTO, 200@js. Sugere ainda a inclusdo de agéncias educacio-
p. 1), os servigos de treinamento e de testes educaciais, que fazem, por exemplo, recrutamento e sele-
nais (p. 2), indicando que gostariam que os paises agée de alunosnfarketing inscricbes em programas
tassem as regras de tratamento nacional e de acestsg (WTO, 2001a).
ao mercado (p. 3). O documento aponta uma série de A proposta da Australia menciona o ensino mé-
barreiras questionadas por esse pais: proibi¢do die, o ensino superior e outros servi¢os educacionais,
oferta das trés subcategorias de servigos por proeefatizando ainda o Modo 1 — consumo no exterior.
dores estrangeiros e/ou ndo-obtengéo de autorizad@mbém lista varias barreiras coincidentes com as
para criar instituicdes no pais-membro e/ou para glistadas pelos Estados Unidos, com énfase para as
se qualifiquem como instituicdes credenciadas; requestes sobre vistos/imigragdo, assim como aponta
tricbes inapropriadas sobre transmisséo eletrénicade/inculo com outros setores: telecomunicacdes/au-
materiais de cursos; prova de idoneidade econdmichgvisual e movimentacao de pessoas naturais, indi-
medidas exigindo o uso de parceiros nacionais; negando, portanto, que a educacao deveria ser vista nesse
¢do de permisséo para que provedores privados estantexto mais amplo das negociacdes do GATS
belecam ou rompam liviemenj@int-venturescom (WTO, 2001b). Vale mencionar que, segundo dados
parceiros nacionais ou estrangeiros; demora parapgresentados por um especialista do Banco Mundial,
obtencéo de autorizagdo governamental, onde esta &ustralia vem se tornando um forte concorrente dos
exigida, e ndo explicacéo, em casos de negacaoHados Unidos na captacdo de alunos estrangeiros.
mesma,; taxacao desfavoravel aos estrangeiros; trafm 2000, os Estados Unidos tinham 450 mil alunos
mento menos favoravel aos parceiros estrangeiros @asrangeiros, enquanto a Australia, que tinha cerca de
joint-venturesdo que o dado aos nacionais; tratamer25 mil na década de 1980, passou para 100 mil em
to menos favoravel dmanchiseslo que a outras for- 1990 e atingiu cerca de 410 mil em 1999 (Holm-
mas de organizacdo empresarial; leis e normas intélielsen, 2002).
nas ndo claras e administradas de maneira injusta; A proposta do Japao (WTO, 2002) difere das
subsidios para as trés subcategorias ndo explicitadgsesentadas pelos paises anglo-saxdes mencionados,
de forma clara e transparente; exigéncias para cqmwis indica a necessidade de haver um “certo nivel de
tratacdo de pessoal nacional desproporcionalmetiteeralizacdo”, mas ressalta aspectos de politica go-
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vernamental e especificidades do setor educacior@nadd, Finlandia, Franca etc.), assim como poten-
gue devem ser consideradas, tais como: a manutereis compradores (Brasil, Brunei, China, Chile,
¢do e garantia de qualidade da educacéo e das atNigéria, Republica Tcheca, RUssia etc.), empresarios
dades de pesquisa em cada pais-membro; a proted¢éosetor educacional (Apollo Internacional, Sylva
aos estudantes, com medidas que assegurem guelrgarning Systems etc.), empresarios de servigos edu-
serdo lesados por servicos de baixa qualidade; e macionais (Centre d’Etude et Recherches sur les
didas que assegurem equivaléncia de titulos, dipl@Qualifications), organismos internacionais (Banco
mas etc. Critica a oferta de ensino por “fabricas-déAundial, via IFC/Edinvest, UNESCO, Organizacéo
diplomas” de um pais em outro pais, através de mgiara a Cooperacéo e Desenvolvimento Econdmico —
eletrbnico; contudo, ndo deixa claro qual seria a “qQu&®CDE), empresarios ligados ao setor de comunica-
lidade” a que se refere nesse contexto mercantil: ISGggb/informatica (Cisco System, IBM, Sun Systems
Qualidade padronizavel e mensuravel por testes? etc.), universidades (Auckland Universitypva

As propostas supramencionadas sdo como ut@alandia; University of British Columbiadanada;
carta geral de intengbes, devendo os paises apregénnish Virtual UniversityFinlandia; Université Pa-
tar demandas e ofertas especificas em negociac@iedll, SorbonneNouvelle etc.). Do Brasil participa-
bilaterais, que sdo mantidas em segredo. Algumesn, entre outros representantes, os da Confederacéo
demandas vazaram, como a da Comunidade Europ®iacional da Industria (Marcos Aranha e o senador
e a dos Estados Unidos. A demanda da Comuniddelernando Bezerra), do Colégio Bandeirantes, das Edi-
Européia, que inclui 109 paises, inclusive o Brasilpras Atica e Scipione, da Educare Informatica, do Ins-
ndo apresentou qualquer solicitacdo para a areatitato Euvaldo Lodi, da Fundagédo Victor Civita
educacdo. Ja a demanda dos Estados Unidos paf&aiomar Namo de Mello), da Promdmtelligens
area de educacdo lista 31 paises — inclusive o Brafitjaidia Costin, ex-MARE), do Ministério da Educa-
e tratando a Unido Européia em bloco —, para 0s que#/Coordenadoria do Programa de Educacdo a Dis-
requer a adeséo total as regras de acesso ao mert¢adcia para Formagao de Professores, do Servico Na-
e tratamento nacional, nos modos 1, 2 e 3 para ensagional de Aprendizagem Industrial (SENAI), do Servico
superior e treinamento, educagédo de adultos, “outrBscial do Comércio (SESC), do Servigo Social da

servicos” e testes (Sharma, 2002). Industria (SESI), da Universidade Virtual Brasileira.
Num paralelo, vale ressaltar que a negociagao
da educac&o no ambito da Area de Livre Comércio Reacoes

das Américas (ALCA) se pauta na mesma perspecti-

va de liberalizag&o progressiva e ampliada (Aboites, As maiores reacdes a incluséo da regulamenta-
1999; Grieshaber-Otto & Sanger, 2002). O Bancgdo da educacdo no ambito do GATS estdo ocorren-
Mundial, através da Corporagéo Financeira Internde na Unido Européia. A partir da realizagdo do |
cional/EdInvest (IFC, 2001), vem envidando esfor-6rum Social Europeu (FSE), em 2002, foi lancada a
cos e organizando eventos (0 primeiro foi na Africagéia de que deveria haver um Foérum Europeu de
em 1999) a fim de promover a interacéo e o financi&ducacao, realizado nos dias 18 e 19 de setembro em
mento de grupos interessados no “negécio” educBerlim, na Alemanha, como espaco alternativo a Con-
cional nos paises em desenvolvimento (Siqueireréncia dos Ministros de Educacéo da Europa. Para
2001). Até ja existe uma feira internacional anual parsso foram realizadas reunifes em varios paises: em
a promoc¢éo do “negdcio educacional”: a Worlgunho foi na Alemanha; em julho, na Suica; em agos-
Education Market (WEM, 2002), que reune represets, na Franca. Houve manifestacdo em Berlim, no dia
tantes de governos “vendedores” de servi¢cos edu@® de setembro, principalmente em relacéo a criagdo
cionais (Nova Zelandia, Austrdlia, Estados Unidosle standardspara credenciamento e qualificacdes
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(Acordo de Bolonha). No Il FSE, em novembro, na  Em contrapartida, os grupos interessados na co-
Franca, os grupos pré-educacao como um direito soercializacdo da educacao, alguns deles mencionados
cial, também questionaram o GATS na educacao. na Introducéo, contam com a pressao dos organismos
Em 23 de agosto de 2003 foi langado um abaixoitados, além da Global Alliance for Transnational
assinado internacional pela retirada da educacao BEducation (GATE); World Education Market; Banco
GATS. Grupos em diversos paises vém-se articulatundial: Edinvest/IFC; Heritage Foundation; US
do através de encontros, criacdo de listas de disc@salition of Service Industries (USCI), entre outros.
séo ewebsitegpara disponibilizacdo de material. Na reunido ministerial do GATS em Cancun,
México, de 10 a 14 de setembro de 2003, 22 paises
em desenvolvimento, entre eles quatro grandes em
2 GATScrit; GATSwatch; Education is not for sale; Right-€xtens&o e populacéo — Brasil, Argentina, india e Chi-
to-education; Global Services Network; Challengeglobalizatiofla —, uniram-se formando um grupo denominado
ITAPI — Tradeobservatory; Polaris Institute; Third World Network:G-22, reivindicando a negociagdo de produtos agri-
Jubileesouth; Corpwatchindia; Transattac; Alternative List€0las, o que n&o era aceito pelos Estados Unidos e
Duisburg (Alemanha); Appel pour une école démocratique (Bépela Unido Européia. Dessta forma, criou-se um im-
gica); Asociacion de Estudiantes de Derecho, Universidgaasse, € a pauta geral de negociagdes foi bloqueada.
Autonoma de Madrid (Espanha); AstA Uni Dusseldorf, EssedO momento, os Estados Unidos pressionam os pai-
Kassel, Mainz, Miinster, Wuppertal (Alemanha); Attac Berlins€S em desenvolvimento que aderiram ao G-22, bus-
Hamburg, Diisseldorf, Potsdam (Alemanha); Attac France (Fragando acordos bilaterais. Cabe destacar o risco de
ca); Attac-Universiteit Gent (Bélgica); Campaign for Freeque 0S “servigos” virem moeda de troca a algum tipo
Education (Reino Unido); Casa Diritti Sociali (Italia); Sindicatode concess&do na area agricola por parte dos Estados
de Ensefianza de Sevilla (Espanha); DIDAweb — Comunita #/nidos e da Unido Européia.
educatori in rete (ltalia); Die sozialistische Jugend (Alemanha);
Escuela Libre Paideia (Espanha); Movimento Di Cooperazione Conclusoes
Eductiva (Italia); Focus on the Global South (Tailandia); Il Gruppo
Saperi del Social Forum di Firenze (Italia); Initiative Berliner A perspectiva da educacdo na agenda do GATS,
Sozialforum (Alemanha); Internacional de la Educacion (BélgicalgOmo um servico comercial, implica a ndo-existéncia
Internationale Socialisters Ungdom (Dinamarca); Kritisché€le barreiras para seu “livre comércio”. Ha clausulas
Studentinnen Utrecht (Paises Baixos); Kulturattac (Alemanhai€rais as quais os paises-membros estdo automatica-
Laent — Laboratorio apprendimento e nuove tecnologie, Capotefiaente sujeitos, como, por exemplo, a de estender a
(Italia); Lithuanian National Union of Students (Lituania);todos 0s paises signatarios o mesmo tratamento dado
Movement for Modern School (Bulgaria); Public Interest Advocacy@ hagdo mais favorecida, a de ndo ter normas internas
Centre (Austrélia); Redazione della rivista italiana di scuolinUito exigentes, a de aceitar os titulos e as qualifica-
“écolle” (Italia); ReferentinnenRat der Humboldt Universitat zugdes obtidos no exterior etc. As clausulas de “adeséo
Berlin (Alemanha); Scudag Network (Alemanha); SDAJ Miinstevoluntéria” (tratamento nacional e acesso ao merca-
(Alemanha); Sindacato Italiano Unicobas Scuola (Italia); Sociali€l0), a0 que parece, se depender dos Estados Unidos
Worker Student Society (Reino Unido); Studentska sekcija Forun@everao ser aceitas sem restricdes. Ou seja, ndo deve-
mladih SDP-a Hrvatska (Croacia); Klub studenata Hrvatskih studif@ haver tratamento diferenciado para grupos nacio-
Sveucilista u Zagrebu (KSHS), Hrvatska (Croacia); Syndicat franca#2iS € estrangeiros, tenham eles sede ou néo no pais,
SUD Etudiant (Franga); Union des Etudiantes de Suisse (UNEGNpreguem ou ndo méo-de-obra nacional, desenvol-
(Suica); Universal Proutist Student Federation (UPSF) (Worldwideyam ou ndo cursos de acordo com a realidade nacio-
Unione Svizzera degli Universitari (USU) (Suica); Verbandnal. Nesse caso, a oferta de subsidios, isen¢des de im-
Sozialistischer Studentinnen Osterreich (Austria); World Develo?0Stos, programa de bolsa de estudos hoje existentes
ment Movement, Londres (Inglaterra). para instituicbes privadas educacionais nacionais po-
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dera ser requerida para todos 0s grupos estrangei@sntes: Multilateral agencies and their policy proposals for
gue aqui estabelecam negécios. education: are they contributing to reduce the knowledge gap in
Quanto ao setor publico, quanto migiceiriza  the world? (ERIC DATABASE- EUA- ED472147 agosto de 2003);
atividadeqpor exemplo, alimentagdo, treinamento de documento conjunto Banco Mundial — UNESCO sobre ensino
professores, avaliacdo etovgnde servigogcursos superior Revista Avaliagdo/Separata CIPEDESampinas,
e tratamentos pagos, desenvolvimento de pesquisR8CAMP e RAIS v. 6, n° 1, marco de 2001, p. 3-8); O novo
remuneradas ou que beneficiem empresasméaz discurso do Banco Mundial e seu mais recente documento de po-
keting comerciapara atrair interessados, torna-se exica educacionalANPEd — 242 Reunigo Anyaaxambu, MG,
tremamente vulneravel a regulamentacdo da edu@ax 11 de outubro de 2001, CD-ROM). Pesquisa atual: O avango
¢do como um servico comercial via OMC/GAT S¢la perspectiva comercial no setor educacional: problemas e pers-
saindo do fragil escudo do “exercicio da autoridadgctivas.E-mail: asiquei@nitnet.com.br
governamental”, pois passa a oferecer educacdo em
base comercial e em competicdo com outros prove- Referéncias bibliograficas
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Resumos/Abstracts

to make an incursion into a highly ¢ao de direito publico subjetivo em indicating that such a perspective
incomplete field, presenting some simples comercializa¢@o de pacotes clearly endangers national sovereignty
partial results of a study undertaken in educacionais (cursos, sistemas de ava-and autonomy, leading potentially to
2000-2001, with 25 families of average liacéo e certificacéo, livros, uniformes, the loss of cultural diversity and local
to successful entrepreneurs from Minasmapas etc.). Conclui, indicando que tal values, to the benefit of a process of
Gerais. The aim of the study was to  perspectiva fere a soberania e autono- cultural homogeneity. Notwithstanding,
learn about the young people’s school mia das nag6es, em um caminho que it also highlights the emergence of
history and the educational strategies pode levar a perda da diversidade cul- movements opposing this tendency.
used by their parents during that time. tural e de valores locais, em beneficio Key-words:commercialisation of

A corpus of 50 interviews conducted de um processo de homogeneizagdo education; privatisation; World Trade
with the youngsters and their mothers cultural, o que vem sendo contestado Organisation; General Agreement on
was compiled. Our conclusions allow com a emergéncia de movimentos con-Trade in Services

us to question the current belief that  trarios.
the pattern of school excellence isa  Palavras-chave:comercializagdo da  Munir Fasheh

privilege of “the rich”, or in other educagéo; privatizagédo; Organizagdo Como erradicar o analfabetismo sem
terms, that school élites are composed Mundial do Comércio; Acordo Geral  grradicar os analfabetos?

of “rich” students. sobre Comércio em Servigos O texto desafia varias suposicées que
Key-words:school trajectory; family  The regulation of the commercial estdo freqiientemente embutidas nas
educational strategies; school/family  approach to the educational sector  discussées oficiais sobre alfabetizagéo,
relations by WTO/ GATS questionando o valor inerentemente li-

R The text indicates the entrepreneurial bertador e positivo do processo de alfa-
Angela C. de Siqueira groups’ growing interest in the betizac&o, com base na necessidade de
A regulamentacado do enfoque educational field given the large respeitar e revalorizar a diversidade de
comercial no setor educacional via amount of resources involved, formas de aprender, estudar, conhecer e
OMC/GATS presenting the perspective of including se expressar. Argumenta que liberagéo

Aponta o crescente interesse de gruposducation, as a service, on the agenda e liberdade estéo articuladas a diver-
empresariais na area educacional, pe- of the General Agreement on Trade in sidade e ao pluralismo e que a educagéo
rante o grande volume de recursos nele&Services, as a World Trade representa apenas uma das formas de
envolvidos, apresentando a perspectivaOrganisation directive. To this end, it  aprender. Afirma que o universalismo,

de inclusé@o da educacéo, como servicoanalyses WTO and GATS documents, mais do que qualquer outra coisa, tem
na agenda do Acordo Geral Sobre Co- as well as proposals presented by somesido a causa principal para se eliminar a
mércio em Servigos, regido pela ética countries, demonstrating their interests diversidade considerada a esséncia da

da Organizac¢&o Mundial do Comércio. in eliminating “barriers” to “free vida. Sugere que a adogéo da alfabeti-
Para tanto, analisa documentos da trade” in education. The text points out zagdo como forma dominante de conhe-
OMC, do GATS, propostas apresenta- that the existence of national cimento pode contribuir para o desapa-
das por alguns paises, evidenciando o regulations and even the offer of public recimento da diversidade e para a
interesse destes na eliminac&o de “bar-education can be challenged as predominéncia de um unico caminho
reiras” para seu “livre comércio”. Sina- practices which are harmful to the para o progresso e o desenvolvimento.
liza que a existéncia de regulamenta- “free” offer of educational services Palavras-chave: analfabeto; alfabeti-
¢Oes nacionais e mesmo a oferta do  and subject to WTO sanctions allowing zag&o; linguagem; conhecimento; di-
ensino publico podem ser questionadosusiness groups to demand public versidade

como praticas prejudiciais a livre ofer- resources and other benefits. Should  How to erradicate illiteracy without

ta de servigos educacionais, sujeitos asGATS succeed, it runs the risk of erradicating illiterates?

sancdes da OMC, entre as quais os  converting education from a subjective The text challenges various
grupos empresariais poder&o vir a exi- public right into a process of simple  gyppositions which are frequently
gir recebimento de recursos publicos e commercialisation of educational included in official discussions on
outros beneficios. Alerta para o fato de packages (e.g. courses, systems of literacy, questioning the inherent
que, caso o GATS se concretize, corre-evaluation and certification, textbooks, liberating and positive value of the
se o risco da transformag&o da educa- uniforms, maps etc.). It concludes by literacy process on the basis of the
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