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Resumo: O presente trabalho, derivado de uma
pesquisa mais extensa de doutorado,1 objetiva trazer
contribuicoes para o debate sobre politicas publicas de
acolhimento para migrantes. Tendo as narrativas como
aporte teérico-metodolégico, a pesquisa apresentada
investigou como quatro atores das politicas horizontais
e verticais para migrantes de crise narram essas
instancias. O corpus constitui-se de audio-gravacoes
das narrativas desses atores acerca de suas atuacoes
e impressoes sobre politicas publicas em curso, ou
sobre a falta delas. A andlise gerou um protocolo de
encaminhamentos as politicas publicas de acolhimento
que, espera-se, possa ser de valia nos dialogos propostos
entre Governo, migrantes e sociedade civil, como é a
Conferéncia Nacional de Migracao, Reftgio e Apatridia
(COMIGRAR), por exemplo.

Palavras-chave: acolhimento; migracao de crise;
politicas publicas; Portugués como Lingua de
Acolhimento — PLAc; protocolo de encaminhamentos.

Abstract: The present work, derived from a broader
doctoral study,aimsto contribute tothe debate on public
policies for migrants. Using narratives as a theoretical-
methodological contribution, the study investigated
how four actors of horizontal and vertical policies for
crisismigrants narrate these policies. The corpus consists
of audio recordings of the narratives of these actors
about their actions and impressions on ongoing public
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policies, or the lack of them. The analysis generated a
protocol of recommendations for migrants’ welcoming
public policies that, it is hoped, can be valuable in the
proposed dialogues among Government, migrants, and
civil society, such as COMIGRAR, for example.

Keywords: welcoming; crisis migration; public policies;
Portuguese as a Welcoming Language — PWL; protocol
of recommendations.

1Introducao

Uma décadaapdsarealizacao da | COMIGRAR —Conferéncia Nacional de Migracao, Refligio e
Apatridia (2014), que envolveumaisde s mil pessoasemtodo o pais e produziurecomendagoes
estratégicas culminando na publicacao da Lei n° 13.445/2017 — Lei de Migracao, o Brasil
reafirmaseucompromisso em garantire efetivaros direitos da populagao migrante, refugiada
e apatrida em territério nacional ao organizar a Il COMIGRAR (2024). O evento, que visa,
entre outros objetivos, propor e discutir diretrizes e recomendacdes para politicas publicas
para a populacao migrante, refugiada e apatrida, bem como promover sua participacao
social e politica, integra a participacao dos entes federativos, organiza¢oes da sociedade civil
e a propria populacao migrante, refugiada e apatrida na forma de coletivos, promovendo
um dialogo transversal entre os eixos vertical e horizontal (Santos, 2001). Para Santos
(2000), verticalidades e horizontalidades podem ser compreendidas como eixos espaco-
temporais materiais e simbdlicos, que se relacionam de forma superposta e complementar,
e estdo necessariamente imbricados em relacoes de poder que produzem diversas escalas e
diferentes tipos de relagdo entre agentes, espaco e producao em um determinado territério.
Nas horizontalidades, que sdao o espaco de todos, encontram-se tanto as instituicdes quanto
as pessoas em suas agéncias cotidianas. Sao espacos que permitem multiplas racionalidades
(formas de convivéncia e regulacao criadas a partir do préprio territério e que se mantém nele)
eacoes mais locais, pontuais, criativas e menos burocratizadas. Nas verticalidades, onde estao
os atores do espaco hegemonico (instituicoes estatais e privadas), as acoes sao materializadas
por meio de politicas oficiais/institucionalizadas que limitam as racionalidades a légicas de
gerenciamento especialmente pautadas pela burocracia e/ou por valores econ6micos.

Frente ao contexto exposto, este trabalho visa contribuir com o debate acerca de
politicas de acolhimento a migrantes de crise (Baeninger; Peres, 2017), quais sejam, todos
aqueles que se deslocam de suas origens devido a algum tipo de crise, podendo englobar
desde violacao de direitos humanos a desastres ambientais e falta de condigoes econdmicas
favoraveis, e encontram outra crise em seus destinos. Ressalta-se que o termo migrante de
crise, portanto, refere-se a migrantes, a refugiados e a apatridas, mas, longe de homogeneizar
as causas e condicoes diversas e especificas de cada deslocamento, é empregado para pontuar
que, diferentemente de migrantes que chegam ao pais em condi¢coes mais favoraveis, como
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expatriados de multinacionais, essa populaciao depende de politicas pablicas para ter seus
direitos sociais garantidos.

As propostas abarcadas neste trabalho sao o resultado de uma pesquisa de doutorado
(Cf. Camargo, 2019) que buscou analisar como as politicas de acolhimento direcionadas aos
migrantes de crise sao percebidas pelos atores envolvidos em sua elaboracao, execucao
e recebimento no municipio de Sao Paulo. Objetivou-se identificar, nas narrativas desses
atores, aspectos das politicas de acolhimento para migrantes de crise que pudessem sinalizar
caminhos para a (co)construcao de um processo de (re)territorializacao significativa—o que,
consequentemente, poderiasubsidiaro planejamento de um protocolo de encaminhamentos
para politicas atuais e futuras.

As propostas elaboradas a partir das narrativas dos participantes tratam da (i)
educacao publica, do (ii) ensino/aprendizagem de Portugués como Lingua Adicional e do (iii)
acolhimento linguistico a migrantes na Educacao Basica, podendo se inserir em alguns dos
seis eixos previstos na [l COMIGRAR, quais sejam: Igualdade de tratamento e acesso a servicos
publicos; Insercao socioecondmica e promocao do trabalho decente; Interculturalidade e
diversidades; Governanca e participacao social; Regularizacdo migratéria e documental; e
Enfrentamento a violagdes de direitos.

Devido a relevancia dos conceitos para a elaboracao das propostas aqui apresentadas,
além desta introducao, este artigo traz uma se¢do sobre acolhimento e territdrio, seguida
de uma secao que trata das narrativas como aporte tedrico-metodolégico adotado para este
trabalho. Traz, ainda, a analise das narrativas dos atores das politicas voltadas a migrantes
de crise em S3o Paulo, que versam sobre o acesso de migrantes as politicas publicas de
educacao, o ensino de Portugués como Lingua Adicional a essa populacio e o acolhimento
linguistico de estudantes migrantes na Educacao Basica. Por fim, é apresentado um protocolo
de encaminhamentos as politicas de acolhimento.

2. Acolhimento e territdrio

Conforme venho pontuando (Bizon; Camargo, 2018; Camargo, 2019, 2021, 2022), acolhimento,
no contexto das migracoes de crise, é um termo atrelado a politicas e a direitos. A partir desse
entendimento, o acolhimento a migrantes de crise pode deixar de ser algo dependente do
voluntariado e da caridade e passar a ser parte dos direitos dessa populagao, tornando-se,
assim, politicas pblicas. Enquanto politica, acolhimento pode assegurar que sejam prestados
os devidos servicos aos migrantes de forma continua e por profissionais minimamente
qualificados, em vez de uma assisténcia, ou ajuda, que é majoritariamente dependente da
boa vontade de voluntarios.

Acolher é, nesse sentido, o mesmo que viabilizar o acesso a documentacao, a moradia,
a educacao, a salde, ao lazer, 3 mobilidade, enfim, a todos os direitos dos cidadaos de um
pais. Como parte desses direitos, estao os direitos linguisticos, ja que os migrantes podem
nao conhecer a lingua local da qual comumente o acesso a direitos depende. Nesse sentido,
sao necessarias politicas linguisticas que garantam o ensino/aprendizado do Portugués como
Lingua Adicional, mas nao se limitem a isso, pois aprender uma nova lingua leva tempo do
qual os migrantes nao dispdem no momento de sua chegada ao Brasil, quando enfrentam
processos burocraticos em portugués para a regulamentacido de sua situagao juridica
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(Oliveira; Silva, 2017). Cabe lembrar, como nos faz ver Anunciacao (2017), que o acolhimento
frequentemente é realizado nas linguas dos migrantes, sinalizando que mais adequado do
que “a” lingua de acolhimento, seria nos referirmos a “acolhimento em linguas” (Camargo,
2018), englobando politicas que garantam o acesso a tradutores e intérpretes.

Entendido como politicas publicas e direitos, acolhimento é algo capaz de propiciar
agenciamentosnonovoterritério,umavezque possibilitaaos migrantestomaremaposicaode
protagonistas de seus processos de territorializacao, ou seja, apropriacao politico-econémica
e cultural-simbdlica. Sendo assim, uma importante caracteristica do acolhimento sob essa
6tica é o fato de ele ser uma relagao construida no didlogo entre todos os atores envolvidos,
incluindo os migrantes, com suas vozes, as particularidades de seus deslocamentos e com
as construcdes culturais e sociolinguisticas que os constituem. Ao dialogar com o Outro, a
sociedade receptora pode se permitir alterar pelos migrantes, revisando-se, incorporando-se
ao Outro e hibridizando-se. Acolhimento entendido como uma atitude construida com o
Outro (Camargo, 2018) implica um movimento, tanto por parte do acolhedor quanto do
acolhido, em direcdo a um encontro. E esse movimento de mao dupla que pode proporcionar
um acolhimento isento de posturas assimilacionistas e proibicionistas, viabilizando uma
efetiva territorializacao para cidadaos migrantes e naturais de um pais.

Assim como articulado por Bizon (2013), o conceito de (des)reterritorializagdo, da forma
como o emprego, deriva da compreensao de territério a luz dos gedgrafos brasileiros Milton
Santos (2001, 2017 [1996]) e Rogério Haesbaert (2004), para os quais o territério vai além
de algo meramente fisico e engloba o ambito simbélico, sendo composto por “chao mais a
populacao” (Santos, 2001, p. 96), tendo em sua constituicao o componente humano.

ParaSantos (2017[1996]),aacao humanase combinaaoespaco constituindooterritério
pela presenca dos objetos, entendidos como tudo aquilo que é criado como resultado da
acao humana para tornar-se instrumento material e simbdlico da vida dos grupos humanos,
sendo-lhes Uteis e organizando-se em forma de sistemas, em vez de colec¢oes. Ao longo da
histéria, os objetos foram deixando de ser naturais para serem fabricados, mecanizados e
cibernéticos (hidroelétricas, fabricas, fazendas modernas, portos, estradas de rodagem e
de ferro, cidades), conferindo um contetido extremamente técnico ao espacgo. Derivam dos
objetos dois sistemas interrelacionados: o de acGes e o de objetos. As acdes sao informadas
por objetivos e finalidades a que devem atender e, apesar de serem realizadas por humanos,
podem ser direcionadas a servir a economia dominante e os interesses das corpora¢des, em
detrimento da atencio devida aos interesses da populacio (Santos, 2001). A medida em que,
“deumlado, os sistemas de objetos condicionam as acoes e, de outro, o sistema de acoes leva a
criacao de objetos novos ou se realiza sobre objetos preexistentes” (Santos, 2017 [1996], p. 63),
o territério se transforma. Tal interacao nao deve, contudo, ser entendida como uma dialética
entre forcas produtivas e relacoes de producao. Territério é construido e transformado por
nds, mas nossas acoes sobre ele dependem da sua prépria constituicao, sendo primordial
“reconhecer a inseparabilidade estrutural, funcional e processual entre sociedade e espaco
geografico” (Santos, 2002, p. 100) em todos os momentos.

Territdrio é, portanto, um espaco onde multiplas relacoes de poder se imbricam. Essas
relagoes de poder, que vao da ordem econémico-politica (material) a cultural (simbélica)
(Haesbaert, 2004, 2007), marcam o territério como dominado e/ou apropriado, remetendo,
respectivamente, as ideias de posse e propriedade e as experiéncias do vivido e aos valores de
uso (Bizon, 2013).
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Em sentido mais amplo que o de territério, a territorialidade traduz um sentimento
de exclusividade e de limite que condiciona a existéncia do territério. Nao existe territdrio
sem materialidade nem sem territorialidade, ja que o territério é “um ‘hibrido’ entre
materialidade e imaterialidade, funcionalidade e expressividade” (Haesbaert, 2004, p. 270).
Dessa forma, ainda que territdrio possa ser entendido, em um sentido mais restrito, como
o espaco delimitado de um pais, a ideia de nagdo nem sempre esta atrelada a posse de um
territério nem supde a existéncia de um Estado. E nesse sentido que a territorialidade existe
sem um Estado, mas é impossivel que um Estado exista sem territorio.

Construirterritorialidades, ouseja,domina¢do e/ouapropriacao de umdado territério,
pode ser visto como um processo de territorializacao, ao passo que destituir-se ou ser
destituido delas implica a desterritorializacao. Note-se, contudo, que a desterritorializacao
nunca vem desassociada de sua contrapartida, a reterritorializacao, e, por isso, nao acarreta
uma conotacao exclusivamente negativa, contendo também um sentido positivo devido ao
seu potencial transformador e criador, de “devir” (Deleuze; Guattari, 2000). Se acolherimplica
um movimento em direcao ao Outro, em uma travessia durante a qual nos destituimos de
certos preceitos, valores, posicionamentos e outras maneiras de ser/estar no mundo, podemos
entender acolhimento como um processo de (des)reterritorializacao (Camargo, 2021).

3 Narrativas como aporte tedrico-metodoldgico

Para a geracao de registros e sua posterior analise, buscou-se mobilizar as narrativas
como aporte tedrico-metodolégico, assumindo um compromisso com a necessidade de
compreender as praticas sociais a partir da “renarracao ou redescricao” daqueles que as vivem
(Moita Lopes, 2013, p. 90). As narrativas sao entendidas a luz da perspectiva performativa da
linguagem (De Fina; Georgakopoulou, 2008), que postula uma visdo das narrativas como
conversa em interacdo e como pratica social. Sob essa perspectiva, tanto o ato de narrar
uma histéria quanto os modos de fazé-lo sdao informados por fala e acao prévias e, portanto,
para serem analisadas, as narrativas nao podem ser abstraidas do contexto original em que
ocorrem (De Fina; Georgakopoulou, 2008). Ou seja, nas narrativas, emergem histérias que
sao (co)construidas na interacao, podendo levar os diferentes interlocutores a exercerem
diferentes tipos de acio e de compromisso. E um processo em que os participantes de
uma conversa constroem discursivamente posicionamentos para si mesmos e para seus
interlocutores (Wortham, 2001), podendo aceitar, rejeitar, contestar, questionar e modificar
esses posicionamentos ao longo dessas narrativas.

Tal entendimento das narrativas vai ao encontro do conceito de entextualizacdo,
conforme postulado por Bauman e Briggs (1990), para quem a narrativa é vista como
performance, tendo como uma das principais caracteristicas o fato de que discursos se
descontextualizam e se recontextualizam, materializando-se em textos. Esses textos, de
acordo com Guimaraes e Moita Lopes (2017, p. 16), “sao passiveis de serem retirados de seu
ambiente interacional/contextual original e replicados em outro, tornando-se novamente
um novo texto e assim sucessivamente”. Os autores também chamam atencao para a visao
de Blommaert (2007, p. 62), para quem os textos “viajam” por diferentes contextos, pois
seus pedacos ou excertos — entendidos como objetos semidticos — podem ser extraidos de
seu contexto original e (re)inseridos em outros contextos, mobilizando processos amplos de
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mudanca na construcao designificados. Ao serem renarrados, remodulados e reenquadrados,
ou seja, ao serem reentextualizados, os textos sdo negociados em processos interpretativos
que obedecem a certos predicados construidos em rede e repetidos ao longo do tempo,
permitindo o surgimento de interpretacoes especificas (Guimaraes; Moita Lopes, 2017). Cabe
pontuar que essas interpretacdes nao sao ad hoc, pois os textos nao sao objetos autbnomos,
autossuficientes e sem historicidade de uso. Ao contrario, os textos apontam—indexicalizam—
regimes de verdades socioculturais e histéricos (Guimaraes; Moita Lopes, 2017, p.17). Assim, a
dependerdasescolhasdelinguagem que osinterlocutores fazem em suas praticas discursivas,
podem sedimentar determinados lugares sociais para simesmos e para o Outro, ou, por outro
lado, criar resisténcias a essas sedimentacoes. Portanto, a indexicalidade (Silverstein, 2003) é
um conceito que nos permite identificara conexao entre o local e o translocal, ou seja, “entre o
uso de recursos semidticos em performances situadas e sua vinculagao a histéria de repeticao
de uso que sedimenta sua semantica e os efeitos performativos esperados” (Guimaraes;
Moita Lopes, 2017, p. 17).

Paraa analise das narrativas que compuseram o corpus da pesquisa, importa, portanto,
observar o texto em movimento e as “pistas indexicais” (Wortham, 2001) mobilizadas nos
processos de entextualizacao, em uma visao ampliada do funcionamento da linguagem em
uso, circunscrita a momentos especificos. Ao tratar o fendmeno da indexicalidade, Wortham
(2001) inspirou-se nas pistas de contextualizacdo de Gumperz (1982) e cunhou o termo “pistas
indexicalizadoras”, que sao registros de linguagem que funcionam como vestigios de como
os narradores utilizam determinado recurso discursivo para posicionarem a si mesmos e 0s
outros no encontro interacional. Nas analises realizadas neste trabalho, destacam-se as pistas
referénciae predicacdo, descritores metapragmaticos, modalizagao epistémica, citacdo, propostas por
Wortham (2001), assim como citagdo de autoridade, protagonizagao do interlocutor e uso de figuras
de linguagem, propostas por Bizon (2013), as quais seguem explicadas no seguinte quadro:

Quadro 1—Pistas indexicalizadoras

Referéncia é a selecao de coisas no mundo por meio da
linguagem e predicagdao é a maneira como o(a) narrador(a)
caracteriza essas coisas nas histdrias que conta. Ao empregar
esses dispositivos de linguagem, os(as) narradores(as)
referendam e predicam as personagens de suas histérias, de
forma que elas se encaixem em tipos sociais identificaveis.

A referéncia pode ser verificada no uso de nomes préprios,
titulos, axiénimos, nomes carinhosos etc.

Referéncia e predicacao
Wortham (2001)

Descritores metapragmaticos Verbos mgtapjagméticos.de enunciagiao para refer.ér!cia
Wortham (2001) e car_acterlzagao da maneira como alguma coisa f0| dita,
avaliando-a, como, por exemplo, verbos declarativos (“falar”,
“dizer”, “alegar”).

Modalizacio epistémica Recurso que se refere a expressées,formulaicas (como “era
Wortham (2001) uma vez”)v, aAtem pos verbais e advérbios para expressar quanto
acesso epistémico narrador e personagens tém no evento
narrado.
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Citacio Pista que com bina referénciaa um f_alantg _citado, aoseu
Wortham (2001) enunCIafio e aoverbo metapragmatico utilizado para
caracterizar o evento de fala. A citagdo pode ser mais ou
menos direta, sempre se apresentando como uma recriacao
(entextualizagdo) do narrador, que seleciona indices
linguisticos e entonagdo para compor o que cita.

Citacio de autoridade Desdob.rame~nto da pisFa de citagdAo que consiste em uma
Bizon (2013) exemplificacdo por meio de referéncia a um conhecimento

atribuido a terceiros, que confere autoridade ao narrador e/
ou a personagem referenciados no evento de narrar ouno
evento narrado. Podem ser utilizados desde provérbios, ditos
populares e outras referéncias a conhecimentos referendados
por praticas sociais populares e pelo senso comum, até
resgates de leituras e produgdes de saberes legitimados por
instancias académico-cientificas.

Protagonizacio do interlocutor Inc]uséo do interlocutor privilegiado do evento narrado,'
Bizon (2013) atr'lbuln_do-lh_e um papgl de personagem, podendo surtir

dois efeitos: (i) sensibilizar o interlocutor para a cena narrada,
conferindo-lhe certo acesso epistémico ao evento narrado; (ii)
aproximar o interlocutor de posicionamentos assumidos pelo
narrador ou atribuidos a personagens no evento de narrar e no
evento narrado.

Uso de figuras de linguagem Recursos que ilurﬂninam ) cenérip em foco na narrativa e
Bizon (2013) chamatn aatencao para determinadas cenas. De.stfzcam-se

as metaforas, as analogias, as comparagOes, as hipérboles e a
repeticdo de palavras.

Fonte: Adaptado de Worthan (2001) e Bizon (2013).

O corpus analisado constitui-se principalmente de dudio-gravacoes de conversas entre
a pesquisadora autora deste texto e dez atores de politicas piblicas para migrantes de crise,
que atuamtanto nasverticalidades quanto nas horizontalidades (Santos, 2001), no municipio
de S3o Paulo. Os participantes foram divididos em dois grupos: primarios e secundarios.
No grupo primario, estdo os atores das a¢oes desempenhadas como macropoliticas, no
sentido de serem pensadas para atingir a populacio migrante de forma geral. No grupo
secundario, estao os atores das acdes empregadas como micropoliticas, no sentido de serem
mais pontuais.

As conversas foram gravadas entre abril e agosto de 2018 e produziram narrativas
apontando a importancia de politicas piblicas em trés segmentos principais: (i) educacao;
(ii) ensino/aprendizagem de Portugués como Lingua de Acolhimento; (iii) acolhimento em
linguas a migrantes na Educacao Basica.

Paraesteartigo,foramselecionadosexcertosde4 participantes:*trésdelasconsideradas
primarias por atuarem nas macropoliticas (lideranca de entidade civil, funcionaria de 6rgao
publico e coordenadora de Ensino Fundamental) e 1 delas considerada secundaria por atuar
em micropoliticas (professora de Ensino Fundamental). As narrativas geradas por essas
participantes fornecem um panorama das acoes que tém sido desempenhadas para atender

2 Todos os participantes leram e assinaram um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido e sdo chamados por
nomes ficticios para preservar seu anonimato..
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as demandas da populagao migrante no municipio, como elas tém sido recebidas e quais
ainda faltam ser desempenhadas. A seguir, uma breve descricao das participantes:

Paula (participante primaria): Migrante boliviana naturalizada brasileira, fundadora
de um coletivo de migrantes em Sao Paulo e militante pelos direitos dos migrantes. Chegou
ao Brasil ainda pequena com sua familia, frequentou o ensino publico desde a educacao
primaria até o ensino superior e a pés-graduacao, sendo, hoje, professora doutora.

Iris (participante primaria): Assessora da Coordenacdo de Politicas para Imigrantes
e Promocio do Trabalho Decente da SDHC da prefeitura de S3o Paulo. Iris também migrou
para o Brasil ainda crian¢a de um pais da América do Sul.

Elisa (participante primaria): Coordenadora pedagdgica de uma Escola Municipal de
Ensino Fundamental (EMEF) em uma regiao de Sao Paulo onde residem muitos migrantes
latinos, principalmente bolivianos. O corpo discente de sua escola era, a época, composto por
cerca de 20% de alunos bolivianos e migrantes de outras nacionalidades.

Aurea (participante secundaria): Professora de Geografia na mesma EMEF de Elisa,
tem mestrado na area e é muito entusiasmada com a educacao étnico-racial.

4 Narrando os encaminhamentos

Nesta secao, trago excertos que remetem aos significados construidos pelas participantes
descritas anteriormente, que sdo atores horizontais, verticais e mistos das politicas de
acolhimento para migrantes de crise. O primeiro recorte refere-se a narrativa de Paula,
participante primaria da pesquisa, sobre acesso a educacao. Os outros recortes sao trechos das
narrativas de outras participantes primadrias, iris e Elisa, e da participante secundaria, Aurea,
em que a primeira versa sobre ensino de Portugués como Lingua de Acolhimento (PLAC) e as
outras duas sobre “acolhimento em linguas” (Bizon; Camargo, 2018) na Educacao Basica.

Como parte relevante do arcabouco topical e contextual dos eventos narrativos
de Paula, esta o fato de ela e as irmas terem migrado de La Paz, na Bolivia, para Sao Paulo
quando iniciavam sua escolarizacao. Essa trajetéria, embora tenha sido diferente para cada
irm3, foi possibilitada por politicas plblicas de educacao, desde a basica até o ensino superior,
incluindo, no caso de Paula, o doutoramento, que foi realizado parcialmente fora do Brasil
com uma bolsa sanduiche. A partir de meu pedido para que falasse sobre como chegou a
suas atuagoes como coordenadora do coletivo, Paula inicia sua narrativa, descrevendo sua
trajetdria escolar. Nessa narrativa, observa-se que Paula avalia a sucessao dos acontecimentos
dessa trajetéria como surpresa, algo nao intencional, um “empurrao”, e sinaliza a falta de
clareza (ou a auséncia) das informacoes sobre o0 acesso de migrantes a educacao.
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Recorte 1—Paula

1 P: Euretomeios estudos de novo, fiz o ensino técnico, fiz universidade, né? Sé
que sempre tendo pessoas que meio que me empurravam, falavam “Paula, sabia

que tem escola técnica? Sabia que tem universidade piblica?” Eeu, “é?” “Tem

W N

que fazer cursinho!” Eu: “ah, t4, onde tem cursinho?” “LAI” “L4, entdo ta bom,
euvou!” E eu ficava também levando isso um pouco pra minha casa falava, “Ah

o pessoal falou que é pra fazer universidade, agora”, sem saber direito o que que
Isso... ai foram as coisas acontecendo e quando eu tomei consciéncia MESMO de
que educagdo acabou mudando a minhavida, euja tava na faculdade, eu era parte

do movimento estudantil... e eu comecei a viajar um pouco pelo Brasil e foi ai que

D ©V ® N o wn

Y

me bateu uma coisa, falei assim, “gente!” Nao via um boliviano, um andino e nem
11 migrantes assim, nem de outros paises. Que que aconteceu, né? Porque apesar de
12 eunaosersegunda geracdo, eu nasci na Bolivia, mas eu me considero um pouco

13 segunda geracao, porque ja tinha gente da minha idade que ja nasceu aqui... e eu
14 falei“cara, cadé essa galera que n3o ta nas universidades?” Eu sabia de pouca

15  gente que tava estudando ou tinha se formado em alguma coisa e ai, nas conversas
16 comaminha mae, eu percebi que faltava muita informacao, muita gente por

17 exemplo como meus pais, s3o pessoas antigas assim na comunidade... As pessoas
18 chegavam e falavam assim “nossa, mas como vocé naturalizou tua filha pra ela

19 estudar?”’, “como é que ela estuda em escola, em universidade pablica?” E ai

20 minhamae falava, “mas ela ndo se naturalizou!” Entdo assim, além da questao

21 dociclo, da repeticio, que na nossa comunidade é muito forte, entao, filhos de

22 pessoas que tém oficina de costura ficam adultos e montam uma oficina de costura,
23 ouentdo filhos de quem tem uma barraca na feirinha ficam adultos e vdo ter outra
24 barraca nafeirinha. Entdo é esse ciclo, além disso, tinha a questao de que nao

25 tavaentrando informac3o, de outras possibilidades.

Fonte: Conversa gravada em audio em 29 jun. 2018.

E possivel perceber que Paula adquiriu conhecimento das possibilidades de estudo
em nivel técnico e superior enquanto cursava a Educacao Basica por intermédio de pessoas
que se relacionavam com ela. Observe-se que a narrativa de Paula sinaliza que os migrantes
de sua comunidade nao recebem orientacao sobre trajetérias educacionais para além da
Educacao Basica dos pais, indicando que migrantes poderiam se beneficiar de politicas
voltadas a informa-los a esse respeito. Paula conta que usufruiu das politicas piblicas de
educacao cursando o ensino técnico e a universidade, mas faz uma ressalva, evidenciada pelo
emprego da expressao adversativa “sé que”, explicando ter contado com o apoio de pessoas do
seu convivio para conhecer possibilidades as quais tinha direito e seguirem frente (linhas1-5).

E significativo nos determos em como, na fala de Paula, a falta de informacao sobre
essas possibilidades e direitos encontram-se fortemente marcadas. Vejamos, por exemplo,
a combinacdo da expressao “sabia que” — que, no contexto, funciona como uma modalizacao
epistémica e um descritor metapragmatico por ser uma expressao formulaica comumente
empregada para anunciar algo que se supde desconhecido pelo interlocutor —, com a
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construcao impessoal do verbo “ter” paraindicar existéncia, em uma citacao direta que vozeia
as pessoas do convivio da narradora que compartilharam as informacoes que tinham sobre
escola técnica, universidade publica e cursinho. A mobilizacao dessas construcoes indica o
desconhecimento de Paula sobre as possibilidades de continuacao de estudo, uma vez que,
comumente, inicia-seumaperguntacom “sabiaque...?”quandose pressupde queointerlocutor
nao sabe do que se vai perguntar, sendo também a prépria pergunta a nova informacao. A
desinformacao de Paula também é igualmente marcada pela maneira como ela predica a
universidade como algo que ela nao sabia bem o que era (linhas 5-7). Assim, é possivel notar
que a divulgacao de informacdes sobre as possiveis trajetérias educacionais precisa ir além
de, simplesmente, comunicar a existéncia de |ES (Instituicoes de Ensino Superior) piblicas e
gratuitas e seus mecanismos de acesso, como os cursinhos preparatérios. Ao que a narrativa
de Paula parece indicar, faz-se necessario, também, explicar como se estrutura o ensino
superior no Brasil, englobando informacoes referentes aos diferentes niveis (técnico/superior,
bacharel/licenciatura, graduacao/pés-graduacao), as areas que demandam um diploma
universitario e/outécnico e suasimplicacdes paraaempregabilidade, asdemandas de estudo,
as possibilidades de conciliar trabalho e estudo, para citar alguns pontos. A narrativa de
Paula é indicativa de uma certa negligéncia, por parte das politicas publicas de educacao, em
incentivar migrantes a seguirem trajetérias educacionais que os levem até o ensino superior,
mas também de brasileiros natos que dependeriam da escola para obter informacao sobre
os possiveis caminhos a uma formacao qualificada. Assim, é possivel perceber, pela narrativa
de Paula, que é um equivoco pressupor que as trajetérias educacionais sdo conhecidas por
toda a populacdo. Tanto nao o sao que Paula avalia sua trajetéria educacional como algo que
aconteceu ao acaso, conforme indica o trecho “ai foram as coisas acontecendo”.

Note-se que a metafora empregada por Paula para descrever como as pessoas ao
seu redor |he passavam as informacdes é a de um empurrao (linhas 1-3). Tal construcao de
linguagem, pode-se dizer, ajuda a construiruma avaliacdo do processo como algo ocorrido por
meio de um contato vigoroso, repentino e fisico, podendo até ser violento com outras pessoas,
algoqueacabou porforcarseudeslocamento, aindaqueinvoluntariamente. Nessa construcao,
a escolha dos modalizadores “tem que” e “é pra fazer”, empregados nas citacoes diretas que
vozeiam as pessoas que orientaram Paula em sua trajetéria educacional, referenciam forte
obrigacao, indiciando o carater compulsério do deslocamento causado pelo “empurrao”. As
orientacoes recebidas por Paula sdo, dessa forma, avaliadas como uma ordem a ser seguida.

Por consistirem em atores do “espaco banal/horizontalidades” (Santos, 2001), os quais
sao referidos por Paula como “pessoas” e “o pessoal”, é possivel afirmar que a divulgacao das
informac0es sobre acesso a educacdo, bem como a orientacao para obter esse acesso, sao
parte de uma politica horizontal de acolhimento, a qual ndo contempla todos os migrantes.
Vale observarainda que o emprego do modalizador epistémico “sabia”, em “eusabia de pouca
gente que tinha se formado ou fazia alguma coisa”, confere a Paula um status epistémico de
alguém que viveu a histéria, alguém que pertence a comunidade de migrantes e que conhece
seus membros pessoalmente ou por intermédio de alguém. Paula é alguém que sabe sobre
essas pessoas. Esse saber sobre as pessoas de sua comunidade de migrantes, a meu ver,
também confere a narradora certo acesso a identificacdo das necessidades dos migrantes
de crise, posicionando-a como uma autoridade no assunto e uma possivel consultora para os
encaminhamentos das politicas de acolhimento.
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O fato de Paula ter feito parte do corpo do movimento estudantil durante a graduacao,
atuacdoquealevouaviajarparaoutrosestados do pais, fezcom que ela notasse uma mudanca
de escala da auséncia dos migrantes nas IES: de um nivel mais local — sua comunidade
migrante no municipio de Sao Paulo — para uma mais global, de nivel nacional. A descricao
de tal auséncia, que se da por meio de uma autocitacao, é bastante enfatica, iniciando com
um vocativo (gente!) que chama a atencao da audiéncia para o que vai contar e que ajuda a
reforcar o quao incomoda essa auséncia é para a narradora. O incomodo se traduz na maneira
absoluta como a jovem descreve essa auséncia. A absolutizacdo, no caso, materializa-se
tanto na negac¢do “ndo via”, e no quantitativo “um’, quanto na gradacao crescente dos grupos
de migrantes, que parte de “boliviano”, amplia-se a “andino” e, posteriormente, engloba os
“migrantes de outros paises” de forma geral (linhas 10-11).

Mais uma vez, nota-se que Paula localiza seu status epistémico como alguém que
viveu a histdria e que, portanto, pode sustentar a verdade: “ndo via”. A mudanca de escala
também é realizada pela observacao de Paula sobre os migrantes de segunda geracao, ou
seja, nacionais brasileiros —e, portanto, cidadaos imbuidos de direitos civis e politicos — cujos
pais sao migrantes. Paula alega que a segunda geracao também nao esta nas universidades,
algo que é demonstrado como surpresa em sua pergunta “cara, cadé essa galera que ndo ta nas
universidades?”. A constatacao de que os migrantes, mesmo os de segunda geracao, nao estao
no ensino superior indica que as barreiras educacionais nao estao vinculadas a nacionalidade
estrangeira em si, mas ao nivel de assimilacdo da primeira geracdo, uma vez que “o modo
de incorporacao da primeira geracao é responsavel pelos diferentes acessos da segunda
geracao as oportunidades e redes sociais” (Oliveira, 2014, p. 218). Tal inferéncia é reforcada
pela referéncia recorrente ao “ciclo” e a “repeticao”, fortemente presentes na comunidade de
migrantes de Paula (linhas 20-24). Note-se que a desvinculacao entre nacionalidade e acesso
a educacao é contraria a suposicao dos membros mais antigos da comunidade de migrantes
de Paula (como seus pais), vozeados em sua citacao direta (“As pessoas chegavam e falavam
assim ‘nossa, mas como vocé naturalizou tua filha pra ela estudar?, ‘como é que ela estuda em escola,
em universidade ptiblica?””), de que seria necessario naturalizar-se para ter direito as politicas
publicas de educacdo. A crenga no vinculo entre nacionalidade brasileira e direito a educacao
no Brasil, manifestada na citacdo direta, indexicaliza o discurso do “Brasil para brasileiros”,
desvelando o carater gatekeeper de nossas legislacoes migratorias.?

E possivel verificar que esse discurso é replicado, por exemplo, na relacio entre
migracao internacional e invasao, frequentemente estabelecida pela midia. Creio ser possivel
dizer que a repeticao do discurso “Brasil para brasileiros” ajuda a posicionar os migrantes
como causa dos problemas socioeconémicos do pais, os quais acabam sendo vistos como
um contingente excedente de pessoas demandantes de servicos sociais, representando,
assim, mais partes entre as quais seria necessario dividir o pouco que ha. Nesse sentido, os
migrantes de crise também s3o posicionados como uma ameaca aos brasileiros, como se a
garantia de direitos sociais aos migrantes diminuisse ou anulasse, de algum modo, o acesso
dos mesmos direitos aos brasileiros, ecoando outro discurso similar: “se nao tem para nés, vai
ter para eles?”. Aos migrantes, portanto, seriam dispensadas as sobras que os brasileiros nao
puderam/quiseram aproveitar, dai algo tao valioso quanto o ensino superior e técnico publico
é pensado, pela comunidade migrante, como algo que prescinda da naturalizacao de Paula.

3 Atitulo de exemplo, cito o ndo direito a participagdo de editais de concursos plblicos para exercicio de cargo
ou emprego publico no Brasil e a proibicao do voto.
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O entendimento de que a educacdo tem o potencial para quebrar o ciclo e transformar
as vidas dos migrantes parece depender de sua chegada ao ensino superior, conforme
evidencia a modalizacao epistémica “tomei consciéncia”, intensificada pelo uso enfatizado
do advérbio “mesmo” no trecho “quando eu tomei consciéncia MESMO de que educacdo acabou
mudando minha vida, eu ja tava na faculdade”. Nessa direcdo, Paula predica a educacdo
como “outras possibilidades”, como alternativas a repeticao esperada, porque ciclica, da
trajetéria profissional dos pais. A meu ver, a educacao é compreendida por Paula como uma
possivel “linha de fuga” (Deleuze; Guattari, 2000 [1980]) que viabiliza processos de des(re)
territorializacdo para os migrantes. Ao referenciar sua trajetéria educacional, muito bem-
sucedida, porsinal, e afirmar que sua vida foi transformada (pela educacao), Paula manifesta
um posicionamento de si como alguém que se encontra efetivamente territorializada em Sao
Paulo, uma vez que ter uma profissao e um doutorado na area da salde confere-lhe certo
poder socioecondmico e prestigio social, o que lhe possibilita a apropriacao de seu territério,
ou seja, 0 gozo das escolhas préprias, dos vinculos e das relacdes vividas aqui. E possivel notar,
ainda, umsalto daescala municipal paraanacional,emrelacaoasuaterritorializacao, quando
Paula alude as suas viagens pelo pais como militante estudantil, algo que a fez perceber a
auséncia de migrantes no ensino superior do pais, e nao s6 do municipio de Sao Paulo.

Importa ressaltar que a desvantagem de migrantes de crise ao acesso a educacaonao é
um fatorexclusivodoBrasil. Deacordocom Neves (2018, p.62), existeumagrande desigualdade
entre “o nimero de criancas e jovens refugiados com acesso a educacao, de forma geral, e o
nlimero de criancas e jovens que nao estao nessa condicao”. Essa desigualdade é ainda maior
a medida que o grau de escolarizacao aumenta, conforme dados do Relatério sobre Educacao
de Refugiados do Alto Comissariado das Nacoes Unidas para os Refugiados —ACNUR (2023),
que mostram uma queda nas matriculas de refugiados de 65%, no nivel primario, para 41%,
no secundario, e apenas 6% no ensino superior, entre os anos de 2021 e 2022.

Neves (2018, p. 62) também pontua que, de acordo com o relatério do ACNUR de
2016, “garantir o direito humano a educacdo para a populacao em refiigio é visto hoje como
medida central na busca por solugoes a longo prazo para a crise dos refugiados”. A meu ver, tal
constatacao reforca o entendimento de que a educagao tem o potencial para quebrarocicloe
transformar as vidas dos migrantes, configurando-se como uma linha de fuga em potencial.

Porseralinguamajoritariaeoficialdo pais, o portugués é primordial paraos migrantesde
crise* que querem trilhar suajornada educacional e profissional no Brasil. E o portugués a lingua
deinstrucao nasescolas, a que esta nos documentos oficiais, nos contratos, naimprensa nacional
etc. Conhecer essa lingua, portanto, pode favorecer o direito as vantagens sociais e econdémicas
que ela pode acarretar e, consequentemente, é um elemento importante nos processos de
reterritorializacdo de migrantes. Ao considerar o carater assimilacionista de nosso processo
historico de migracao (Seyferth, 2008), incluindo os atos explicitos de repressao linguistica
instituidos aos migrantes pelas politicas linguisticas nacionais,” julgo que a aprendizagem da

4 Ressalto que estou me referindo aqueles migrantes oriundos de migracio de crise por entender que
sao demandantes de politicas piblicas. Migrantes que se encontram em situacdes mais favoraveis, como
expatriados, investidores, alguns estudantes e professores intercambistas, para citar alguns exemplos, podem
nem precisar utilizar a lingua portuguesa em suas praticas diarias, ndo sendo submetidos a racializacao por
nao utilizarem o portugués.

5 Além da politica linguistica implicita que foi a separagao dos membros de familias escravizadas e a mistura de
diferentes etnias nos navios negreiros e nas diferentes capitanias para favorecer a aprendizagem compulséria
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lingua portuguesa deva ser reputada comoumdeverdo Estado. Contudo, apenas recentemente,
0 portugués parece estar comecando a ser visto ndo s6 como uma obrigacao dos migrantes de
crise, como também um de seus direitos e, portanto, um dever do Estado.®

O municipio de Sao Paulo, desde 2017, oferece, por meio do Projeto Portas Abertas:
Portugués para Imigrantes, cursos de Portugués como Lingua de Acolhimento (PLAc) para
migrantes adultos, no contraturno de algumas escolas da Rede municipal. Considerando
que o PLAc deve ser pensado como um dos elencos de ag¢oes das politicas de acolhimento,
faz-se necessario considerar uma metodologia de ensino-aprendizagem da lingua que nao
foque apenas em seus elementos estruturantes, como gramatica e Iéxico, mas que auxilie
os migrantes, por meio da lingua, a perceber formas de se apropriarem do novo territério,
de se (re)territorializarem. Alguns elementos importantes a serem considerados para essa
reterritorializacdo seriam o conhecimento de seus direitos e deveres bem como o das formas
de funcionamento da sociedade receptora, entendidas como os costumes, as culturas, as
crencas, a politica, os rituais cotidianos e as organizacoes sociais. Uma preocupacao com
a inclusdo desses elementos no ensino de PLAc é demonstrada na narrativa de Iris, que, &
época, trabalhava como assessora na Coordenacao de Politicas para Imigrantes e Promocao
do Trabalho Decente da SDHC da prefeitura de Sao Paulo:

Recorte 2 —Itis

1 1: O Portas, ele vem a compor um CURSO de portugués para imigrantes que tem

uma metodologia bastante SENSIVEL, né? A questdo da CIDADANIA, porque,

N

é, em muitos casos, a lingua é ABORDADA de uma maneira ih ... colonizadora,

> W

né? Eu nao quero/nao gostaria de usar essa palavra

X: Nao, é ESSA palavra mesmo! A gente usa (risos)

I: No sentido de... bom, se o imigrante td AQUI, ele precisa falar a nossa lingua,
ponto e acabou! E af vocé compde um lugar ali do outro MUITO mais marcante
e, neste caso, o Portas, na verdade, COMPOE ali um LEQUE, né? Um leque de

metodologia, de formas de a¢ao, de instrumentalizagao, porque nés temos ai a

O ©V ®©® N o un

portaria, entdo um dos principios BASICOS do Portas é nio s6 a isonomia do

_

-
a

tratamento, mas também a interculturalidade que perpassa todos os 6rgaos e os
12 atores envolvidos na execucao dessa politica plblica. Entao, desde a formagao

13 dos professores, a gente faz muito presente de que, é a relagdo com o outro/ a

14 relagdo com o imigrante, através da lingua portuguesa, ela de maneira nenhuma
15  precisa ser, neste sentido negativa, de colonizador e etecetera, mas que é um

16 caminho, é uma ponte para que este imigrante chegue até o servico, chegue até, é,
17 ainsercdo laboral, chegue, entao, a umaintegracao, é, no sentido de criar REDES

18 alicomaescola, criar vinculos, né? com pessoas, com imigrantes de outra

do portugués ao mesmo tempo em que se tolhia a manutencao das linguas africanas, Cavalcanti (2011) e Maher
(2013) observam as seguintes politicas explicitas: (i) proibicao de uso da lingua geral de base tupi, também
conhecida por nheengatu, pelo Marqués de Pombal em1758; (ii) proibicdo das linguas dos migrantes nas escolas
e nasociedade, principalmente do alemao, do italiano e do japonés, na Era Vargas.

¢ AResolucdon.1denov./2020,do Conselho Nacional de Educacao institui a oferta de ensino de PLAc como uma
dasdiretrizes que asescolas devem organizar seus procedimentos para o acolhimento dos estudantes migrantes.
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19 Nacionalidade

20 X:[Oque é SUPER importante, né? O fato de eles FREQUENTAREM um lugar

21 I: [Eum espaco publico, né?

22 X:lIsso!e um espaco publico, e serem MEMBROS daquele espaco, né?

23 |: Exatamente! entao, essa interculturalidade tem como... um principio ai também,
24 correlato, né? A autonomia, entdo, a lingua precisa ser vista/ é uma ferramenta

25 deautonomia desse imigrante, né? Apenas uma ferramenta para ele poder acessar
26 esses servicos, mas ele também tem que, digamos, se apropriar deste mecanismo
27 praseguiravida, né? Entao acho que sao elementos que compdem ai de maneira
28 muito inovadora, né? Um curso de portugués que tem ai material, onde todos os

29 mddulos sdo pensados para que se estabeleca um didlogo com os imigrantes a

30 partirde situagdes cotidianas, mas que a0 mesmo tempo possam ser momentos de
31 reflexdo sobre os seus proprios direitos. Entao tem | uma situacio cotidiana, um
32 exemplo bem simples, como pegar ou como transitar pela cidade, direito ao

33 transporte, direito a mobilidade na cidade, entdo vamos pensar o direito a

34 mobilidade! Vamos pensar essa situacdo cotidiana a partir dessa dtica também!

35 Entdo, é1SSO, de maneira mais geral, o Portas, essa politica também traz varias

36 novidades, né? De que o imigrante que passa fazer parte deste curso, que tem um
37 teor profissionalizante, mas que na verdade é uma ferramenta BASICA pra que

38 ele possaentdo ter mais autonomia, ter mais ferramentas ali e ter mais acesso a

39 informacdo pra que ele possa, né? Seguir na sua caminhada, é o primeiro curso de
40 portugués praimigrantes na rede municipal de ensino, € um curso que da acesso,
41 né?N3osd aescolacomo equipamento publico, mas também a acolhimento, né?
42 Que édado através de alimentacio que é ofertada nas escolas, que é dada também
43 apartirdo momento que ele passa a poder usufruir, por exemplo, de beneficios

44 como o bilhete de estudante, porque ele é ligado/ ele passa a ser um aluno, né?da
45 rede municipal de ensino, entdo, por conta desta institucionalidade, d4 esse acesso

46 aessasoutrasjanelas, né? Esses outros servicos, e... € isso, né?

Fonte: Conversa gravada em dudio em 24 ago. 2018.

Iris narra a resposta do poder piblico 3 demanda por cursos de portugués das
populacoes de migrantes residentes em Sao Paulo, o Projeto Portas Abertas. Note-se que
a narradora apresenta o curso de portugués da prefeitura pontuando sua “metodologia
sensivel”, predicada enfaticamente, tanto por meio do advérbio de intensidade “bastante”
quanto pela énfase em “sensivel”. iris explica que essa “metodologia sensivel” se refere a
“questao da cidadania”, possivelmente empregando a palavra “cidadania” para significar os
elementos importantes a serem considerados nos processos de reterritorializacao aos quais
me referi anteriormente. Essa interpretacdo para “cidadania” também pode ser feita nos
trechos em que Iris descreve os médulos do curso e dé alguns exemplos (linhas 28-34). Ao
que parece, a “metodologia sensivel” que alicerca o Portas Abertas refere-se a uma formacao
cidadd por meio da lingua portuguesa. Iris, portanto, parece sinalizar uma certa preocupacio
do poder piblico em considerar o contexto em que esse curso de portugués é oferecido, qual
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seja, o das migracOes de crise contemporaneas no Brasil. Colocar as situacoes cotidianas —a
vida pratica — e os direitos dos migrantes enquanto cidadaos de Sao Paulo em foco parece
indicar um ensino/aprendizado de portugués direcionado a propiciar “um movimento de
apropriacao material e simbdlica do territério” (Lopez, 2016, p. 37), concebido para além de
sua dimensao fisica/geografica/material —territorializacao.

Outro indicio de que o ensino/aprendizado de portugués ofertado pelo poder publico,
por meio do Portas Abertas, objetiva a reterritorializacao dos migrantes é o cuidado para
nao oferecer uma politica assimilacionista de ensino/aprendizado de portugués, atentando
para que a lingua nao seja abordada de maneira “colonizadora”, posicionando o portugués
como uma obrigacao de quem se encontra em nosso territério (linhas 6-7). Em vez de reforcar
o discurso “uma lingua, uma nacao’, iris chama atencio ao fato de o curso de portugués
considerar a vida pratica e a conscientizacao dos direitos dos migrantes como parte da
metodologia desse ensino. Além do CRAI e dos consulados, os 6rgaos plblicos nao oferecem
atendimentoemoutraslinguas, portanto, aprenderalingualocal podeserdealtanecessidade
para aqueles que desejam exercer sua cidadania em Sao Paulo. Assim, o Portas Abertas,
embora extremamente importante nos processos de reterritorializagdo dos migrantes,
enquanto politica linguistica, é insuficiente, uma vez que o curso de PLAc é posterior aos
processos burocraticos em portugués que os migrantes enfrentam para a regulamentacao de
sua situacao juridica no pais (Oliveira; Silva, 2017). Nesse sentido, ndo se pode esperar que
o ensino/aprendizado da lingua portuguesa, no momento de chegada desses migrantes,
possa dar conta de instrui-los sobre direitos e deveres bem como informacoes e orientacoes.
Assim, endosso o argumento de Oliveira e Silva (2017), para quem ver a aprendizagem da
lingua como Unica politica linguistica possivel é algo a ser problematizado. Considero, assim,
importante apontar a oferta de servicos de traducdo e interpretacao nos equipamentos
publicos de atendimento a migrantes como um dos encaminhamentos para as politicas
publicas de acolhimento.

Outro ponto aserlevantado sobre o fato de o ensino/aprendizado de PLAc contemplar
ensinamentos de direitos e deveres aos migrantes é que, para entender leis, instrucoes e
orientacoes e, sobretudo, para expressar suas consideracoes, dividas e contestacoes, faz-se
necessario um contato mais intenso com a lingua portuguesa. Assim, deve-se cuidar para que
os cursos de PLAccontemplem o ensino/aprendizado de portugués no contexto das migracoes
de crise no momento de “seu “contato inicial com a sociedade de acolhimento” (Sdo Bernardo,
2016, p. 66), mas que também haja uma expansao dessa oferta, abarcando cursos de PLAc
para outros fins, que nao apenas de carater emergencial. Ensinar portugués para acolher, no
sentido de propiciar processos de reterritorializacao, é uma atitude que deve ser responsiva
as demandas dos migrantes de crise em vez de ser pré-determinada por quem acolhe. Por
isso é que as politicas linguisticas para migrantes devem se preocupar com a oferta de PLAce
de cursos de PLA pensados para englobar o ensino de portugués para fins especificos, para
preparacgao para exames,como o Enem e o Celpe-Bras, porexemplo, e paraoutras finalidades
que podem emergir das demandas dos migrantes de crise. Demandas que podem englobar,
inclusive, o aprendizado instrumental do portugués, haja vista alguns migrantes poderem
necessitar interagir muito pouco em portugues.

Em sua narrativa sobre o Portas Abertas, iris faz referéncia a Portaria Intersecretarial
SMDHC/SME no 002, de 18 de agosto de 2017 (linhas 9-10) que institui o projeto e parece
entextualizar o documento oficial. Dessa maneira, a narradora posiciona-se como um ator
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vertical das politicas piblicas voltadas para migrantes e apenas como tal. iris chegou ao Brasil
ainda crianca, mas seu posicionamento enquanto migrante nao pode ser percebido ao longo
de sua narrativa. Como é possivel notar, iris nio faz uso da locucio adverbial “a gente” ou do
pronome “nés” para se incluir na populacdo migrante, como faz Paula, por exemplo.

A narradora predica a “autonomia” como um “principio correlato do projeto”. Ela
também diz que o curso tem um “teor profissionalizante” (embora o curso nao objetive
ensinar a lingua para fins especificos) e compara, por meio de metafora, o curso de portugués
do Portas Abertas a uma “ferramenta de autonomia” e “ferramenta basica” que os migrantes
podem utilizar para terem maior “autonomia’, “mais acesso a informacao” e, dessa forma,
conseguirem se reterritorializar na cidade (seguir na sua caminhada). A meu ver, a mencao
ao teor profissionalizante do curso, a autonomia e a informacdo entextualiza a seguinte
consideracao da referida Portaria: “a busca pela promog¢ao da autonomia, efetivacio da
cidadania, capacitacao profissional, insercao no mercado formal de trabalho, regularizacao
migratéria, combate a xenofobia e acesso a servicos publicos pela populaciao imigrante” (Sao
Paulo, 2017, grifos préprios).

Importa chamar a atencio para a maneira como Iris predica o Portas Abertas como
algo que “compde um leque” (linha 8), podendo significar que o projeto seria um dos elencos
de acdo de uma politica mais ampla de acolhimento. Contudo, na continuacao da narrativa,

” «

o sentido de “compor” parece estar mais préximo ao de “criar”, “conceber” e “construir” do que
de “integrar”, “abarcar” ou “constar”, pois Iris se refere aos elementos que o Portas Abertas
contém, quais sejam, metodologia, formas de acao e de instrumentalizacdo (possivelmente,
da lingua portuguesa). Assim, Iris parece descrever o Portas Abertas como uma politica
articuladora de diversos setores da administracdao publica capazes de atender as diversas
demandas das populacdes migrantes. O emprego da metafora de um “leque” para predicar o
projeto como algo que oferece variadas opc¢oes de acdes que podem auxiliar no acolhimento,
ou nos processos de reterritorializacao, dos migrantes também parece indicar esse papel
articulador do projeto.

Ao falar sobre o acesso a outros servicos sociais proporcionado pelo Portas, Iris
avalia positivamente a dimensao que a verticalizacao das politicas alcanca (linhas 45-46).
A metafora “janelas”, aberturas que possibilitam visibilidade e também entrada/saida,
refere-se ao acesso a alguns direitos sociais e a viabilizacdo de um certo sentimento de
pertenca que a condicao de aluno da rede municipal pode ocasionar (linhas 40-45), trazendo
direitos sociais garantidos aos estudantes de escolas publicas, como o bilhete de estudante
e a alimentacdo. Dessa forma, penso ser possivel afirmar que a narrativa de Iris sinaliza a
existéncia de uma politica de acolhimento ampla, da qual o PLAc, dentro do projeto Portas
Abertas, é parte fundamental.

A verticalizacdo do PLAc desloca essa area de ensino e pesquisa do ambito do
voluntariado, da benevoléncia, para o ambito profissional, em que a formacao é uma questao
primaz, conforme fica evidente em trecho de outro excerto da narrativa de Iris:

tem também uma questao de formar e informar e capacitar esses professores pra
terem no curso, e tentar, nesses momentos de formacao, criar um olhar sensivel
e criar a ofertar também, né? Mecanismos e ferramentas para os professores
também irem trabalhando tudo isso que é proposto na politica, na sala de aula.
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A formacao docente para atuacao no contexto de PLAc é descrita em uma gradacgao
crescente (formar e informar e capacitar). Ao empregar essa figura de linguagem, Iris elenca
as acoes a serem realizadas para sensibilizar os professores para esse contexto e, também,
para torna-los conhecedores da politica desenvolvida para os migrantes a fim de poderem
coloca-la em pratica—um curso de acao que remete a “educacao do entorno” (Maher, 2007a).

Outra possivel conclusdao é que, paraanarradora,ainstitucionalizacdo deum programa
de ensino/aprendizado do portugués, pautado por uma “metodologia sensivel”, conduz ao
acesso de mais servicos sociais—referidos metaforicamente como “janelas”—pelos migrantes.
Creioseraescola um espaco de sociabilizacao por exceléncia e, ainda que nao seja um espaco
sempre harmonico, pode promover a criacao de lacos de amizade, de redes de contatos de
emprego e de resolucio de conflitos. Assim, endosso aimportancia atribuida por iris ao Portas
Abertas, lembrando que a escola é um espaco publico que, devido ao Portas Abertas, esta
sendo ocupado por migrantes adultos. Mais do que meramente matricular os migrantes nas
escolas publicas, o Portas Abertas, conforme evidenciado na narrativa de iris, visa possibilitar
meios que possam conduzir a processos de reterritorializacao, como o ensino/aprendizado
de PLAc (possibilitado, também, pelo acesso ao transporte e a alimentagdo), o acesso a
direitos sociais e, dessa forma, o reconhecimento dos migrantes como cidadaos da cidade
onde residem. Considerando a necessidade de politicas verticais de PLAc e a avaliacdo da
primeira politica vertical de PLAc como um forte potencializador de reterritorializacoes, feita
por Iris, indico a ampliacio do projeto Portas Abertas como mais um dos encaminhamentos
para as politicas publicas voltadas aos migrantes de crise em S3ao Paulo. Como o PLAc deve
fazer parte de uma politica ampla de acolhimento, realizada nas variadas instancias verticais
e horizontais do municipio, também indico a necessidade de uma maior integracao das
Secretarias Municipais e outros equipamentos piblicos com a sociedade civil no desenho e
execucao dessa politica.

Se a verticalizacao de cursos de PLAc estd caminhando, ainda que a passos lentos, a
oferta desses cursos para criancas e adolescentes ainda é nula, apesar de ja haver instrumento
juridico dispondo sobre o dever das escolas puiblicas de ofertar o ensino de PLAc a seus
estudantes migrantes (Brasil, 2020). Segundo dados da Secretaria Municipal de Educacdo de
Sao Paulo, atualizados em 2022, o nimero de matriculas de estudantes migrantes ultrapassa
7.000, concentrando-se majoritariamente nas Escolas de Educacao Infantil e de Ensino
Fundamental, conforme mostrado a seguir:
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Figura1—Estudantes por tipo de Unidade’

Fonte: POVOS... ([202-7]).

Considerando o aumento de fluxos migratérios e de politicas pudblicas para a
democratizacdo do acesso a educacao, é impossivel “tentar entender nossas escolas sem
levar em conta as diferencas em seu interior” (Maher, 2007b, p. 67), 0 que implica pensar e
implementar acoes de “acolhimento em linguas” (Bizon; Camargo, 2018). Tais a¢cdes podem
englobar (masnaodevemselimitaraisso) o ensinode portugués, que me parece ser premente
dado o fato de que a falta de momentos em que o portugués é ensinado como adicional pode
conduzir a “producao de casos de fracasso escolar” (Diniz; Neves, 2018, p. 90). A esse respeito,
Elisa me relatou, em uma conversa informal, sua constatacao de que ha mais retencoes entre
alunos migrantes do que entre brasileiros, sobretudo no terceiro ano do Fundamental I,
quando se verifica que as criancas ainda estao em processo de alfabetizacao.?

Além da oferta de cursos de PLAc na Educacao Basica, considero importante apontar
outros encaminhamentos necessarios e possiveis para politicas de acolhimento nesse setor,
conforme demonstrado na narrativa de Elisa a seguir:

Recorte 3—Elisa

1 E:Atematica, tanto das migragdes quanto das relagoes étnico raciais, € que nao
2 eraumatematica visivel, e isso NAO quer dizer que os professores ignoravam
esses alunos, de FORMA ALGUMA, eles ERAM vistos, mas, se vocé ndo tem
clareza dessa situacio é... por exemplo, do que é xenofobia, vocé vai mediar um

conflito tratando como se fosse um conflito qualquer, como se fosse, no maximo,

o U1 b~ W

como se fosse um bullying, né? Eu comecei a me interessar pelo tema e EU

7 Grafico elaborado pela Secretaria Municipal de Educacio / Niicleo de Educacio para as Relacdes Etnico-Raciais
—NEER.
& Conversa realizada em 14 dez. 2018 e registrada em diario retrospectivo.
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7  procurar formacoes, que me dessem subsidios pra trazer elementos pra

8 contribuicdo maior da formacao dos professores. Entdo, é, eu fizum curso naquele
9 ano, chamado Somos Todos Migrantes, que era um curso relacionado a Secretaria
10 de Direitos Humanos e Cidadania, ai fui fazer um outro curso chamado Introducao
11 as RelacBes Etnico Raciais, fui entender um pouquinho melhoralei10.639ea

12 11.645, que trata dessa questdo da cultura africana, afro-brasileira e indigena

13 dentro do curriculo, porque eu nio sei como fazer essa insercao, preciso estudar.

14 Eaifoi, um curso foi levando a outro, fiz o instrumental de lingua espanhola e, na
15 verdade, era um instrumental de lingua espanhola junto com o estudo da cultura
16 latino-americana, entdo ja tava bem contextualizado com o piblico que a gente
17 tavarecebendo. Ai euja consegui ME organizar pra oferecer uma formagao pros

18 professores em 2015, e ai em 2015, a gente comegou o projeto especial de agdo, é,
19 relacOes étnico-raciais, com os professores especialistas, sd, com os professores

20 do periodo da manha, que davam aula pros alunos do sexto ao nono ano, ai a gente
21 comegcou pelalei10. 639, mas a PRIMEIRA acio MESMO foi fazer um

22 mapeamento da origem geografica dos alunos.

Fonte: Conversa gravada em audio em 5 mai. 2018.

Elisa abre a narrativa dizendo que a diversidade nao era considerada em sua escola
(linhas1-2). Aomissao da diversidade no projeto politico pedagégico era refletida na maneira
como os alunos migrantes, e possivelmente outros alunos, como negros e LGBT, por exemplo,
eramtratados,aindaqueosprofessorestentassematendé-losemsuasnecessidadesespecificas
(linhas 2-3). E interessante notar que Elisa remete ao sentido da visio para dizer desse esforco
dos professores (eles ERAM vistos). No entanto, essa mera “visualizacao” das diferencas nao era
suficiente para lidar com elas de forma produtiva. Dai a relevancia da formacao para Elisa,
pois, quando nao existe um entendimento mais aprofundado das diferencas e das relacoes
que elas estimulam, os conflitos sao remediados de forma superficial ou equivocada, como
um caso de xenofobia sendo tratado, na melhor das hipéteses (no maximo), como um bullying.

Elisa admite seu despreparo em lidar com a diversidade que caracterizava sua escola
(linha 13), evidenciando o contexto de crise encontrado aqui pelos migrantes. Contudo, foi
justamente o reconhecimento dessa crise que impulsionou um movimento de mudanca
dessa situacao, uma acao individual de Elisa, que, em sua narrativa, é marcada pelo uso e
énfase do pronome “eu”, que pode ser replicada para os professores de sua equipe e, assim,
atingir os alunos e a comunidade (linhas 6-13).

Cabe pontuar que toda essa formacao a que Elisa se refere foi fornecida pela prefeitura
de Sao Paulo antes da Lei Municipal de Migracao no 16.478/16, entre os anos de 2014 e 2015,
conforme ela me contou em outro trecho de nossa conversa gravada em audio, evidenciando
uma iniciativa do eixo vertical em propiciar politicas ptblicas direcionadas a um acolhimento
de migrantes, mas ndo limitado a eles. Embora vertical, essa politica ndao é impositiva,
uma vez que a participacao dos coordenadores, diretores e professores nesses cursos nao é
compulséria. Assim, o movimento pessoal relatado por Elisa, a meu ver, posiciona-a como
uma protagonista tanto horizontal quanto vertical das politicas piblicas. O impeto de buscar
conhecimento para se transformar e, dessa forma, transformar o seu entorno, que serve ao
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bem publico (é uma escola), nao acomete a todo(a)s o(a)s coordenadore(a)s de todas as
escolas, muito embora isso possa ser visto como um dos deveres desses profissionais. Nesse
sentido, podemos notar a preméncia de um entrosamento entre o eixo vertical, com seu
poder de oficializacao das politicas e de investimento financeiro nelas, e o eixo horizontal,
com seu poder de mobilizacao da sociedade.

Embora seja reconhecivel o poder de organizar politicas de acolhimento nas
microagéncias dos atores horizontais, a oficializacao de politicas pelas verticalidades pode
ampliar o alcance de suas acoes, conforme evidencia a narrativa de Aurea, professora de
Geografia da EMEF que Elisa coordena:

Recorte 4 — Aurea

-

A: Tudo isso eram questdes latentes na minha vida pessoal e sempre levei pra sala
de aula, a DIFERENCA é que, com o nicleo étnico racial, eu vi uma politica pra

essa questao, coisa que, até entdo, eu fazia sozinha... As acoes isoladas, elas sao
muito pouco pra poder fazer frente, entao vocé tem que ter um conjunto maior,
entdo, assim, a partir do momento que veio a politica étnico-racial, isso se ampliou,
por exemplo, passou a ser um projeto de estudo da escola AQUI, no ano retrasado,
a questdo étnico-racial, e por dois anos seguidos... Quando vocé vem com uma

politica de Estado, o que que acontece? Vocé pode AMPLIAR isso e trazer outras

O 00 N o0 1 p W N

questdes que o professor individualmente nao tem condicdes, né?

Fonte: Conversa gravada em dudio em 5 mai. 2018.

Aurea predica a politica de Estado, vertical, como sendo capaz de unificar as diversas
acoes isoladas e, dessa forma, amplia-las. Podemos perceber que Aurea sente que sua
abordagem das questOes étnico-raciais, fora de um plano politico pedagdgico da escola
toda, ganhou forca a partir da instituicao das Leis no 10.639/03 e no 11.645/08, que incluiram
no curriculo oficial da rede de ensino a obrigatoriedade das tematicas “Histéria e Cultura
Afro-Brasileira e Indigena”, e, também, da atuacdo de Elisa na formacao dos professores e
na execucao de um projeto especial de acao voltado para as relacoes étnico-raciais (linhas
17-19). E possivel notar que Aurea avalia a politica vertical como forte e poderosa pela forma
como ela fala das a¢oes isoladas (linhas 3-4). Note-se o uso da expressao “fazer frente”, que
significa “impor-se”, “dar sustentacao”, “resistir”. As microagéncias dos professores, vistas sob
essa Otica, nao tém forca para causar um impacto a ser sentido por toda a comunidade escolar.
A verticalizacao de uma politica pode “ampliar” as microagéncias. Nesse sentido, a politica
vertical é capaz de proporcionar um salto da escala micro (a da sala de aula em algumas
disciplinas) para a macro (a da comunidade escolar).

Considerando o potencial da verticalizacdo de politicas para tornar as escolas espacos
propicios aos processos de reterritorializacao, aponto a manutencao, e possivel ampliacao, da
oferta de cursos de formacao continuada voltados as questdes étnico-raciais e migratérias
oferecidos pela prefeitura. Como essa formacao nao se impGe como uma obrigacao ao corpo
docente e administrativo das escolas, também aponto a elaboracao de campanhas para
incentivar esses profissionais a fazer os cursos.
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5 Protocolo de encaminhamentos as politicas de acolhimento a
migrantes de crise

Nos dez anos que se passaram desde a | COMIGRAR, em 2014, houve avangos nas politicas
para migrantes, tanto no municipio de Sao Paulo quanto no pais. Como exemplos, cito a Lei
Municipal n.16.478/2016, a Lei de Migracao n. 13.445/2017, a criagao do Centro de Referéncia
e Atendimento para Imigrantes — CRAI/SP e o Programa de Acolhimento a Migrantes e
Refugiados — PARE/SC.° Contudo, houve também alguns retrocessos, como os vetos na Lei de
Migracao e a desassociacao do Brasil do Pacto Global pela Imigracao da ONU, por exemplo.
Por isso, considero indispensavel a luta social empreendida no fortalecimento politico das
minorias. Essa luta esteve presente nos movimentos que levaram a alteracao do marco
legislatério nacional das migracoes, mas nao pode cessar agora, pois, sem ela, muda a lei sem
mudarem as normas. Assim, julgo que a luta social, em forma de protestos, manifestagoes,
participacdoes em assembleias, foruns, votacoes de temas publicos e midiativismo, entre
outrosexemplos, devasero quarto, dos trés cursos de acao, elencados por Maher (2007a), para
o fortalecimento politico dos grupos minoritarios, a saber: a politizacdo do grupo minoritario,
legislacoes favoraveis e educacao do entorno. Entendo a luta social como uma metafora para
o chao onde se cravam os alicerces de qualquer construcao que se queira sélida, sustentando
os trés primeiros cursos de acdo, tanto em seu levantamento quanto em sua manutencao.

Ainda ha muito o que se construir para que o Brasil seja, de fato, um pais acolhedor e
democratico, dai, a magnitude do espaco aberto para a luta social entre Governo, migrantes e
sociedade civil, que é a COMIGRAR.

No intuito de contribuir com o levantamento de proposi¢oes de acdes para politicas
de acolhimento a migrantes, busquei identificar, nas narrativas daqueles que sentem na pele
os desafios da reterritorializacdo, encaminhamentos que geraram uma versao elementar
de um protocolo para o acolhimento (Camargo, 2019), e que, neste trabalho, apresento de
forma aprimorada:

° O PARE foi implementado pela Secretaria de Educagao do Estado de Santa Catariana em 2022, com o objetivo
de promover a formagdo continuada dos professores e gestores de sua rede para a atuagdo e atendimento
dos estudantes dos anos iniciais e finais do ensino fundamental da Educacdo Basica. Mais informagoes sobre
o programa estao disponiveis em: https://sites.google.com/sed.sc.gov.br/curso2021/pare-2022. Acesso em:
2 abr.2024.
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+ Inserir, no elenco das acdes que devem compor a politica de acolhimento do municipio de Sao Paulo,
adivulgagdo das politicas piblicas de educacao disponiveis e a orientagdo das possiveis trajetorias
educacionais nos equipamentos pulblicos de atendimento a migrantes, incluindo as escolas de Educagao
Basica. E um equivoco pressupor que as trajetorias educacionais sdo conhecidas por toda a populagio.

+ Realizar campanhas de divulgacio de informacao que incluam a participacao de migrantes membros das
diversas comunidades do municipio, pois, dada sua experiéncia, eles podem identificar as necessidades
dos migrantes de crise.

+ Reconhecer os migrantes como agentes de politicas pblicas e inclui-los no planejamento e na execugao
dessas politicas, promovendo, assim, a imbricacdo dos eixos horizontal e vertical.

+ Oferecerservicos de traducdo e interpretacdo nos equipamentos piblicos de atendimento a migrantes.
O conhecimento de direitos e deveres e a compreensio de informagdes e orientacdes sao fundamentais
para os processos de reterritorializacdo de migrantes de crise. Nao se pode esperar que o ensino/
aprendizado da lingua portuguesa, no momento de chegada desses migrantes, possa dar conta de toda
essa instrucao.

+ Ampliar o projeto Portas Abertas, atentando para que haja uma maior integragao das Secretarias
Municipais e outros equipamentos plblicos com a sociedade civil no desenho e execugdo dessa politica de
forma a torna-la mais flexivel as necessidades desse contexto tao dindmico. A institucionalizagdo de um
programa de ensino/aprendizado do portugués pode conduzir ao acesso dos migrantes a mais servigos
sociais.

+ Considerar (i) a diversificacao dos objetivos do PLAc e (ii) a formacao docente para atuacdo em contextos
de PLAc como parte do desenho das politicas piblicas de acolhimento no bojo das politicas piblicas de
ensino/aprendizado de portugués para migrantes de crise. Migrantes de crise tém projetos migratérios
diversos e, portanto, objetivos diversificados para a aprendizagem da lingua.

+ Revisara politica piblica de ensino/aprendizado de PLAc existente hoje, o Portas Abertas, para
futuramente prever, em seu bojo, a formagao docente em PLA/PLE. O contexto das migra¢oes de crise
é complexo e exige do professor uma formagao que o prepare adequadamente. Uma politica dessa
amplitude poderia beneficiar, além dos migrantes, outras populagdes ndo falantes de portugués como
lingua materna na Educacio Basica.

+ Manter e ampliara oferta de cursos de formacao continuada voltados as questdes étnico-raciais e
migratdrias oferecidos pela prefeitura. Embora seja reconhecivel o poder de organizar politicas de
acolhimento nas microagéncias dos atores horizontais, a oficializa¢do de politicas pelas verticalidades
pode ampliar o alcance de suas agoes.

+ Inseriroensino/aprendizado de portugués como Lingua Adicional voltada para criangas e adolescentes
migrantes nos planejamentos politicos-pedagdgicos das escolas de Educagao Basica que atendem as
populagbes migrantes. A falta desse aprendizado pode resultar em insucesso académico.

Fonte: Camargo (2019).

Financiamento

Agradeco a CAPES (Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — Brasil),
sob o Cédigo de Financiamento 001, pela bolsa de estudos concedida que possibilitou o
desenvolvimento da pesquisa de doutorado que embasou o presente texto.
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Relatério do Comité de Etica

A pesquisa em questio foi apreciada e aprovada em 19/04/2018 pelo Comité de Etica em
Pesquisa (CEP) sob o niimero 4971717.1.0000.5404.
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