324

doi: 10.1590/1414-49802016.003.00003

ARTIGO CIENTIFICO

A formacéo do assistente social em Portugal:
tendéncias criticas em gquestao

Claudia Ménica dos Santos Alcina Maria de Castro Martins
Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF) Instituto Superior MigueTorga (ISMT)

Portugués de Portugal.

A formagéo do assistente social em Portugal: tendéncias criticas em questéo

Resumo:Este artigo tem o objetivo de destacar as influéncias criticas na formagéo profissional, no século 21, em Portugal. Contextualiza

o Servigo Social destacando a heranga critica na formacao do assistente social. Em seguida trata das tendéncias criticas na atual formacéo
do assistente social. Constata que o denominado Servigo Social Critico comporta diferentes e divergentes tendéncias, bastante diluidas
em Portugal, expressas em poucos docentes e de forma individualizada.
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Introducao

A tendéncia critica no Servico Social portugués se faz presente no processo de democratizacao a partir
dos anos de 1970. Segundo Martins (2003, p. 2), em Portugal, também em tempos de ditadura, “existiram
assistentes sociais que manifestaram outras formas de cofi@edee de se posicionarem nesses tempos”,
contrapondo-se a heranga conservadora do Servico Social. Na década de 1970, mais precisamente no marco
das eleices legislativas de 1973, ha um recrudescimento dos movimentos sociais rebatendo no Servigo Social
gue radicaliza suas posic¢des participando de a¢Bes sindicais e intersindicais, assumindo-se como nao ortodoxo
e critico Atualmente o Servico Social passa por um processo de questionamento da sua heranca conservadora
em varios locais do mundo. Manérica Latina com o movimento de Reconceituacdo; no Canada e algun
paises da Europa com o Servico Social Critico e Radical. S&o movimentos que reivindicavam e ainda reivindi-
cam um repensar critico sobre o Servigo Social tradicional e sobre a realidade, um repensar da profissédojcom
respaldos em diferentes aportes tedricos, ético-politicos e técnico-operativos e, muitas vezes, divergentes entre
si e em conjunturas politicas e econémicas igualmente diferentes.

Nesta direcéo, o0 presente artigo constitui-se de duas gapemeira contextualiza o Servi¢o Social
em Portugal destacando a tendéncia critica na formacao do assistenta segiahda parte analisa o desen-
volvimento do denominado Servico Social critico na atual formacao do assistente social

1 A formacao critica em Servigco Social em Péugal: contextualizacédo histérica

A institucionalizacdo do Servico Social como profissao, em Portugal, se reporta ao mesmo periodo|do
Servico Social brasileiré primeira escola de Servigo Social em Portugal, de 1935, foi o Instituto de Servig
Social de Lisboa (ISSL), mais tarde denominado Instituto Superior de Servi¢go Social de Lisboa (ISSSL).
1937 é criada Escola Normal Social de Coimbra que, em 1965, muda para Instituto de Servico Social
Coimbra, em 1969 para Instituto Superior de Servi¢o Social e hoje designado Instituto Superiofdviiguel
(ISMT). No Brasil, a criacao da primeira escola foi em 1936, na Pontificia Universidade Catélica de S&o Pa
(PUC/SP). Em ambos os paises, na formacéao profissional, ha uma influéncia crista, catolica e frénso-belg
despeito das semelhancas, o desenvolvimento do Servico Social em Portugal teve trajetérias peculiares
conjuntura econdmica, politica e social.

A criacdo das primeiras escolas de Servi¢o Social em Portugal, em 1935 e 1937, e a criacdo do terceiro
curso, em 1956, no Instituto de Servico Social do Porto (ISSP), hoje Instituto Superior de Servigo Social |do
Porto (ISSSP), ocorreu em plena ditadura Salazarista que s6 vem a ser derrubada em 1974. Dos 81 anps de
formacgéo em Servico Social em Portugal, 39 foram em pleno periodo de ditadura fascista. Contou com esses
trés cursos até a década de 1990, quando, a partir da queda do regime ditatorial-fascista, com o progesso
revolucionario instaurado com o levantamento militar de 25 de abril dé, 189¢&-se um novo momento
politico-econdmico. De acordo com Netto (1986, p. 23), a ditadura militar “foi a solugéo politica que o grande
patronato e o latifindio encontraram para revidar a combatividade das organizac@es populares e reordenar a
economia em seu beneficio”, mas ndo contando com o0 “consenso ativo da massa da populagdo”. Na ditadura
salazarista, as tradicdes culturais, os valores morais e 0s preceitos politicos nao foram lembrados como gstra-
tégia de formacao de futuros cidad@operspectiva era a de constituir uma concep¢édo de mundo totalizant
gue “exigiu e criou um aparelho de inculcacao ideoldgica autoritario, estatista, mergulhado no cotidiano das
pessoas (ao nivel das familias, da escola, do trabalho, dos lazeres), com o propésito de criar esse particular
‘homem novodo salazarismd’(ROSAS, 2001, p. 1031A. profissdo de Servico Social se enquadrava nessa
finalidade, ou seja, a de fortalecer o lema da ditaDetss, Patria e Familiagbem ilustrada na afirmacao do
DeputaddAntdnio PinheiroTorres sobre o Servigo Social: “N&do ha propaganda melhor do que aquela que é
feita por forma a que os desgracados se sintam amparados pelos que governam’. Como o ‘pensamento maxi-
mo do Estado Novo é o fortalecimento da familia’, as assistentes sociais hao-se ter como primeiro objectivo
‘espalhar doutrina entre familias humildes sem cultura e facilmente sugestiona@RREBapudMARTINS,
2010, p. 189). Nesta direcao oficializam-se, em 1939, as escolas de Servico Social, indicando os principios da
formacéo e aprovando os planos de estudo e programas com o propoésito de formar “dirigentes iddneas e
responsaveis no meio a que se destinam, ao mesmo tempo conscientes e activas cooperadoras da Revolucac
Nacional” (MARTINS, 2010, p. 134).

O regime comeca a dar sinal de declinio em inicio da década de 1960. Contribui para isso a Guerra
ColoniaP e a crise econémica. Ha dois ciclos politicos que constituem estagios do declinio da ditadura Salazarista.
O primeiro vai das jornadas oposicionistas, em 1958, a retirada de Salazar dempot@88. O segundo
compreende a assuncao de Marcelo Caetano. Conforme afirma Netto (1986, p. 39), a substituicdo de Salazar
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por Marcelo Caetano constituiu-se um sopro de preservacao do regime fascista diante das condic6es econémi-
cas, politicas e sociais que anunciavam seu declinio:

Esta crise serd conduzida a seu desfecho pela luta politica levada a cabo pelo movimento democratico e
popular que retoma forgas entre 1968 e 1969, mobilizado com maiorAigasse operaria urbanal...] e os
trabalhadores rurais [...] continuardo sendo o esteio da resisténcia, mas outros protagonistas entram em
cena. Dentre estes, cabe destaque para as novas camadas médias: com 0 seu concurso, a acao sindical se
espraiara para esferas até entdo infensas a pressdes organizadas (nomeadamente as categorias ligadas aos
servigos). O movimento universitario e juvenil, por seu turno, resistindo principalmente a convocacgéo ao
servico militar e a guerra no ultramganhara uma nova dinamica. E a intelectualidade forjara novos instru-
mentos de enfrentamento com o regime (comssaciacao Portuguesa dos Escritores).

Foi nesse periodo de derrocada do regime ditatorial — inicio da década de 1960 até, aproximadamente,
1976 —, de intensificacéo das lutas populares com a Revolu¢éo de abril de 1974, que o Servico Social Portugués
se aproxima de uma vertente critica. Segundo Martins (2010; 2003), € um projeto de resisténcia a ditadura e ao
Servico Social tradicional e que se expressa no desenvolvimento dos/as profissionais por meio de estratégias de
dinamizacgdo e organizacdo das popula¢gdes em prol da melhoria de suas condi¢cdes de vida. Sustentados na
pedagogia do brasileiro Paulo Freire, também participam de processos de alfabetizacdo de adultos e
conscientizacdo, encetando um debate sobre questdes nacionais, associado ao carater de denlncia da situacéo
do pais. Igualmente, esse projeto de profissdo expressa a participacdo de assistentes sociais no movimento
sindical, tornando-se campo de luta politica pela liberdade sindical, desenvolvendo cumplicidades com as lutas
de outros trabalhadores, rompendo com o isolamento e ultrapassando o medo, manifestando solidariedade e
exigindo justica para comssistentes Sociais presas, perseguidas e alvo de repressao.

Em 1973, pela primeira vez, g@m duas chapas para o sindicato dos assistentes sdeias. a
defendida pela vanguarda que se afasta da legitimidade atribuida pela ditadura salazarista, apregoando que os/
as assistentes sociais devem ser conscientes e ativas cooperadoras da Revolucdo Nacional. Questionam uma
suposta neutralidade do Servigo Social incorporada pelas orientagdes dominantes da metodologia norte-ameri-
cana de feicdo positivista, passando a ser concebido como profissédo, também fruto da aproximacao as corren-
tes do pensamento critico, seja pelo dialogo entre cristianismo e marxismo, seja pela pedagogia de Paulo Freire.
Destacamos, nesse periodo, a grande influéncia das primeiras producdes do movimento de Reconceituagéo do
Servico Social Latino-Americano, principalmeAtgentina, Chile, Brasil e Uruguai.

Ainfluéncia da Reconceituacdo latino-americana, segundo Martins (2010), contribuiu para a apro-
ximacao do Servico Social Portugués a tradicdo marxista. Os projetos de Servico Social da Escola de
Valparaiso, da Universidade Catélica e da Universidade de Concepcion do Chile, bem como o denomina-
do Método BH, da Universidade Catélica de Belo Horizonte, Brasil, constituem, a época, grandes refe-
réncias na formacédo dos assistentes sociais portugueses, incorrendo nos mesmaos equivocos que incorreu
a Reconceituacao Manérica Latina, qual seja, procedendo a uma leitura marxista senfi. Manluén-
cia rebate ainda na mudanca de nomenclatura da profissdo. Nos moldes dos paises latino-americanos —
com excecao do Brasil —, passam a tratar a profissdo Goat@lho Social, entretanto, mais tarde,
voltam com a denominacédo de Servico Social. Nas palavras de Negreiros (1999, p. 137), a formacdo em
Trabalho Social assenta-se “no corpo tedrico das Ciéncias Sociais e na pratica do processo de transfor
macéo da sociedade portuguesa, perspectivada na defesa intransigente dos interesses histéricos da clas-
se trabalhadora’A formacéo profissional é repensada por meio de encontros entre as trés escolas de
Servico Social existentes até o ano de 1979 (ISSSL, ISSS de Coimbra e ISSSP) para analise, discussao e
reelaboracao coletiva dos planos curriculares da formacao a luz do novo quadro teérico-ideoldgico. Nes-
se periodo, vem exilado para Portugal o Professor brasileiro José Paulo Netto, que traz um grande contributo
ao pais, divulgando amplamente o Movimento de Reconceituacao latino-americano por meio de encontros
associados a constituicdo e dinamizacaAskociacdo dos Profissionais de Servico Social (APSS) e de
sua revista Cadernbs

Entre 1974 e 1989, com o processo de laicizacao, os Institutos de Servico Social se dedicam a luta pela
integracdo nas universidades publicas. Em manifestacdo em frente ao Ministério, em 1975 — mobilizando
professores; estudantes; funcionarios dos trés institlitabalhadores(as) Sociais do Sindicato —, as palavras
de ordem sdo “integracédo ou morte”, “contra o Servi¢o Social ao servi¢co do capital” (NEGREIROS, 1999, p.
138; 187), sendo reconhecido que este processo, “no contexto das transformacdes politicas operadas, possibi-
lita 0 avanc¢o da consciéncia da Escola e a clarificacdo do seu papel na superacédo das condicdes e formas de
exploracao e opressao inerentes a situacado atual da sociedade portdgasagdo de Curso de Servico
Social na esfera publica somente se efetiva definitivamente no sétulo 21
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Em 1974 Portugal vivencia a Revolucdo dos Cravos, seguida da contrarrevolucao protagonizada pelas
forcas conservadoras e reacionarias, fazendo com que, a partir de julho e agosto de 1975, as conquistas da
revolucao ficassem vulnerabilizadas. Segundo Netto (1986), é a partir da segunda metade do ano de 1976 que
se comeca a perceber a inflexdo politica a direita que ocorreu de forma irne@gdaninterrupta. Essa
regressao também se faz sentir na profissdo. Em finais da década de 1970 até meados da década de|1980,
temos a oposicao a este projeto critico no Servico Social. Marca esse periodo ®enagtd hoje, que
Servigo Socialpromovido pela Caritas, em 1979. O conservadorismo se reatualizou e enfrentou as tendén-
cias do Movimento de Reconceituacao, recusando o marxismo e a militancia partidaria. O Servico Social de
feicdo modernizadora recusa as propostas daquele Servigo Social latino-americano, de intencdo de ruptura
com o conservadorismo, encarregand@armizacao da categorighARSS, de dinamizar os profissionais para
a criacdo de um modelo tedérico por meio de reformulacdo de técnicas e processos, em prol de uma
interdisciplinaridade “tomada como ponto de partida e de chegada do Servico Social” (Caritas, 1979, p. 9).

A insercdo de Portugal na Comunidade Econémica Europeia (CEE), em 1986, hoje Unido Europeia
(EV), trazem implica¢Bes para a formac&o em Servico Social. E nesta década que o ISSSL realiza convénio
com a Pontificia Universidade Catélica de Sédo Paulo (PUC/SP), Brasil, para a realizacdo do mestrado e
doutoramento de professores e assistentes sociais portugueses. Essa parceria contribui com o processo de
divulgacao da vertente critica do Servico Social, de inspiracdo marxista, iniciado na década de 1960/70, com a
presenca de alguns professores brasileiros, tais como Carvieglitak e José Paulo Netto. Esse processo
contribui com o fortalecimento da leitura de producfes de autores brasileiros, dentre eled/iM&ildemamoto
eVicente de Paula Faleirds despeito disso, ganha forca a influéncia anglo-saxénica, com a onda neoliberal
gue assola a Europa e a crise do capital intensificada na primeira década do século 21.

A década de 1980 traz grandes conquistas em torno da formacao, tais como a passagem do curriculo da
licenciatura de quatro para cinco anos e o reconhecimento, em 1989, do grau académico da licenciatura em
Servico Social pelo Ministério da Educacao de Portugal.

Em 1995, apds a formacao dos primeiros mestres de Servico Social pela,RU@&hecido o
primeiro curso de mestrado em Servico Social em Portugal e, em 2003, o primeiro doutorado. Em 2000 tem
inicio o primeiro curso de Servigco Social em universidade pébioaum periodo de 10 anos passou-se de trés
para 22 cursos de licenciatura em Servico Social em Pdftagahesse periodo que a categoria profissional
inicia o debate e a proposta de criagdo da ordem dos assistentes socidis {E@h8yurando a construgéo
do projeto profissional ja subjacente as lutas anteriormente empreendidasTINGAROME, 2016, p. 335).

Em 1999 Portugal passa a ser consignatario da Declaracdo de Bél@uemuacao ao Processo de
Bolonha, o desmantelamento do Estado Social e as politicas de austeridade advindas da crise do capital sao
processos que promovem um retrocesso nas condi¢des de vida e de trabalho da populacao, afetando a forma-

formacdo segue a cartilha de Bolonha. Essa situacdo reflete a auséncia de entidades de organizacé@o da
categoria, tanto no ambito da formacao quanto no ambito do exercicio profissional, tais como uma associacao
de ensino e investigacao e a ordem profissional. Seguindo o modelo europeu de avaliagées dos cursos, Portugal
dispde daAgéncia deAvaliacdo eAcreditacdo do Ensino Superior (A3ES), que se apresenta como uma
fundacao de direito privado, independente no exercicio das suas competéncias, sem prejuizo dos principios
orientadores fixados legalmente pelo Estado. O proposito é garantir a qualidade do ensino superior por meio da
avaliacdo e acreditacéo das instituicdes de ensino superior e dos seus ciclos de estudos, bem como o desempe-
nho das fungdes inerentes a insercdo de Portugal no sistema europeu de garantia da qualidade do ensino
superiorA comissao de avaliacdo externa para a formagédo em Servico Social, criada caplR@icritérios
construidos pelA3ES para a melhoria da qualidade do desempenho das IES, de seus ciclos de estudo e
0 seu reconhecimento oficial, independentemente das areas de educacéo e formacao.

A crise do capital, agravada em 2008 e ap6& 26in as medidas de austeridade neste pais, impactam
significativamente na reduc¢éo do Estado Social, no empobrecimento e no crescimento das desigualdadessoci-
ais, sendo flagrante na formacéo e no trabalho profissional. Quanto ao exercicio profissional, temos a privatizacao

para
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de servigos sociais, com reducéo dos servicos sociais publicos e responsabilizacéo da sociedade civil que passa
a ser empregadora dos assistentes soslgasam-se as praticas profissionais promovendo maior dependén-

cia do empregadpbaseadas agora no controle e na fiscalizacdo da populacédo, reforcando uma atuacao
encerrada em gabinetes. O desemprego, o mercado de trabalho extremamente precario do ponto de vista do
vinculo contratual e os baixos salarios dificultam a insercdo e manutencéo da populacéo no ensino superior
(tanto privado quanto publico). Os 22 cursos existentes em 2006 sdo reduzidos, em 2016, para 17. Dentre os
extintos estao os cursos dos Institutos Politéctipasados. Essa reducéo se explica tanto pelo aumento das
mensalidades quanto pela “reducdo da atribuicdo de bolsas de estudo, os estudantes sdo empurrados a abando-
nar o curso no primeiro ano, a contrairem empréstimos bancarios, incluindo os que séo bolseiros, ficando alguns
endividados” (MARTINS; TOME, 2016, p. 345), mas também pela ndo adequacéo aos critérios exigidos pela
comissao de avaliagdo dos cursos.

2 Tendéncia critica na formacdo do assistente social em Ragal na atualidade

No ano de 2015 computamos 17 universidades/institutos que oferecem licenciatura (1° ciclo) em Servico
Social, seis com mestrado (2° ciclo) e quatro com mestrado e doutorado (2° e 3° ciclos). Das 17 licenciaturas,
sete sdo do ensino universitario privado, cinco de carater universitario publico e cinco sao Institutos Politécnicos
publicos. Desse universo de escolas em servico social existentes em Portugal, nosso estudo se deteve em
entrevistar docentes e/ou coordenadores de oito escolas e dois representantes de entidades de organizacédo da
categori&’. Ao todo sdo 10 docentés

Pesquisamos, igualmente, os Planos de Estudo do primeiro ciclo das oito escolas entrevistadas. Muitos
dossitesestudados ndo estavam atualizados e/ou foram atualizados apds o periodo por nés estudados — junho
a setembro do ano de 2015 —, o que foi compensado pelos dados das en&kvisties pesquisa naites
empreendemos a pesquisa bibliografica de autores identificados com o Servi¢o Social Critico e/ou Radical.

Os critérios para a escolha das licenciaturas foram: as primeiras escolas criadas em Portugal e existen-
tes até o momento da pesquisa; escolas cujos docentes participaram das turmas de mestrado e/ou doutorado
conveniadas com a PUC/SP; escolas do ensino universitario privado, do universitario publico e Institutos
Politécnicos publicos e escolas localizadas nas diferentes regides de Portugal: NorteAlEetajm gAlto
Douro. Das oito escolas estudadas, duas foram criadas no periodo da ditadura e seis a partir da década de
1990. Quatro integralizam os cursos em trés anos e as outras quatro em trés andsesimgioa curricular
possui componentes das seguintes areas: Sociologia; PsicAlugignologia; Economia; Direito; Ciéncia
Politica; Etica e Deontologia; Servico Social. Na maioria das licenciaturas, existem componentes curriculares
em todas essas areas. Da mesma forma, a quantidade de componentes curriculares das areas varia de acordo
com o interesse das licenciaturas.

Todas as licenciaturas possuem estagio acompanhado de supervisdo académica e de campo, entretanto
a supervisdo de campo — sendo que os supervisores de campo sdo denominados de orientadores de estagio —
nao precisa, necessariamente, ser realizada por um profissional de Servico Social. Existe a orientacao de que
preferencialmente seja oferecida por um assistente s&pé.o término das atividades de estagio é exigido
um Relatério Final do estagio, o equivalente ao ndsssalho de Concluséo de Curso (TCC).

A investigacdo em Servico Social é trabalhada em cinco licenciaturas, apesar de em todas elas o
contetudo de Metodologia de Investigacao ser oferecido. Os docentes se ressentem do pouco investimento
na investigacdo em Portugal e da imperiosa necessidade do Servi¢o Social ter uma cultura de investigacao.
As pos-graduacdes, recentes no pais, tendem, em médio prazo, a contribuir com esseAtroickstas
de extensdo nédo foram indicadas nas entrevistas e nem na pesquitesaos cursos. Essa auséncia
pode ser explicada pelo fato de a extensédo ndo intedmagatoriamente, a politica das Instituicdes de
Ensino Superior portuguesas.

Para conhecer como caminha a tendéncia critica na formacéao profississitiente Social portugu-
és, a pesquisa se fundamentou em duas questdes: 1) o Servico Social e as licenciaturas em Portugal tém uma
direcao tedrico-politica hegemdnica? Em caso afirmativo, qual seria essa direcdo? 2) O que consideram por
tendéncia critica e radical? Esse conteudo € trabalhado em sua escola?

No que se refere a primeira questdo, parte dos entrevistados afirma que é muito dificil dizer que a
formacéo em Portugal tem uma direcéo teérica definida, construida coletivamente e hegemdnica. Os entrevis-
tados ndo consideram que as escolas também tenham uma filiacdo em uma determinada perspectiva, mas
confirmam que ha influéncias que acontecem em funcao dos periodos histéricos e da forca de certas correntes
e orientacdes que se fazem sentir nesses diferentes projetos societarios. Os entrevistados enfatizam ainda que
isso nao significa que os docentes, isoladamente, ndo possuam tendéncias tedrico-politicas com as quais se
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afinam, mas isso ocorre no ambito do individual, ndo se abrindo para o debate dessas tendéncias, ndo havendo
um movimento nessa ou naquela direcao.
Outra parte dos entrevistados considera que ha, em Portugal, um projeto de formacao e este encontra
fundamento na corrente (S) sistémica e em suas derivacdes. Considera que, mesmo de forma inconsciente,
esta é a vertente mais presente no Servico Social Portugéésntrevistados consideram, também, que em
seus cursos a direcdo sistémica é a mais forte, apesar de conviverem com docentes de diferentes concepcoes
tedrico-politicas: “A sistémica é talvez a mais organizada em Portugal, mas ndo ha um movimento,sistémico
individualmente, ha muitas pessoas afetadas, influenciadas quer por via de algumas geracdes, quer por via da
relacdo com a psicologia e com a terapia familiar” (Entrevista, junho de 2015).
Alguns docentes avaliam que a fragil organizacéo da categoria em Portugal dificulta um movimento mais
coletivo em torno de um projeto de profis#®licenciaturas estdo isoladas, cada qual com seu plano de estudo.
A falta de um curriculo minimo ou de diretrizes curriculares contribui, também, para esse isolamento. Soma-se a
isso a cultura profissional que vem valorizando o ecletismo na formacao e no exercicio profissional. O ecletismo
€ aceito como algo positivo por alguns docentes e tratado como sinénimo de democratizacéo da formacédo|e de
pluralismo, por outros. Chegam ainda a assumir que possuem uma analise critica da realidade, mas uma pratica
funcionalista. Por outro lado, consideram que as licenciaturas devem respeitar os contributos de todos sem impor
uma linha ou direcdo. Ha aqui uma relacédo direta entre direcéo tedrica do curso com limitacdo da autonomia do
professorfaltando um debate sobre pluralismo e ecletismo. Essas afirmativas apontam para a existéncia de um
projeto de formacao, entretanto esse ndo é sistematizado, ndo é debatido, portanto ndo é assumido claramente
pela categoria como um projefosituacdo pode expressar um nao acumulo teérico ou falta de clareza e dominio
tedrico nas diferentes direcdes, 0 que se expressa, igualmente, na vertente Critica do Servi¢o Social.
Quanto ao segundo bloco da questéo, sobre 0 Servigco
= A: Social Critico e Radical, a maioria considera que essas ten-
Os docentes séo unanimes em déncias, na atualidade, ndo tém muita expressao em Portu-
reconhecer que o Servigo gal, entretanto afirmam que Q_estudante é forr_nadHO para d(?,-
senvolver um pensamento critico e nesse sentido “até Marx
Social Critico, de orientacéo (Entrevista realizada em junho de 2015) é dado, mas em
cadeira de histéria do Servico Social. Ou seja, a corrente
marxista, teve grande critica e radical sdo abordagens tratadas nas licenciaturas,
. . mas “nao no sentido de dizer que essa é a corrente e sim na
iInfluéncia em Portugal somente perspectiva de dizer que nés profissionais s6 podemos agir
, dessa forma: nés temos que defender os direitos da popula-
na decada de 1970 e com forte 3o, envolver a populacéo na perspectiva de direitos” (En-
. A trevista realizada em maio de 2015). Reafirmam que essa
influéncia da PUC/SP por tendéncia teve destaque na década de 1970 e em meados
ocasido da criagéo dos da d_écada de 1980. De outrg formg, algumgs ent~revistas
confirmam que o Servi¢co Social Radical e Critico sao ver-

mestrados e doutorados, tentes trabalhadas nas escolas e que existem, igualmente
docentes que, isoladamente, trabalham nessa direcao.

em meados da década de Indagados sobre o que consideram por tendéncia cri-

tica no Servico Social, apontam diferentes direcdes: sentido

1980 e 90. de defesa de direitos; reforco da populacéo; a participacéo,

o0 empowermeniServico Social antiopressivo; Servico So-
cial feminista; no sentido de Marx; na direcao do Servico
Social brasileiro. Na verdade, consideram que em Portugal ha um caldo cultural e politico no Servigo Social de
forma critica em termos de formacao académica, mas apenas no sentido de critica aos regimes neoliberalis, as
tendéncias de ataques ao estado de direito e na direcdo de exigirem um Estado Social.
Em pesquisa aos Planos de Estudo dos cursos, varios sdo 0s componentes curriculares que tratam do
Servico Social Critico e Radical. Nas estruturas curriculares apresenta-se esse conteddo nas disciplinas:
Metodologia do Servico Socidleorias e Modelos do Servi¢o Social; Modelos de Intervencao. Nas disciplinas
deTeorias e Modelos sao oferecidos os contelkamia Geral dos Sistemd®oria Ecolégica dos Sistemas;
Teorias PsicossociaisTeoria Radical e Marxista. Nas disciplinas de Modelos de Intervencao, os conteddos
variam em torno de: modelos sistémicos: ecoldgicos e em rede; modelos psicossociais; modelo construtivista;
modelo estrutural; e Servigco Social Critico.
No contelido Servico Social critico sdo tratadas diferentes matrizes: intervencéo feminista; Servico
Social critico/dialético; praticas antidiscriminatorias e antiopressigagewermenDentro do conteldo de
Teoria Radical e Marxista estao contidos: Servigo Social RadigaiaAntidiscriminatéria éntiopressiva,
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Teoria Critica,Teoria reflexiva,Teorias cognitivas e comportamentais. Esses contelidos e os depoimentos
colhidos nas entrevistas mostram a complexidade da quasti&speito de se ter uma direcao tedrica que
caminha em grande parte para a concepg¢ao sistémica, pode-se constatar que, em menor escala, 0 Servico
Social critico é tratado ainda hoje na formacéao profissional portuguesa. Esse contelido aparece nos Planos de
Estudo dos cursos no ambito da historiografia da profissdo, sobretudo ao tratarem da Reconceituacdo na
América Latina — conteldo oferecido em praticamente 99% dos oito cursos pesquisados — e também nos
componentes deeoria, Metodologia e Modelos do Servigo Sodiglesquisa mostra ainda que o denominado
Servico Social Critico comporta diferentes compreensdes e orientacdes tedricas.

Em uma primeira analise, a pesquisa identificou trés tendéncias da vertente critica no Servigo Social:
gue se orienta e se sustenta no materialismo histérico-dialético, ou 3ejasiagocial de Marx, que faz uma
critica ao capital entendendo que miséria e exploracdo sdo suas partes constitutivas, critica a exploracao do
trabalho como intrinseca ao capital, portanto ndo se pode humamizeelgunda tendéncia, Servi¢o Social
Critico e Radical, também faz a critica ao capital focando, contudo, no Neoliberalismo, pretendendo uma
melhoria dos sistemas de bem-estar social; centra-se na critica as diferentes formas de opressdo e cabem
neste grupo: Servigco Social antiopressivo; Servico Social Feminista; Servigo Social antirracista e, ainda, algu-
mas concepcdes @gmpowermengue se baseiam em Paulo Freire e na fenomenofotgeceira vertente é
fundamentada na&eoria da Correlacdo de Forcas, que tem como foco os individuos e ndo os problemas
“entendendo que as particularidades de cada caso encerram aspectos da generalidade. Nesta relacdo comple-
xa da estrutura com o individuo, uma maxima importante € a da radicalidade da critica e do realismo da ac&o”
(AMARO, 2008, p. 74), pretendendo fortalecer e empoderap¢rwementa identidade, a autonomia e a
cidadania das populacdes; tem como suporte teérico o proféssnte de Paula Faleiros, que se inspira no
Construtivismo de Bourdieu.

As trés tendéncias apresentam alguns aspectos gentes e divgentesAlguns aspectos comuns
sdo: critica a influéncia positivista e a neutralidade no Servico Social; reconhecimento e ou tomada de consci-
éncia da dimensao politica e étitaprofisséo; direcionamento por principios de justica, democracia, liberdade,
cidadania, autonomia; defesa de direitos humanos, eliminacdo de preconceitos e discrimina¢des; compromisso
com a populacao e equidade social.

Quanto aos aspectos divergentes destacamos: 1) objetivo da profissdo a longo prazo: emancipagédo humana
X humanizacao do capital X fortalecimento dos individuos com vistas a transformacéo social; 2) perspectiva de
totalidade sobre as expressfes da questao social X analise fenoménica das expressdes da questao social; 3)
diferentes aportes tedéricos na analise da realidade, transitandegédaSocial de Marx X Paulo Freire X
Escola de Frankfurt e pensadores pos-modernos; 4) defesa do socialismo, em seu horizonte X defesa do Estado
de bem estar social X resisténcia ao neoliberalismo; 5) énfase no conflito de classe, mas, trabalhando as demais
opressdes X énfase nas diferentes opressfes: género, raga, etnia, geracional, classe X énfase no individuo e na
comunidade; 6) concepcoes diferenciadas dos principios de justica, democracia, liberdade, cidadania, autonomia,
defesa de direitos humanos, eliminacéo de preconceitos e discrimina¢des, compromisso com a populacéo e equidade
social, tendo em vista as diferentes orientacfes tedricas que as sustentam.

Consideracfes Finais

Os docentes sdo unanimes em reconhecer que o Servico Social Critico, de orientacdo marxista, teve
grande influéncia em Portugal somente na década de 1970 e com forte influéncia da pP©(3Rido da
criacdo dos mestrados e doutorados, em meados da década de 1980 e 90. Na atualidade, existem docentes que
buscam um referencial marxista de analise, porém de forma solitaria. Em sua maioria, os docentes e profissi-
onais que se orientam pela denominaeldente critica trabalham, sobretudo, na segunda e terceira direcdes
indicadas acima. Uma analise mais apurada nos mostra que essas duas tendéncias, apesar de se colocarem
como perspectivas que vao de encontro as perspectivas da ordem e da regulacdo, também podem expressar
um novo conservadorismo na profissao.
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Notas

1 Esta pesquisa é parte do p6s-doutorado intitulado O Servigo Social Critico em Portugal, o Projeto ético-politico no Brasil e o Servigo Social Ra
aproximagoes possiveis, de 2015, que teve por objeto o projeto de Servigo Social construido em Portugal e Brasil a partir do processo de democr;
nos anos de 1970 e seu rebatimento hoje na profissdo. Pesquisa e artigo sao financiados pela CAPES/Brasil, processo nimero: 6190-14-6.

2 Emsuas protoformas, Portugal sofreu influéncia anglosaxdnica e norte americana no periodo anterior a criagéo da primeira escola de Servico
Entretanto “o caracter doutrinario, religioso e corporativo que o regime vai determinar para as escolas de Servico Social pde em confronto
valores” (MARTINS, 2010, p. 171), uma vez que o Servico Social na Inglaterra é de base cientifica e sem influéncia da igreja catdlica.

3 Odia 25 de abril de 1974 marca a instauragéo, em Portugal, da Revolugédo dos Cravos, deflagrada pela massa do povo e pelo segments

dical:
atizacao

Social.
esses

militar

constituido pelo Movimento das ForéemadasA denominagao é devido ao fato de as floristas da praga do Rossio de Lisboa receberem os

soldados com cravos vermelhos, tornando-se esse o simbolo da Revolugéo (NETTO,1986).

4 Rosas (2001) considera gque o fascismo salazarista buscou construir a crenga particular da sociedade portuguesa no “homem novo* a partir do que
denomina de mitos ideolégicos fundadores do Estado Novo: o mito poligenético, que diz respeito ao mito do recomeco, da Renascenga portuguesa,
daregeneracao operada pelo Estado Novo, que interrompeu mais de cem anos de decadéncia nacional provocada pelo liberalismo monérquico e
seu similar republicano; o mito da esséncia ontoldgica do regime, que evocava o novo nacionalismo; o mito imperial, que recuperava a vocagao
portuguesa para a colonizagéo e evangelizagéo; o mito da ruralidade, que expressava uma virtude especifica onde se temperava o ser social dz

nacionalidade portuguesa; o mito da pobreza honrada, que exaltava o trabalho digno e a pobreza; o mito da ordem corporativa, que reforcav.
da hierarquizagéo espontanea e harmoniosamente estabelecida no mundo social de modo a-histérico; e, por fim, 0 mito da identidade cat
esséncia nacional, em que o catolicismo constitui-se como um atributo da nacionalidade e da prépria histéria e, logo, do ser portugués.

5 O colonialismo foi mantido pelo regime salazarista em vérios territorios de Africa (Angola, Mogambig\er@al@uiné Bissau e SEmmé
e Principe) e na Asia (Goa, Daméo e Diu— possessbes na india, Mamai& deflagraciio da revolta popular angolana, em 1961, repercutiu
nas diversas areas de colonizag&o portuguesa na Africa. Para conter as rebelides coloniais, o regime fascista portugués investiu em uma en
belicista no enfrentamento a resisténcia africana.

aideia
blicada

preitade

6 SegunddénténioVentura (2000, p. 202), o marxismo em Portugal era abordado na universidade, nas primeiras dé cadas do século 20 até o fim do

Estado Novo, “de forma sumariada e esquematica; acompanhado de comentarios e juizos de valor; ausentes das bibliografias das obras
e Engels, referidas indiretamente ou através de tradugdes fracsiigs;ao se modifica a partir de 1970, passando a ser liviemente difundido

e Marx

por meio das organizagdes politicas e universidades em col6quios e reconhecido como uma grande corrente do pensamento contemporaneo.

7 Foram editados pedPSS, entre 1977 a 1980, sete nimeros da publicagéo Cadernos. O primeiro nimero, setembro/outubro de 1977, contr
como uma alavanca para a mobilizacéé\dsistentes Sociais e 0 processo de institucionalizaédsatzaacéo, que tem lugar em janeiro de 1978.

8 Em 1964 foi criado, no Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas Ultramarinas (ISCSPU), o primeiro curso de Servi¢o Social pablica
Portugal, sendo abortado logo a seguir

9 Cabelembrar que a universidade publica em Portugal ndo é gratuita, mas suas propinas (mensalidades) séo bastante inferiores em compara
as universidades privadas.

10 Esse aumento ndo ocorreu sem problemas para a formag&o, tendo em vista que, segundo entrevistas com docentes, por ocasiao de nossa
0 ensino publico ndo assegurava um corpo docente préprio, qualificado na &rea do Servigo Social e com estrutura de investigagao, que é a
outras areas do conhecimento e nesse tipo de ensino.

11 Equivalente ao Conselho Federal de Servigo Social bragignmarco de 2016, Portugal ndo conseguiu a aprovacéo da OAFPES a
continua sua luta para a aprovagao.

buiu
em
CA0 con

pesquis
egrade

12 Oensino politécnico rege-se por requisitos diferentes do ensino universitario. Por exemplo: ndo tem a mesma vinculagéio com ainvestigagao; a guragao
dos cursos de licenciatura no politécnico é de trés anos, quando no ensino universitario a tendéncia € o 1° ciclo de Servigo Social ter sete semestres.

R. Katal., Florian6polis, v19, n. 3, p. 324-332, out./dez. 2016




332

Claudia Modnica dos Santos e Alcina Maria de Castro Martins

13 Portugal possuissociagao de Profissionais de Servigo Social (APSS) e Sindicato Nacidvsisientes Sociais. No que se refere a Europa,
possui uma assistente social ocupando o cargo de Presidente da Federacgéo Internacional de Trabalhadores Sociais (FITS/Europa), docentes
participando dAssociagéo Européia de Escola3idalho Social (EASSW) e membro da diretoridstciacdo Européia de Pesquisa em
Trabalho Social (ESWRA), porém sem o carater de representagado do pais.

14 Todos/as possuem titulo de dou@stes, oito sdo doutores em Servigo Social, sendo que quatro possuem doutorado e mestrado através do convénio
ISSSLe PUC/SPhos anos 1990 e inicio de 2000: seis docentes eram, a época da entrevista, coordenadores/as de licenciatura, dois eram coordenadores
do terceiro ciclo; dois eram aposentados, mas lecionando no segundo e terceiro ciclo; todos/as com produgdo académica em Servigo Social.
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