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El articulo propone analizar la interfaz reflexiva, el conocimiento y la conciencia ecolégica en el contexto del
trabajo hospitalario, a partir de datos de investigacion cualitativa, tipo Estudio de Caso, en institucion hospitalaria
publica. Los datos de observaciones de campo y las entrevista son discutidas bajo la luz de marcos socioldgicos
y filoséficos. Los trabajadores expresaron la interfaz entre conocimiento y accion, en que se retroalimentan la
falta de conocimientos, el automatismo en el desarrollo de acciones y la falta de conciencia ambiental, imponiendo
limites a la conciencia individual y a la responsabilidad con la preservacion ambiental. La ampliacion del
debate y la educacion dirigida para la tematica ambiental se colocan como necesidad en el contexto del
trabajo hospitalario. A pesar de que el trabajador hospitalario sea reflexivamente afectado por la problematica

ambiental, eso no garantiza la reorientacion de sus practicas y el actuar responsable con el medio ambiente.
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REFLEXIVITY, KNOWLEDGE AND ECOLOGICAL AWARENESS: PREMISES FOR
RESPONSIBLE ACTION IN THE HOSPITAL WORK ENVIRONMENT

The article aims to analyze the interface of reflexivity, knowledge and ecologic awareness in the context of
hospital work, based on data collected in a qualitative case study carried out at a public hospital. Field observation
data and interviews are discussed in the light of sociologic and philosophic references. Workers expressed the
interface between knowledge and action, in which there is a cycle of lack of knowledge, automatism in the
actions and lack of environmental awareness, posing limits to individual awareness and to responsibility towards
environmental preservation. Increased debate and education, including the environmental issue, are needed
in the context of hospital work. Although hospital work is reflexively affected by the environmental problem,

that does not guarantee the reorientation of practices and responsible action towards the environment.
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REFLEXIVIDADE, CONHECIMENTO E CONSCIENCIA ECOLOGICA: PREMISSAS PARA UMA
ACAO RESPONSAVEL NO CONTEXTO DO TRABALHO HOSPITALAR

O artigo propde analisar a interface reflexividade, conhecimento e consciéncia ecolégica no contexto do
trabalho hospitalar, a partir de dados de pesquisa qualitativa, tipo Estudo de Caso, em instituicdo hospitalar
publica. Os dados de observacdo de campo e entrevista sao discutidos a luz de referenciais sociolégicos e
filosoficos. Os trabalhadores expressaram a interface entre conhecimento e agcdo, em que se retroalimentam
a falta de conhecimentos, o automatismo no desenvolvimento de acdes e a falta de consciéncia ambiental,
impondo limites a consciéncia individual e a responsabilidade com a preservagdo ambiental. A ampliacdo do
debate e a educacédo voltada para a tematica ambiental se colocam como necessidade no contexto do trabalho
hospitalar. Embora o trabalhador hospitalar seja reflexivamente afetado pela problematica ambiental, isso

ndo garante a reorientacdo de suas praticas e o agir responsavel com o meio ambiente.
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CONTEXTUALIZACION DE LA TEMATICA

En medio a la intensa divulgacion de datos
relacionados a la actual problematica ecoldgica, se
torna asunto crucial ampliar el debate sobre el
desarrollo de acciones de minimizacion de la
destruccion ambiental por parte de toda la sociedad.
Sin embargo, a pesar de que existe una gran
circulacién de conocimientos sobre el tema, parece
no haber el esperado comportamiento de preservacion
ambiental por parte de significativa parte de la
poblacion, resultando en dificultades para hacer
efectiva acciones en ese sentido.

De forma general, parece haber
incongruencia entre conocimiento y accion. Ese hecho
tiene relacion con el momento contemporaneo
experimentado, en que se sufre el impacto del avance
tecnolégico y cientifico, inclusive de sus repercusiones
negativas sobre el vivir, llevando a la configuraciéon

de la denominada Modernidad Reflexiva®?

, marcada
por intensas transformaciones en lo que se refiere a
la formacion de clases, camadas sociales, familia, e
instituciones en general. Esa modernizaciéon reflexiva
implica en una silenciosa radicalizacién de la
modernidad, resultante de las certezas de la sociedad
industrial, ancladas en el consenso de personas e
instituciones sobre progreso y abstraccién de sus
efectos. El concepto de reflexividad es central en la
actual discusion socioldgica, siendo parte fundamental
del vivir humano, observando, sin embargo, que esa
reflexividad no necesariamente esta relacionada al
examen mas profundo sobre determinado tema, lo
que es fundamental para el reordenacién de practicas
sociales.

En algunos escenarios, esa situacion puede
tener contornos especiales, como en el caso del area
de la salud que todavia no fue a fondo en el debate
sobre su interfaz con la actual problematica ecolégica.

Un estudio reciente®

apunta que el trabajador
hospitalario, a pesar de que es reflexivamente
afectado por la problematica ecolégica, entrelazado
a circunstancias tipicas del contexto hospitalario,
encuentra dificultades para el desarrollo de acciones
de preservacion ambiental en su trabajo. Una vision
de distanciamiento en relacién al ambiente natural y
la inexistencia de discusidon sobre problemas
ambientales en el contexto de trabajo, proceso de
trabajo prescriptivo, penetrado por normas y rutinas,
el estilo administrativo burocratizado y vertical,

adoptado por gran parte de las instituciones

hospitalarias, entre otros, son factores que limitan el
ejercicio reflexivo sobre el tema, asi como la adopcion
de actitudes mas responsables en relacion al medio
ambiente.

De forma semejante, una investigacion
realizada con enfermeras, actuantes en vigilancia
sanitaria, revela que el asunto ambiental no es
prioritario para esas profesionales, teniendo en
consideracion otras cuestiones de orden estructural
y de organizacion de los servicios de salud asi como

@ Las autoras

la falta de calificacion sobre el tema
consideran este un vacio a ser llenado, en el sentido
de posibilitar que la profesién contribuya para la
sustentabilidad del planeta.

Otros estudios, desarrollados por
profesionales de la salud, en general apuntan para la
necesidad de profundizar reflexiones sobre el asunto,
a partir de que se entiende que salud y medio
ambiente estan intimamente asociados, debiendo esa
interfaz ser definitivamente incorporada a la discusion
sobre el proceso salud/enfermedad, teniendo como
base un abordaje politico y ético, y no meramente
técnico®. De esa forma, hay necesidad de construir
estrategias de articulacion de los campos de la salud
y medio ambiente, una vez que son categorias
intrinsecas a la sobrevivencia de los seres humanos,
y se encuentran relacionadas a los espacios concretos
de las acciones humanas, inclusive en el trabajo en
salud®.

Con base en eso, cabe destacar que, para ir
mas alla de la obtencién de conocimientos, la
configuracion de conciencia ecolégica y adopcion de
acciones responsables es un imperativo ético®,
exigiendo reflexiones profundas. Este articulo
pretendié tejer un andlisis sobre la interfaz reflexiva,
el conocimiento y la conciencia ecoldgica en el
contexto del trabajo hospitalario, esperando obtener
subsidios que posibiliten la adopcion de acciones
responsables con el medio ambiente, por parte de
trabajadores hospitalarios, contribuyendo para la
ampliacion del debate sobre ese asunto en el area de
la salud. El estudio es parte de una tesis de doctorado

sobre el tema®.

METODOLOGIA

Para la realizacion del estudio, de abordaje
cualitativo, fue utilizada a estrategia de Estudio de

Caso, la cual permite la realizaciéon de la investigacion
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de fendmenos dentro de su contexto real,
analizandose intensamente una unidad social(8) asi
como la triangulacion de técnicas de recoleccion de
datos (analisis documental, observacion y entrevista),
posibilitando encadenamiento de evidencias y
confiabilidad en las informaciones e interpretaciones.

El local escogido para el estudio fue un
hospital universitario, localizado en un municipio en
el interior del estado de Rio Grande del Sur, Brasil,
considerado de porte grande y de caracter publico.
Tiene como visiéon de futuro “ser una referencia
publica de excelencia en asistencia a la salud,
ensefianza e investigacién, con preservacion del
medio ambiente”. Desde el afio 2003, cuenta con una
Comision de Gestiéon Ambiental, que objetiva discutir
cuestiones ambientales e implementar estrategias de
accion que minimicen los impactos ambientales.

Los sujetos de esta investigacion fueron los
trabajadores de la institucion, informalmente
abordados, por ocasion del proceso de observacion
de campo, y formalmente cuestionados por medio
de entrevista semiestructurada, utilizando un guién
con preguntas orientadoras. Fueron realizadas
entrevistas individuales con 26 trabajadores de la
institucion. Para tanto, fue desarrollado un estudio
de representatividad de categorias profesionales
actuantes en el hospital, siendo escogidos para la
muestra: 3 enfermeros, 6 técnicos de enfermeria, 3
médicos, 1 fisioterapeuta, 2 auxiliares administrativos,
3 ayudantes de limpieza, 1 técnico de laboratorio, 2
trabajadores de servicios de apoyo, y 5 estudiantes
de cursos de graduacion del area de la salud. También
hicieron parte de la muestra 7 integrantes de la
Comision de Gestiéon Ambiental, abordados por medio
de entrevista colectiva.

La recoleccion de datos fue realizada en el
periodo de marzo a mayo de 2007. Inicialmente, fue
realizada una investigacion documental, procurando
registros que revelasen datos sobre la relacién entre
la institucién y posibles acciones relacionadas al tema
ambiental y, también, observacién de campo en todos
los sectores de la institucidon, examinando cuestiones
de interés relacionadas al fenédmeno en estudio.
Finalmente, fueron realizadas las entrevistas
individuales, con la intencién de profundizar la
busqueda de datos sobre el objeto de estudio y una
entrevista colectiva que tuvo por objetivo discutir, en
el ambito de la Comision de Gestion Ambiental, la
relacion entre el trabajador hospitalario y la actual

problematica ecolégica.

Los datos fueron reunidos para analisis,
constando de: copia de los documentos provenientes
del analisis documental, diario de campo de la
investigadora (utilizado en el proceso de observacion),
y transcripcién de las entrevistas (grabadas y
transcritas por la propia investigadora). Ese material
pas6é por proceso de analisis de contenido, segun
Bardin, con las siguientes etapas: preanélisis,
recomposicion de los datos en categorias/
subcategorias de analisis y analisis profundo con
interpretacion de las categorias bajo la perspectiva
del marco tedrico.

El estudio atendié los preceptos éticos
contenidos en la Resolucion CNS n© 196/96, habiendo
sido aprobado por el Comité de Etica en Investigacion
de la institucion. La investigacion tuvo inicio después
de la aprobacién de la institucién, y las entrevistas
solamente fueron realizadas mediante lectura y firma
del término de consentimiento libre y esclarecido por
los sujetos. Para preservar el anonimato de los
participantes, los mismos fueron identificados por el
coédigo ‘E’, seguido del numero correspondiente al
orden de la entrevista realizada y por la categoria

profesional.

REFLEXIVIDAD, CONOCIMIENTO Y
CONCIENCIA ECOLOGICA

Los datos revelan que el trabajador, a pesar
de que reflexivamente afectado por la problematica
ecoldgica, no tiene conocimiento suficiente sobre el
asunto ambiental y su interfaz con el trabajo
desarrollado en el contexto hospitalario. La interfaz
conocimiento y accion es significativa, ya que el
trabajador asume que, al tener mayor conocimiento,
puede actuar con mayor coherencia. Son cosas que la
propia educacion trae... La sensacion de hacer mi parte, cuando yo
tengo conciencia de lo que es correcto. Muchas veces tu no lo
haces porque tu no tienes orientacion, tu eres ignorante en el area
(E17 — médica).

En ese sentido, la falta de conocimientos
sobre cuestiones ambientales es un aspecto que
merece ser resaltado. Yo no recuerdo haber pensado sobre
esto. Entonces es dificil de responder. Yo, realmente, yo nunca
paré para pensar mucho sobre eso (E8 — enfermera). En
algunos casos, eso fue revelado con un tono de
angustia, en otros, el trabajador asume que eso nunca
fue objeto de reflexién, resultando en dificultad para

abordarlo, durante las entrevistas.
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El ejercicio de ciudadania activa, individual o
colectiva, esta fundamentado en la calidad y en la
cantidad de conocimiento disponible, lo que tiene
relacion directa con la participacién activa de los
sujetos, con su autonomia y poder de decision en sus
practicas sociales, las cuales envuelven conocimiento
y también reflexion®. Los sujetos ejercen una
monitorizacidon reflexiva de sus acciones, para eso,
precisan “hacer contacto” con las bases de su
comportamiento, examinando las razones para
determinado comportamiento. Sin embargo, muchos
comportamientos no son directamente motivados,
son, simplemente, realizados como elementos de la

vida cotidiana®®

. De esa forma, el conocimiento sobre
determinado asunto y la reflexion sobre eso puede
constituirse en un estimulo fomentador de la
motivacién para la accion, para la reordenacion de
determinada practica social, caso contrario puede
resultar en automatismo.

Cuando son creadas oportunidades de
estrategias de obtencion de conocimiento sobre la
problematica ambiental o la minimizacién de impactos
ambientales, los sujetos tienen mayores subsidios
para reflexionar sobre sus propios comportamientos,
motivandolos para la construccién de acciones
responsables con el medio ambiente. La evidencia
de que muchas acciones son realizadas
mecanicamente esta bastante presente entre los
entrevistados, algo relacionado con el poco
conocimiento disponible sobre la problematica
ambiental y con la caracteristica de la actividad laboral
en el contexto hospitalario, marcada por la
estandarizacion y procedimientos rutinarios. Con eso,
el automatismo en el desarrollo de acciones de
preservaciéon ambiental fue ampliamente verificado.
Yo creo que falta conocimiento. Falta, falta para mi, falta para las
demas personas. Porque ta haces aquello automatico sabes. Yo
largo mi jeringa alla, largo mi vidrio alla, largo mi basura alla.
¢Pero el porqué de todo eso? Porque yo no debo hacer tal cosa (E3
— enfermera).

La rutina, psicolégicamente relacionada a la
minimizacién de fuentes inconscientes de ansiedad,
es la forma predominante de actividad social
cotidiana. La mayoria de nuestras practicas diarias
no son directamente motivadas, sin embargo si son
rutinarias, proporcionando un medio estructurador

11

para la vida Cuando los sujetos estan

condicionados para apenas cumplir reglas, siendo
colocados al margen de las esferas participativas y

reflexivas sobre sus practicas, se conforman con la

realidad, sin buscar nuevas perspectivas diferentes
de accion.

Tratar al ser humano apenas como un sistema
que procesa informaciones trae implicaciones sobre
su subjetividad, una vez que es “libertado” de

2 Ese

reflexiones éticas y responsabilidades morales
es un panorama tipico de la Modernidad en que
cuestiones morales y existenciales fueron excluidas
del pensamiento y de la accion de los sujetos,
quedando los mismos mas facilmente moldeables a
los intereses de las instituciones modernas. Las ideas
sobre la naturaleza son ejemplares de esa segregacion
de la experiencia, que favorece las acciones rutinarias
y la creacion de circunstancias de aparente
tranquilidad en el ambiente de trabajo®®.

El retorno de la discusion sobre dilemas y
cuestiones morales es estrategia para dar paso a
numerosos conflictos experimentados por el sujeto
en la Modernidad y posibilitar el surgimiento de nuevos
contextos de acciéon, asi como de practicas sociales
reordenadas bajo la luz, no solo de la reflexividad, y

n(lo).

si también de una profunda reflexio La

responsabilidad con las generaciones futuras”, la
autonomia y la ética en la construcciéon de un nuevo
proyecto de civilizacion son apuntadas como
fundamentales para la construccién de nuevos
significados y practicas sociales, en el sentido de
movilizar los sujetos para la construccién de una
nueva racionalidad ambiental®®.

En el contexto del trabajo hospitalario -
delante de los procesos de subjetivacion de que
participan los trabajadores, de la falta de conocimiento
sobre el asunto y del automatismo con que son
desarrolladas las acciones de preservacion ambiental
existentes - los entrevistados refieren que la falta de
conciencia ambiental interfiere en el desarrollo de
acciones mas efectivas. Yo creo que las personas no tienen
conciencia. Hay personas que estan trabajando yo creo que en la
verdad solo estan pensando en cuando van a recibir. (...) no
piensan en la naturaleza... (E1 — auxiliar de limpieza).

El término “conciencia” significa que el sujeto
estd apto para hacer un relato coherente, no solo de
sus actividades, como también de las razones que
las motivaron, siendo también capaz de expresar eso
en palabras (conciencia discursiva) y de ejercer la
monitorizacion reflexiva de su conducta (reordenando
practicas sociales, si lo considera necesario). Todos
los seres humanos son agentes cognoscitivos, o sea,
poseen considerable conocimiento de las condiciones

y consecuencias de lo que hacen en sus vidas
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cotidianas, sin embargo, en su mayor parte, esas
facultades estan engranadas en el flujo de la conducta
cotidiana, convirtiéndose en racionalizacién®®. El
concepto de conciencia no es algo tan simple y linear,
sin embargo presupone la elaboracién discursiva y
de argumentacion plausible sobre sus razones y la
capacidad de monitorizacién de practicas sociales, a
partir de la reflexividad y de la reflexion sobre esas
mismas practicas.

La complejidad del asunto ambiental abre
amplio debate para la sociedad contemporanea, en
el sentido de valorizar la construccion de la ética
ambiental, entendida como concientizacion. Los
efectos de la tecnologia y de la ciencia colocan en
pauta la necesidad de reapropiacion subjetiva del
conocimiento, constante reflexion, para que el ser
humano pueda, criticamente, promover elecciones
activas en el sentido de la construccidén de una relacion
mas ecuanime entre sociedad y naturaleza, destituida
de dominio y pasividad®®.

Delante de eso, las declaraciones de los
trabajadores nos hacen pensar que la amplia mayoria
todavia no tiene conciencia sobre los efectos de los
problemas ambientales y la necesidad de adoptar
medidas de preservacion, lo que, segun los
declarantes, solamente sucedera cuando las personas
se sientan afectadas por esos problemas. De ese
modo, al observarse a si mismos, los entrevistados
revelan lo que piensan sobre su conciencia individual
en relacion a la preservacion ambiental y a la interfaz
de esta con otras esferas de accion. No nos
responsabilizamos por los efectos del asunto ambiental. Pensamos
que eso hace parte solo de grandes industrias, o grandes naciones.
Pero nuestra parte no la hacemos. Y de nada sirve esperar que las
cosas vengan de arriba para abajo (E10 — estudiante/
enfermeria).

A pesar de la exigencia de una gran
movilizacion colectiva, es en el sujeto individual que
comienza la construccién de una nueva perspectiva
de pensamiento y accién. Esa es la base de la
individualizacion, tan presente en este contexto
contemporaneo, y que trae para el sujeto una serie
de responsabilidades que, antes, estaban en la alzada
de las tradicionales instituciones de la Modernidad. Al
constituirse como individuo, al asumir plenamente la
responsabilidad por su manera de ser y actuar, los
sujetos son impulsados para una nueva forma de
politizacién. Asi, compelidos a actuar, de forma

individualizada, pero sin una base que los sustente,

los individuos se ven envueltos en ansiedades y dudas
— a ellos se les cobra una postura, una conciencia
dilemas existenciales.

individual sobre

Paradojalmente, el sujeto individualizado,
actualmente, estd, permanentemente, en proceso de
dejar de ser uno para fundirse en el anonimato
colectivo. Las identidades (significados simbélicos,
relacionadas a las practicas sociales que se arraigan
en un ser colectivo) se afirman como un sujeto sin
ser, sin raices, sin referencias, sin territorio y sin
historia — desustanciado, flotante e indeterminado™®.

La formacién de una verdadera conciencia
ambiental por parte de los trabajadores tiene relacion
estrecha con esa paradoja. Por un lado, asumiéndose
como sujetos contemporaneos, victimas del proceso
de individualizacion y, por otro, en blsqueda de una
individualidad auténtica, que, con base en la ética de
respeto al medio ambiente, exprese acciones
coherentes en lo que se refiere a la preservacion
ambiental. La conciencia de la necesidad de preservar
el medio ambiente estd unida a dos momentos
distintos: primeramente, en un nivel internalizado,
inscrito en la forma de pensar y de actuar, en la cual
el individuo se siente activo para hacer efectivas
acciones de preservacion ambiental. Sin embargo,
en un segundo momento, lo que ocurre con la mayoria
de las personas es que, una vez que saben de la
existencia de problemas ambientales, no se sienten
responsables por dafos causados al medio ambiente,
pensando que sus pequefias acciones diarias no tienen
potencial para interferir en la inestabilidad ecolégica
global®®.

Cuando concebidos como potencialmente
sensibles, reflexivos, dialégicos, imaginativos y
osados, los seres humanos pueden modificar y
recrear las direcciones de su proceso de vivir, mismo
que hayan sido condicionados por legados sociales,
histéricos y culturales de determinado espacio y
tiempo. La concientizacion y la accién transformadora
estan relacionadas a la insercion critica del sujeto en
el mundo, gracias a su sensibilidad y capacidad de

reflexion®®,

Ese pensamiento encuentra consonancia
con la idea de responsabilidad con el medio
ambiente(, que significa, antes de todo, un
sentimiento que debe ser cultivado entre los hombres
y que se anticipa a cualquier accidon de preservacion
ambiental.

A pesar de que los sujetos apunten para la

importancia de la responsabilidad en relacién al medio
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ambiente, en lo que se refiere a la cuestién de la
responsabilidad por la preservacion ambiental,
surgieron algunos detalles que revelaron aspectos
diferenciados. Para los trabajadores, la
responsabilidad esta relacionada a tener conciencia
y conocimiento sobre como preservar el medio
ambiente. Consideran que, a pesar de que cada
individuo tenga su responsabilidad, ella es un designio
de todos los seres humanos, de las industrias, de los
gobiernos, en fin, de toda la sociedad. Destacan que
el grado de conocimiento sobre la relacion entre su
trabajo y la problematica ambiental esta relacionado
al nivel de responsabilidad ambiental.

Como, sin embargo, no hay entre los
trabajadores investigados circularidad de
conocimiento substancial sobre la tematica ambiental,
se puede deducir que cualquier concepcion sobre
responsabilidad ambiental estaria fragilizada en su
origen. La nocion de responsabilidad podria volverse
vacia en su esencia, y revelarse como un discurso
banal. Situaciones indicativas de eso fueron
presenciadas numerosas veces durante la recoleccion
de datos. Al ser cuestionados sobre la responsabilidad
con el medio ambiente, los trabajadores,
rapidamente, respondian: jHa! Todo el mundo la tiene que
tener. Sin embargo, cuando preguntados sobre cual
seria entonces su responsabilidad, no lo conseguian
expresar.

La responsabilidad con el medio ambiente es
un imperativo ético, que vincula moral y emocion.
Para que algo sea considerado un deber, debe afectar
al individuo motivando su voluntad, a partir de la
participacion de la emociéon, que esta en la esencia
de nuestra moral. Asi, el sentimiento de
responsabilidad estd vinculado a la ética que tiene un
lado objetivo, ligado a la razén, y a un lado subjetivo,
ambos

sentimiento, siendo

complementariosm.

ligado al

A pesar de que se viva en un contexto en
que la racionalidad técnica instrumental sobrepuja
cualquier comprension moral, el ser humano,
potencialmente, es un ser moral, una vez que posee
la capacidad de ser afectado, tanto por demandas
externas como por las internas. El concepto de
responsabilidad esta relacionado con lo que se va a
hacer y no tanto con algo que ya fue hecho. Existe el
sentimiento de responsabilidad, primeramente, con
la cosa que exige la accién, y después por el
comportamiento y sus consecuencias‘”.

Los trabajadores creen que hay necesidad

de desarrollar un trabajo intenso de concientizacion,

mostrando a las personas la importancia de la
preservacion ambiental en el contexto del trabajo
hospitalario. Un proceso que debe ser gradual,
vislumbrando la ampliacién del debate sobre la
tematica ambiental como un punto esencial, siendo
la calificacion profesional un concepto clave. En el
caso especifico de la calificacion sobre cuestiones
ambientales, una connotacién mas actualizada es
esencial. En el sector de la salud, la preocupacion
con la educacién en servicio y con las estrategias
utilizadas para esto, se ha acentuado en los ultimos
afios, especialmente a partir de la implementacion
de la Politica Nacional de Educacion Permanente,
destinada a interrelacionar ensefianza y servicios de
salud.

Algunos trabajadores, refiriéndose a la
vocacion de la institucion, por ser hospital universitario
que atiende todos los niveles de complejidad,
recuerdan que deberia también asumir el papel de
educadora junto a la comunidad, desarrollando
campafias educativas de concientizacion ambiental,
inclusive, como forma de ampliar la concepcion sobre
salud y enfermedad. Existe el entendimiento de que
el trabajo debe ser concebido de forma mas amplia,
estableciendo nuevos eslabones y sedimentando
también la concepcion de la promocion de la salud.
Asi, se tiene la educacion como base para el proceso
de concientizacion sobre el medio ambiente. Para mi
todo pasa por la cuestiéon de la educacién. Y eso viene con un
asunto desde la educacion basica, de la ensefianza fundamental,
de la ensefianza media, y que se va a reflejar en su graduacion y
posgraduacion. Y mismo en la vida profesional, después que
usted sea un profesional, graduado, usted tiene que tener
mecanismos que garanticen ese reciclaje. Esas personas necesitan
de esa educacion permanente. En todas las cosas y yo pienso que
el medio ambiente no es diferente (E10 — estudiante/enfermeria).

Es cada vez mas evidente la complejidad de
los procesos de transformacion de la sociedad,
crecientemente amenazada por riesgos socio-
ambientales, evidenciando que la relacion entre
medio ambiente y educacion debe ser significativa y
envolver un conjunto de actores de diversos sistemas
de conocimiento, la capacitacion profesional y la
comunidad universitaria, en una perspectiva
interdisciplinar(”). En los niveles de ensefianza
fundamental y media, la discusién sobre la
preservacion ambiental estd mas presente, en
muchos de los casos, en la condicion de tema
transversal a los contenidos curriculares. En lo que

se refiere a la ensefianza universitaria, todavia no se
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verifica una preocupaciéon mas contundente sobre la
formacidon de conciencia ambiental. A pesar de que,
como alertaron los entrevistados, eso sea esencial
para la sociedad.

La problematica ambiental impone a las
ciencias y a las universidades mas que la simple
creacion de espacios académicos para integracion de
disciplinas tradicionales, o la actualizacion de curriculos
universitarios, sobre la dimensién ambiental, esta
requiere la incorporacion de nuevos contenidos que
se plasmen a los curriculos, a las estrategias de

investigacion y métodos pedagdgicos™®.

Esa premisa
es valida también para la insercién de la discusion
sobre la problematica ambiental en los espacios ya
institucionalizados, donde la practica profesional ya
esta configurada y constituida, como en el caso de la
practica de salud en el espacio hospitalario.

La educacion ambiental tiene que enfrentar
la fragmentacion del conocimiento, desarrollando un
abordaje mas integrador sobre diferentes dimensiones
humanas, posibilitando entrelazamientos de multiples
conocimientos, a partir de la nocién de que el medio
ambiente es un campo de conocimiento y de
significados socialmente construidos. El
fortalecimiento de organizaciones sociales y
comunitarias y la participacion creciente de la
poblacién, por medio de acciones educativas sobre
la preservacion ambiental, son imprescindibles, en el
sentido de potencializarlos para la participacion activa
en ese proceso®”.

Cambiar comportamientos individuales no es
suficiente para engendrar las transformaciones
necesarias y revertir la grave situaciéon en que la
humanidad se encuentra. ElI énfasis en el
comportamiento individual ofusca la dimension politica
de las cuestiones socio-ambientales, siendo necesario
que se realicen cambios individuales y estructurales.

La consecucion de cualquier meta de movilizacion

social, en pro de la preservacion ambiental, debe estar
anclada en tres esferas: la subjetividad individual (en
la forma de pensar y sentir), la microsocial, adherente
a la relacion interpersonal y practicas cotidianas, v,
la esfera de la accién publica®™®.

Es evidente que el proceso de concientizacion
del trabajador hospitalario sobre la preservacion
ambiental no debe darse de forma aislada, debiendo
ser amplia y sistematica, envolviendo a todos los
trabajadores de forma activa. Debe destacarse la
importancia de la realizacién de las acciones de
preservacion, marcando la necesidad de mantener
una postura ética y comprometida. La evidencia de
que la institucion esta fuertemente comprometida en

ese proceso es imprescindible.

CONSIDERACIONES FINALES

A pesar de que el trabajador hospitalario sea
reflexivamente afectado por la problematica
ambiental, eso, por si solo, no garantiza que pueda
reorientar sus practicas en busqueda de un actuar
mas responsable con el medio ambiente, lo que esta
en la dependencia de una serie de otras cuestiones
inherentes a su vivir, a su cotidiano laboral en el
ambito de la institucion hospitalaria.

Muchos aspectos actian como limitadores de
un actuar responsable, en cuanto otros se revelan
como potencializadoras de practica de preservacion
ambiental. La problematizacién de esas cuestiones -
ancladas en una base que integre conocimiento/ética/
accion — posibilita vislumbrar puntos esenciales, a ser
considerados en el contexto institucional en que
ocurrio la investigacion y por el conjunto de actores
sociales que lo compone, en el sentido de buscar el

efectivo compromiso con la preservacion ambiental.
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