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RESUMO

Objetivo: Identificar e discutir os desafios enfrentados por graduandos de enfermagem de uma instituigdo de
ensino superior publica durante a pandemia da COVID-19.

Método: Estudo exploratério, transversal, quantitativo, realizado com graduandos de enfermagem de
universidade publica, em Recife, Pernambuco, Brasil. A coleta de dados ocorreu entre julho de 2021 e fevereiro
de 2022, mediante questionarios exclusivamente digitais. Procederam-se as analises descritivas e aos testes
estatisticos, como Kolmogorov-Smirnov, Qui-quadrado e teste exato de Fisher.

Resultados: Participaram do estudo 112 graduandos de enfermagem, maioria do sexo feminino, idade média
de 20,9 anos, cor/raga branca, solteira, sem filhos, com rendimento familiar de até trés salarios-minimos. Os
principais desafios foram: dificuldade na adaptagdo ao ensino remoto, alteragdes na rotina diaria, distragdo
com assuntos ndo discutidos nas aulas, medo e/ou ansiedade em relagédo a pandemia, dificuldade de apoio
familiar, influéncia do isolamento social no interesse nas aulas, necessidade de programas institucionais
de apoio financeiro e psicoldgico e incentivo governamental a divulgagdo de medidas contra o coronavirus.
Desafios como dificuldade no manuseio de equipamentos tecnolégicos e preocupagdes financeiras estiveram
estatisticamente associados as variaveis posse de computador e notebook, qualidade de conexao a internet
e ambiente de estudos privativo.

Conclusao: O estudo suscitou reflexdes que emergiram de um cenario de crise sanitaria e educacional,
indicando que a pandemia da COVID-19 provocou relevantes desafios para aprendizagem de estudantes de
graduacao em enfermagem.

DESCRITORES: COVID-19. Aprendizagem. Educagdo em Enfermagem. Educacéo a Distancia. Estudos
Transversais.
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PERCEPTIONS OF NURSING UNDERGRADUATES ABOUT THE CHALLENGES
FACED FOR TRAINING IN THE COVID-19 PANDEMIC

ABSTRACT

Objective: to identify and discuss the challenges faced by nursing undergraduates of a public higher education
institution during the COVID-19 pandemic.

Method: exploratory, cross-sectional, quantitative study conducted with nursing undergraduates from a public
university in Recife, Pernambuco State, Brazil. Data collection took place between July 2021 and February
2022, using exclusively digital questionnaires. Descriptive analyses and statistical tests such as Kolmogorov-
Smirnov, Chi-square and Fisher’s exact test were performed.

Results: the study included 112 nursing undergraduates, mostly female, mean age of 20.9 years, white color/
race, single, without children, with a family income of up to three minimum wages. The main challenges were:
difficulty in adapting to remote teaching, changes in daily routine, distraction with subjects not discussed in
class, fear and/or anxiety regarding the pandemic, difficulty in family support, influence of social isolation on
interest in classes, need for institutional programs of financial and psychological support and government
encouragement to disseminate measures against the coronavirus. Challenges such as difficulty in handling
technological equipment and financial concerns were statistically associated with the variables computer and
notebook ownership, quality of internet connection and private study environment.

Conclusion: the study raised reflections that emerged from a scenario of health and educational crisis,
indicating that the COVID-19 pandemic caused relevant challenges for undergraduate nursing students’
learning.

DESCRIPTORS: COVID-19. Apprenticeship. Nursing Education. Distance Education. Cross-Sectional
Studies.

PERCEPCIONES DE LOS LICENCIADOS EN ENFERMERIA SOBRE LOS
DESAFIOS ENFRENTADOS PARA LA FORMACION EN LA PANDEMIA DEL
COVID-19

RESUMEN

Objetivo: identificar y discutir los desafios que enfrentan los estudiantes de enfermeria de una institucion
publica de educacion superior durante la pandemia de COVID-19.

Método: estudio cuantitativo, transversal, exploratorio, realizado con estudiantes de enfermeria de una
universidad publica de Recife, Pernambuco, Brasil. La recoleccién de datos se llevo a cabo entre julio de
2021 y febrero de 2022, utilizando cuestionarios exclusivamente digitales. Se realizaron analisis descriptivos
y pruebas estadisticas, como Kolmogorov-Smirnov, Chi-cuadrado y prueba exacta de Fisher.

Resultados: participaron del estudio 112 estudiantes de enfermeria, en su mayoria del sexo femenino, edad
media 20,9 afios, color/raza blanca, solteros, sin hijos, con renta familiar de hasta tres salarios minimos. Los
principales desafios fueron: dificultad de adaptacion al aprendizaje a distancia, cambios en la rutina diaria,
distraccion con temas no discutidos en clase, miedo y/o ansiedad con respecto a la pandemia, dificultad en el
apoyo familiar, influencia del aislamiento social en el interés por las clases, necesidad de apoyo institucional.
programas de apoyo financiero y psicoldgico e incentivos gubernamentales para la difusion de medidas contra
el coronavirus. Desafios como dificultad en el manejo de equipos tecnolégicos y preocupaciones financieras
se asociaron estadisticamente con las variables posesién de computadora y notebook, calidad de conexion a
internet y ambiente privado de estudio.

Conclusién: el estudio suscitd reflexiones que emergieron de un escenario de crisis sanitaria y educativa,
indicando que la pandemia de la COVID-19 provocé desafios relevantes para el aprendizaje de los estudiantes
de graduacion en enfermeria.

DESCRIPTORES: COVID-19. Aprendiendo. Educacién en Enfermeria. Educacion a distancia. Estudios
transversales.

Texto & Contexto Enfermagem 2023, v. 32:€20220314 2/16

7 ISSN 1980-265X DOI https://doi.org/10.1590/1980-265X-TCE-2022-0314pt .



INTRODUGAO

Em 11 de margo de 2020, quando a infecgao provocada pelo coronavirus SARS-CoV-2 havia
se disseminado para varios continentes, a Organizacao Mundial da Saude (OMS) declarou a pandemia
da COVID-19'. Uma das estratégias adotadas contra a disseminagédo da COVID-19, a nivel mundial,
foi o fechamento das instituicbes de ensino, o que ocasionou consequéncias adversas a educacgao,
como interrupgao da aprendizagem, perda de interagao entre alunos e professores, dificuldades na
transicao repentina do ambiente presencial para plataformas virtuais, aumento das taxas de evasao
e sobrecarga das demandas do ensino baseado em tecnologias digitais?.

De acordo com a Organizagao das Nagdes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura
(UNESCO), mais de 890 milhdes de estudantes dos diversos niveis de ensino foram afetados pelo
fechamento das instituicdes de ensino na pandemia e cerca de 160 paises estiveram com as instituicdes
totalmente fechadas, repercutindo na formagao de mais de 87% dos estudantes no ambito mundial.
Em decorréncia disso, instituicbes de ensino optaram pela utilizacdo do ensino remoto, proposta
desenvolvida em carater excepcional para ofertar atividades educacionais baseadas em Tecnologias
Digitais da Informag¢ao e Comunicagao (TDIC), nos diversos niveis de ensino, como forma de garantir
a continuidade da aprendizagem e permitir que alunos, professores e funcionarios cumprissem as
medidas de saude publica necessarias ao enfrentamento da pandemia’?.

No Brasil, o Ministério da Educag¢ao (MEC) autorizou, em 17 de margo de 2020, pela
Portaria n® 343, a substituicdo, em carater excepcional, das aulas presenciais por aulas em meios
digitais, enquanto durasse a situacdo de pandemia. Com o decorrer da pandemia e a necessidade
de reestruturagdo do ensino mediado pelas tecnologias digitais, outros instrumentos legais foram
instituidos pelas entidades competentes para regular e reorganizar as atividades realizadas por
intermédio do ensino remoto*.

Nesse cenario, estudantes universitarios que frequentavam aulas presenciais antes da
pandemia e foram submetidos a mudanca repentina para o ensino remoto, enfrentaram desafios
para a formagao académica, como diminui¢ao da produtividade, menor dedicacéo para o estudo,
impossibilidade de aplicacao de atividades praticas, insatisfagdo com a plataforma pedagdgica virtual,
aumento do tempo na internet, devido ao acumulo de atividades, maior necessidade de filtrar as
informacdes recebidas diante de possiveis noticias falsas e outros. Ainterrupcéo das aulas presenciais
também revelou desafios, como a dificuldade de acesso as ferramentas tecnolégicas por parte dos
estudantes e a caréncia de equipamentos para docentes'35.

Pesquisa que investigou as experiéncias educacionais de estudantes de sete universidades
americanas, durante a pandemia da COVID-19, evidenciou impactos negativos na formagéo académica,
como diminuicdo na produtividade, na motivacao, no foco para os estudos e na capacidade de
aprender, bem como a constante distracdo e a auséncia de espag¢o adequado para o ensino. Os
estudantes, também, demonstraram preocupag¢des sobre a capacidade de aprender no ambiente
on-line, realizar atividades em grupo, gerenciar as atividades exigidas e obter notas satisfatorias®.

Instituicbes de ensino superior em enfermagem também foram impactadas pela pandemia
da COVID-19, tanto em relacdo ao ensino presencial quanto as aulas praticas realizadas nas
unidades de saude, visto que a formacao em enfermagem requer habilidades psicomotoras que
dependem da aprendizagem em treinamentos praticos e experiéncias com o paciente, as quais foram
interrompidas nos estagios iniciais da pandemia’. Estudo qualitativo desenvolvido em universidade
norte-americana, realizado com alunos do terceiro e quarto anos de graduagao em enfermagem que
receberam aulas virtuais durante a pandemia da COVID-19, apontou desafios do ensino remoto a
educagao em enfermagem, como poucas oportunidades para experiéncias praticas e impossibilidade
de comunicagao terapéutica com o paciente a beira-leito®.
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O Conselho Internacional de Enfermeiros, entidade constituida por mais de 130 associagbes
nacionais de enfermeiros, evidenciou que a pandemia da COVID-19 podera ocasionar implicacdes a
longo prazo em relagao a forga de trabalho de enfermagem, o que requer esfor¢cos conjuntos entre
instituicdes de ensino, prestadores de servigos de saude e lideres governamentais, para que a
formagéao destes profissionais ndo seja prejudicada®. Assim, na perspectiva do retorno as atividades
presenciais no periodo pds-pandémico, o reconhecimento das dificuldades encontradas pelos
graduandos de enfermagem durante o ensino remoto é crucial, para que elas sejam enfrentadas a
médio e longo prazo’®.

Com a aceleragao da aprendizagem mediada pelas tecnologias digitais durante a pandemia da
COVID-19, observou-se que nao houve preparacao suficiente dos professores para desenvolver as
aulas na modalidade on-line e, tampouco, muitos estudantes nao foram preparados para utiliza-las,
havendo, inclusive, aumento das desigualdades sociais em relagao ao acesso as tecnologias para o
ensino remoto’*8. Diante disso, entender o modo como os alunos estdo estudando e as dificuldades
apresentadas por eles neste critico periodo € um dos primeiros passos para que as instituicdes de
ensino possam tracar atividades pedagdgicas mais adequadas a realidade dos estudantes, o que
justifica a importancia da investigagao proposta neste estudo.

Logo, ao considerar que, no ensino superior em saude, a pandemia trouxe uma série de
repercussoes fisicas, sociais, econdmicas e psicolégicas para os estudantes, este estudo objetivou
identificar e discutir os desafios enfrentados por graduandos de enfermagem de instituicdo de ensino
superior publica, durante a pandemia da COVID-19.

METODO

Realizou-se estudo de carater descritivo, transversal e abordagem quantitativa, cujo delineamento
deu-se pela possibilidade de obter a descricdo dos desafios enfrentados pelos graduandos de
enfermagem durante o ensino remoto na pandemia da COVID-19 e de identificar possiveis correlagdes
entre as caracteristicas destes estudantes. Por se tratar de estudo epidemiolégico observacional,
obedeceram-se, na construgao deste estudo, as recomendacdes do protocolo Strengthening the
Reporting of Observational Studies in Epidemiology (STROBE), que fornece subsidios para comunicagao
cientifica de estudos de natureza observacional™.

O estudo foi desenvolvido na Faculdade de Enfermagem Nossa Senhora das Gragas, uma
das unidades de ensino da Universidade de Pernambuco (UPE), instituicdo de ensino superior publica
pertencente ao Governo do Estado de Pernambuco, Brasil. O curriculo da instituigdo é do tipo modular
e integrado, composto por dez médulos™. Durante a pandemia da COVID-19, a UPE aprovou, em 23
de julho de 2020, a realizagao do periodo suplementar 2020.3, semestre extra para graduagdo com
aulas na modalidade do ensino remoto, cuja adesao do estudantes aconteceu de forma facultativa.
Ainda em virtude da pandemia, a instituicdo realizou os semestres de 2020.1, 2020.2, 2021.1 e
2021.2, por meio do ensino remoto, com aulas sincronas e assincronas, utilizando-se de ambientes
virtuais de aprendizagem e outros recursos digitais'?.

A populagao do estudo foi composta por estudantes do Curso de Graduacao em Enfermagem
que cursaram o periodo suplementar 2020.3 (inicio no dia 08 de setembro de 2020, com duragéo
de 10 semanas) e o semestre letivo 2020.1 (inicio em 08 de fevereiro de 2021, com duragéo de
14 semanas) da instituicdo, regularmente matriculados entre os Modulos | ao VIII. Os dois ultimos
modulos do curso nao participaram do estudo, por serem destinados ao estagio supervisionado.
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A amostragem aconteceu de forma nao probabilistica, realizada por conveniéncia, € a amostra
foi delimitada a partir do calculo do tamanho amostral para frequéncia em uma populacgdo. Ao ponderar
o numero estimado de 395 estudantes de enfermagem matriculados entre o | ao VIII Médulos durante
o periodo suplementar 2020.3 e o semestre letivo 2020.1, utilizou-se, para o céalculo da amostra,
do intervalo de confianga de 95% e da margem de erro de 5%, totalizando amostra minima de 195
participantes. O recrutamento dos participantes ocorreu de forma integralmente remota, por meio
do endereco de e-mail institucionail e aplicativos digitais.

Os critérios de inclusao foram: ser discente da FENSG/UPE regularmente matriculado no
periodo suplementar 2020.3 e/ou semestre letivo 2020.1; ter idade igual ou superior a 18 anos.
Os critérios de exclusao foram: discentes que nao concluiram o periodo suplementar 2020.3 e/
ou semestre letivo 2020.1 (trancamento de matricula, licengcas médicas, licengas gestacionais ou
qualquer outro motivo); discentes matriculados que nao atingiram o percentual minimo de frequéncia
na carga horaria obrigatéria de atividades tedrico-praticas desenvolvidas nos Médulos Curriculares.

A coleta de dados foi realizada entre julho de 2021 e fevereiro de 2022, mediante formulario
on-line. Os instrumentos foram elaborados pelas autoras e aplicados por meio da ferramenta digital
Google Forms®, sendo utilizado um questionario para caracterizagéo dos participantes do estudo
contendo variaveis sociodemograficas e digitais (posse de equipamentos digitais, posse de conexao
com a internet, tipo de recursos digitais que utiliza, frequéncia de utilizacdo dos recursos digitais,
familiaridade com os recursos digitais e treinamento sobre as tecnologias digitais), além de questionario
para o levantamento dos desafios apresentados pelos estudantes, intitulado “Percepg¢ao discente
acerca do ensino remoto durante a pandemia da COVID-19”.

A construgdo desse questionario foi baseada no relatério “COVID-19 e educagéao superior: dos
efeitos imediatos ao dia seguinte; analises de impactos, respostas politicas e recomendacdes” e
considerou o que a literatura evidencia sobre o contexto pessoal, escolar, familiar, social e emocional
dos estudantes, na perspectiva da emergente necessidade de adaptagcdo ao ensino remoto?'-6,

As respostas aos questionarios foram automaticamente registradas em planilha do Google
Sheets®, cujo arquivo foi exportado para analise estatistica no Statistical Package for the Social
Science (SPSS), verséo 21.0. Realizaram-se analises descritivas para obter as medidas de frequéncia
(absolutas e percentuais), tendéncia central (média) e dispersao (desvio padrao).

As andlises estatisticas foram realizadas a partir do teste de Kolmogorov-Smirnov (K-S)
para avaliar a distribuicdo dos dados (como o estudo possui mais de duas variaveis independentes,
empregou-se o teste de normalidade de K-S para cada conjunto de varidveis); e dos testes Qui-
quadrado ou Exato de Fisher, para verificar a existéncia de correlagao entre as variaveis. Quando
o valor de p calculado nos testes estatisticos foi menor do que 5% (p < 0,05), foi possivel aceitar
a hipotese alternativa de que havia associagao entre as variaveis (o p-valor < 0,05 foi considerado
significante).

A pesquisa foi realizada em conformidade com as normas da Resolugao 466/12 do Conselho
Nacional de Saude (CNS), cujo projeto foi avaliado e aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa
da instituicdo onde foi realizado o estudo. O estudo também obedeceu as normativas propostas pela
Comiss&o Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP) sobre os procedimentos que envolvem coleta de
dados em ambiente virtual, em qualquer etapa da pesquisa, visando garantia da prote¢do, seguranca
e dos direitos dos participantes. Os participantes da pesquisa assinaram o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido antes de terem acesso aos instrumentos de coleta de dados.
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RESULTADOS

Participaram do estudo 112 estudantes de graduacdo em enfermagem, sendo a maioria do
sexo feminino e com idade média de 20,9 + 2,1 anos, sem comorbidades. As demais caracteristicas
sociodemograficas estao descritas na Tabela 1. Entre os académicos,60,7% declararam rendimento
familiar médio de até trés salarios-minimos,89,3% relataram nao estar trabalhando e 93,8% nao
estavam recebendo auxilio institucional (financeiro, transporte, iniciacao cientifica ou outros) para
cursar os estudos na universidade. Quando perguntados sobre o impacto financeiro sofrido durante
a pandemia da COVID-19 na dinamica familiar,55,4% dos estudantes informaram redugéo de renda
na familia (diminui¢cdo de salario, desemprego e outros).

Acerca dos desafios apresentados pelos estudantes de graduacdo em enfermagem no
ensino remoto durante a pandemia da COVID-19, evidenciaram-se os principais desafios pessoais,
sociais, institucionais e governamentais. A Tabela 2 expressa os desafios pessoais expostos pelos
participantes da pesquisa.

Tabela 1 — Caracterizagédo sociodemografica de estudantes de enfermagem no
ensino remoto emergencial (n=112). Recife, Pernambuco, Brasil (2022).

Variaveis n %
Feminino 100 89,3
Sexo .
Masculino 12 10,7
Branca 59 52,7
Parda 43 384
Cor/racga
Preta 9 8,0
Amarela (asiatica) 1 0,9
Regido Metropolitana do Recife 85 75,9
o Zona da Mata 19 17,0
Procedéncia
Agreste 6 54
Outras regides do pais 2 1,8
. Solteiro (a) 107 95,5
Estado conjugal . i
Casado (a) / Uniao Estavel 5 4,5
L Nao 109 97,3
Possui filhos .
Sim 3 2,7
>3 68 60,7
Renda média familiar 04 - 06 35 31,3
(salario-minimo) 07 -10 7 6,3
>10 2 1,8
Zona de localizagao Zona urbana 110 98,2
residencial Zona rural 2 1,8
Numero de pessoas 3-5 70 62,5
com as quais o(a) 1-2 36 32,1
estudante divideolocal 6-8 4 3,6
onde mora Mora sozinho 2 1,8
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Tabela 2 — Desafios pessoais apresentados pelos estudantes de graduagcido em
enfermagem durante o ensino remoto. Recife, PE, Brasil, 2022. (n=112)

Respostas
Desafios pessoais apresentados pelos estudantes de . ~ Nao sei
. Sim Nao
enfermagem no ensino remoto responder
n % n % n %
Dificuldade em se adaptar a substituicido emergencial das
atividades de ensino presenciais para o formato de aulas 95 84,8 16 14,3 1 0,9

remotas

Necessidade de alteragdes na rotina diaria para assistir as

99 88,4 12 10,7 1 0,9
aulas remotas

Dificuldade no manuseio de equipamentos tecnoldgicos

(computador, tablet, fones de ouvido, cAmera etc.) 20 17.9 91 81,3 1 0.9

Dificuldade no acesso a rede de internet e as plataformas

C ) . 29 25,9 82 73,2 1 0,9
digitais para aprendizagem no ensino remoto

Distracdo com assuntos que ndo estavam sendo discutidos

111 99,1 1 0,9 0 0,0
nas aulas remotas

Sentimentos como medo e/ou ansiedade em relacéo a

pandemia dificultando o aprendizado 98 87.5 M 9.8 3 2.7

Sentimento de seguranga para retornar as atividades de
ensino presenciais

Pensamento em desistir de prosseguir com o curso no
formato remoto

58 58,1 40 357 14 12,5

73 652 37 330 2 1,8

Quanto a caracterizagao de variaveis digitais,92,0% dos participantes afirmaram que possuiam
computador de mesa ou notebook para assistirem as aulas remotas,81,3% deles consideraram
possuir boa conexdo com a internet,65,2% indicaram possuir boa familiaridade com os recursos de
salas de aula virtuais,52,7% informaram estudar em ambiente com siléncio e/ou privacidade e 93,8%
destacaram que sentiam a necessidade de receber treinamentos sobre as tecnologias digitais.

A dificuldade no manuseio de equipamentos tecnoldgicos foi um desafio estatisticamente
associado as variaveis digitais, cuja dificuldade foi maior entre os estudantes que ndo possuiam
computador ou notebook, que ndo consideraram ter boa qualidade da conexdo com a internet, néo
tinham familiaridade com os recursos de salas de aula virtuais, ndo estudavam em ambiente de estudo
com siléncio e/ou privacidade para assistir as aulas remotas e tinham a necessidade de receber
treinamentos sobre as tecnologias digitais, em que se encontrou p-valor < 0,001 nestas associacdes.

Investigaram-se, também, os desafios sociais e institucionais apresentados pelos graduandos
durante as aulas remotas, conforme detalhado nas Tabelas 3 e 4, respectivamente. Observou-se,
neste estudo, que as preocupacgdes financeiras estiveram estatisticamente associadas com as
variaveis digitais, em especial com a posse de computador e notebook (p-valor=0,025), a qualidade
de conexao a internet (p-valor <0,001) e o ambiente de estudos privativo (p-valor <0,001).

Por fim, identificaram-se os desafios governamentais apresentados pelos participantes do
estudo durante as aulas remotas, conforme Tabela 5. Nao se encontraram associagdes estatisticamente
significativas entre as variaveis digitais e os desafios institucionais ou governamentais.
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Tabela 3 — Desafios sociais apresentados pelos estudantes de graduagao em

enfermagem durante o ensino remoto. Recife, PE, Brasil, 2022. (n=112)

Desafios sociais apresentados pelos Respostas
estudantes de enfermagem no ensino Sim Nao Nao sei responder
remoto n % n % n %
Dificuldade na interagdo com os colegas de 40 357 68 60.7 4 3.6
classe durante as aulas remotas
Dificuldade na interagao com os professores 61 545 49 438 > 1.8
durante as aulas remotas
Dificuldade de apoio familiar para assistir as 84 75.0 20 17.9 8 7.1
aulas remotas
Preocupagoes flnan_ce|ras que dificultaram o 63 56.3 45 402 4 3.6
aprendizado no ensino remoto
Preocupagqes _q_uanto as medidas restrltlvas 71 63.4 40 357 y 0.9
da pandemia dificultando o aprendizado
Influenqa.d? isolamento social no interesse 90 80.4 17 15,2 5 45
em assistir as aulas remotas
Tabela 4 — Desafios institucionais apresentados pelos estudantes de graduagéo em
enfermagem durante o ensino remoto. Recife, PE, Brasil, 2022. (n=112)
Respostas
Desafios institucionais apresentados pelos estudantes de Sim N3o Nao sei
enfermagem no ensino remoto responder
n % n % n %
Oferta de treinamento para o uso do Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) antes das aulas remotas 25 223 66 589 2 188
Ajustes no calendario académico da instituicdo de ensino 28 250 71 63,4 13 11,6
Infraestrutura tecnoldgica da sua instituicdo de ensino
(computadores, Internet etc.) suficiente para atender as 33 295 48 429 31 27,7
necessidades do ensino remoto
Ofert? d_e equipe de suporte técnico para solucionar 51 455 34 304 27 241
possiveis problemas no AVA durante as aulas remotas
Professores suficientemente treinados para ensinar no AVA 32 286 61 545 19 17,0
Oferta de programas de apoio para estudantes que nédo
possuem 0S recursos necessarios para assistir as aulas 85 759 04 3,6 23 20,5
remotas
Oferta _de apoio psicoldgico para 0s estudantes prosseguirem 625 20 179 22 196
no ensino remoto frente aos desafios da pandemia
Avaliagéo das atividades no ensino remoto retratando 29 259 67 598 16 14.3
adequadamente o aprendizado
Oferta d_e _condlgoes para o retorno seguro das aulas 50 446 38 339 24 214
presenciais
Oferta de condi¢des para o retorno seguro dos estagios 63 563 24 214 25 223
curriculares
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Tabela 5 — Desafios governamentais apresentados pelos estudantes de graduacao
em enfermagem durante o ensino remoto. Recife, PE, Brasil, 2022. (n=112)

Respostas

Desafios governamentais apresentados pelos Sim N3o Nao sei
estudantes de enfermagem no ensino remoto responder

n % n % n %

Busca de estratégias suficientes para assegurar
0 ensino remoto pelas instdncias governamentais 08 71 94 83,9 10 8,9
(municipal, estadual e/ou federal)

Destinacéo governamental de recursos suficientes
a instituicdo de ensino, para que ela se preparasse 03 2,7 97 86,6 12 10,7
para o ensino remoto

Garantia de programas de apoio a pesquisa e

~ . . 04 3,6 85 75,9 23 20,5
extensao, durante o periodo do ensino remoto

Destinagéo governamental de recursos suficientes

para auxiliar os alunos que nao tinham condi¢des 06 54 90 80,4 16 14,3
de cursar o ensino remoto

Incentivo governamental a divulgagdo de medidas

de protegéo contra o coronavirus no ambiente 47 42,0 49 43,8 16 14,3
académico

Tomada de medidas eficazes para garantir

o retorno seguro das atividades de ensino 28 25,0 68 60,7 16 14,3
presenciais

DISCUSSAO

A pandemia da COVID-19 foi um evento de propor¢des mundiais que ocasionou ruptura no
cotidiano de estudantes universitarios, impactando nas dimensées humanas, nas relagbes familiares,
na situagao socioecondmica, nos aspectos educacionais e na saude mental?>'¢, Mundialmente, as
instituicdes de ensino, frente a “fase emergencial” da pandemia, buscaram solugdes rapidas para
continuar entregando o conteudo aos estudantes, e a principal alternativa foi a reorganizagédo do
ensino presencial para o ensino on-line, o que acarretou desafios aos estudantes para prosseguir
com os estudos mediados pelas tecnologias digitais”.

As caracteristicas sociodemograficas dos estudantes deste estudo foram semelhantes aos de
investigacao realizada durante a pandemia da COVID-19, com estudantes de instituicdes de ensino
publicas no Nordeste brasileiro, que identificou a predominancia de estudantes do sexo feminino,
jovens e de cor parda'’. No estudo descritivo-correlacional que objetivou avaliar a relagéo entre o perfil
sociodemografico de estudantes de diversas areas de duas universidades do Brasil e de Portugal,
constatou-se que a maioria dos estudantes era do sexo feminino, pertencia a faixa etaria dos 19-
20 anos, solteira, nao tinha filhos e integrava a classe média alta. Neste estudo, o maior grupo da
amostra frequentava o curso de enfermagem’.

No cenario da pandemia da COVID-19, os participantes deste estudo revelaram os principais
desafios apresentados durante as atividades académicas desenvolvidas por meio do ensino remoto.
Os desafios pessoais mais referidos relacionaram-se a reorganizagao do ensino diante da pandemia
e as dimensdes cognitivas e metacognitivas dos estudantes. As tecnologias digitais ja faziam parte
da sociedade contemporanea antes da pandemia da COVID-19, em que experiéncias da utilizacdo
da aprendizagem virtual, ou e-learning, no ensino superior em saude vinham sendo descritas com
a popularizagdo do ensino baseado nas TDIC"*%,
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No entanto, com a suspensio emergencial das aulas presenciais, emergiu a necessidade da
readequacao das atividades de ensino usualmente presenciais aquelas mediadas pelas tecnologias
digitais, ndo havendo tempo habil para o preparo de estudantes e professores para desenvolverem o
processo de ensino-aprendizagem no ambiente remoto, especialmente em relacéo a elaboracao de
propostas pedagdgicas apropriadas, ao acesso aos equipamentos tecnoldgicos e a reestruturagao
das rotinas familiares, para que o aprendizado ocorresse no domicilio?%2',

A nova realidade expbs a necessidade de os estudantes adquirirem recursos tecnolégicos
e habilidades antes nao obrigatérias e, se por um lado, os estudantes que tinham familiaridade
com as tecnologias digitais ganharam a oportunidade de desenvolver a aprendizagem a partir
delas, os alunos que nao tinham ou tinham pouca familiaridade com estas ferramentas percorreram
desafio inesperado para incorpora-las ao aprendizado''. Além disso, as abruptas transformacgdes
educacionais provenientes da pandemia apresentaram impactos significativos na saude fisica e
mental dos estudantes, favorecendo o desenvolvimento de desordens somaticas e/ou psicoldgicas,
como ansiedade, estresse, depressdo, medo, mudangas de humor e outras condi¢gdes?1622,

A distracdo com conteudos que nao tinham relagdo com as aulas, um dos desafios pessoais
mais relatados pelos estudantes deste estudo, foi um atributo abordado em ensaio sobre a insergéo
das tecnologias digitais no ensino superior, em que foi visto que, assim como acontecia em aulas
expositivas tradicionais, nas aulas ministradas no formato on-line, os estudantes podem mostrar-
se desatentos ou desinteressados com mais facilidade. Isto pode ser resultado da habilidade de
multitarefa (multitasking), caracteristica da sociedade pds-moderna, em que o individuo realiza
simultaneamente diversas atividades, mas ressalta-se que o excesso de estimulos, informacgdes e
impulsos pode fragmentar a atengéo e, consequentemente, gerar a distragao?.

Observou-se, no presente estudo, dificuldade no manuseio de equipamentos tecnolégicos entre
os graduandos de enfermagem, especialmente entre os estudantes com menos recursos essenciais
ao desenvolvimento de aulas no ensino remoto. De forma semelhante, outro estudo que buscou
identificar as potencialidades e dificuldades de graduandos de enfermagem durante a pandemia de
COVID-19, apontou que a inexisténcia de acesso dos estudantes a dispositivos eletrénicos, como
notebook, smartphone ou computador, a dificuldade no acesso a internet, a dificuldade no manejo
das tecnologias digitais, o ambiente inadequado para os estudos e outros estiveram elencados entre
as dificuldades apresentadas pelos estudantes no ensino remoto?*, demonstrando a necessidade de
melhor explorar as competéncias digitais nos curriculos de graduacdo em enfermagem diante da
expansao do ensino mediado pelas TDIC.

Em relagao aos desafios sociais apontados neste estudo, citam-se com frequéncia a influéncia
do isolamento social no interesse em assistir as aulas remotas e a dificuldade de apoio familiar
para assistir a estas aulas. Evidenciou-se, na literatura, que o distanciamento social impactou
principalmente os estudantes dos ultimos periodos da graduagdao em enfermagem, momentos em
que eles cursam, parcial ou totalmente, estagios curriculares em instituicdes de saude, ndo podendo
ser eliminado o risco de alunos e professores contrairem e transmitirem o virus”'2%5. Esta medida,
embora protetora, carrega consigo interferéncias no aprendizado de competéncias e habilidades que
requerem o treinamento pratico, devendo as instituicdes de ensino terem em vista alternativas para
minimizar esses prejuizos, o que impde uma nova realidade de adaptagao no sistema educacional.

Algumas publica¢gdes evidenciaram mudancas nas relagdes familiares decorrentes da
pandemia. Para muitas familias, o fechamento das instituicdes de ensino significou a conversao do
domicilio em salas de aula, em que a excluséo digital constituiu uma das barreiras tecnolégicas para
a aprendizagem?®. Foi visto que um ambiente familiar estruturado torna-se um fator que acentua a
retencdo do aprendizado no ensino remoto?. Enfatiza-se, também, que um ambiente de estudo
adequado estimula a autorreflexdo e o comportamento critico do estudante universitario e, porisso, é
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uma das condi¢des que interferem no processo de aprendizagem?3. Assim, estudar em um ambiente
adequado e com privacidade pode minimizar as preocupacdes e distragdes que venham a interferir
na efetiva aprendizagem, o que pode ser util para intensificar a concentracdo e a motivacao de
estudantes nas atividades académicas remotas.

O enfrentamento do adoecimento e o distanciamento social provocados pela pandemia da
COVID-19 geraram dificuldades tanto para os estudantes quanto para os familiares, em fungéo da
reorganizacao das rotinas domésticas para receber as aulas no formato remoto?’. Sobre isso, estudo
que avaliou os efeitos da pandemia no processo de aprendizagem no ensino remoto trouxe evidéncias
de que a perda de aprendizagem foi mais acentuada entre alunos de lares menos favorecidos, cujos
ambientes de estudo tinham menor infraestrutura para que os estudantes aprendessem em casa?.

Quanto aos desafios institucionais, a necessidade de oferta de programas de apoio institucional
com recursos para os estudantes assistirem as aulas remotas e necessidade de oferta de apoio
psicolégico para que eles prosseguissem no ensino remoto foram os desafios mais citados pela amostra
avaliada. No Ensino Superior, a assisténcia estudantil € importante, porque viabiliza a permanéncia
de estudantes na universidade, sobretudo, aqueles com instabilidades financeiras ou que moram em
localidades distantes do campus universitario e, de relevancia similar, a oferta de apoio psicoldgico
€ indispensavel, para que os académicos enfrentem fatores de risco para o desenvolvimento de
problemas relacionados a saude mental durante a formagao'22,

Com as mudancas provocadas pela pandemia da COVID-19 nos cenarios educacionais, as
demandas na formacao superior em saude tornaram-se ainda mais evidentes, especialmente no
periodo em que as universidades permaneceram fechadas*'*'5. Mesmo sem receber os alunos em
espaco fisico durante a pandemia, as universidades continuaram com a missao de formar individuos
para o mercado de trabalho, porém com o desafio de se adaptar as mudangas abruptas e nao
planejadas de atividades presenciais para o ensino remoto, ao contrario do que acontecia antes da
pandemia, quando a transicdo do ensino predominantemente presencial para a aprendizagem on-
line acontecia de forma voluntaria e planejada?®.

No presente estudo, os desafios governamentais foram os menos prevalentes, entre os quais,
o incentivo governamental a divulgacdo de medidas de protegdo contra a COVID-19 no ambiente
académico foi o desafio mais referido, demonstrando, até entao, a preocupac¢ao dos alunos com o
retorno as aulas presenciais. No decurso da pandemia, situacbées como o medo do risco iminente
de morte, o crescimento do nimero de infectados, a indisponibilidade de leitos hospitalares, a
multiplicidade de informagdes sobre a doenca, as preocupacdes socioecondbmicas, bem como as
incertezas quanto ao fechamento das instituicbes de ensino e a qualidade da educagao no ensino
remoto, exigiram dos governantes respostas eficazes diante do cenario de crise?.

Em estudo multicéntrico que explorou a resiliéncia nacional em Israel, Filipinas e no Brasil,
durante a pandemia de COVID-19, em termos da capacidade destes paises de resistirem a crise e
se recuperarem dela o mais rapido possivel, os participantes brasileiros apresentaram avaliagbes
menores em comparacao aos demais paises, quando questionados sobre dimensées que envolviam
o gerenciamento da pandemia pelo poder publico, especialmente em indagacées como “Acredito
que meu governo tomara a deciséo certa em tempos de crise”, “Confianga em instituicbes publicas”
e outras®.

A relevancia da participacao de lideres governamentais no contexto da saude publica foi
amplamente destacada durante a pandemia da COVID-19, em que foi necessario, mais do que
nunca, reconhecer e reivindicar a responsabilidade destes lideres diante dos desafios sanitarios,
politicos e administrativos impostos pela pandemia. No entanto, politicas publicas que coloquem
em pauta a inclusdo digital ainda enfatizam unicamente a dimensdo do acesso a equipamentos,
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como computadores, notebooks e rede de internet, sem considerar os aspectos referentes ao amplo
conceito da educacéo mediada pelas tecnologias digitais®.

Em se tratando da educagao no meio digital, a literatura enfatiza que os programas governamentais
de inclusao digital devem garantir ndo somente o acesso aos equipamentos tecnoldgicos e a rede de
internet, como também devem considerar outras dimensdes da inclusado digital, como os aspectos
cognitivos (capacidade de manejo das tecnologias digitais, de modo a utiliza-los adequadamente
para atingir determinados objetivos) e aspectos atitudinais (identificacdo de atitudes, nas quais o uso
das tecnologias pode ser prejudicial, como fobias, vicios e outras)*™.

Como limitagbes deste estudo, encontrou-se dificuldade em obter participagdo mais expressiva
dos graduandos através dos questionarios on-line, possivelmente em razdo do momento critico
em que foi realizada a coleta de dados, uma vez que os estudantes ainda estavam se adaptando
as exigéncias do ensino remoto e coadministrando as obriga¢cdes académicas e incertezas da
pandemia. Em relacio as associagbes estatisticas, ndo foram consideradas variaveis modificadoras
de efeito como renda, raca e moradia. Também, ndo se avaliaram variaveis que possibilitariam outras
analises das caracteristicas digitais dos estudantes, como tipo de internet, velocidade da conexao,
numero de pessoas com as quais o estudante divide a internet e outras, o que poderia influenciar a
formacao académica no ambiente remoto. Além disso, a propria natureza transversal da coleta de
dados possibilitou apenas a realizagao de associagdes, o que requer pesquisas futuras, com novos
delineamentos para compreender, de forma mais intensa, as relagdes entre o ensino remoto durante
a pandemia e os desafios enfrentados pelos estudantes.

Contudo, para a area da Enfermagem, este estudo encontra importancia, ao ter buscado
entender, de maneira inovadora, como esta ocorrendo a formagao de enfermeiros no momento de crise
mundial, cujos resultados poderdo subsidiar o planejamento e a avaliagao de atividades educacionais
futuras para estudantes e profissionais de enfermagem, uma das categorias que atuaram na linha
de frente do combate a pandemia.

No atual encaminhamento para o “retorno a normalidade”, conhecer as dificuldades que
estudantes de graduacdo em enfermagem enfrentaram para a aprendizagem durante o periodo
de restricbes sanitarias torna possivel que gestores publicos, gestores de instituicbes de ensino,
docentes e familiares encontrem maneiras eficazes de auxiliar os estudantes a prosseguirem com
0 processo de aprendizagem.

CONCLUSAO

O presente estudo suscitou reflexdes que emergiram de um cenario de crise sanitaria e
educacional, cujos resultados encontrados indicaram que a pandemia da COVID-19 provocou desafios
para a aprendizagem de estudantes de graduagdo em enfermagem, nos mais diversos aspectos da
vida, devido a implementagao repentina das atividades de ensino mediadas pelas tecnologias digitais.
Evidenciou-se que fatores pessoais, socioecondmicos, familiares, académicos e governamentais
influenciaram, na perspectiva dos estudantes, a aprendizagem no meio virtual, o que exige a adogao
de acgbes, baseadas em evidéncias cientificas, para mitigar, a médio e longo prazo, as consequéncias
desses impactos na formagéao de profissionais de enfermagem.

Para tanto, sugerem-se agdes, como a criagdo de ambientes favoraveis para a aprendizagem,
a caracterizagdo sociodemografica e digital dos discentes, o fomento a professores e alunos de
condigcbes para utilizagdo dos recursos tecnolégicos, a oferta de qualificacdo de professores em
relacdo ao ensino mediado pelas tecnologias digitais e a implantagdo de politicas publicas para
democratizar o acesso dos estudantes a internet e aos equipamentos digitais.
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