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RESUMO

Objetivos: analisar a percep¢ao de mulheres egressas do sistema prisional sobre os principais estressores
que marcaram suas trajetérias de vida e discutir a viabilidade da técnica Entrevista Narrativa Etnografica
Clinica para facilitar a narrativa desse grupo.

Método: pesquisa narrativa desenvolvida em um dispositivo de protecao social do interior de S&o Paulo. Os
dados foram coletados em 2021 (janeiro e fevereiro) utilizando a técnica Entrevista Narrativa Etnografica
Clinica, que intercala narrativas e recursos visuais. A sinergia entre os conceitos de vulnerabilidade e estresse
foi adotada como referencial tedrico, tendo sido realizada a analise de conteldo. A discussao da viabilidade
foi pautada nos critérios aceitabilidade e expansao.

Resultados: As narrativas abordaram dificuldades psicossociais pregressas ao encarceramento e o ambiente
hostil do carcere superlotado como lécus de conflitos e abuso de poder. Desamparo familiar, distanciamento
dos filhos, emogdes negativas, sintomas somaticos e traumas foram mencionados como consequéncias da
reclusdo. As participantes também relataram processos de enfrentamento com palavras que remetiam as
ideias de superacao, esperanga, recomeco e gratiddo. Entende-se que esse ponto alto das narrativas pode
ter reflexos do potencial da técnica de entrevista e corrobora a sua adequacéo.

Conclusao: O indubitavel carater doloroso das narrativas sobre as diferentes adversidades vivenciadas,
sobretudo em decorréncia da reclusdo, também foi perpassado por aspectos que denotaram processos
resilientes. A adocgao da referida técnica de entrevista tornou a coleta de dados mais sensivel, acolhedora e
oportuna para ampliar o repertério de palavras na expressao dos sentimentos e revisitagdo de experiéncias
dolorosas, vislumbrando possibilidades positivas para o futuro.

DESCRITORES: Saude mental. Mulheres. Estresse relacionado a aspectos da vida. Promogéo da saude.
Prisdo. Apoio social.
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CLINICAL ETHNOGRAPHIC NARRATIVE INTERVIEW ABOUT THE EXPERIENCE
OF WOMEN DISCHARGED FROM THE PRISON SYSTEM

ABSTRACT

Objectives: to analyze the perception of women discharged from the prison system about the main stressors
that marked their life trajectories and to discuss the feasibility of the Clinical Ethnographic Narrative Interview
technique to facilitate the narrative of this group.

Method: narrative research developed in a social protection center in the interior of Sdo Paulo. Data were
collected in 2021 (January and February) using the Clinical Ethnographic Narrative Interview technique, which
intersperses narratives and visual aids. The synergy between the concepts of vulnerability and stress was
adopted as a theoretical framework, and content analysis was performed. The discussion of viability was
based on the criteria of acceptability and expansion.

Results: The narratives addressed psychosocial difficulties prior to incarceration and the hostile environment
of the overcrowded prison as a place of conflict and abuse of power. Family helplessness, estrangement from
children, negative emotions, somatic symptoms and traumas were mentioned as consequences of seclusion.
The participants also reported coping processes with words that referred to the ideas of overcoming, hope,
new beginning and gratitude. It is understood that this high point of the narratives may reflect the potential of
the interview technique and corroborates its adequacy.

Conclusion: The undoubted painful character of the narratives about the different adversities experienced,
especially as a result of seclusion, was also permeated by aspects that denoted resilient processes. The
adoption of this interview technique made data collection more sensitive, welcoming and timely to expand
the repertoire of words in the expression of feelings and revisit painful experiences, envisioning positive
possibilities for the future.

DESCRIPTORS: Mental health. Women. Stress related to aspects of life. Health promotion. Prison. Social
support.

ENTREVISTA NARRATIVA CLINICA ETNOGRAFICA SOBRE LA EXPERIENCIA DE
MUJERES SALIDAS DEL SISTEMA PENITENCIARIO

RESUMEN

Objetivos: analizar la percepcidn de mujeres egresadas del sistema penitenciario sobre los principales
estresores que marcaron sus trayectorias de vida y discutir la viabilidad de la técnica de Entrevista Narrativa
Etnogréfica Clinica para facilitar la narrativa de este grupo.

Método: investigacién narrativa desarrollada en un dispositivo de proteccion social del interior de Sao
Paulo. Los datos fueron recolectados en 2021 (enero y febrero) utilizando la técnica de Entrevista Narrativa
Etnografica Clinica, que intercala narrativas y ayudas visuales. Se adopté como marco tedrico la sinergia
entre los conceptos de vulnerabilidad y estrés y se realizé un analisis de contenido. La discusién de viabilidad
se baso en los criterios de aceptabilidad y expansién

Resultados: Las narrativas abordaron las dificultades psicosociales previas al encarcelamiento y el
ambiente hostil de la prision superpoblada como locus de conflicto y abuso de poder. Se mencionaron como
consecuencias de la reclusiéon el desamparo familiar, el alejamiento de los hijos, las emociones negativas,
los sintomas somaticos y los traumas. Los participantes también relataron procesos de afrontamiento con
palabras que hacian referencia a las ideas de superacion, esperanza, nuevo comienzo y gratitud. Se entiende
que este punto alto de las narraciones puede reflejar el potencial de la técnica de la entrevista y corrobora su
adecuacion.

Conclusién: El indudable caracter doloroso de las narrativas sobre las diferentes adversidades vividas,
especialmente a raiz del encierro, también estuvo permeado por aspectos que denotaban procesos resilientes.
La adopcion de esta técnica de entrevista hizo que la recoleccién de datos fuera mas sensible, acogedora
y oportuna para ampliar el repertorio de palabras en la expresién de sentimientos y revivir experiencias
dolorosas, vislumbrando posibilidades positivas para el futuro.

DESCRIPTORES: Salud mental. Mujer. Estrés relacionado con aspectos de la vida. Promocién de la salud.
Prision. Apoyo social.
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INTRODUGAO

Os estudos recentes sobre a vulnerabilidade feminina destacam questdées como violéncia,
maior suscetibilidade aos transtornos mentais, aspectos socioeconémicos, raciais e desigualdade
de género como importantes estressores que permeiam a trajetéria de vida das mulheres™*.

Tais questdes se configuram como marcadores sociais que se apresentam interseccionados,
sobretudo em alguns subgrupos especificos, como é o caso das mulheres encarceradas e/ou egressas
do sistema prisional®>*®

O Brasil, pais no qual as desigualdades social e de género assumem dimensdes marcantes,
tem a quinta maior populagao carceraria feminina do mundo’. A predominancia de pessoas negras
e com baixa escolaridade nas unidades prisionais brasileiras reflete as desigualdades associadas
ao processo de encarceramento no pais, tanto no grupo de mulheres quanto da populagao prisional
em geral’™®.

A complexidade dos fenbmenos criminais, somada as questdes sexistas prementes no
cenario brasileiro, tendem a legitimar, no imaginario social, um julgamento de cunho moral. Com
isso, antes mesmo das analises e decisdes juridicas, as mulheres infratoras ja tém sua condenacgéao
culturalmente garantida pela sociedade de uma forma geral®'®-'". Logo, o estabelecimento de novos
projetos de vida, mesmo na qualidade de egressas, é uma possibilidade ainda mais desafiadora
para as mulheres do que para a populagdo masculina'>"3,

Corroborando essas condi¢coes, destacam-se os inUmeros estudos que versam sobre o
abandono e as dificuldades de restabelecimento de vinculos como questdes vivenciadas de maneira
mais expressiva pela populagao de mulheres encarceradas e/ou egressas do sistema prisional®"13-1°,
Isto &, esse subgrupo € descrito como ainda mais vulneravel em termos de saude mental, o que
demanda a assuncéo de posigcao prioritaria em termos de desenvolvimento de pesquisas, politicas
publicas e ampliacdo do espectro de intervengdes psicossociais®"13-15,

A saude mental € um dos focos dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)'"¢-""
e um dos itens propostos nos eixos da Agenda Nacional de Prioridades de Pesquisa em Saude
vigente'®. Ha recomendacgdes especificas sobre o desenvolvimento de pesquisas que auxiliem a
consolidar estratégias efetivas de combate ao estigma e prevencao do uso de drogas, abordando
aspectos relacionados as familias, as redes de apoio social e as vulnerabilidades relacionadas ao
género. Preconiza-se o empreendimento de esforgos para implementar novas tecnologias, métodos e
técnicas tanto para investigar quanto para prevenir e tratar aspectos do ambito da saude mental’®-2°,

A saude mental da mulher também tem sido objeto de agendas nacionais e internacionais
de politicas publicas®''-'22', Recomenda-se que sejam proporcionadas oportunidades para melhoria
da autoestima, desenvolvimento de habilidades para resolu¢cdo de problemas, aprendizado sobre
assertividade e expressao de emocgoes, sempre considerando as experiéncias individuais e as
especificidades culturais das mulheres?.

Varios estudos tém sido desenvolvidos com mulheres encarceradas e egressas do sistema
prisional, considerando tanto os diferentes aspectos psicossociais que permeiam tais condigées quanto
as tematicas estratégicas sobre saude mental preconizadas pela Organizacdo Mundial da Saude
(OMS), como prevencgao, tratamento, rastreamento de sintomas, violéncia e vulnerabilidades? 013142325,
No entanto, em relagdo as abordagens metodoldgicas utilizadas em tais estudos, observa-se uma
tendéncia a adogao de técnicas mais tradicionais de coleta de dados, como questionarios, entrevistas
e grupos focais. Logo, identifica-se uma lacuna quanto a abordagens metodoldgicas e técnicas de
coleta que sejam sensiveis as diferentes formas de linguagem (oral, visual e artistica) e possam “dar
voz” a essas mulheres. Ou seja, técnicas que ampliem potencial de expressao dessas mulheres na
exposicao de suas percepgdes e pontos de vista, bem como na elucidagdo dos estressores mais
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proeminentes nas diferentes fases do seu ciclo de vida, facilitando a identificacao das necessidades
psicossociais e colaborando para o planejamento das a¢des e politicas de saude.

Assim, um aspecto inovador no presente estudo consiste no uso da técnica CENI (Clinical
Ethnographic Narrative Interview, em portugués Entrevista Narrativa Etnografica Clinica)?*%" para
investigar as experiéncias de mulheres egressas do sistema prisional brasileiro. As questdes de
pesquisa propostas sao: “qual é a percepcao dessas mulheres sobre os principais estressores que
marcaram suas trajetorias de vida? Atécnica CENI contribui para qualificar a narrativa nesse grupo?”.
Assim, este estudo teve como objetivos analisar a percepgao dessas mulheres sobre os principais
estressores que marcaram suas trajetorias de vida e, a partir de tal analise, discutir a viabilidade da
CENI para facilitar a narrativa desse grupo.

A CENI consiste em uma abordagem de autoria de uma pesquisadora americana chamada
Denise Saint-Arnault?, que utiliza técnicas visuais como disparadoras para as entrevistas qualitativas.
Trata-se de um conjunto de estratégias que propiciam a conexdo entre o objeto de estudo e os
aspectos de vida do participante, com base numa variabilidade de angulos. Além da proposta de
aprimorar a coleta de dados qualitativos, a autora entende que a CENI tem o potencial de auxiliar o
sujeito a processar, sob uma nova égide, a articulagédo entre o sentido que atribui a um determinado
evento/experiéncia e o significado da cura/reabilitacdo?®. Assim, o uso da CENI, além de propiciar
entrevistas mais fluidas, tem o potencial de suscitar reflexdes importantes em relagao a autopercepgao
e as emogdes correntes, motivando as participantes em relagao a projetos futuros??27-28,

Estudos prévios tém revelado que essa técnica viabiliza uma releitura cronolégica das
experiéncias vividas por mulheres vitimas de trauma, estimulando que elas desenvolvam um
movimento interno e externo. Isso resulta tanto em uma narrativa mais precisa dos eventos quanto na
reorganizagéo dos sentimentos relacionados a tais experiéncias. Além disso, valoriza a perspectiva
de linha do tempo como um continuum, inclui dados visuais como forma de ampliar repertério de
expressao emocional das participantes, proporcionando-lhes uma oportunidade para ventilar suas
experiéncias traumaticas?-28,

Apesar de a técnica CENI ter sido usada para coletar dados junto a mulheres vitimas de trauma
em estudos no ambito internacional???%-2  a condigdo de egressa do sistema prisional e o fato de
viver em um pais como o Brasil, marcado por forte violéncia de género, ampla desigualdade social
e alta prevaléncia de encarceramento feminino’$, proporciona um carater ainda maior de ineditismo
ao presente estudo. Concomitantemente, podera contribuir para expandir o rol de pesquisas que
examinam o uso de estratégias inovadoras na pesquisa qualitativa.

METODO

Trata-se de uma pesquisa qualitativa denominada pesquisa narrativa, que visa explorar as
experiéncias vividas por uma pessoa com base na histéria contada por ela. O processo de falar sobre
os eventos da sua propria vida possibilita que o individuo se revele em sua propria histoéria e atribua
um novo significado a sua experiéncia?®-2,

O foco dado pela pesquisa narrativa € a sequéncia cronolégica dos eventos experienciados
pela pessoa e suas consequéncias. Isso porque o0 processo de narrar a propria histéria evoca a
sensacao de ser ouvido e requer que o0 sujeito organize seus pensamentos para atribuir certa coesao
e coeréncia entre os episodios, articulando presente, passado e futuro?*-32.

O presente estudo foi desenvolvido em um dispositivo de prote¢éo social vinculado a prefeitura
de um municipio do interior do estado de Sao Paulo. Dentre outras atribuicoes, esse dispositivo é
responsavel por promover agdes de inclusdo e/ou reinsergio social de pessoas em situacio de
vulnerabilidade social, inclusive mulheres egressas do sistema prisional.
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A populagao do estudo sdo mulheres egressas do sistema prisional atendidas no referido
orgao. Os critérios de elegibilidade foram: frequéncia nas atividades promovidas nos ultimos seis
meses; ter mais que 18 anos de idade; e ser alfabetizada, tendo em vista que parte da técnica de
coleta de dados utilizada requer habilidade de leitura. No momento de realizagédo do estudo, contava-
se com, aproximadamente, 12 mulheres egressas do sistema prisional elegiveis. Em relagdo ao
recrutamento das participantes, foi realizada uma reunido com a responsavel pelo local e agendados
encontros individuais com as possiveis participantes, a fim de convida-las para participar do estudo,
apresentar os objetivos da pesquisa e esclarecer possiveis duvidas. Quanto a amostra, adotou-se o
critério de saturacao dos dados, culminando na participagao de cinco mulheres. O convite foi sendo
feito & medida que cada entrevista era finalizada; ndo houve recusas.

Os dados foram coletados no periodo de 17 de janeiro a 15 de fevereiro de 2021 pela autora
principal, a qual foi previamente treinada para o uso da técnica CENI em um curso tedrico-pratico
de 12 horas ministrado pela professora Denise Saint-Arnault, autora dessa técnica. As entrevistas
foram realizadas pessoalmente, tendo sido audiogravadas e com duragéo aproximada de uma hora.
O roteiro e os procedimentos para a operacionalizacdo da CENI foram desenvolvidos e validados
pela autora da técnica junto a mulheres de diferentes paises do mundo, inclusive mulheres brasileiras
residentes no Japao®.

A presente pesquisa trata-se do primeiro estudo em territério brasileiro desenvolvido com
a CENI. Foi supervisionado pela professora Denise Saint-Arnault, que forneceu, a pesquisadora
principal, todo o material necessério e ja traduzido para o portugués. Isto €, o roteiro da CENI é
inerente a propria técnica, e sua operacionalizacéo se da por meio de quatro principais abordagens
que intercalam perguntas disparadoras e recursos visuais especificos para viabilizar narrativas de
mulheres que vivenciaram situacdes traumaticas e/ou com alto nivel de estresse. Tais abordagens
sdo o Mapa de Rede Social, o Card Sort, 0 Body-mapping e a Linha do Tempo. O uso da técnica
CENI requer uma licenca que € obtida apds um treinamento teérico-pratico com a autora da técnica.

O Mapa de Rede Social aborda as relagdes interpessoais e tem como finalidade identificar
os principais apoiadores. O Card sort se refere as emogoes. Consiste no uso de cartdes com nomes
de sentimentos, e sua utilizagao visa estimular as participantes a nomearem suas sensacgdes, as
causas, as consequéncias e os significados de acontecimentos atuais e/ou perspectivas futuras?26,

Ja o Body-mapping, ou técnica de “mapeamento corporal’, trata de questdes somaticas e
propicia a representacgao visual do corpo, de modo que a mulher possa sinalizar os principais pontos
de tenséo, cicatrizes e “marcas” de suas experiéncias de vida??2°,

Por fim, a Linha do Tempo é uma retrospectiva da trajetéria do individuo e suscita uma
representacao grafica sistematizada das varias etapas de sua vida. A pesquisadora responsavel
deve fornecer uma folha de papel em branco aos sujeitos, no qual devem ser situados os principais
eventos, sintomas e sentimentos e indicados os altos e baixos de sua vida?26,

De acordo com as instrugdes para a operacionalizacao da técnica CENI, todas as abordagens
devem ocorrer em um unico encontro, individualmente e em local que garanta a privacidade do
participante. Além disso, a sequéncia e o conteudo do roteiro devem ser rigorosamente considerados,
pois as questdes e os procedimentos conformam um encadeamento l6gico especifico.

Vale ressaltar que, adicionalmente ao roteiro da CENI, foi apresentada as participantes uma
questao disparadora, a saber: quais foram as principais dificuldades/tensées que experimentaram
ao longo da sua trajetdria de vida?

Quanto ao referencial tedrico, proposigoes relacionadas a sinergia entre os conceitos de
vulnerabilidade e estresse?'3+37 subsidiaram todo o desenvolvimento do presente estudo (escolha da
técnica de coleta dos dados, interpretagéo dos resultados e discusséo). Em tais proposi¢des?'-34-37,
a vulnerabilidade é apreendida como a tendéncia de um grupo, sistema ou individuo a sofrer os
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impactos de um estressor, figurando como uma complexa interagao entre risco (probabilidade de
um “perigo” ocorrer) e capacidade adaptativa?'3+-3,

Com base em tais assergoes, recomenda-se que o estudo das situagbes vulneraveis parta da
analise dos estressores (perigos e ameagas), suas causas e seus efeitos®. Sob essa égide, aponta-
se que situagdes relacionadas a falta de acesso aos direitos humanos basicos se configuram como
estressores que podem culminar em injdrias a vida, danos sociais, econdmicos e ambientais. Logo,
essas situagdes contribuem para a vulnerabilidade social, marcada, por exemplo, pelas condi¢gbes
de pobreza, analfabetismo e baixo capital social?!263%37-38 A Figura 1 apresenta o marco conceitual
adotado a partir desse referencial.

Figura 1 — Marco conceitual erigido a partir do referencial teérico em pauta, adaptado a partir
dos autores elencados?!26:35:37-38

Dado que a populagéo prisional feminina brasileira apresenta um perfil que remonta varios
marcadores sociais relacionados a vulnerabilidade e a pobreza — raga-cor, baixa escolaridade e
familia de origem com caracteristicas tipicas de privagao socioeconémica’—, o presente estudo foi
desenvolvido considerando a intersecgdo desses diferentes fatores e sua influéncia nos aspectos
de vida e saude das mulheres.

As narrativas oriundas das abordagens utilizadas foram transcritas e analisadas por meio
da técnica de analise de conteudo® e sob a égide do referencial teérico adotado. As informagdes
fornecidas pelas mulheres a partir dos dados visuais também foram transcritos e considerados
no processo da analise de conteudo, assim como foram utilizados para ilustrar os sentidos e os
significados expressos nas narrativas.

No tocante a viabilidade da CENI, os critérios adotados foram adaptados a partir de um
estudo com recomendagdes metodoldgicas para a analise de viabilidade*® e compreendem: a)
aceitabilidade: diz respeito a como os destinatarios reagem a abordagem?’; para tal, consideraram-
se a disposicdo das participantes para responder aos conteudos propostos, o engajamento nas
abordagens, a facilidade de compreensao por parte delas e as possiveis dificuldades durante o
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processo; b) expansao: corresponde a identificacdo do potencial da abordagem com uma populagéo
diferente ao que ja fora previamente testada, a fim de verificar possibilidade de expandir seu uso a
novos grupos*. Neste caso, consideraram-se a qualidade e a profundidade dos dados obtidos, bem
como sua coeréncia em relagao aos objetivos da técnica.

As impressdes da pesquisadora em relagao a esses itens foram anotadas logo apés o término
de cada entrevista. A avaliagao desses critérios também considerou os resultados obtidos na analise
de conteudo, e todas as ponderagdes foram oportunamente discutidas com a equipe de pesquisadores
e reportadas a desenvolvedora da técnica, que avalizou tais ponderacdes.

O presente estudo recebeu aprovagdo do Comité de Etica em pesquisa da instituicio de origem
e foram considerados todos os aspectos éticos previstos pela resolugao n.° 466/12 do Conselho
Nacional de Saude. As participantes assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido e,
visando a garantia do anonimato, utilizou-se, para a identificagcao das falas, a letra P seguida de um
numero correspondente a sequéncia na qual as participantes foram abordadas durante a coleta de
dados.

RESULTADOS

As entrevistadas tinham entre 30 e 37 anos, tendo sido privadas de liberdade por periodos
que variavam de quatro meses a 12 anos, por penas relacionadas ao envolvimento com trafico de
drogas e outros crimes, conforme pode ser observado no Quadro 1.

Quadro 1 — Caracteristicas das participantes, Ribeirdo Preto, SP, Brasil, 2021. (n=5)

Participante 1 2 3 4 5
Idade 35 anos 37 anos 30 anos 32 anos 33 anos
Cor Negra Branca Negra Parda Negra
Sltu_agao Solteira Casada Casada Solteira Casada
conjugal
Filhos (idade) 2 (10 e 8 anos) | Sem filhos 1 (9 anos) 2 (15e2anos) |1 (2 anos)
Profisséo Aux'.l lar de . Domeéstica Domeéstica Auténoma AuX|I|ar~de

servicos gerais producéo
Trabalho Desempregada | Desempregada | Desempregada | Desempregada | Empregada CLT
Renda familiar | R$1.200,00 2.200,00 1.200,00 1.000,00 R$1.500,00
Religido Evangélica Catodlica Catoélica Catdlica Evangélica
anntas vezes |, 1 1 3 1
foi presa
Tempo total 13 anos 4 meses 8 anos 12 anos 4 anos
Trafico de
e drogas
Assalto Trafico de Assalto a méo -
e drogas - Trafico de
Causas Trafico de ~ Homicidio armada
Corrupcgao de . drogas
drogas Estelionato
menores :
Falsidade
ideoldgica

A analise dos dados resultou em trés grandes temas. A Figura 2 apresenta a arvore de cédigos
das categorias elencadas com base na analise de conteudo.
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Figura 2 — Arvore de cédigos correspondentes as categorias e
subcategorias, Ribeirdo Preto, SP, Brasil, 2021. (n=05)

Categoria 1 — As causas e consequéncias do encarceramento

Identificou-se que as participantes se envolveram tanto com uso quanto com o trafico de
drogas ainda na infancia, culminando, posteriormente, nas penalizagdes e nos encarceramentos.

Ah! Na minha trajetéria de vida, eu acho que com sete anos eu fui viciada em droga, eu
morava no XXX [bairro vulneravel do municipio de origem da participante] ... Quando a minha méae
foi descobrir, eu ja estava completamente viciada nas drogas [...] a minha mae ficou desesperada,
porque como uma crianga de sete, oito anos estava viciada no crack? (P1).

Uma vez privadas de liberdade, depararam-se com um ambiente hostil marcado por abuso
de poder, dificuldade na convivéncia com as demais mulheres e outras adversidades intensificadas
pela superlotacio.

Entdo muitas das vezes, elas [companheiras de cela] se mutilavam por conta de tudo que
passavam, o que elas estavam sentindo, elas ndo conseguiam colocar para fora[...]. Uma das coisas
mais dificeis, era lidar com as pessoas, muitas mulheres num mesmo espaco [...]. Na minha cela
ficavam em média de 18 a 25 mulheres, mas a capacidade era para oito mulheres, muitas ficavam no
chao, na “praia” como se fala la dentro. Ja as celas maiores chegavam a comportar até 45 pessoas
(P3).

Além disso, foram mencionados rompimentos dos lagcos familiares e de amizade devido ao
encarceramento.

Porque vocé acha que tem amigos estando la dentro ou aqui fora, mas a gente néo tem, é
fraicdo de amigos e da familia em geral, ai ndo tem por que estar junto (P2).

O distanciamento dos filhos foi referido como um sofrimento significativo, também decorrente
do encarceramento.

No inicio eu fiquei meia desesperada, porque pegaram minha filha pequena. [...]. Meu filho
ainda estou tentando a guarda dele, e uma aproximagao mais forte. Quando fui presa, ele era pequeno,
entdo eu ndo tive nenhum contato com ele, porque néo recebia visitas (P4).

Texto & Contexto Enfermagem 2023, v. 32:€20220329 8/16

7 ISSN 1980-265X DOI https://doi.org/10.1590/1980-265X-TCE-2022-0329pt .



Categoria 2 — Vulnerabilidades sociais pregressas agravadas pelo encarceramento

As participantes enfatizaram situagbes de violéncia, dificuldades sociais, financeiras e de
aprendizagem em suas trajetérias de vidas.

Mas quando eu tinha quatro anos, ele [tio] tentou me estuprar e foi assim até os meus oito
anos. [...] eu ndo frequentava direito a escola e nem sabia ler (P4).

Eventos como brigas e separagao dos pais e inUmeras emogdes negativas (desamparo, raiva,
revolta, decepgao) foram enfatizadas ao descreverem a infancia e a adolescéncia.

Assim dos seis aos 10 anos foi a parte frustrante... eu via as brigas, do meu pai com a minha
mae, ele chegava com faca [...] eu me sentia nervosa e inquieta [...] muita raiva, porque eu gravava
tudo o que meu pai fazia com minha mae [...] chorava no quarto, calada isso, dos seis aos 10 anos
(P2).

Todas essas emocdes foram intensificadas pelo encarceramento e se traduziram em sintomas
fisicos, como dores, fraqueza, problemas menstruais, tremores e sintomas de estresse pds-traumatico.

As minhas maos, meus pés ficavam gelados [...] aqui nas minhas pernas vou desenhar elas
inchadas, porque era assim la dentro (P3). Foram muitos traumas, quando eu escuto muito barulho
eu entro em desespero...dormir é muito raro, tenho dificuldades demais para dormir, pra mim é tudo
la de dentro (P4)

Sensagdes como vazio, medo, desamparo, tristeza, frustragao, solidao, desespero, vergonha,
nervosismo, arrependimento e traumas foram relatadas em relagao ao contexto do carcere.

O primeiro foi frustracdo, eu passei os oito anos sem aceitar minha condi¢ao de estar presa,
tudo ali dentro era motivo de ficar cansada e sofrimento. Eu vivia com irritabilidade/nervos a flor da
pele, maos frias e vivia preocupada, preocupagao excessiva, o cora¢ao acelerado, [...] lembrava que
eu ndo merecia passar por aquilo, se tivesse denunciado, ngo teria ficado longe de minha filha (P3).

As principais caracteristicas atribuidas ao periodo enquanto egressas foram o desemprego,
o estigma e o preconceito.

[...] e eu posso estar qualificada ali para certo tipo de vaga de emprego, eu estou ali naquela
oportunidade, eu sou a pessoa mais qualificada, estou te falando de casos que ja aconteceram, na
hora que eles puxam minha ficha criminal, ndo tenho a minima chance, e aquela pessoa que estava
ali sendo descartada, sendo passada na minha frente, ela nao tem aquela competéncia que estao
pedindo e nem tem nenhuma das habilidades que eles estdo querendo, porém ela vai ser passada
na minha frente porque vou ser excluida (P4).

Categoria 3 — Resiliéncia, perspectivas futuras e apoiadores sociais

As participantes também relataram processos de enfrentamento marcados pela espiritualidade e
projetos de vida. Superacao e recomego delimitaram parte dos discursos das participantes em relagédo
ao momento atual, no qual demonstraram estarem imbuidas de esperancga e gratidao a despeito de
toda a histéria de sofrimentos. Algumas também referiram que sentem orgulhosas de como s&o hoje.

Basta termos fé, ter confianga em Deus e querer mudar [...]. Tenho muita gratidao por todas
as pessoas que conheci [...], eu sou muito agradecida a turma da pastoral, por ter conhecido Deus
e me encontrado (P5).

Eu me sinto orgulhosa da mulher que sou hoje e de tudo que aprendi e vi la dentro (P3).

Ademais, uma das principais prioridades elencadas pelas participantes estava relacionada
ao processo de autoaceitagcdo como caminho para a mudancga. Foram destacadas a valorizacéo e a
importancia da familia e do matrimdnio, que foram descritos como a base para a retomada de suas
vidas.
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Ah, o importante agora é que eu posso colocar em pratica, por tudo o que eu passei eu mudei
bastante (P1).

Hoje, por eu ser casada, eu tenho outra visdo sobre o que é ser familia [...]. Embora ndo
consiga naquele momento que queria, tenho que lutar e continuar lutando, assim como fiz e venho
fazendo (P5).

O apoio social foi tema recorrente nas diferentes fases do ciclo de vida, segundo o relato das
participantes. Elas também identificaram a familia como principal provedor de diferentes formas de
apoio, sobretudo, emocional e material.

Entao tive ajuda da minha madrinha, da minha filha para pensar nela e querer estar com ela
foi nossa, muito maravilhoso (P3).

O apoio espiritual e as agdes da igreja assumiram papel importante na trajetéria dessas
mulheres. Apesar disso, algumas referiram nao perceber apoiador em seu entorno social.

E a ajuda psicolégica e os cultos que tinham la dentro da igreja com o pastor. Sem eles eu ndo
ia conseguir, ndo mesmo, a ajuda deles foi sem explicagcéo, sou agradecida demais, demais mesmo
[...] eu agradeco muito a equipe dele [do pastor da igreja] que muito ajudou e acolheu demais (P3).

Viabilidade da técnica CENI

O Quadro 2 apresenta o parecer que os pesquisadores envolvidos emitiram a cada um dos
critérios adotados na analise da viabilidade

Quadro 2 — Parecer dos pesquisadores em relagéo aos critérios de viabilidade analisados.

Critérios Mapa de rede Card Sort Body-mapping | Linha do tempo
Aceitabilidade pelas participantes
Dlspomblhdade em responder aos Sim Sim Sim Sim
conteudos
Engajamento nas abordagens Sim Sim Sim Sim
Compreenséao do conteudo Sim Sim Sim Sim
Dificuldades no processo Nao Sim Nao Nao
Expansao
Qualldade_ e profundidade dos sim sim Sim sim
dados obtidos
Co_er_enma dog re.sultados com o0s Sim Sim Sim Sim
objetivos da técnica

DISCUSSAO

O perfil das participantes apresenta questdes sociais que antecedem o envolvimento com
o crime e o0 encarceramento, corroborando diversos estudos que ressaltam a questdo do ciclo de
vulnerabilidade e da pobreza vivenciado por esse grupo — o que também & caracteristico da classe
trabalhadora, sobretudo nos paises de baixa e média renda’®-'4%. Esses aspectos ratificam a questao
da sinergia entre os conceitos de vulnerabilidade e estresse, dado que a intersecgéo entre ser mulher,
ser de familia periférica e pobre e ser egressa do sistema prisional imprime em suas trajetérias um
conjunto de suscetibilidades a sofrerem ainda mais injurias, assim como danos pessoais, sociais,
econdmicos e ambientais, corroborando o referencial tedrico adotado?"-26:35.37-38

A narrativa das participantes revelou uma trajetéria marcada por ambientes hostis, tanto em
relacdo a questdes estruturais — experiéncias familiares e sociais negativas vivenciadas na infancia e
adolescéncia — quanto ao carcere propriamente dito na vida adulta. Sdo aspectos que culminaram em
sentimentos e manifestagdes de sofrimento e traumas, corroborando estudos prévios desenvolvidos
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com essa populagdo®'%-"142 Desse modo, foram ressaltados estressores especificos as diferentes
fases de vida, remetendo a determinadas pessoas do entorno social.

Em geral, na infancia e adolescéncia, essa percepgao se refletia nas figuras parentais; ja na
vida adulta, se refletia nos filhos, nos amigos e em outras mulheres com quem conviveram quando
privadas de liberdade. A luz do referencial tedrico, depreende-se que tais relagdes conformam as bases
do baixo capital social®® reportado por elas, uma vez que a contingéncia de relagdes interpessoais
nesses contextos demarcam um baixo repertério de possibilidades para mudancas, transcendéncias
e/ou ampliacdo dos recursos sociais e acesso aos direitos basicos de saude e protecéo social.

Ademais, a trajetéria dessas mulheres perpassa importantes pontos de intensificagdo da
sensacao de desamparo, vazio e medo, os quais se traduziram em manifestacbes somaticas como
dor, tremor e fraqueza. Mesmo compartilhando tragcos de resiliéncia e uma percepcgao positiva de
possiveis apoiadores do seu entorno social, enquanto egressas, essas mulheres vivenciaram a
realidade crua do desemprego, do estigma e do preconceito. No caso deste subgrupo, esses pontos
sdo intensificados pela questdo do género e pela condigdo de desigualdade social do pais.

Ou seja, as participantes descreveram o periodo vivenciado no carcere como permeado
de episddios traumaticos decorrentes de um ambiente hostil e violento, bem como de sentimentos
que remetem a situagdes de terror e extrema soliddo, emoldurados por um ambiente com precarias
condi¢des de infraestrutura, superlotado e sem olhos para suas emocgdes. Adicionalmente, o
aprisionamento culminou no distanciamento dos filhos e no abandono familiar. Na qualidade de
egressas, a precarizagao do trabalho e o estigma foram importantes estressores apontados. Nesses
quesitos, os resultados foram similares aos encontrados em estudos prévios®2, inclusive aqueles
que utilizaram metodologia quantitativa.

Pautados, portanto, na importancia de apreender os fendmenos a partir de uma perspectiva
que considere a interacao entre riscos e capacidade adaptativa, conforme apontado no referencial
tedrico®1%-11.1423 vale destacar um resultado distinto dos apresentados em estudos prévios e, certamente,
decorrente do desenho do estudo.

Esse resultado diz respeito a aspectos relacionados a processos resilientes evidenciados nas
narrativas. Isto &, a despeito de todas as experiéncias de sofrimento, condigcbes de vulnerabilidade
e estressores mencionados, a narrativa dessas mulheres foi permeada com palavras que denotam
sentimentos de esperanca e superacao. Ha, por exemplo, inUmeras mengdes aos apoiadores sociais,
com destaque aos relacionados sua espiritualidade e religiosidade, que parecem ter sido decisivos
para que elas ressignificassem seus papéis e sua identidade e estabelecessem projetos de vida.

Vale apontar que a espiritualidade foi mencionada como importante aspecto em relagéo a
instalagédo de esperancga e as reflexdes sobre projetos futuros. Nesse sentido, vale destacar a agéao
de diversos grupos religiosos no ambito dos presidios brasileiros e sua repercusséo na vida e nas
crengas desse publico — aspectos também descritos em estudo prévio'2.

Quanto ao uso da técnica CENI como facilitadora da narrativa das mulheres estudadas, pelo
fato de o roteiro proposto partir de reflexdes sobre as relagdes sociais e familiares e considerando o
contexto comunitario onde vivem, entende-se que tal técnica viabiliza que entrevistador e entrevistado
tenham um intercAmbio de informagdes culturais, bem como oportuniza uma reflexdo sobre os
multiplos papéis atribuidos a tais mulheres em seus contextos de vida.

Além disso, conforme descrito anteriormente, a entrevista intercala as narrativas com
ferramentas visuais, como o mapa de rede, o mapa corporal e a linha da vida. Os pesquisadores
perceberam esse aspecto como propiciador de um ambiente mais leve e, de certo modo, que evoca
o ludico — mesmo na abordagem de um tema doloroso para as participantes.

A etapa do Card Sort foi a mais desafiadora, visto que as participantes relutaram diante
da renomeacédo do que sentiam. Por um lado, isso pode ser interpretado como resultante de um
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repertdrio linguistico mais restrito da maioria das participantes; por outro, denota o quanto contextos
mais vulneraveis em termos socioecondmicos tém “espaco” para reflexdes sobre as expressdes mais
subjetivas dos sujeitos ou mesmo para a valorizagédo de suas emogodes, dado que a preméncia pelo
“basico”, em termos de “sobrevivéncia”, é a prioridade elencada pelo grupo na maioria dos casos.

Apesar desses desafios, a técnica se mostrou muito potente para estudos sobre eventos
estressores, trajetorias de vida e saude, pois auxilia a abordagem de temas relacionados ao sofrimento
humano de um modo sensivel, acolhedor e ndo invasivo. E uma técnica fortemente recomendada
para estudos com populagdes em situagado de vulnerabilidade social e emocional, como é o caso
das mulheres egressas do sistema prisional.

Em suma, o grande potencial da técnica esta em possibilitar que as participantes compreendam
sua trajetéria de vida com base na narrativa de eventos marcantes e como um continuum de
experiéncias desafiadoras (mas positivas), permitindo que haja uma entrevista fluida e consistente
sobre as questdes psicossociais que permeiam suas trajetorias. Destaca-se também que a sequéncia
proposta pelo roteiro possibilita que a finalizagao da entrevista tenha como foco aspectos relacionados
as expectativas futuras, promovendo um desfecho menos doloroso para a fala das mulheres. Ainda,
€ uma espécie de convite para que elas ressignifiquem as suas experiéncias de dor e sofrimento.

Como principal limitacdo do estudo, destaca-se a composicdo da amostra em termos de
numero de participantes e modo de recrutamento, além dos desafios de desenvolver estudos como
este em um periodo tdo conturbado e marcado por medidas de distanciamento social, como o periodo
da pandemia de covid-19.

CONCLUSAO

As experiéncias de sofrimento e os estressores apontados pelas participantes remontam ao
periodo anterior ao encarceramento e sinalizam trajetorias de vida marcadas por vulnerabilidade,
pobreza e experiéncias traumaticas, cuja énfase é dada ao periodo do carcere, corroborando estudos
prévios. Os estressores especificos de cada etapa das trajetorias remetiam a relagdes interpessoais
que, em geral, conformavam um arcabouco fragil de capital social em termos de recursos e acesso.

Apesar disso, as narrativas apontaram importantes aspectos que denotam processos
resilientes, sinalizando, também, o potencial da CENI como uma estratégia de coleta de dados
sensivel, acolhedora e capaz de ampliar o repertério de palavras para expressao dos sentimentos,
bem como revisitar experiéncias dolorosas, vislumbrando possibilidades positivas para o futuro.

Para estudos futuros, sugere-se comparar a percep¢ao das mulheres egressas e das mulheres
que ainda estdo na condi¢cao de encarceramento sobre os estressores e suas trajetdrias de vida,
visando identificar possiveis diferencas na énfase dada a cada condicao e periodo.
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