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Modos de fazer: a jurisprudéncia do “Tribunal Cidadao”

O Superior Tribunal de Justica (STJ), “Tribunal da Cidadania", foi fundado em
1989 por determinacdo constitucional (Brasil 1988: arts. 92, 104 e 105) como um
dos 6rgaos maximos do sistema de justica brasileiro. Substituiu, juntamente com
os Tribunais Regionais Federais (TRFs), o antigo Tribunal Federal de Recursos
(TFR), que centralizava os circuitos de apelac¢des processuais no Brasil. Encarregado
de uniformizar a interpretacao da legislacao federal a partir, principalmente, dos
recursos processuais que o interpelam, o STJ justifica sua alcunha pela potencial
influéncia de suas decisdes "em todos os aspectos das vidas cotidianas" dos
brasileiros, mesmo daqueles, a principio, distantes de seus arbitrios.?

Desde a origem, o STJ apelou a especializacdao como um dos caminhos para
que sua ambicao de democratizacdo do sistema de justica nacional pudesse se
concretizar. A disposi¢ao dos 33 ministros em trés secoes voltadas exclusivamente
ao direito publico, privado ou penal almeja agilizar a analise dos processos
e contribuir para a padronizacao de seus resultados. Ha, ainda, mecanismos
previstos no regimento interno do Tribunal que impelem a uniformizac¢do dos
posicionamentos dos magistrados, intimando-os a dirimirem suas divergéncias
em enunciados colegiados consensuais (Brasil 2021: art. 127).% Finalmente,
argumenta-se que a possibilidade de circulacdo digital dos processos favorece
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a melhor comunicacdo entre seus setores, agiliza os tramites administrativos e
aperfeicoa sua prestacao jurisdicional.*

Além do zelo pelos fluxos e pelas velocidades dos processos no interior do
STJ, a democratizac¢do que apregoa também exige uma atencao permanente ao
funcionamento de seus portoes de entrada. Cancelas legais excluem do campo
de visualizacao e de intervencao do STJ todos os processos que nao tratem
da legislacao federal infraconstitucional (Brasil 1988: art. 105) e todos os que
exijam a reavaliacdo das evidéncias fenoménicas (Brasil 1990). Também devem
ser barrados os processos que reclamem a dispendiosa revisao de teses juridicas
ja enfrentadas e sedimentadas pelo Tribunal.” Como corte superior que €, o STJ
deve limitar sua atencao as questoes de direito, ou seja, aquilo que, do conflito
analisado, extrapola os interesses particulares dos recorrentes e recorridos,
importando a toda a comunidade juridica. O Tribunal argumenta que, ao garantir
que rigidas barreiras deem passagem apenas a casos inéditos e potencialmente
desindividualizaveis, seus enunciados podem reverberar com maior eficacia,
tornando-se expansiveis e replicaveis em todo o sistema de justica brasileiro. Para
ser democrdtico, portanto, o STJ precisa, em alguma medida, fazer-se inacessivel.

Abibliografia antropologica interessada nas instituicoes do sistema de justica,
atenta as barreiras que conformam o direito,® também se dedicou vastamente
a materialidade e as operacoes técnicas que tornam possiveis as enunciagcoes
juridicas e judiciais, em suas mais variadas manifestacoes (Corréa 1975, 1983; Riles
2000; Digiovanni 2003; Becker 2008; Bevilaqua 2010, 2019; Schritzmeyer 2012,
2020; Rifiotis 2011; Ferreira 2015; Andrade 2018; Lowenkron 2012, 2013; Nadai
2017, Angelo e Cardoso de Oliveira 2021). Os procedimentos que transliteram
testemunhos em relatorios, inquéritos em processos, processos em sentencas
sempre envolvem cuidadosos jogos de metaforas, transportes de sentidos
(Latour 2019; Lewandowski 2017a), praticas de experimentacao e criatividade
controladas (Lewandowski 2017b), mas também significativas compactacoes.
Como descreve Annelise Riles (2006), é preciso submeter o mundo, sua vastidao
e sua heterogeneidade, ao hermetismo da forma-documento e aos protocolos
que o delineiam. No caso do STJ, os processos que conseguem ser admitidos,
superando seus abundantes dispositivos excludentes, passam por uma série
de comparacgoes que os convertem em Acordaos, manifestacoes das decisdes
colegiadas ministeriais. Ele s6 pode se posicionar agindo no interior de um campo
especifico de comparabilidade, que envolve o cotejo das peticoes que recebe,
queixosas de sentencas promulgadas em instancias inferiores, com a legislacao
infraconstitucional e a jurisprudéncia ja consolidada.

Neste artigo, no entanto, desvio-me para abordar os ja bastante percorridos
temas do acesso e da comparacao a partir de uma entrada original. Argumento que,
no STJ, as exigéncias contraditérias que, por um lado, atrelam a possibilidade de
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funcionamento do Tribunal as suas barreiras excludentes e, por outro, elegem o
acesso como um dos principais indices da democratizacdo do sistema de justica se
resolvem em um setor técnico-administrativo distante dos portoes de admissao e
dos gabinetes do STJ: no setor encarregado de armazenar, organizar e disponibilizar
digitalmente o que diz o Tribunal. Pelo exame de um vasto arquivo documental,
inspeciono o conceito de democratiza¢cdo nao a partir do que o STJ se autoriza a
absorver, mas do que se empenha em expelir: a sua jurisprudéncia, uniforme, apta
a influenciar, qualificada a convencer e a acelerar os circuitos do proprio STJ e
de outros tribunais brasileiros. Desse modo, assim como Tone Walford e Vanessa
Perin nos artigos que compdem este dossié, reclamo ser preciso e rentavel nos
voltarmos aos processos que antecedem e que tornam possivel que dados sejam
desenraizados, tenham multiplicadas as suas potencialidades e possam, enfim,
ser postos em circulacao.

Voltando-me aos circuitos que tornam os enunciados do STJ acessiveis, também
desloco o tema da comparacdo. As ultimas secoes do artigo sao dedicadas ao
tratamento técnico-documental realizado conjuntamente por analistas humanos
e aplicativos computacionais na Secretaria de Jurisprudéncia (SJR). Para garantir
aos usudarios com acesso a internet a possibilidade de manejo autonomo da
jurisprudéncia e, assim, assegurar que ela se preste as comparacdes que impactem
“todos os aspectos cotidianos" das vidas dos brasileiros, dilatando-se para além dos
conflitos particulares que dao origem a um Acordao, € imprescindivel que outro
campo de comparabilidade seja delineado por acbes humanas e maquinicas, que
recorrem a cancelas excludentes, mas também promovem vincula¢oes originais
entre documentos e trechos de documentos confeccionados e postos em circulacao
digitalmente.

O desejo de influéncia, constitutivo do STJ, ndo pode se efetivar exclusivamente
pela subordinacao de relacoes que povoam o “mundo dos fatos" a forma muito
particular das teses juridicas. A este procedimento fundamental, acrescentam-se
e articulam-se outros, em “uma cascata de inscri¢oes cada vez mais simplificadas
[...] muito facilitada por seu tratamento homogéneo como unidades binarias
em e por computadores”" (Latour 1986:16-17). O que o STJ diz so se torna, de
fato, jurisprudéncia se submetido a transformacdes digitais que garantem que
a mobilidade que qualifica os processos (Bevilaqua 2020) ndo cesse tdao logo
promulgadas as sentencas.

Demonstro como a paixao da SJR pelo acesso impele a sintetizar quantidades
cada vez mais volumosas de dados em "representacoes graficas digitais", que
recebem o nome de Espelhos do Acordao. Sao estas representacoes, que se
fazem ver no site do STJ quando buscamos por jurisprudéncia, e sdo elas que
tornam possiveis, inclusive, as comparacoes conduzidas pelos ministros na
confeccao de suas futuras sentencas. Sustento, enfim, que sem nos voltarmos a
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estes modos especificos da gestao dos dados nos portoes de saida do Tribunal,
as comparacoes, sinteses e extensoes que aspiram torna-lo democratico, nao
poderemos compreender, afinal, como opera o sistema de justica brasileiro.

Modos de pesquisar: do balcao a pagina “Jurisprudéncia do STJ”

Criada no final de 1994 a partir de uma subsecretaria vinculada a antiga
Secretaria de Informatica do STJ, a SJR organiza-se, desde sua origem, em duas
frentes de atividades fundamentais: analise e pesquisa. O significado de pesquisa
e os métodos de analise transformaram-se significativamente ao longo dos anos,
como veremos a seguir. Nao obstante, € a partir dessa dupla funcdao que a SJR
tem descrito nos ultimos trinta anos suas atribuicoes “coadjuvantes” na prestacao
jurisdicional brasileira (Brasil 2001:6). Ela reuine cerca de 60 funcionarios — todos
eles bacharéis em direito e cada um com ao menos um computador — para que,
“munid[os] das informacdes jurisprudenciais proferidas pela Corte e devidamente
publicadas”, realizem sua "analise tematica, armazenamento e organizacdao em
base de dados", facilitando "a recuperacao e a divulgacao de tais julgados (Brasil
2020:3).

Contemporaneamente, os objetivos que justificam sua existéncia manifestam-se
efetivamente na alimentacao da pagina "Jurisprudéncia do STJ", abrigada no site
do Tribunal, que sera descrita nas secoes a seguir. Mas antes da consolidacao
das buscas digitais pela internet, a Secretaria de Jurisprudéncia encarregava-se
de atender, em um balcdo, as demandas individuais de ministros, advogados e
cidaddos interessados em consultar o que entendia o STJ a respeito de determinado
tema ja enfrentado pelo Tribunal. Com a expertise exclusiva que a autorizava a
manejar os arquivos de Acordaos e a selecionar o que pudesse haver de relevante
a cada demanda, a Secao de Pesquisa da Secretaria era descrita nos Relatorios
da década de 1990 como "o espelho da SJR", encarregada de "apresenta|[r] aos
usuarios o produto final de todo o trabalho realizado" (Brasil 1997:23). Sublinho:
a Secado era, ela mesma, “espelho”, e tornava visivel o “produto” da SJR.

Em 1990, a equipe locada nesta Secao realizava cerca de 15 pesquisas presenciais
diariamente (Brasil 1991:5), numero que se manteve em crescimento continuo,
mas discreto, ao longo de toda a década.” Em 1998, no entanto, as solicitacdes e
os envios de pesquisas por fax ja eram descritos como alternativa mais eficaz e
democrdtica no atendimento a usudrios de outras regioes do pais e do exterior
(Brasil 1999:17). Neste mesmo ano, o relatorio anual das atividades desenvolvidas
pela SJR registrava pela primeira vez, e enaltecia enfaticamente, as estatisticas
a respeito do uso de e-mails na comunicacao entre usudrios e pesquisadores da
SJR (Brasil 1999:20). Os atendimentos as solicitacoes de pesquisa em menos de
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24 horas, com consideravel "agilidade e precisdao”, anunciavam uma nova era, de
efetiva "democratizacdo do servico de pesquisa de jurisprudéncia” (Brasil 2000:4).
A partir desse momento, tornou-se frequente, ano a ano, o registro de crescimentos
“vertiginosos" nas solicitacoes de usudrios digitais (Brasil 2001:27). Em 2000, por
exemplo, foram computadas 5.920 demandas respondidas por e-mail. Embora
entusiastico, o relatorio da SJR alertava que o numero limitado de analistas ja ndao
era suficiente para responder a significativa mudanca na escala das pesquisas.
Alegava que a qualidade do servico precisaria ser garantida, entre outras coisas,
pela "melhoria constante dos Sistemas de Informatica" (Brasil 2002:6).

Em 2006, registrou-se pela primeira vez uma queda significativa das solicitacoes
de pesquisa tanto no balcao quanto pelo e-mail da SJR. O Relatério daquele ano
avaliou esses numeros como "resultados negativos”, mas, ao mesmo tempo, admitiu
tratar-se de uma resposta esperada as mudancas promovidas pela propria Secretaria.
Desde o inicio dos anos 2000, treinamentos de pesquisas digitais oferecidos aos
gabinetes e, principalmente, o aprimoramento da pagina de buscas no site do
STJ (Brasil 2007:27), até entdo bastante rudimentar, apresentavam-se como parte
da nova pedagogia de autonomizacao dos usudrios. Aos poucos, o trabalho dos
experts dos arquivos desdobrou-se na SJR: caberia a eles conhecer suficientemente
a base para compacta-la e torna-la funcional, mas, simultaneamente, deveriam
se empenhar em tornar os usudrios capazes de acessar e manejar, por si mesmos,
a jurisprudéncia do Tribunal.

Foram pouco mais de dez anos entre a inauguracao de um servico de pesquisa
que dispensava a presenca fisica do usudrio no Superior Tribunal de Justica e o
encerramento completo dos atendimentos customizados, fossem eles os realizados
no balcdo, por fax ou por e-mail. Em 2010, a presidéncia do Tribunal determinou a
extincdo definitiva do atendimento direto aos usudrios externos, suspendendo toda
a possibilidade de comunicag¢ao com os analistas da SJR. O acesso aos "espelhos"
e aos "produtos" da SJR passou a vindicar, obrigatoriamente, a mediacao de uma
interface digital. Em setembro de 2011, até mesmo a ferramenta “Fale Conosco",
disponivel na pagina de pesquisa por jurisprudéncia, restringiu-se ao recebimento
de sugestdes e ao esclarecimento de duvidas. Acessando-a, 0s usudrios passaram a
encontrar, em destaque, o alerta de que "pesquisas de jurisprudéncia deve[riam]
ser realizadas exclusivamente na pagina de Jurisprudéncia na internet" (Brasil
2012:18) (Figura 1).

Ja em 2017, o manual que orientava o trabalho da SJR (Brasil 2017b:62)
determinava enfaticamente que

[...] o servidor, em caso de solicitacdes externas, devera, com
urbanidade e educacdo, informar que ndao atendemos ao publico
externo e, caso haja interesse do solicitante, orienta-lo a realizar
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a pesquisa na pagina de jurisprudéncia do tribunal [...]. Atencdo:
trata-se de orientacdo superficial sobre como realizar a pesquisa
na pagina do Tribunal fazendo uso dos operadores. O servidor
acha-se terminantemente proibido de, a pretexto de orientar,
acabar realizando a pesquisa (Brasil 2017b:62).

Atendimentos esporadicos aos gabinetes e a outros setores do STJ tém sido
descritos, desde entdao, como "atividades extraordinarias", as Ginicas pesquisas
customizadas ainda assentidas. Quando estive no STJ, em 2018, pude apreender
muito rapidamente o alcance deste impedimento. Conversava com a responsavel
pela Secretaria a respeito da pagina de pesquisa e dos filtros que poderiam ser
mais efetivos em minhas buscas, ainda muito tateantes. Depois de me apresentar
pacientemente todas as funcionalidades dos sites, bem como os tutoriais de
pesquisa e os materiais que descreviam os Espelhos do Acordao, esclareceu-me que
poderia me explicar tudo o que fosse preciso, quantas vezes fossem necessarias,
mas redigir um “critério de pesquisa" exclusivamente para mim, com a garantia
técnica de que tudo o que eu tinha a intencao de resgatar me seria oferecido pela
ferramenta de buscas, ja nao era mais possivel.

Figura 1. A pégina Jurisprudéncia do STJ.
Fonte: https://scon.stj.jus.br/SCONY/. No ar, neste layout, até setembro de 2020. [recorte por captura
de tela].
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A democratizagdo do acesso a jurisprudéncia ja nao estd, portanto, implicada
no contato (mesmo que digitalmente mediado) entre dois individuos localizaveis e
cognosciveis. O usudrio, aos poucos, tornou-se intangivel. Uma abstracao decorrente
de comportamentos estatisticamente presumiveis em um ambiente virtual. Os
analistas, por outro lado, foram delegados a uma nova tarefa elementar: nao mais
a de triarem e organizarem cuidadosamente, caso a caso, a jurisprudéncia que
deveria ser disponibilizada aos requisitantes, mas a de formatarem adequadamente
toda a jurisprudéncia do STJ em uma base digital que pudesse ser manejada
sem intercorréncias por usudrios autonomos, leigos e distantes. Construi-la de
modo a assegurar, de antemao, resultados "precisos” e "ageis". Mais do que
isso, tornaram-se responsaveis por garantir que a autonomia dos usuarios nao se
coloque como um obstaculo as ambi¢oes uniformizadoras do STJ.

O balcao, destronado pelo telefone, pelo fax e pelo e-mail, finalmente foi
abolido pela ferramenta digital de pesquisa. Tornou-se completamente obsoleto.
A barreira que estabelece as distancias e hierarquiza as posi¢oes da burocracia
estatal, muito bem descrita por Cornelia Vismann (2008) para outros periodos
da historia, ofuscou ainda mais os secretarios da jurisprudéncia sob a promessa
de que as informacodes por eles manejadas e disponibilizadas fossem, elas sim,
refulgidas. A barreira que estabelece as distancias e hierarquiza as posi¢oes da
burocracia estatal ofuscou ainda mais os secretarios da jurisprudéncia sob a
promessa de que as informacdes por eles manejadas e disponibilizadas fossem,
elas sim, refulgidas.

Modos de organizar: a mineracao das teses juridicas

A primeira década dos anos 2000, que transformou intensamente as rotinas de
pesquisa da SJR, também foi um periodo de importante inflexao nos procedimentos
de andlise da jurisprudéncia. Ao longo da década de 1990, as projecdes da SJR
apontavam uma "tendéncia natural” de que a entrada de processos no STJ
diminuiria com o passar dos anos, pela consolidacdao de um repertorio solido
de precedentes uniformes, capaz de dispensar os ministros da reavaliacao de
muitas questoes de direito (Brasil 1996:25). Na virada do século, no entanto, o
equivoco desta suposicao ja era amplamente reconhecido. Novas questoes nao
paravam de interpelar o Tribunal, resultantes das “mudancas sociais" cada vez
mais aceleradas. Por outro lado, as cancelas processuais que deveriam impedir a
passagem das redundancias ndo pareciam suficientes para controlar a avalanche
de recursos "emperrando as engrenagens da Corte". Em 2002, com o aumento
de 83,5% na promulgacao de Acordaos considerados inéditos, a Secretaria
documentou oficialmente que sua capacidade de analise havia sido suplantada.
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Nao se tratou de um crescimento isolado, no entanto. Os temas dos excessos e
das insuficiéncias continuaram centrais nos relatérios da SJR por toda a década,
justificando as mudancas organizacionais e tecnologicas as quais a Secretaria
precisou se submeter. De um lado, portanto, o acréscimo das solicitacdes por
pesquisas remotas de jurisprudéncia, advindas eletronicamente de todas as regides
do pais; de outro, a ampliacdo das exigéncias de analise, para uma disponibilizacdao
ordenada e eficiente do entendimento do Tribunal.

Como resposta ao volume crescente de dados demandantes de analise e
disponibilizacdao a pesquisa, a SJR passou a apostar no “estudo comparado”,
"sistémico e objetivo" dos Acoérdaos promulgados. Para que pudesse oferecer
aos usudrios resultados “rapidos"” e “confortaveis"” (Brasil 2004:7), considerou
necessario apelar a uma definicdao cada vez mais representativa de jurisprudéncia:
nao o conjunto das decisoes avulsas (embora todas elas permanecam, de fato,
disponiveis aos usudarios na base), mas o resultado de um tratamento técnico-
documental que, simultaneamente, contrai e estende os Acordaos a partir de
variados procedimentos de mineracao e comparacao.

Para que sejam considerados validos e possam impor seus efeitos legais, cada
um dos Acordaos promulgados pelo STJ deve apresentar-se sob a forma de um
documento oficial que recebe o nome de Inteiro Teor do Acérdao. As secoes que
o estruturam, todas elas redigidas digitalmente nos gabinetes ministeriais, sao
obrigatorias: uma Ementa, que resume brevemente todo o documento; o Relatorio,
registro sintético das etapas processuais, da sentenca original e das queixas que
ensejaram o recurso; o Voto (ou Votos, em casos de decisdes ndo unanimes)
do ministro relator do caso, em que devem ser justificados os posicionamentos
adotados; e o Dispositivo (que também recebe o nome de Acordao), no qual se
expressa e se decreta, em um unico paragrafo, a resolucao colegiada (Brasil 2015,
art. 489).

A padronizacao dos Acérdaos se limita a estas poucas exigéncias formais.
Como detalha a etnografia de Andressa Lewandoswki (2017a), ainda que a
respeito do Supremo Tribunal Federal (STF), o estilo de escrita dos ministros
varia enormemente, como também a extensdao de cada um dos documentos
que se avolumam na base de dados. O aumento da velocidade com que 0s
Acordaos chegavam para analise na SJR exigiu o desenvolvimento de “uma
nova metodologia", que legitimaria os analistas a isolarem, desta massa de dados
heterogéneos e pulsantes, determinac¢des suficientemente desindividualizadas a
respeito da interpretacdo da lei. Para a mineracao das teses juridicas, deveriam ser
capazes de identificar nos Acordaos: 1. a questdo juridica debatida, liberada das
minucias do “caso concreto"; 2. o que houvesse de “suficientemente generalizante"
no contexto fatico apresentado no processo recursal; 3. os fundamentos que
justificavam o posicionamento do(s) ministro(s), excluidos o "historico dos autos
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ou licao[bes] doutrinaria[s] constante[s] na motivacdao do voto do ministro"”, bem
como as "declara¢oes ditas incidentalmente no voto apenas a titulo ilustrativo
ou explicativo"” (Brasil 2017c); e 4. o entendimento, ou posicionamento final do(s)
ministro(s) em face da questdo submetida ao Tribunal. O rigor técnico da analise,
sempre obediente a esta formula, permitiria que a SJR compactasse os Acordaos
em enunciados suficientemente protocolares e, assim, passiveis de comparacao.

Nos anos que se seguiram, a SJR dedicou-se a aprimorar seu método e a garantir
adiminuicdo da "perda de informacdo" na base de jurisprudéncia. Com os Acordaos
reduzidos a teses juridicas, restava estabelecer de que modo elas poderiam ser
eficazmente expostas aos usudrios nas pesquisas por jurisprudéncia cada vez
mais digitalizadas. Em 2007, uma “nova filosofia de trabalho" da SJR passou a
sustentar que toda a base estivesse organizada a partir das feses rigorosamente
identificadas no tratamento técnico-documental. Que ela fosse

[...] mais condensada, melhor [sic] sistematizada e adequada a
pesquisa de jurisprudéncia, apresentada com uma linguagem
documentaria capaz de oferecer a recuperacao agil e precisa da
informacao, facilitando o acesso aos documentos que espelham
o entendimento sobre determinada matéria, retratando a
importancia da jurisprudéncia no STJ no cumprimento de sua
funcdo uniformizadora (Brasil 2008: s.p.).

Para isso, os analistas deveriam se incumbir, além de minerar teses e
compactar decisdes, de identificar as redundancias da base, "limpando-a" de
todos os seus excessos. Deveriam elidir os casos excessivamente semelhantes
que, por brechas processuais, fadaram os ministros ao retrabalho. Elegeriam
Acordaos “representativos” das teses relevantes, levando-se em consideracao seu
ineditismo e sua atualidade. Estes Acordaos, entdao, submetidos a intervencoes
técnicas adicionais, transformar-se-iam em novas “representacoes” de si mesmos:
documentos digitais chamados de Espelhos do Acérdao, que descrevo na secao
a seqguir.

Propiciando o acesso a uma base enxuta, destacando tudo e apenas aquilo
que merecesse reverberar dentro do proprio Tribunal, na analise de casos futuros,
bem como em outros tribunais brasileiros, a Secretaria de Jurisprudéncia julgava
ser capaz de contribuir definitivamente para o fim dos casuismos no Superior
Tribunal de Justica. Mostraria aos usudrios que no exame de determinada questdo
juridica, levando-se em consideracao determinado contexto fatico, o STJ, ancorado
em determinados fundamentos, sempre assume o mesmo entendimento. Tomava
para si a tarefa meticulosa de tornar amplamente visivel o produto de um Tribunal
uniforme e uniformizador: uma jurisprudéncia forte, capaz de persuadir.
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Modos de compactar: a filtragem dos Acordaos
representativos de teses relevantes

Em 2018, quando iniciei esta pesquisa, cerca de 2.200 Acérdaos eram
promulgados semanalmente no Superior Tribunal de Justica. Eles se tornavam
passiveis de resgate pelos usudrios da pagina "Jurisprudéncia do STJ" trés semanas
depois de publicados no Diario de Justica Eletronico (DJe). Como acompanhamos
acima, a garantia desse acesso rapido ao entendimento ordenado do Tribunal
depende de um processo de “limpeza", a partir do qual Acordaos "representativos”
de teses relevantes ganham destaque, enquanto as redundancias sao rigidamente
obscurecidas. Na SJR, esse processo é chamado de Encaixe. Pela classificacao e
comparacao veloz de dados digitais, ele filtra os Acordaos, distribuindo-os entre
Principais e Similares.

Uma das oito secOes da Secretaria de Jurisprudéncia, até 2018 composta por sete
analistas, encarregava-se exclusivamente dessa atividade primordial de filiragem,
sem a qual o tratamento técnico-documental nao pode prosseguir. O material de
que dispunha era exiguo: apenas a pagina de rosto das sentencas promulgadas,
que inclui um cabecalho com as informacoes processuais e a Ementa do Acordao.
Embora a redacdao das Ementas nao respeite as padronizacoes almejadas pela
SJR, seria inviavel que a equipe pudesse examinar, um a um, o Inteiro Teor dos
milhares de Acordaos promulgados a cada semana. Para tornar acessivel em tempo
habil a jurisprudéncia, assumia, apenas nesta etapa, esses resumos heterogéneos
como sinteses fiéis do que foi discutido e decidido em julgamento. A eleicao dos
Principais, etapa absolutamente fundamental a disponibilizacdo da jurisprudéncia,
se dava exclusivamente a partir da comparacao das teses juridicas registradas
pelos ministros e mineradas pelos analistas nestas Ementas.

Mas a reducao do campo de comparabilidade as Ementas ndo garantia, por
si sO, a viabilizacao da filtragem. Ela dependia, na mesma medida, do recurso
a numerosas ferramentas digitais, como os aplicativos Gestao de Publicac¢des,
Gestao de Tabelas, Controle de Distribuicao, e Producao e Inclusao de Acordaos
em Lote, todos parte do sistema computacional desenvolvido pelo STJ, batizado
como Sistema Justica (Figura 2).

Até 2018, a filtragem dos Principais iniciava-se no aplicativo Gestao de
Publicacoes. Por procedimentos significativamente automatizados, o aplicativo
gerava copias dos Acordaos publicados no DJe e as transportava a um indice
digital de acesso exclusivo da SJR, onde poderiam ser manejadas pelos analistas.
Neste translado inicial dos dados, os analistas limitavam-se a supervisionar e a
responder a possiveis alertas do aplicativo nos casos em que inconsisténcias (como
erros de digitacao nos dados processuais dos documentos) pudessem tornar os
Acordaos ilegiveis pelo computador, inviabilizando seu resgate e tratamento.
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RECURSO ESPECIAL N° 674.176 - PE (2004/0099857-2)

RELATOR : MINISTRO NILSON NAVES
R.P/ACORDAO : MINISTRO HAMILTON CARVALHIDO
RECORRENTE : [
ADVOGADO :

RECORRIDO . I
ADVOGADO :

EMENTA

RECURSO ESPECIAL. PREVIDENCIARIO. PENSAO POR MORTE.
RATEIO ENTRE VIUVA E CONCUBINA. SIMULTANEIDADE DE
RELACAO MARITAL. UNIAO EST. AVEL NAO CONFIGURADA.
IMPOSSIBILIDADE.

1. Em razio do proprio regramento constitucional ¢ infraconstitucional, a
emgamapm‘aorecmhommmmdamﬁomtéveléqmmbos,osegmdoca
companheira, sejam solteiros, separados de fato ou judicialmente, ou vilvos,
que convivam como entidade familiar, ainda que ndo sob o mesmo teto,
excluindo-se, assim, para fins de reconhecimento de unidio estivel, as situagoes
de concomitiincia, ¢ dizer, de simultaneidade de relagdo marital.

2. E fime o constructo jurisprudencial na afirmagdo de que se reconhece a
companheira de homem casado, mas separado de fato ou de direito, divorciado
ou vilivo, o direito na participagdo nos beneficios previdencidrios e patrimoniais
decorrentes de seu falecimento, concorrendo com a ¢sposa, ou até mesmo

excluindo-a da participagdo, hipdtese que nio ocorre na espécie, de sorte que a
distingdo entre concubinato e unidio estavel hoje ndo oferece mais divida

3. Recurso especial conhecido e provido.

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos os autos em que sdo partes as acima indicadas,
acordam os Ministros da SEXTA TURMA do Superior Tribunal de Justi¢a, prosseguindo no
julgamento, apds o voto do Sr. Ministro Paulo Gallotti dando provimento ao recurso, por
maioria, dar provimento ao recurso, nos termos do voto do Sr. Ministro Hamilton Carvalhido,
que lavrard o acérddo. Vencidos os Srs. Ministros Relator ¢ Carlos Femando Mathias.
Votaram com o Sr. Ministro Hamilton Carvalhido os Srs. Ministros Paulo Gallotti ¢ Maria
Thereza de Assis Moura. Nio participaram do julgamento os Srs. Ministros Og Fernandes ¢
Celso Limongi (Desembargador convocado do TJ/SP). Presidiu o julgamento o Sr. Ministro
Nilson Naves.

Brasilia, 17 de margo de 2009 (data do julgamento).

MINISTRO Hamilton Carvalhido, Relator

Figura 2. Folha de rosto de um Acérdao.

Fonte: Pagina Jurisprudéncia do STJ. Nomes dos recorridos e recorrentes ocultados por mim.
Disponivel em: https://scon.stj.jus.br/SCON/pesquisar.jsp. Acesso em 03/08/2022 [recorte por
captura de tela].
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O aplicativo Gestao de Publicacdes também "“separava" automaticamente alguns
Acordaos que invariavelmente deveriam ser classificados como Principais por sua
“incontestavel relevancia para a comunidade juridica".

A seguir, passava-se a "distribuicao” dos Acérdaos restantes, que reclamavam
procedimentos comparativos mais cuidadosos para que pudessem ser classificados.
O aplicativo Controle de Distribuicao e Produc¢ao oferecia ao coordenador da
equipe a listagem total dos Acordaos a serem examinados em determinado periodo,
e permitia que eles fossem atribuidos a algum dos funcionarios ja elencados no
sistema. Entao, de suas mesas e por suas telas, os analistas podiam acessar o
conjunto de documentos a eles delegados por meio do aplicativo Inclusao de
Acérdaos em Lote. A partir dai, tinha inicio o chamado Procedimento de Triagem.

Na Triagem, eram agrupados os “documentos idénticos ou semelhantes"”, de
modo que pudessem ser “trabalhados em lote" pelos analistas (Brasil 2017a:64). Essa
comparacao era realizada pelo proprio aplicativo, que aproximava automaticamente
os Acordaos realmente "idénticos" (com excecdo, por 6bvio, de seus nuimeros de
identificacao processual e nomes dos requerentes e requeridos) que estivessem
incluidos na base, e os destacava na tela dos analistas. Mas era necessario que 0s
documentos nao destacados automaticamente fossem avaliados um a um. Nao
se podia delegar todo o procedimento da comparacao aos computadores. Eles
nao compreendiam os caracteres embaralhados, os espacamentos exagerados e,
principalmente, as nuances e as flexibilizacoes ao protocolo. Era preciso gerenciar
e, corriqueiramente, era necessario intervir, inspecionando a qualidade dos lotes
e corrigindo os possiveis equivocos nas distribuicoes realizadas pela maquina.

Para a aceleracao desta fase dos trabalhos e viabilizacao das subsequentes, outros
Acordaos além dos realmente “idénticos” precisavam ser examinados e agrupados
pelos analistas no aplicativo Inclusao de Acordaos em Lote (Brasil 2017a:70).
Eram considerados agrupaveis os documentos de uma mesma classe processual
que tivessem sido promulgados por um mesmo relator, em um mesmo 6rgao
julgador, que tivessem a "mesma" Ementa e o “mesmo resultado do julgamento".
Mas, embora o manual que orientava essas atividades enfatizasse a "rigidez"
dos critérios 6rgao julgador e relator (Brasil 2017a:64), as classes processuais,
as Ementas e até o resultado do julgamento admitiam "flexibilizacao", exigindo
avaliacdo humana cautelosa antes de que a equivaléncia fosse decretada. Os
analistas estavam autorizados, por exemplo, a "encaixar” Acérdaos “com redacoes
ligeiramente diferentes, desde que a diferenca [fosse] sutil e ndao prejudi[casse]
o entendimento da tese nem o resgate da informacao" (Brasil 2017a:69).

O aplicativo dispunha de ferramentas de pesquisa e tornava possivel, da
indistincao do volumoso arquivo, a triagem de documentos que citassem
determinadas expressoes em suas Ementas. Concluida essa primeira etapa
de aproximacoes maquinicas, os analistas abriam em suas telas, aos pares, os

MANA 30(2): 2024018, 2024 — https://doi.org/10.1590/1678-49442024v30n2e2024018.pt

12/32



COMPARACOES, SINTESES E EXTENSOES: A JURISPRUDENCIA DO
SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA COMO METADADOS DIGITAIS

arquivos de documentos potencialmente agrupaveis, para que a identificacao
das repeticoes fosse validada por cuidadosa leitura humana. Lendo uma a uma
as Ementas dos Acordaos triados pela maquina, os analistas podiam classifica-
los como Principais, desde que o aplicativo comprovasse que as teses expressas
nestes documentos fossem inéditas na base de dados. Por outro lado, caso as teses
examinadas ja estivessem representadas na base por outros Acordaos Principais,
os comandos Topo de Pilha e Empilhar do aplicativo vinculariam os Similares
recéem-promulgados aqueles documentos, apartando-os do restante dos Acérdaos
em analise.

Ao final das filtragens realizadas na primeira secao da SJR, o volume dos
Acérdaos que mereceriam destaque na base disponibilizada aos usudrios reduzia-se
a apenas 30% do total das sentencas promulgadas. Uma base significativamente
compactada, sob a justificativa de que as redundancias excessivas enunciadas pelo
Tribunal ndo contribuiriam aos propésitos de tornar a jurisprudéncia acessivel.
Apenas pelo agrupamento comparativo de documentos € que a uniformidade
que qualifica o Tribunal poderia se impor.

Ao longo de minha pesquisa, o STJ passou a investir e a propagandear
assiduamente a implementacao da Inteligéncia Artificial (IA) em varias de suas
rotinas técnico-administrativas (Munhoz 2022). Embora eu ndo me dedique, neste
artigo, a estas transformacdes muito recentes, destaco que um dos principais
investimentos da SJR tem se voltado a automatizacao completa destas primeiras
filtragens. Até 2019, a escolha dos Principais ja era a etapa mais veloz dos trabalhos
da Secretaria. As urgéncias aceleratorias, como vimos, obrigavam os analistas a
limitarem suas atencoes as Ementas, uma escolha técnico-politica considerada,
por eles mesmos, arriscada.

Assim como descrevem Soares e Ferreira neste dossi€, na impossibilidade de
se uniformizarem enunciados e acoes humanas, a padronizacdo tecnologica dos
procedimentos emerge como o caminho viavel e seguro a precisao e a eficiéncia.
Muito mais veloz em suas capacidades comparativas, a computac¢ao cognitiva
poderia ler o Inteiro Teor de todos 0os Acordados e os agruparia com maior precisao.
Ela ndo se limitaria a encontrar documentos idénticos, ou a reagir aos comandos
de busca redigidos, um a um, pelos analistas, mas, ao contrario, seria capaz de
determinar muito rapidamente quais os Acordaos suficientemente semelhantes,
respondendo a protocolos e treinamentos estabelecidos de antemao. Capaz de
transitar pela multiplicidade dos enunciados ministeriais e de identificar padroes
a partir de comparacoes probabilisticas, liberaria grande parte da equipe para
“atividades mais pensantes”, ligadas a estratégias criativas de recomendacao e
divulgacao das teses do STJ aos usuarios.

Ainda que nédo se possa desconsiderar o otimismo com o qual tém sido
propagandeadas essas iniciativas, o protagonismo dos computadores na andlise
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dos Acoérdaos e na consolidacdo de uma base de jurisprudéncia antecede as
promessas de autonomia cognitiva das maquinas. Mesmo antes da IA, o grande
volume de dados produzidos pelo STJ ja tornava absolutamente inviavel o manejo
das informacgdes jurisprudenciais sendao em/com aplicativos computacionais.
Ademais, ja ha muito tempo nao existem Acérdaos — essas materializagoes da
linguagem-comando do Superior Tribunal de Justica — senao como documentos
forjados, desde sua origem, em um ambiente absolutamente digital.

A feitura da jurisprudéncia se d4, portanto, nos intersticios e nos acoplamentos
de um trabalho que ancora seu valor em certo humanismo e na complexa organizacao
dos maquinismos computacionais. Ela é feita por “sistemas homens-maquinas"”, para
usar expressao de Maurizio Lazzarato (2014). Na interacao de numerosos elementos
humanos e ndao humanos, todos os componentes do trabalho se expressam em
termos de informacgdo ja nao mais exclusivamente antropomorfica, sendo elaborada
pela l6gica das entradas e saidas, dos inputs e outputs (Lazzarato 2014:31-32).
Como procurei demonstrar, para que analistas possam sintetizar Acordaos em
teses e compara-los para a eleicao dos documentos mais "representativos”, os
aplicativos devem funcionar como arquivistas confiaveis e eficientes, capazes de
manejar com presteza as bases, disponibilizando, nas telas dos computadores, 0s
documentos que deverao ser examinados. Mas, simultaneamente, a propria SJR
deve auxiliar a equipe responsavel pela confeccao dos aplicativos, orientando-a
a respeito das ferramentas que poderiam ser funcionais no tratamento técnico-
documental e criando os protocolos que traduzam, em uma linguagem algoritmica,
as necessidades documentarias estipuladas de antemao pela expertise humana.
Sem os comandos (mesmo que muito simples e protocolares) dos analistas, os
aplicativos nao podem desempenhar suas tarefas comparativas e mineradoras. Sem
estas ferramentas, por sua vez, os Acérdaos permanecem inacessiveis, mantidos
aqueém de seus propositos jurisprudenciais.

Depois destas filtragens iniciais, o trabalho sobre os documentos Similares
se encerra. Embora nao excluidos, permanecem apenas muito palidamente na
base tornada acessivel aos usudrios. Os Principais, no entanto, seguem seus
caminhos, sempre pelos computadores, as proximas etapas do tratamento técnico-
documental. Nelas, transformam-se em Espelhos do Acordao, “representacoes”
digitais do entendimento do Tribunal capazes de estender e desindividualizar o
alcance das decisdes ministeriais. A confeccdo dos Espelhos e aos seus potenciais
de divulgacao e recomendacao da jurisprudéncia dedico a secdo a sequir.
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Modos de estender: os Espelhos do Acdérdao

Um Espelho do Acordao é definido nos manuais da Secretaria de Jurisprudéncia
como um “documento-padrao” exclusivamente digital (Brasil 2017c:12), como
“um relatorio analitico” dos Acordaos Principais (Brasil 2017c:44), ou ainda
como a "representacao grafica dos temas juridicos discutidos no inteiro teor do
acordao" (Brasil 2017c:12). Ele almeja ser uma versao simultaneamente mais
sintética, ordenada, dindmica e extensiva dos herméticos documentos em PDF
disponibilizados no Diario de Justica Eletronico. Diferentemente dos Acérdaos,
seus Espelhos oferecem "pontos de acesso, indica|m] o conteudo do[s] texto[s],
seleciona|m] os assuntos relevantes e atua[m] como uma ferramenta de pesquisa,
transmitindo dados essenciais de maneira técnica e adequada ao resgate" (Brasil
2017c:14). Funcionam como a "ponte" que conduz a jurisprudéncia do STJ (Brasil
2017c:35). Quando um usudrio utiliza a ferramenta de buscas disponibilizada no site
do Tribunal, os termos por ele elencados para comandar o resgate dos precedentes
nao sao minerados do arquivo promulgado pelos ministros, mas das informacoes
reunidas e reorganizadas sob este novo layout pela SJR. A jurisprudéncia do STJ,
esse conjunto uniforme das teses juridicas sustentadas, so € acessivel sob a forma
de Espelhos.

Atualmente, os Espelhos organizam-se em até 13 secoes, também chamadas
de Campos. Os sete primeiros deles limitam-se a dispor ordenadamente as
informacoes processuais do Inteiro Teor do Acérdao. Desde a entrada dos processos
no Tribunal, estas informacoes sao abrigadas no Sistema Justica como “dados
estruturados”, ou seja, dados cuja disposicao e finalidade na base sdao definidas
de antemao, o que favorece enormemente seu resgate e manejo. Gracas a esta
estética particular, o preenchimento dos primeiros Campos do Espelho pode
ser totalmente automatizado. Sua “alimentacdao” adequada torna possivel a
especificacdo das buscas na pagina "Jurisprudéncia do STJ", permitindo que os
usudrios filtrem os resultados, por exemplo, pelos numeros dos processos, pelo
ministro relator do caso, pela data de julgamento, ou mesmo por termos que
tenham sido mencionados nas Ementas. Os Campos subsequentes, por sua vez,
precisam ser alimentados pelos analistas no aplicativo Manutencao ACOR, a partir
dos “dados nao estruturados” esparramados nos Relatorios e, principalmente,
nos Votos dos Acordaos. Esses Campos foram concebidos como ferramentas
extensoras, capazes de vincular os Acordaos em exame a outros que com eles se
relacionem. Viabilizam a criacdao de indices e indexacdes alternativas a partir da
inclusdao de informagdes consideradas relevantes pela equipe da SJR, que s6 podem
ser recolhidas da cuidadosa leitura técnica do Inteiro Teor de cada Principal.®

A confeccao de um Espelho envolve uma etapa preliminar a alimentacdo dos
Campos, em que os analistas cotejam o texto da Ementa com o Inteiro Teor do
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documento em analise. Embora os enunciados dos ministros jamais possam ser
refutados, a SJR justifica essa ousada comparacao na especificidade do trabalho
técnico que realiza, cuja missdo institucional, valera relembrar, é a de tornar
digitalmente acessivel o entendimento do Tribunal. Sua tarefa, nesta etapa, ¢
averiguar se a Ementa sintetiza adequadamente o que foi discutido ao longo da
sentenca, ou seja, se, pela leitura exclusiva desses pequenos textos, os usuarios
poderiam ter acesso, por si s0s, aos quatro elementos que conformam a(s) tese(s)
juridica(s) sustentada(s) na decisao. Em caso afirmativo, o Espelho limita-se a
oferecer, de modo ordenado, as informacoes processuais nos primeiros Campos,
incluindo, adicionalmente, apenas o hyperlink que conduz os usudrios a integra
da decisao em PDF, tal como publicada no Diario de Justica Eletrénico. Por
outro lado, quando a leitura indica que a sintese ministerial ndo asseguraria o
resgate das informacoes jurisprudenciais pelos usudrios na ferramenta de buscas,
as intervencoes técnico-documentais devem ser mais incisivas e a confeccao do
Espelho, mais minuciosa.

Embora a alimentag¢do dos Campos do Espelho ja envolva o exame de um
numero muito menor de Acordaos do que a filtragem dos Principais, ela também
nao dispensa o uso de dois aplicativos computacionais, que permitem que
os analistas editem, destaquem e anotem os documentos, auxiliando-os em
suas tarefas comparativas, além de viabilizarem a rotulagem e a distribuicao
dos Acordaos em diferentes grupos abrigados na base, o que dita o fluxo das
etapas do tratamento. Como o preenchimento dos Campos ndao automatizados
¢é facultativo, essa distribuicao leva em conta a quantidade de informacodes que
deverdo ser incluidas no Espelho para "maximizar a transmissao das informacoes
aos pesquisadores da base de dados" (Brasil 2017c:118).

O manual que abriga os protocolos da confeccao dos Espelhos, orientando o
manejo dos aplicativos e as técnicas documentarias dos analistas, enfatiza que os
Campos devem abrigar apenas os "dados essenciais", que de fato tenham "relacao
com os elementos da tese efetivamente discutida no acordao"” (Brasil 2017c:118).
Aressalva atinente a sele¢do criteriosa do minimo de inclusées necessarias € o que
faz do trabalho técnico um "trabalho pensante", altamente especializado. Cada
um dos Campos deve oferecer pontos de acesso especificos, funcionando como
multiplicadores dos caminhos que levam ao Acordao selecionado para espelhar
a tese, ao mesmo tempo em que também indicam aproximacgoes possiveis entre
documentos variados.

O Campo Jurisprudéncia Citada, por exemplo, disponibiliza aos usudrios
hyperlinks que os direcionam aos precedentes mobilizados pelos ministros na
fundamentacdo de seus votos (Brasil 2017¢:235). Esses hyperlinks sao dispostos
em listagens subdivididas em “temas" que “espelhem" as teses sustentadas no
Acordao (Brasil 2017c¢:130). Para que o Campo se preste a sua func¢ao, cabe aos
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analistas tornar tao uniforme quanto possivel a sua propria linguagem. A escolha e a
redacao dos "temas" obedecem a protocolos bastante rigidos, com regras explicitas
a respeito dos usos da pontuacao, das notacoes e das expressoes autorizadas.
Ao mesmo tempo, para que os hyperlinks funcionem, os dados processuais dos
Acordaos citados devem ser adequadamente incluidos no aplicativo. Ao selecionar
as opgoes pré-formatadas na ferramenta (que elencam os possiveis tribunais de
origem do recurso processual, o estado da federacao de onde foi encaminhado, as
siglas das classes processuais etc.) e preencher, atentos aos padroes de notacao,
a caixa que abriga o numero do processo, os analistas comandam ao aplicativo
a abertura de uma nova passagem, que propicia o fluxo direto, por um clique,
entre diferentes documentos. Desse modo, escancaram — enquanto também
reforcam — vinculacoes existentes, mas antes excessivamente acanhadas, entre
os abundantes Acordaos (Figura 3).

O preenchimento do Campo Notas, por sua vez, organiza os Espelhos
em “catalogos tematicos", que podem ser consultados no site de buscas por
jurisprudéncia (Brasil 2017c:170). Os usudrios tém a op¢ao de filtragem de Espelhos
a partir de "hip6teses de incidéncia [...] estabelecidas por mensagens padronizadas”
(Brasil 2017c:39). Aqueles que preveem as hipoteses e estabelecem as mensagens
padronizadas sao os analistas da SJR, autorizados a decidir o que consideram
ser de "interesse para a sociedade em geral" (Brasil 2017c:170).° A vinculacdo de
um Acordao a uma das "hipoteses” existentes também é realizada no aplicativo
Manutencao ACOR. Nele, os analistas podem selecionar um dos textos pré-
formatados que especificam abreviadamente a relacao do Acérdao em exame
com o indice em que foi incluido, poupando-os de redacdes individualizadas.
Além disso, no aplicativo também sao gerados os hyperlinks que conduzem 0s
usudrios a outros Acordaos considerados “semelhantes".

O Campo Palavras de Resgate indexa grupos de Acordaos recorrendo a um
vocabulario controlado que cataloga de modo rigoroso as sinonimias de expressoes
utilizadas pelos ministros em suas sentencas. Com a ajuda dos aplicativos, os
analistas aprimoram as possibilidades de que os Espelhos sejam encontrados,
substituindo a heterogeneidade estilistica dos ministros pelos sinénimos pré-
cadastrados. Com este mesmo intuito, eles também podem incluir termos mais
especificos dos que os originalmente utilizados nos Acordaos (Brasil 2017c:191).
Ainda que este seja um dos Campos de mais simples preenchimento — bastando a
inclusao dos termos indexadores, separados por virgulas, em uma caixa em branco
disponibilizada no aplicativo —, ele ndo dispensa os analistas de um exercicio
imaginativo. E preciso antever as expressoes que os usudrios mobilizardo em suas
buscas. E também necessario configurar as vinculacdes entre documentos a partir
de relacoes potenciais de generalizacao e especificidade.
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Por fim, o Campo Referéncias Legislativas destaca em hyperlinks todos os
atos normativos utilizados na fundamentag¢do dos votos. A padronizacao nas
citacOes cria um recurso especifico para a pesquisa, mas ¢ a "“analise de sua
pertinéncia" (Brasil 2017c:135) que possibilita a recuperacao eficaz das informacées
jurisprudenciais. Nem todas as referéncias citadas pelos ministros devem, de
imediato, ganhar destaque. Os excessos abarrotam a base e comprometem a
visibilidade efetiva das teses. Se, por um lado, "legislacoes implicitas" (Brasil
2017c:136), que ndao constem expressamente nos Acordaos, possam ser incluidas
a critério dos analistas, por outro, eles também estao autorizados a manter fora
do Campo as explicitamente citadas, caso considerem que elas ndao estejam
diretamente implicadas na sustentacao da(s) tese(s) juridicas(s). O aplicativo
disponibiliza alguns subcampos de preenchimento automatizado, mas a tarefa
também é humana. E preciso que os dispositivos alfanumeéricos, as pontuacdes e
a grafia das alineas respeitem a padronizacdao convencionada, para que o sistema
seja capaz de recuperar as informag¢oes com precisao no momento da pesquisa
dos usudrios.

Nos manuais que instruem os trabalhos da Secretaria de Jurisprudéncia, sdao
recorrentemente mencionadas as aceleracoes que os aplicativos tornam possiveis,
as etapas permitem ser puladas, as facilitacoes e as viabilizacoes que s6 a maquina
pode ofertar. Mas esses mesmos documentos estdo repletos de exigéncias, ainda
que sutis, de que os analistas "“considerem”, “escolham", “esteja(m) atento(s)"
ao que pode haver de disperso, confuso e indiscriminado ao longo dos Votos, ao
que haja de excessivo ou insuficiente nas Ementas, ao que pode ser impertinente
incluir, ao que, enfim, ndo se pode simplesmente automatizar. Ea relacdo simbiotica
entre analistas e aplicativos que gera Espelhos, forma sob a qual a jurisprudéncia
do STJ pode ser, enfim, representada e divulgada no site do Tribunal. "O sistema
cria automaticamente", ele “gera", "apresenta”; em alguns casos, ainda "faz a
critica e questiona o analista"” (Brasil 2017c:195). Mas, ao mesmo tempo, € o
dominio e a aplicacdo adequada do "raciocinio” ou da “técnica metodolégica
de alimentacdo", é a avaliacdo da "pertinéncia" das informacées inseridas que
tornam realizaveis os objetivos especificos de cada um dos Campos, imaginados
e criados no proprio STJ ao longo das ultimas décadas.

Nos manuais e nos relatorios que examinei ao longo de minha pesquisa, é
recorrente a concepcao de que tudo sempre esta no Acordao. O analista seleciona,
ordena, destaca, mas nao altera. O que ha de ousado e criativo nos planos da
SJR, em suas ambicoes de democratizacdo, tem o entendimento como limite e
como farol. Assim como no caso etnografado por Tone Walford, os Acordaos,
descomedidamente despejados nas bases de dados, tém muito “ruido” (Walford
2013:49), mas o intenso trabalho de “limpeza" que exigem ndo significa de modo
algum, aos olhos dos analistas, manipulacao (Walford 2013:140). Aqueles que
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promulgam e determinam sdo as ministras e os ministros. Ainda mais precisamente,
é o Tribunal. Neste sentido, o tratamento técnico-documental é trabalho de
lapidacgao, capaz de antecipar e acentuar o que pode ter valor.

Desta forma, os enunciados do STJ tal como disponibilizados pela SJR deixam
de ser “fotografias de simesmos" (Gitelman 2014:114), limitados a fixidez imposta
pela forma PDF. Sao hipertextos, documentos multiplicam as “ocasioes de sentido"
(Levy 2011:43) dos usudrios, desterritorializacoes que fazem com que um texto
jamais seja duas vezes exatamente o mesmo (Lévy 2011:48). Ao recomporem e
complementarem os Acérdaos Principais, habilitando-os aos transitos performativos
caracteristicos da hipertextualidade, os analistas “socializam os dados" (Walford
2013:143), ordenando e multiplicando, pelo recurso a variadas ferramentas de
resgate (hyperlinks, termos indexados vinculados ao vocabulario controlado,
softwares capazes de resgatar sinénimos e diferentes formas de grafias), suas
possibilidades de relacao com outros documentos e, consequentemente, com
os proprios usuarios. Entendendo como a base de dados se organiza, estando
cientes dos comandos que a tornam manejavel e tendo participado, ainda que
indiretamente, da construcao dos aplicativos, consideram-se capazes de prever o
que os usudrios poderiam desejar ver, que tipos de entendimentos poderiam ser de
seu "especial interesse" (Brasil 2017d:33). E, ao mesmo tempo, que informacoes,
feitas acessiveis, democratizadas, poderiam contribuir para amenizar o problema
mais geral do Tribunal: os excessos, as repeticoes, o trabalho pouco “pensante” e
muito dispendioso de reafirmar insistentemente posicionamentos ja uniformizados.

Modos de visualizar: a jurisprudéncia
acessivel do Tribunal democrdtico

Assim como circuitos técnico-administrativos tornam possivel o transito
dos processos e o assentamento das decisdes, ! procurei demonstrar que outros
circuitos, ainda bastante negligenciados pela bibliografia especializada, colocam
em transito os Acordaos e assentam a jurisprudéncia, fazendo com que informacgées
originalmente encerradas em sentencas dispersas tenham valor para outros
além daqueles aos quais se enderecam diretamente. Para examinar o desejo de
democratizacdo do Superior Tribunal de Justica, voltei minha atencao ao manejo dos
dados abrigados em uma base de Acordaos, que sao tecnicamente transformados,
por analistas e aplicativos, em informacoes jurisprudenciais relevantes.

Ao descrever, tao minuciosamente quanto possivel, as atividades ordinarias,
muito elementares, realizadas em uma Secretaria a principio distante dos
lugares em que as decisdes do STJ sdo efetivamente tomadas, sustentei que a
democratizacdo do Superior Tribunal de Justica, absolutamente imbricada ao
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conceito de acessibilidade, se constroi em ao menos duas vias, correlacionadas,
interdependentes, em constante retroalimentacdo. Ela opera ciberneticamente
nas entradas e nas saidas do Tribunal.

Este artigo sugere que sejam incluidos na descricao e na analise etnografica
das praticas da justica outros atributos do acesso para além dos relacionados as
possibilidades de ingresso ou admissao nos tribunais. Demonstrei que, nos dias
de hoje, o0 acesso envolve a comunicacdao mediada por ferramentas digitais entre
individuos geograficamente distantes, e ainda, em especial, as relacoes entre
pessoas e aplicativos que modelam conjuntamente bases de dados, distribuem
nelas as informacoes, formatam o que pode ser visto e 0 que permanecera as
sombras na indistincao dos excessos. Pelo conceito de acesso emaranham-se
cidaddos e usudrios, cada vez mais submetidos a sistemas digitais de divulgacao
e recomendacao.

Como afirmou Cornelia Vismann, a histéria dos arquivos carrega em si uma
pré-historia dos computadores. As técnicas administrativas que os precederam
e que aos poucos foram moldando o Estado, na mesma medida em que ele as
moldava, estdao agora inscritas de forma nada metaférica na propria arquitetura
das maquinas digitais: uma unidade central de processamento, com protocolos e
registros abundantes, como nos dias da poderosa chancelaria siciliana do século
XIII (Vismann 2008:164). Os computadores colonizaram a justica enquanto
também foram por ela colonizados. E nesta arquitetura, nessa economia visual
particular, nesse espaco-tempo especifico de exposicao que nos faz ver, ou que
ndo nos permite mais ver (Virilio 2011), que a jurisprudéncia se faz.

As atividades técnicas que descrevi ao longo do artigo respondem a um
problema de legibilidade e de simplificacao, nos termos de James Scott (1998): de
como servidores publicos e aplicativos computacionais tomam relacoes e praticas
extremamente complexas, absolutamente heterogéneas e indoceis, e criam uma
grade-padrdao por meio da qual podem armazenar e monitorar, controlar e divulgar
enunciados. Se, tal como aparecem nos Acordaos, essas relacoes e praticas ja sao
oresultado de procedimentos que as domesticam, submetendo-as apenas ao que
pode ser lido sob a forma de teses juridicas, descrevi ainda outros "processos
técnicos de producao de uniformidade"” (Bevilaqua 2016:150), indispensaveis
para que os enunciados se apresentem sob um “padrao comum necessario para
a visdo sinoptica” da qual dependem as instituicoes estatais (Scott 1998:2).
A uniformidade promovida pelo STJ s6 pode se dar por Espelhos.

Argumento enfim que, ao transformar, por comparacoes, sinteses e extensoes,
arquivos abundantes e herméticos em hipertextos, a SJR altera a propria conceituagao
de jurisprudéncia. Quando Acérdaos sdo dados que se avolumam em bases digitais,
suplantando a capacidade humana de andlise e ordenamento, a jurisprudéncia é,
necessariamente, informacdo sobre informacdo. Ela é metadado. A organizacao
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digital dos Acordaos os torna “centros de processos criativos" (Manovich 2000:182,
traducao minha) e o cuidadoso tratamento técnico-documental da SJR faz da
dispersdao, narrativa (Dourish & Gémez Cruz 2018). Nao ha jurisprudéncia no
Brasil contemporaneo — e nao h4, portanto, o sistema de justica nacional tal
como o conhecemos — sem que sentencas ja promulgadas sejam lidas, recortadas,
aproximadas, contrastadas e transformadas em/por um sistema computacional
manejado por analistas e aplicativos em uma Secretaria técnico-administrativa do
STJ. A jurisprudéncia se apresenta como tal, e se torna apta a impor seus efeitos
de realidade na medida em que, obediente a l6gica que caracteriza os Big Data,
passa por cuidadosos processos técnicos de despessoalizacdao (Parreiras, neste
dossié). Assim, a uniformizacdo do entendimento, que democratiza a justica
brasileira, esta absolutamente atrelada a estética das bases de dados, aos manejos
especificos que ela viabiliza e a sua disponibilizacdao controlada para todos (e
apenas aqueles) que tenham acesso a internet.
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Notas

1 Esteartigo apresenta desdobramentos analiticos de minha pesquisa de tese (Munhoz
2022), defendida em setembro de 2022 no PPGAS/UFSCar, com financiamento
da Fapesp (Processo 2017/02467-4). A pesquisa pos-doutoral que desenvolvo
atualmente (Processo Fapesp 2023/13441-7) é dedicada ao exame aprofundado
dos usos da inteligéncia artificial no Superior Tribunal de Justica e sua rela¢do com
a democratizacgdo da justica. Agradeco a Jorge Villela pelas incontaveis e preciosas
contribui¢bes ao desenvolvimento da tese e a construcao deste texto. Agradeco, ainda,
aos servidores alocados na Secretaria de Jurisprudéncia do STJ, em especial a Barbara
Brito de Almeida, pelo acesso ao arquivo da pesquisa e pela rica interlocucgao.

2 Disponivel em: https://www.stj.jus.br/sites/portalp/Institucional/Historia. Acesso
em 20/02/2023.

3 Everdade que muitas etnografias se dedicaram a demonstrar como os unissonos criados
pelo direito (em especial, mas ndo exclusivamente, nos tribunais) sao fundamentalmente
provisorios, abertos a negociacdes, dependentes de interpretacdes que se assomam
até o limite do que pode ser considerado incompativel, paradoxal. Os tribunais sdo
equipados com diversos instrumentos técnicos, sejam eles processuais, administrativos
ou tecnologicos, que funcionam como "meios para determinados fins", tal como os
descreve Annelise Riles (2004). Os enunciados, em transito, bem como os papéis,
em circulacdo, constroem a verdade juridica que ndo poderia ser absolutamente
impensada de antemdo nem, tampouco, incontornavelmente presumivel de partida.
Um dispositivo — seja ele uma sentenca no caso das primeiras instancias ou um
Acordao, em alguns dos casos de cortes superiores — é sedimentacdo provisoria e,
ao mesmo tempo, absoluta. E a cristalizacdo sob a forma de um dispositivo que se
prestam os instrumentos técnicos variados; ela € o meio — materializado — para os
fins reguladores econémicos e sociais aos quais se dedica o direito (Riles 2004).

4 Disponivel em: https://www.stj.jus.br/sites/portalp/Paginas/Comunicacao/Noticias-
antigas/2014/2014-10-06_10-02_ Peticao-eletronica-obrigatoria-comemora-um-ano-
com-bons-resultados.aspx. Acesso em 20/02/2023.

5 Exemplos dessas barreiras, erigidas pelo novo Codigo de Processo Civil em nome da
celeridade do sistema judicial, sdo as Sumulas e os precedentes vinculantes (subdivididos
em Incidentes de Assuncdo de Competéncia e Recursos Repetitivos) (Brasil 2015: art.
926, 927, 928). Trata-se de um conjunto de inovacdes que determinam a observancia
obrigatoria de alguns enunciados do STJ por qualquer tribunal em todo o pais. Quando,
sob a forma de Stimulas ou precedentes vinculantes, os enunciados do STJ ndo apenas
orientaram futuros posicionamentos que tratem de questdes juridicas semelhantes,
mas os conduzem imperativamente. Um processo pode ser barrado antes mesmo
de ser apreciado pelos ministros do STJ caso exija a reafirmacao de teses juridicas
ja sedimentadas sob essas modalidades enunciativas. Funcionam, portanto, como
importantes sintetizadores e aceleradores processuais.

6 Embora o artigo proponha deslocar o tema do acesso examinando-o pelos portoes de
saida do Tribunal, é preciso enfatizar que a conducao e a manutencdao de um processo
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aos Tribunais Superiores sdo extremamente exclusivistas. As barreiras processuais que
descrevo brevemente neste artigo somam-se outras, muito poderosas, que delimitam
o acesso diferencial ao sistema de justica. Um corpus importante de trabalhos classicos
e etnografias contemporaneas dedica-se a examinar como relacées étnicas, de classe
e de género impactam decisivamente as possibilidades de apelo ao modo judicial de
resolucao de conflitos (Donzelot 1986; Bourdieu 1996; Farge e Foucault 1982; Herzfeld
2016; Kant de Lima 1999; Zarias 2008; Freire 2015; Vianna & Facundo 2015).

7 A média diaria de pesquisas passou de 31 (Brasil 1992:9) a 73 (Brasil 1997:38) em
cinco anos. Ao longo de 1997, houve um total de 16.885 solicitacbes de pesquisas a
SJR (Brasil 1998:33).

8 O protagonismo das ferramentas de busca para a construcdao do que, afinal, pode
ser visto em um ambiente virtual é também abordado por Carolina Parreiras, neste
mesmo dossié, ao discutir etnograficamente possiveis conexdes entre pornografia e
Big Data e o modo como comportamentos e definicdes podem ser maquinicamente
fixados por meio de categorias indexadoras como, por exemplo, as hashtags.

9 Atéoiniciode 2023, quando finalizada a redacdo deste artigo, havia 21 Notas cadastradas
na pagina '"Jurisprudéncia do STJ", entre elas, ""Casos Notoérios" (que tiveram "grande
repercussdo na midia ou representam uma decisdo relevante no d&mbito do Tribunal"
[Brasil 2017c:171]), “"Dano moral e estético”, “Dano moral coletivo”, "Quantidade
de droga apreendida" (que resgata os Acordaos em que se discute a distincao entre
trafico e uso proprio de drogas e dosimetria da pena, por exemplo (Brasil 2017c:177)),
"Principio da insignificancia", "Penhorabilidade ou impenhorabilidade de bens", além
de Acdrdaos julgados sob o rito dos Recursos Repetitivos (RR) ou classificados como
Incidentes de Assuncdo de Competéncia (IAC).

10 Pastas dos processos, desgastadas e volumosas, adornadas com etiquetas, carimbos
e post-its, reunidas por elasticos, foram cuidadosamente acompanhadas por Bruno
Latour (2019), Andressa Lewandowski (2017a) e Ciméa Bevilaqua (2020), mas também
protagonizam a importante etnografia de Annelise Riles (2000), bem como pesquisas
dedicadas as instituicoes carcerdrias e socioeducativas (Reed 2006; Munhoz 2013a,
2017), a burocracia estatal (Bevilaqua 2008; Perin 2022), as atuacdes de instituicbes
ndo governamentais (Morawska 2014) e as lutas de movimentos sociais variados que,
para que possam reclamar seu direito a existéncia, precisam manejar cuidadosamente
as linguagens das reunides e dos relatorios (Mourthé 2015; Mantovanelli 2020; Ramos
2020; Araujo 2022; Marcurio 2022). Também se tornaram personagens corriqueiros
em muitas destas narrativas os carrinhos que transportam essas pastas, os armarios
que as abrigam, os funcionarios que as encaminham, as salas que as empilham. Em
alguma medida, etnografar o sistema de justica e 0os grupos ou as institui¢cdes que
com ele se relacionam tem implicado, desde ha muitos anos, na descricao de certa
arquitetura, com os transitos que viabiliza e os ritmos que promove.
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COMPARAGCOES, SINTESES E
EXTENSOES: A JURISPRUDENCIA DO
SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA
COMO METADADOS DIGITAIS"

Resumo

Este artigo contribui para os debates acerca
dos conceitos de acesso e de democrati-
zacdo do sistema de justica por meio da
atencao a circuitos técnico-burocraticos
ainda pouco inspecionados pela antropo-
logia interessada no direito: os que, depois
de promulgadas as sentencas, se encarre-
gam de sua organizacao e divulgacdao em
ferramentas de busca digitais. Pelo exame
de documentos institucionais do Superior
Tribunal de Justica (STJ), descrevo a juris-
prudéncia ndo como o resultado direto dos
julgamentos de tribunais superiores, mas
como o produto de um complexo trabalho
técnico-documental, realizado por analistas
humanos e aplicativos computacionais,
que recorre a comparacoes, sinteses e
extensoes de documentos abrigados em
uma volumosa base de dados. Demonstro
como a gestdo desta base e a confeccao
de "representacoes digitais" das senten-
cas promulgadas intrincam-se ao conceito
de uniformizacdo, central as atividades do
Tribunal. Argumento, enfim, que o apelo
democrdtico do STJ, a despeito das nume-
rosas cancelas que cerceiam suas entradas,
ancora-se contemporaneamente na dispo-
nibilizacao cuidadosa de seus enunciados
a todos os usudrios que tenham acesso a
internet.

Palavras-chave: Jurisprudéncia; Acesso;
Base de dados; Superior Tribunal de
Justica; Big data.

COMPARISONS, SYNTHESES AND
EXTENSIONS: THE JURISPRUDENCE
OF THE BRAZILIAN SUPERIOR COURT
OF JUSTICE AS DIGITAL METADATA

Abstract

This article contributes to the debates about
the concepts of access and democratization
of the justice system through attention to
technical-bureaucratic circuits still little
inspected by the anthropology interes-
ted in law: those that, after the sentences
have been promulgated, are in charge of
their organization and disclosure in digital
search engines. By examining institutio-
nal documents from the Superior Court of
Justice (STJ), [ describe jurisprudence not
as the direct result of judgments by supe-
rior courts but as the product of complex
technical-documentary work carried out by
human analysts and computational appli-
cations, which uses comparisons, syntheses
and extensions of documents housed in a
voluminous database. I demonstrate how
the management of this database and the
making of "digital representations” of the
enacted sentences are intricate with the
concept of standardization, central to the
Court activities. Finally, I argue that the
democratic appeal of the STJ, despite the
numerous barriers restricting its entrances,
is contemporarily anchored in the careful
availability of its statements to all users
who have access to the internet.

Keywords: Jurisprudence; Access; Data
base; Superior Court of Justice; Big data.
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COMPARACIONES, SINTESIS Y
EXTENSIONES: LA JURISPRUDENCIA
DEL SUPERIOR TRIBUNAL DE
JUSTICIA DE BRASIL COMO
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Resumen

Este articulo contribuye a los debates sobre
los conceptos de acceso y democratizacion
del sistema de justicia a través de la aten-
cién a los circuitos técnico-burocraticos aun
poco inspeccionados por la antropologia
interesada en el derecho: quienes, luego de
dictadas las sentencias, se encargan de su
organizacion y divulgacion en buscadores
digitales. Al examinar documentos institu-
cionales del Superior Tribunal de Justicia
(STJ), describo la jurisprudencia no como
el resultado directo de sentencias de tribu-
nales superiores, sino como el producto de
un complejo trabajo técnico-documental,
realizado por analistas humanos y apli-
caciones computacionales, que utiliza a
comparaciones, sintesis y ampliaciones de
documentos alojados en una voluminosa
base de datos. Demuestro como el manejo
de esta base de datos y la elaboracién de
"representaciones digitales" de las sen-
tencias dictadas estan intrincados con el
concepto de estandarizacion, que es central
en las actividades de la Corte. Finalmente,
argumento que el atractivo democratico
del STJ, a pesar de las numerosas barreras
que restringen sus entradas, esta anclado
contemporaneamente en la cuidadosa dis-
ponibilidad de sus declaraciones a todos
los usuarios que tienen acceso a internet.

Palabras clave: Jurisprudencia; Acceso;
Base de datos; Tribunal Superior de
Justicia; Big data.
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