ARTIGO ORIGINAL

A IMPORTANCIA DAS CARACTERISTICAS PESSOAIS
DOS ESTUDANTES DE MEDICINA NA SUA EDUCAGAO

Resumo

Neste artigo sdo apresentados relatos resumidos
dos principais trabalhos sobre “*Caractcristicaspcssoais
dc cstudantes de Medicina’, divulgados cm scssio cs-
pccifica de recente congresso intermacional de Educa-
¢do Médica. Ncssa sessio, foram abordados aspcclos
como géncro, lilosofia de vida, “tradicionalismo’’, ha-
bilidades analiticas ¢ de comunicagio verbal ¢ cscrita,
rastreamento de estudantes com qualidades pessoais
ncgativas ¢ cstilos dc aprendizagem, entre outros. O
autor comenta a importincia de se considerar aspectos
nao cognitivos cm varias ctapas da Educagio Mcdica.
Salienta que a aplicagdo efetiva destc conccito vai de-
pender do aumento do conhecimento nesta drea. Assim
sendo, investigagdes sobre novos aspectos dc atributos
bem conhecidos dos cstudantes, o descobrimento de
novas caracteristicas ¢ cstudos sobre a utilidade dos
instrumentos disponiveis para a investigagido deste as-
sunto, siio necessdarios. O cntendimento do papel das
caracteristicas pessoais dos cstudantes e a sua incorpo-
ragdo pclas cscolas médicas resultard em educagio mais
apropriada e efetiva.
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Introdugiio

A qualidadc da formagio profissional do médico
¢ determinada pela complexa interagiio cntre fatores
diversos, ligados a instituigio formadora, ao corpo dc
cducadores ¢, cm cspccial, ao estudante. Dentre os
fatores ligados ao cstudantc. as suas caracteristicas pes-
soais constituem, obviamente, um dos mais importan-
tes, uma vez que estdo intimamentce rclacionados com o
aprendizado ¢ o desempenho. Nao obstantc, as caracte-
risticas pessoais dos estudantes dec Medicina constituem
um assunto pouco estudado e pouco valorizado no pro-
cesso de Educagio Médica.

Durante o recente cvento, de alcance mundial,
na drea de Educagio Mddica, a Sixth Otrawa Conferen-
ce on Medical Education, rcalizado cm meados de 1994,
em Toronto, Ontario, Canadad, tivc a oportunidadc de
participar como moderador e debatedor dc scssio sobre
“*Caracteristicas dos Estudantes™. Tendo em vista a
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relativa falta de destaque que este tdpico tem recebido,
julguci de interessc divulgar um rclato sumariado das
principais comunicagdes constantes daqucla sessdo.
bem como publicar neste artigo os comentdrios que
apresentci ao final da discussio dos trabalhos.

Relato dos Trabalhos

Filosofia de vida de estudantes de Medicina

A filosofia dc vida de uma pessoa pode ser con-
ceituada como a base das suas atitudes e dc suas agoes.
A Dra. Ulla Joscphson. do Karolinska Institute. de
Estocolmo, Suécia. investigouafilosofiadevidade 385
cstudantes dc quatro diferentes estigios do curso médi-
co3, Os resultados foram comparados com os obtidos
em dois grupos distintos de profissionais médicos: in-
vestigadores clinicos e praticos gerais. Foi empregado
um questiondrio cspccialinente cstruturado para csic
fim. As respostas as difcrentes questocs. processadas
porandlisc fatorial, permitiram a definigio dc trés perfis
de filosofia dc vida: “cristd ou cspiritual™, cientifico-
reducionista’™ e “‘evolucionista™. Os resultados indica-
ram que entre os estudantes de Medicina predominam
os perfis dc lilosolia “cristd-tradicional’” ¢. cm menor
cscala, “cvolucionista™. Ao contririo, os investigado-
rcs clinicos apresentaram predomindncia de filosofia
“cientifico-reducionista™. O grupo de médicos praticos
gerais apresentou resultados compardveis aos dos cstu-
dantes, porém com trago “‘evolucionista™ menos predo-
minantc. As implicagdcs destes achados no aprendizado
¢ na cscolha dc carrciras foram discutidas.

Valor preditivo de dados pré-admissionais acerca de
habilidades analiticas ¢ de comunicagiio verbal ¢
escrita

A escola médica da Universidade de Kentucky,
nos Estados Unidos, cfctuou a partir de 1991, modifica-
¢oes no teste admissional (ACAT= Medical College
Admission Test) dc modo a passar a cstimular o desen-
volvimento de habilidades analiticas ¢ dc comunicagio
verbal ¢ escrita. A Dra. Patricia Mavo c colaboradores?®
investigaram o valor preditivo dos resultados obtidos
por 82 cstudantes ncste testc admissional sobre o de-
scmpcenho dos mesmos cm uma nova disciplina curri-
cular, dclincada para cnfatizar o uso dc habilidades
analiticas no mancjo dc aspcctos psicossociais. O de-
sempenho na nova disciplina foi analisado por 14 pre-
ceplores que consideraram forma c¢ contcido cm
ensaios escritos e comportamento c¢m sessocs de traba-
lho e¢m grupo. Andliscs dc corrclagdo entre os dados
pré-admissionais ¢ os de desempenho na nova discipli-
na mostraram que as medidas pré-admissionais sio
preditivas do desempenho futuro.
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Rastreamento de estudantes com caracteristicas
pessoais negativa

As cscalas cmpregadas paraavaliagdode compe-
téncias clinicas dos cstudantes de Medicina nio enfati-
zam a caracterizagio de qualidades pessoais positivas
ouncgativas . Na cscola médica Beer-Sheva, da Univer-
sidadc Ben-Gurion, cm Isracl, foi introduzido, recente-
mente, um sistema de rastreamento dc cstudantcs com
caracteristicas pessoais negativas. Estc sistcma consta
de: 1) incorporagiio de “*questdcs-indice™ adcquadas as
cscolas empregadas para avaliagdo global dc compcetén-
cias clinicas, pelos preceptorcs dos principais csldgios
clinicos, ¢ 2) designagio dc um profissional com a
tareta de avaliar, a longo prazo. os resultados de cada
estudante e de acompanhar as medidas corrctivas ado-
tadas nos casos de “‘cstudantes problemadticos™ identi-
ficados. Um cxcemplo de “questdo-indice™ seria: “*Vocé
ofcreceria a cste cstudante um emprego em sua equi-
pe?’.

No relato do Dr. Ziv Weizman c scus colaborado-
res 12 no periodo considerado, foram identificados 12
“casosproblematicos™ dentre 146 estudantes acompanha-
dos. Para cada um destes “"casos’ foi designado um tutor.
Da agdo destes resultou que somente 3 dos 12 ““estudan-
tes problemadticos™ tiveram que ser encaminhados i
dircgdo da cscola para as providéncias cabiveis. Os
autores concluiram que as escalas globais dc avaliagdo
de competéncias sio inadequadas para identificar estu-
dantes com qualidades pessoais ncgativas. A introdugio
de questoes-indice melhora csta avaliagio ¢ a designa-
¢do de um profissional com a incumbéncia de dirigir o
rastrcamento destes casos traz resultados benéficos.

Estudantes “tradicionais” versus “niio tradicionais

Muitas das escolas médicas norte-americanas
acolhem um contingente numecroso dc cstudantes “'nio-
tradicionais”, identificados por virias caracteristicas,
como, por cxemplo, serem mais velhos, casados. jd
terem curso superior prévio ¢ excrccrcm, ou ja teremn
cxcrcido, outras atividades profissionais. Ncste cstudo
efetuado em Philadelphia (A edical College of Pennsyl-
vania), a Dra. Linda Nieman ¢ scus colaboradores 10
compararam o desempcnho dc cstudantes ““ndo-tradi-
cionais™ com cstudantcs “‘tradicionais’ em um examc
clinico objetivo cstruturado por estagdes, destinado a
avaliar competéncia médica global ¢, cspecificamente,
quatro categorias de competéncias: historia clinica, cxa-
m fisico, comunicagio com pacicntes ¢ conhecimento
médico. O grupo dc 78 cstudantes “‘nio tradicionais’™
cra mais velho ¢ continha mais mulheres que o conjunto
dc 78 cstudantes ““tradicionais’ analisados. Os rcsulta-
dos das multiplas comparagdcs cfetuadas entre os dois
grupos rcvelaram que os estudantes “‘ndio tradicionais”,
tendem a ter melhor desempenho na obtengao da histo-
ria clinica, mas nio ha diferengas significativas cntre os
dois grupos na competéncia médica geral ou nas outras
categorias estudadas.

Género ¢ habilidade de realizar entrevista médica
Neste trabalho, o Dr. Andrew Zweifler e seus

colaboradorcs!> . da Universidade de Michigan. em
Ann Arbor, testaram a hipdtese de que estudantes do
sexo feminino tém desempenho superior a de seus co-
legas dc classc do scxo masculino, cm uma cntrevista
visando avaliar o risco dc AIDS cm pacicntes simula-
dos. O grupo investigado constituiu-sc dc 83 mulheres
¢ dc 130 homens quc foram requisitados a cfctuar a
cntrevista em 3 casos dc pacicntes simulados: um ho-
mem bisscxual, uma mulher heterossexual ¢ um homem
hecterossexual. Cada um dos casos apresentava um ou
mais fatores comportamentais de risco para AIDS em
sua historia clinica. O descmpenho de cada cstudante ao
efetuar a entrevista foi avaliado empregando protocolos
dc obscrvagdces contendo componcentes para pontos cs-
pccificos da entrevista. Os cscorcs obtidos pclos estu-
dantes do sexo feminino para o desempenho geral foram
maiores do que os dos cstudantes do sexo masculino.
Além disso, as mulheres tiveram descmpenho superior
cm vdrios dos pontos especificos. como cmpatia. ausén-
cia de projegio de valores, habilidades nao—verbais ¢
uso de afirmagdes transacionais. Ndo so as mulhcres
tiveram desempenho geral supcrior aos dos homens.
nos 3 casos simulados. como tamb¢ém a difcrenga cntre
os géneros foi maior no caso simulado da mulher
heterossexual. Deste modo. {oi possivel concluir quc
cstudantes de Medicinado sexo feminino tém descm-
penho superior ao de seus colegas do sexo masculino
em uma entrevista para avaliagdo dc riscos para
AIDS, particularmente quando o ““caso’ entrevistado
¢ de uma mulher.

Politica de agiio afirmativa para apoio ao desempenho
académico de estudantes negros da Atrica do Sul

A politica dc scgregagdo racial (apartheid ™).
vigente oficialmente na Africa do Sul até 1986. teve. no
campo cducacional. duas caracteristicas marcantes: a)
a proibigio do ingresso de negros nas escolas médicas.
¢ b) aimposi¢do aos ncgros de um padrio de instrugiio
dclibcradamentc infcrior. dc modo a incapacita-los a
progredir cm seus estudos. Segundo Rod Colbom!. a
escola médica da Universidade da Cidadc do Cabo
iniciou em 1988 uma politica dc agio afirmativa que
garantia accsso a cducagdo mdédica de matriculantes
negros e, também, permitia quc 0s mMcsMos prossegllis-
sem no curso regular, mesmo tendo resultados insatis-
fatorios. No entanto, cstas medidas loram ineficazes
uma vez que umnumero muito reduzido de estudantes
negros foiadmitido ¢ scus resultados foram muito insa-
tisfatorios. A partir de 1991, a csta politica de agio
afirmativa acoplaram-sc outras medidas, como: a) cria-
¢do de um programa dc apoio pedagogico. incluindo
aprimoramecnto no uso da linguainglesa: instituigdo da
figura de docentes monitores: ¢) institucionalizagio dc
flexibilidade curricular ¢ ¢) agdes de suporte social aos
estudantes negros. Estas providéncias resultaram cm
aumento substancial do nimero de matriculas anuais dc
cstudantes negros que, em 1994, atingiu cerca de 30%
dos ingressantes. Mais ainda, houvc scnsivel progresso
no desempenho dos estudantes negros, com mais de
68"% dcles atingindo as metas académicas previstas. A
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comparagdo entre as duas fascs da politica dc agdo
alfirmativa desenvolvida na Faculdade de Mcdicina da
Universidade da Cidade do Cabo cnfatiza a nccessi-
dade de se incluir [lexibilidade curricular, apoio aca-
démico c suporte social para que objctivos propostos
sejam alcangados.

Estilos de aprendizagem de estudantes de Medicina

Virios modelos sdo usados para descrever os
estilos dc aprendizagem dc estudantes universitarios.
Um modclo amplamentc accito define trés perfis: ““su-
perflicial”, ““profundo™ ¢ “realizador”. A prcvaléncia
dos difcrentes estilos ¢ determinada por caracteristicas
do proprio estudante, pclo sistema de ensino ¢ por
caractceristicas departamentais. Neste trabalho, oDr. R.
[. Hilliard?, investigou a ocorréncia destes difcrentes
cstilos nos estudantes da Faculdadade de Medicina da
Universidade de Toronto cmpregando, para tanto, ins-
trumento validado. O perfil mais prevalente foi o do
estilo ““profundo™, seguido do “‘supcrficial”, que foi
seguido do cstilo ‘‘realizador”. Ndo houvc diferengas
entre classcs, scxo ou estado civil. A idadc ¢ a cscolari-
dade prévia constituiram fatores importantes, uma vez
que estudantes mais velhos e aqueles com curso supe-
rior prévio tinham tragos mais fracos dos estilos *‘su-
perficial”” e “‘realizador”. Detectaram-se, ainda, impor-
tantes relagdes cntrc métodos dc cstudo e estilos dc
aprendizagem. Estudantcs mais interessados cm
“aprender’ e com maior motivagdo e organizagao para
cstudar eram mais freqiicntemente detentores do estilo
“profundo”. Por outro lado, cstudantes mais intercssa-
dos em obter notas altas e que dispendiam maior nitme-
ro de horas cstudando, apresentavam o cstilo
“realizador”. O mcdo de “‘falhas™ esteve freqiicntc-
mente associado ao estilo “‘supcrficial’’ de aprendiza-
gem. Houve, também, alguma correlagio entrc cstilos
dc aprendizagem e notas finais obtidas. Notas mais altas
foram correlacionadas com o estilo “rcalizador”. No
cntanto, ndo houve correlagdo cntrc notas obtidas ¢ a
ocorréncia dos cstilos “‘superficial” ou “‘profundo’.
Deste modo, a caracterizagdo dc cstilos de aprendizado
¢ ouso de instrumentos especificos para a sua identifi-
cagdo foram utcis para o entendimento do modo pclo
qual os estudantes de Medicina aprendem.

Comentarios

A formagido profissional dc um bom médico é
freqiientementc vista pela cscola médica, simplesmen-
te, como uma questdo de sclecionar os “‘meclhores™
dentre os candidatos a matricula no primeiro ano c
propiciar a eles o cnsino e o treinamento adequados. De
fato, os estudantcs de Medicina em qualquer lugar do
mundo sdo, realmente, pessoas de desempenho cscolar
supcrior e, provavclmente, detém as notas escolarcs
mais altas, em comparagdo com as dos alunos de outros
cursos dc graduagdo da Universidade, principalmente
quando se consideram os rcsultados admissionais ou
pré-admissionais. Mesmo naquelas escolas médicas
ondc sc estabeleceram politicas especificas destinadas
a dar oportunidades a pessoas oriundas dc minorias
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A importincia das caracteristicas pcssoais...

étnicas ou religiosas, ou dc grupos sociais, como vem
crescentemente ocorrendo em outros paises ! os estu-
dantes sclecionados sdo, cm geral, os de melhor desem-
pcnho académico.

A questdo da "qualidade™ do ingréssante, entre-
tanto, € habitualmente entendida cxclusivamente sob
o prisma dos aspectos cognitivos. Consideram-sc, cm
muitas escolas, as notas obtidas nos diferentes niveis
pré-universitarios ¢ valoriza-se, especialmente, o de-
scmpenho cm cxames destinados a medir cspecifi-
camente o conhccimento acumulado durantc longos
periodos de cstudo.

Igualmente, durante o curso dc graduagdo, os
procedimentos de avaliagdo do cstudante cursando
qualquer uma das escolas médicas do mundo ocidental
contém, ainda. énfase acentuada nas habilidades perti-
nentes ao dominio cognitivo7.

No entanto, comcga gradualmente a ser rcconhe-
cida a importincia do papcl de um nimero variado dc
caracteristicas pessoais nas difcrentes etapas da cduca-
¢ao do médico. O conjunto diversificado das carac-
teristicas pessoais dos cstudantes incluem fatores
relativamente bem conhccidos como idade, género,
estado civil, origem racial ¢ cultural, religido, ctc.
que, certamente, desempenham um papel relevante no
aprendizado ¢ no descmpenho dos estudantes de Medi-
cina. Entrectanto, o conhecimento sobrc a participagio
de cada um destes fatores, isoladamente ou em intc-
ragdo dindmica, estd muito longe de ser complcta-
mente dominado.

Por outro lado, a investigagio cientifica no cam-
po educacional comega a revelar outras caracteristicas
pessoais mais profundas, bem como a descrever quali-
dades mais complexas. cuja importincia merecc scr
determinada®¢ . Incluem estc conjunto, entre outros
elementos. as caracteristicas psicossociais, ¢ dc per-
sonalidade os dilcrentes estilos de aprendizagem c os
tragos de personalidade determinantes de qualidades
pessoais marcadamente negativas, tanto para a pratica
da profissio médica, quanto para a vida civil.

Em muitas escolas médicas inovadoras do
Hemisf¢ério Norte, a avaliagdo das caracateristicas
pessoais, ndo-cognitivas. ja csta delinitivamente incor-
porada nos procedimentos de admissdo ao curso de
Medicina®. Entrevistas pcssoais, observagdes do com-
portamento do candidato cm scssdes de trabalho em
grupo, analise detalhada dos ““curricula vitac™, o exame
dc topicos especificos em cartas autobiograficas escri-
tas pelos candidatos constituem algums das inumeras
técnicas destinadas a estimar com a maior acurdcia
possivel. quais os mclhores candidatos, dominio de
conhccimento e capacidade intelectual a parte. Reco-
nhece-se, nestas escolas, que o médicodeve deter um
conjunto variado de caractcristicas,muitas das quais
ja devem cstar presentes no momento do ingresso ao
curso médico.

Do mesmo modo, os modemos métodos dc ava-
liagdo de compcténcias clinicas ja incorporam a abor-
dagem dc caracteristicas pessoais increntes ao
relacionamento empitico ¢ de téenicas validas ¢ fide-
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dignas para a dctecgdo precoce de qualidadcs negativas,
respeitoso com pacientes, familiares, colegas ou outros
profissionais, a qualidade da compaixio, os atributos
da determinagiio, da perseveranga ¢ da tolerincia,
entrc outros exemplos2.6, Tem sido, também, crescentc
a prcocupagido de algumas cscolas médicas com o de-
senvolvimento como a desoncstidade, a falta de integri-
dadc, os tragos sociopaticos de¢ pcersonalidade etc.

Nesta sessio da Sixth Otiawa Conference on
Medical Education foram apresentadas contribuigdes
importantes ao conhccimento sobre o tema *“Caractcris-
ticas dos Estudantes™. Aspectos como a prevaléncia de
diferentcs filosofias de vidaentre estudantcs dediferentes
niveis’, a importincia de se considerar habilidades anali-
ticas ¢ de comunicagdo verbal ¢ cscrita na selegio de
candidatos & escola médica® , métodos para identificar
cstudantes com qualidades pessoais negativas e medidas
para abordar esta situagiol2, diferengas cntre estudantes
“tradicionais’’e “ndo tradicionais™ quanto ao dcsempe-
nho clinico'9, as relagdes entre géncro ¢ a habilidade de
realizar cntrevista médica especifical® | as difcrentes cs-
tratégias dec uma cscola médica sul-atricana para lidar com
caracteristicas desvantajosas criadas por uma politica na-
cionalde ““aparthcid’’! ca prevaléncia de diferentes estilos
de aprendizagem e a sua relagdo com os hdbitos de estudo
¢ 0 desempenho escolart,

Esses dados rcflctem uma tendéncia geral em
Educagio, em valorizar ¢ investigar os multiplos deter-
minantes doproccsso deaprendizagem e da formagio c
do desenvolvimento do scr humano.,

No quc diz respeito ao processo dc formagao
profissional, cssa tendéncia vem sendo expressa por
mcio de estudos dc fatores cada vez menos centrados
cm modelos de ensino e na atividade diddtica do profes-
sor ¢ cada vez mais nas caracteristicas do cstudante,
enquanto sujeito que aprende.

Nesta pcrspectiva, redefincm-se, também, o per-
fil ¢ o papel do professor, que deixa de ser apenas um
individuo quc domina determinado conteudo e algumas
técnicas didaticas; deve tomar-seum educador que pos-
sui, além dos atributos descritos acima, uma compreen-
sdo mais ampla do proccsso dc aprendizagem e das
caractcristicas de seus alunos. Deve, também, o profes-
sor exibir comportamentos que denotem o dominio de
habilidades c atitudes, cuja incorporagio pelos estudan-
tes dependa muito da obscrvagio repetida da atuagio
profissional de¢ ““modelos’” adequados.

Entrctanto, parece-me claro que o dimensiona-
mcento adequado do papel das diferentes caracteristicas
dos estudantcs, na Educagio Médica, vai depender do
aumento do conhccimento disponivel sobre esse tdpico.
Neste sentido, ¢ oportuno delincar, pelo menos, trés
areas de interessc ou linhas principais dc investigagao.
A primeira delas inclui a descrigdo dc novas caracte-
risticas ¢ a investigagao de novos aspectos de algumas
das caractcristicas dos estudantes que ja sdo razoavel-
mente bem conhecidas. A scgunda drca rclaciona-se
com a investigagdo sobrc a utilidade ¢ o potencial dos
instrumentos e técnicas cmprcgadas para a exploragio
das caracteristicas dos estudantes. A terceira arca quc é,

10

possivelmente. a mais importante, ainda que notavel-
mentc dificil, diz respcito a intcragio entre o conhcci-
mento acumulado sobre cste assunto e os difcrentes
componcntes do processo cducacional em Mecdicina.
Esta drea esta rclacionada com as sérias implicacocs da
diversidade das caracteristicas dos cstudantes em topi-
cos altamente rclevantes como: selegiio ¢ admissao de
cstudantes, adaptagio dos estudantes ao curriculo,
desenbo de novos cursos, métodos educacionais ¢
abordagens curriculares, desenvolvimento de téeni-
cas destinadas a modificagio de caracteristicas dos
cstudantes, aconselhamento sobre opedes de carrei-
ra, treinamento vocacional ¢ selegio para programas
dc formagio pds-graduada. cntre outros.

As escolas médicas. em todo o mundo. acham-sc
constantemente sob a influéncia de fatorcs dec ordem
politica, social ¢ linanceira. que podem dctecrminar im-
portantes modificagdes em scus destinos institucionais
¢ cm suas estratégias educacionais. A isto acresce-sc 0
desafio representado pelas modificagdoes ambientais.
pelo aparccimento de novas doengas ou pelo recrudes-
cimento dc condigdcs morbidas tidas como controladas.
Este conjunto dc fatores requer mudangas na Educagao
Meédica e. freqiicntemente. impde a necessidade do de-
scnvolvimento de novas habilidades e atitudes. Assim
sendo. a resposta das escolas médicas a estes fatores
somente sera apropriada c cfctiva se houver o enten-
dimento complecto do papcl das caracateristicas pes-
soais dos cstudantes de Mcedicina e se as institui¢dcs
forem capazes de produzir conhccimento novo so-
bre estes topicos ¢ dc incorpord-los em suas ativi-
dades educacionais.
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Summary

Abridged abstracts of selected papers on ~Char-
acteristics of Students’ presented at a recently held
international meeting on Medical Education are pre-
sented. A number of topics were covered, including
gender, life philosophy, “traditionalism”, analvtic and
communication skills, screening of medicalstudents
with negative personal characteristics and learning
stvles. The importance of non-cognitive atributes in
different stages of Medical Fducation is stressed. Re-
search on new aspects of well knovw characteristics,
disclosure of new abilities and studies on methods for
the investigation of personal characteristics of medical
students are strongly needed. Production and incorpo-
ration of new knowledge on personal characteristics of
students will increase the appropriatedness and ¢ffec-
tiveness of Medical Education.
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o Non-cognitive variables;
e Medical Education;
o Admission of students assessment.
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