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RESUMEN: El uso de las nuevas tecnologias en diferentes contextos de actividad ha supuesto un
cambio social con fuertes implicaciones en la educacion. Esto hace necesario un compromiso activo de
las escuelas y de sus agentes educativos. Para ello, el objetivo de este estudio es analizar la introducciéon
delas TIC en la escuela y, en especial, el papel del Smartphone dentro del aula. Tras un analisis tedrico
sobre la materia, se ofrecen algunas consideraciones e indicaciones relevantes para que profesionales
del ambito educativo puedan profundizar en la introduccion del smartphone en las aulas.

Palabras clave: Desarrollo profesional docente. Planificacién Curricular. Smartphone. Tecnologia
educativa.

ABSTRACT: The use of new technologies in different contexts of activity has brought about a social
change with strong implications for education. This calls for an active engagement of schools and of
their educational agents. . The objective of this study is to analyze the introduction of ICT in school
and, especially, the role of the Smartphone in the classroom. After a theoretical analysis on the matter,
some relevant considerations and indications are provided so that professionals in the educational
field can deepen their understanding of the introduction of smartphones in the classroom.

Keywords: Teacher professional development. Curriculum Planning. Smartphone. Educational
technology.
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INTRODUCCION DEL SMARTPHONE EN LA ESCUELA INFANTIL

Introduccion

Las Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacién (TIC) han generado un cambio social y
educativo muy importante en la vida de todas las personas y se han convertido en una de las “formas culturales
emergentes” mas importantes que afectan al tiempo de ocio de los jovenes y a la infancia. En consecuencia,
parece un imperativo que las TIC entren en la escuela, en cualquier nivel educativo, rompiendo las posibles
barreras que puedan presentarse en su utilizacion, especialmente las que a nivel econdémico se refieren.

En este contexto, las relaciones entre los nuevos medios digitales y el aprendizaje se han convertido
en un objeto de estudio en el ambito de la educacién con una intensidad cada vez mayor. Autores tan
significados como Jenkins (2006), Jenkins et al. (2016), Gee (2008), Salen y Zimmerman (2004) o Buckingham
(2003,2011), reconocen en diversas tecnologias (ordenadores, dispositivos moéviles, videojuegos tradicionales,
exergames, comunidades online, redes sociales, etc.) un enorme potencial educativo, ya que permiten a los
estudiantes favorecer procesos cognitivos, desarrollar competencias, adquirir nuevos conocimientos y generar
actitudes de respeto al entorno y colaboracidn con otras personas.

Para contribuir a un desarrollo cognitivo y social adecuado en este nuevo espacio de intersubjetividad
generado por las TIC, las escuelas como instituciones deben comprometerse de forma activa en estas nuevas
formas de comunicacion y participacién, promoviendo el desarrollo de un conjunto de competencias
culturales y habilidades sociales que los jovenes necesitan en el nuevo paisaje mediatico.

Fomentar estas habilidades sociales y competencias culturales requiere un enfoque mas sistematico
de la educacién en los medios. Todos los agentes involucrados en la formacién de los jovenes tienen que
aportar para ayudar a los estudiantes a adquirir las habilidades que necesitan para convertirse en participantes
plenos en nuestra sociedad (Jenkins, 2006).

Por esto, un buen disefo, desarrollo y evaluacion de la practica educativa siempre es una herramienta
que allana el camino del éxito en las intervenciones. Como no podria ser de otra forma, esto implica una
planificacion previa que analice los elementos curriculares cuidadosamente con el fin de facilitar el éxito de la
intervencion. Los docentes tienen un papel muy importante en este proceso, y no siempre estan preparados
a nivel formativo ni de recursos, lo que genera un cierto rechazo a promover nuevas practicas educativas.

Sin embargo, tal como sefialala UNESCO (2021) en las conclusiones de su informe de seguimiento
dela educaciéon en el mundo de 2023 sobre tecnologia y educacion, aunque la tecnologia es una parte esencial
de la educacion, sus ventajas no son universales y existen diferentes puntos de vista sobre su efectividad.
La tecnologia aporta muchas ventajas en educacion, pero hay mucho que debatir y mejorar, incluyendo el
compromiso de legisladores, profesionales e investigadores a centrarse en como ofrecer aprendizaje de calidad
de forma mas igualitaria.

Para avanzar en estas ideas, se analiza la introducciéon de las TIC en la escuela, centrando la
atencion el Smartphone, ya que es una de las tecnologias mds potentes a nivel social. Para ello, se analizan
las diferentes teorias y autores relevantes en la materia, que aportan una visién actual del panorama
educativo y sus necesidades; se profundiza en la influencia que las tecnologias presentan en el desarrollo
del individuo, especialmente el smartphone, ya que su inmersion en la vida cotidiana de los mas pequefios
estd abriendo nuevos escenarios de desarrollo; se abordan los diferentes beneficios y riesgos asociados
a su introduccion en el aula, con el fin de poder superar barreras y transformarlas en potencialidades
educativas; se presentan algunas investigaciones previas que verifican la importancia de la introduccién del
Smartphone dentro de las aulas con practicas exitosas; y se ofrecen algunas consideraciones e indicaciones
relevantes para que profesionales del ambito educativo puedan iniciarse y/o profundizar en la introduccién
del smartphone en las aulas.
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Las Tecnologias de la Informaciéon y de la comunicacién en el aula

El uso de las nuevas tecnologias en Diferentes contextos de actividad ha supuesto un cambio
social con implicaciones en la educacion y el desarrollo del individuo que han cambiado nuestra forma de
relacionarnos y de aprender durante los ultimos 35 afios.

Este factor incurre en que el aprendizaje de los mas pequenos es diferente al que se presentaba en
generaciones anteriores. Asilo argumentan diferentes expertos, como Cabero Almenara y Marin Diaz (2017),
Choi et al. (2015) o Phillips y Trainor (2014), entre otros, quienes insisten en la importancia de ofrecer una
educacion adaptada a las nuevas necesidades de aquellos nacidos en la sociedad tecnoldgica. A esta nueva
educacion, denominada alfabetizacion digital (Aguaded; Pérez, 2006), cada vez se le suman mas seguidores
que intentan propulsar la formacién en un uso adecuado de estas herramientas entre los mas jovenes.

Esta nueva situacién también requiere un cambio en el profesorado. Este cambio tiene que ir
acompanado de una formacion inicial adecuada, ya que una de las principales barreras para que el profesorado
se involucre en las innovaciones mediadas por TIC viene dada por la inexperiencia o la inseguridad, tanto a
nivel tedrico como practico, en ambos aspectos (innovacion y tecnologia en el ambito educativo). Por ello,
la formacién adecuada en el uso y desarrollo de las TIC también conlleva a formar a los docentes.

En consecuencia, Sandoval et al. (2012) sostienen que existen tres necesidades sociales a las que
la educacion ha de dar respuesta:

o Los nuevos perfiles de alumnos que requieren utilizar y formarse en y para las TIC.
 Unanueva alfabetizacion digital que dé respuesta a las demandas educativas de las nuevas generaciones.
« Laampliacion de la perspectiva docente en torno al uso de las TIC en las aulas.

Por su parte, Urefia (2016) sefiala que la inclusién completa de las TIC en el curriculo presenta
una triple dimension:

« Considerar la inclusion de las TIC como herramienta diddctica para el apoyo del desempefio del
ejercicio docente.

« Entenderla como una medida para potenciar un uso eficiente de las TIC por parte del alumnado.

« Considerar su inclusiéon como un objeto de andlisis critico y de conocimiento ante su utilizacion.

Desde esta perspectiva, parece razonable plantear que la escuela, como institucion, no puede
dar la espalda a los cambios en su entorno y debe acometer los cambios necesarios para adaptarse a estas
nuevas herramientas de interaccién y comunicacién que tienen un papel importante en la vida de los
nifios y adolescentes.

Como sefiala Jenkins (2006) tanto las escuelas como las familias tienen roles especificos que desempenar
en sus propios espacios de socializacion para contribuir al desarrollo de competencias tecnoldgicas y sociales que
permitan a los jovenes adquirir las habilidades necesarias para convertirse en participantes plenos en la sociedad
actual. Esto es lo que implica este concepto de alfabetizacion digital que no descarta las formas tradicionales de
alfabetizacion, sino que propone la expansion de las habilidades mas tradicionales a un contexto mas actualizado
en el que las nuevas tecnologias con toda su complejidad estan en el eje de las relaciones sociales.

Beneficios, riesgos y potencialidades del smartphone en el aula

Las TIC no se posicionan como buenas ni malas dentro del ambito educativo, sino que dependen de
los usos que se den de ellas. Ademas, pese a que no se puede afirmar que exista una relacion directa de causa
y efecto entre el uso de las TIC a nivel educativo con los resultados pedagégicos alcanzados, si se destacan
caracteristicas positivas de su uso en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Cad. Cedes, Campinas, v. 44, n. 123, p.207-219, Maio - Ago., 2024 209



INTRODUCCION DEL SMARTPHONE EN LA ESCUELA INFANTIL

A nivel general, se pueden identificar algunos beneficios que ofrecen las TIC al introducirse dentro
del aula, por ejemplo, la motivacion del alumnado, la ubicuidad y asincronia en el aprendizaje (Coll Salvador;
Marti, 1990; Echeverria, 2008;; Sevillano, 2013).

Sin embargo, el aspecto fundamental que puede garantizar un impacto positivo en el rendimiento
académico o en el desarrollo de competencias y habilidades al utilizar tecnologias en entornos educativos
formales radica fundamentalmente en el disefio y la planificacién de los programas educativos que las
incluyen, como hemos contrastado en numerosos estudios realizados anteriormente que han obtenido
resultados significativos en este ambito (Gémez Hernandez; Del Castillo Fernandez, 2019; Gomez Hernandez
etal., 2022; Gomez Hernandez et al., 2023; Merino-Campos; Del Castillo Fernandez, 2016; Merino-Campos;
Del Castillo Fernandez; Pascual-Gomez, 2023; Merino-Campos et al., 2023; Merino-Campos; Del Castillo
Fernandez; Medina-Merodio, 2023; Rodriguez Cubillo et al., 2022).

Si centramos la atencion en el teléfono mévil como herramienta educativa, se pueden destacar diversos
aspectos psicopedagdgicos como beneficios asociados al uso de Smartphones en las aulas. Por ejemplo, Gonzalez-
Lozoya y Lopez (2012) sostienen que pueden contribuir a fomentar la inclusion en el aula y el aprendizaje
cooperativo entre el alumnado. En la misma linea, Herrera y Fennema (2011) argumentan que mejora la
comunicacién y creaciéon de comunidades de aprendizaje, asi como el desarrollo de la identidad personal.
Autores como King et al. (2008) sostienen que el teléfono mévil puede contribuir de manera significativa a
adquirir y afianzar contenidos especificos de diferentes areas. Del mismo modo, el teléfono moévil parece ser un
fuerte aliado de las relaciones interpersonales, el liderazgo y la gestion grupal (Herrera et al., 2008).

Para Sevillano (2013), las principales utilidades beneficiosas del uso del teléfono mévil en el ambito
educativo se centran en la conectividad, las fotografias y el Global Positioning System, que abren grandes
posibilidades, asi como en los mensajes gratuitos (destacando aplicaciones como Telegram o WhatsApp,
ademads de las redes sociales). En especial, permite desarrollar la coordinacién y la 16gica. Este abanico
de posibilidades se ve reforzado con el Smartphone, que permite acceso al correo electrénico, mensajeria
instantdnea, construccion de archivos de diferente indole, toma de apuntes, intercambio de apuntes, acceso
a libros digitales, reproduccién de musica, etc.

También podemos destacar aspectos técnicos como los principales elementos que proporcionan
beneficios psicopedagdgicos, como han sefialado Alvarez y Edwards (2006), Cabero Almenara (2006) o Herrera
y Fennema (2011). Esto se puede deber a que el teléfono mévil es un instrumento relativamente pequefio,
con posibilidad de conexion a redes inalambricas, donde se puede compartir informacion rapidamente (o
de manera inmediata) y a distancia, que facilita la comunicacion entre las personas, etc.

Como indica Escalera (2010), otras ventajas que ofrece este tipo de tecnologia se centran en ciertas
ideas como: (a) progresivamente estos dispositivos son mas accesibles, potentes y con mayor conectividad;
(b) estas herramientas se comunican entre si; (c) cada vez hay mds lugares con acceso libre a internet; (d) se
rompen las barreras espaciales y temporales.

Por tanto, las principales ventajas derivadas de la utilizacion del teléfono movil en el ambito
educativo son (Campazzo et al., 2011; Coll Salvador; Marti, 1990; Echeverria, 2008; Garcia-Laborda et al.,
2012; Herrera; Fennema, 2011): la ruptura espacial, la ruptura temporal y la inmediatez en la transmisién
del mensaje.

Ademas, tal como afirma la UNESCO (2014) en su Estrategia de Educacion 2014-2020, las
estrategias docentes basadas en las TIC, siempre que estén fundamentadas en la pedagogia, pueden ser un
recurso muy importante para facilitar la educacion basica para grupos de dificil acceso o en situacion de
riesgo de exclusion, al mejorar el acceso, reducir la desigualdad (especialmente para las nifias y las mujeres)
y promover el desarrollo de recursos educativos de buena calidad.
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Algunas de las desventajas mas representativas ligadas al uso de las TIC en el ambito educativo se
focalizan en la brecha generacional, la posibilidad de adiccion y el riesgo de generar violencia (Coll Salvador;
Marti, 1990; Echeverria, 2008; Sevillano, 2013).

Focalizando la atencién en la tecnologia mévil, Sevillano (2013) destaca que algunos de los
riesgos asociados se centran en: (a) el alto coste de adquisicion; (b) la ergonomia de algunos aparatos que
resultan pesados, con pantallas pequefias, que fomentan la brecha digital, que precisan ser cargados, con
limites de almacenamiento y con problemas de conectividad; (c) la posibilidad de crear dependencia; (d) la
generacion de discernimiento, con informacién abundante, difusa y opiniones que dificultan la seleccion de
la informacion veraz y relevante. Del mismo modo, Escalera (2010) sefiala que algunas de las desventajas
derivadas del teléfono movil son: (a) la pantalla de los dispositivos es reducida; (b) internet mévil no esta
muy extendido en la actualidad, aunque entre los jovenes se comienza a utilizar con mayor frecuencia; (c)
los teléfonos moviles quedan obsoletos en poco tiempo. También, cabe senialar que estos recursos pueden
generar adiccion, especialmente entre los jovenes sin alfabetizacion digital (Berrios; Buxarrais, 2005; Naval
et al., 2003). Ademas, a través del teléfono movil se puede facilitar el acoso y el ciberacoso (Avilés, 2009).

Las tecnologias como instrumentos mediadores en el desarrollo del individuo

La tecnologia es una herramienta que puede intervenir en multiples procesos. En el caso del
desarrollo del individuo, también juega un papel imprescindible. Si las diferentes tecnologias estan presentes
en la vida de las personas, el desarrollo de cada individuo se vera afectado directamente tanto por las
herramientas culturales que tenga a su alrededor como por el uso que se den de ellas. Extrapolando esta idea
al ambito educativo, las tecnologias juegan un papel importante como herramientas psicopedagdgicas que
intervienen en el proceso de aprendizaje.

Vygotsky (1977) explica que la mente no es un componente del sistema, sino que es el producto
emergente de la interaccion entre las personas, los objetos y los artefactos en la actividad. Desde esta
perspectiva, el sujeto, el entorno y los objetos e instrumentos mediadores (medios semidticos) no estan
encajados o colocados unos dentro de otros, sino que se constituyen como momentos de un simple proceso
de vida (Cole; Engestrom, 1993).

Desde esta perspectiva, la mente es una cualidad sistémica de la actividad humana mediada
culturalmente. Segtin Wertsch (1991), cualquier actividad estd mediada por factores presentes en el entorno,
los cuales condicionan la acciéon humana. En este caso, el individuo produce una respuesta ante un estimulo
determinado. No obstante, no se trata de un proceso sistémico e igualitario para todos los individuos, sino
que los instrumentos que interactiian entre la persona y el estimulo vienen determinados por la cultura que
rodea dicha acciodn, y el producto final se centra en la participacion social y el uso de instrumentos culturales.

Al respecto, Vygotsky (1977) diferencia entre dos instrumentos diferentes:

« Instrumento técnico, que es aquel instrumento que modifica directamente el entorno.
« Instrumento psicoldgico, que es el instrumento que se usa como mediador en la tarea desarrollada,
tiene caracter simbdlico y no modifica el estimulo directamente.

En consecuencia, Wertsch (1991) sostiene la necesidad de hablar de un conjunto de instrumentos
culturales (p. e.: el ordenador, la musica o el arte) entre los que se encuentra el Smartphone. Por su parte,
Cole (1996) se manifiesta en contra de la denominacién de instrumento a los elementos de mediacion,
otorgandoles el nombre de artefactos. En este caso, se asocia con un objeto y su definicion se focaliza en la
idea de construccion histdrica, en el sentido de que se entiende por artefacto aquel material que se ha ido
modificando como consecuencia de su proceso de creacion, desarrollo y usos a lo largo de la Historia.
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Por todo ello, instrumentos o artefactos configuran elementos importantes que utilizamos en nuestro
dia a dia para interactuar con los demas. El uso que demos de ellos va a depender de los antecedentes historicos
en relacion con dicho elemento y su impacto sociocultural. De esta forma, se crean modelos culturales que
presentan ciertas caracteristicas entre generaciones y que condicionan los elementos mediadores.

Los nuevos lenguajes, narrativas, simbolos, economias, politicas e, incluso, las modas actuales
giran en torno a las TIC, por lo que, en este aspecto, se han convertido en instrumentos protagonistas de
practicamente cualquier acciéon mediada del siglo XXI.

En definitiva, las TIC actiian como instrumento mediador en el proceso de ensenanza-aprendizaje
con el fin de garantizar el pleno desarrollo del individuo ligado a los aspectos socioculturales que le rodean.

Si a nivel social, en la vida cotidiana de los mas pequeios, estan presentes las TIC, pero a nivel
educativo obviamos este factor y declinamos el proceso educativo a favor de un sistema totalmente analdgico,
el desarrollo del individuo se vera afectado. En este sentido, se ha de garantizar un equilibrio entre sociedad
y educacion, con el fin de utilizar el sistema educativo como una herramienta que forme a los ciudadanos
hacia una participacién social plena. En este sentido, si las TIC configuran un patrdn social claro, han de
adentrarse en las aulas para garantizar la armonia, dar una respuesta a las nuevas generaciones y ofrecer una
alfabetizacion de calidad a todos los ciudadanos.

Innovaciones con smartphones en el aula

Se pueden encontrar algunas investigaciones que utilizan el Smartphone en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Dentro del ambito de la educacién formal, en su mayoria, las investigaciones se
centran en la etapa de Educacion Superior para lograr diferentes objetivos: potenciar la interaccion entre
alumnado y profesorado (Gan; Balakrishnan, 2017; Marcos-Ldpez et al., 2009), facilitar el acceso a los
contenidos de los cursos (Chacon-Rivas; Garita, 2013; Kuklinski; Brandt, 2010), incrementar el aprendizaje
y la motivacién del alumnado (Wang et al., 2008) y potenciar el pensamiento creativo y la capacidad
de resolucion de problemas (Bae; Lee, 2017). No obstante, en otras etapas educativas, como Educacion
Secundaria, también se pueden encontrar estudios al respecto persiguiendo diferentes objetivos como:
desarrollar contenidos cientificos (Poot, 2011), mejorar las limitaciones de las tecnologias interactivas,
fomentar un mayor aprendizaje colaborativo, facilitar una mayor interacciéon en clase en grandes
conferencias, resolver la comprension errénea de contenidos (Chuang, 2017), promover el aprendizaje de
una segunda lengua (Andujar-Vaca; Cruz-Martinez, 2017) o facilitar la promocion de actividades fisicas
(Costa et al., 2016).

Si bien es cierto que en etapas mds tempranas la tendencia a incluir el Smartphone en
el aula se limita con mayor facilidad, apostando por otras tecnologias, también se encuentran
investigaciones al respecto. De este modo, se destacan algunas de ellas como el aprendizaje positivo
del patrimonio cultural (Joo-Nagata et al., 2017), la realizacién de videos educativos por parte del
alumnado (Gonzalez-Lozoya; Lépez, 2012), la mejora de los procesos cognitivos y habilidades
sociales de los alumnos con algtn tipo de discapacidad (Fernandez; Rodriguez, 2010), el desarrollo
de habilidades de escritura narrativa en una segunda lengua (Chen et al.,, 2017), el desarrollo de
contenidos (Druin et al., 2002; Geronimo-Castillo et al., 2005; Gerénimo-Castillo; Sturm, 2006;
Geronimo-Castillo; Rocha-Trejo, 2007; Zurita et al., 2005). Asi se destaca, dados sus logros, el estudio
realizado por Vernadakis et al. (2015), en el que, tras una intervencidn educativa de ocho semanas
mediadas por exergames, se consigue mejorar significativamente el desarrollo motor grueso del
alumnado participante.
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La etapa de Educacion Infantil es la que mas limitaciones encuentra en torno a la introducciéon
de Smartphones dentro del aula como mediadores del proceso de ensefianza-aprendizaje. Este sentido,
destacan tres investigaciones. La primera utiliza videojuegos y, combinando un disefio cuasi-experimental
(pre-test y post-test con grupo experimental y control) con un estudio de caso (observacion participante),
los resultados apuntan que, tras seis meses de aplicacion, se producen mejoras motrices relacionadas con la
habilidad de salto (Caviativa, 2016). Las otras dos investigaciones, en este caso mediadas por Smartphones,
logran mejoras en cuanto al desarrollo de la psicomotricidad fina (Fombona; Roza Martin, 2016) y la mejora
de ciertas habilidades de motricidad gruesa combinadas con el desarrollo de motricidad fina (Delgado-
Mata et al., 2009).

Consideraciones finales

Atendiendo a las palabras de los expertos en torno a la descripcion de las caracteristicas, beneficios
y riesgos, potencialidades, influencia en el desarrollo del individuo y estudios previos, a continuacion, se
recogen una serie de recomendaciones para que los docentes interesados en innovar a partir de la introduccién
de tecnologias y, en especial, los smartphones en el aula tengan en consideracion.

o Laintroduccion de la tecnologia no es el objetivo, sino el medio y herramienta para llegar
al aprendizaje.

« Laeducacién no ha de quedarse al margen de los avances sociales. En este sentido, las herramientas
que configuran un factor importante en el desarrollo del individuo y que estan presentes a nivel
social han de incluirse en las aulas como una herramienta mas de aprendizaje.

« Laeducacion juega un papel primordial en la formaciéon de los mas pequefios. En este sentido, ha de
formar a los ciudadanos para una participacion activa y responsable en la sociedad. En este sentido,
el caracter formador y, en especial, preventivo de la educacion es primordial en el uso de las TIC en
el aula y fuera de ella. En este sentido, y teniendo en cuenta los riesgos que se asocian alas TICy, en
caso particular, al smartphone, (que son la adiccién y violencia) la escuela ha de adelantarse para
trabajar en su minimizacion. Por tanto, disefiar unas normas de utilizacién comunes y respetadas
por todos es un paso importante que se ha de dar antes de su introduccion.

» No hay que tener miedo a la introduccién de las TIC en el aula. Los docentes son expertos en la
materia y los alumnos son expertos es su utilizacién. En este sentido, el docente juega un papel
muy importante como guia en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

» La planificacion del disefio curricular ligado a la introduccién de las TIC es uno de los pasos clave
para garantizar el éxito de cualquier intervencion.

« Es importante revisar investigaciones previas asociadas a la introduccién del smartphone dentro
del aula con el fin de aprender tanto de los aspectos positivos como de los errores presentados con
anterioridad en experiencias anteriores.

« Estar en contacto con expertos en la materia y/o con docentes y profesionales del ambito educativo
que han desarrollado experiencias previas similares a las que se quieren desarrollar es enriquecedor
para el intercambio de ideas y orientacidn al respecto.

Estas recomendaciones son meras indicaciones, puesto que cada docente en el desarrollo de su
experiencia podra utilizar, ademas de estas indicaciones, su experiencia previa tanto a nivel profesional como

a nivel social con relacion a la utilizacidon de las TIC fuera del aula.
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