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INTRODUCAO

JEste artigo apresenta resultados de pesquisa que aborda os problemas
ambientais na cidade de Sdo Paulo, e no universo domiciliar por moradores de bairros
centrais e periféricos. A pesquisa é parte integrante de um projeto de avaliagdo das
condicdes ambientais urbanas em trés cidades do Terceiro Mundo, e foi
simultaneamente realizada nas cidades de Sao Paulo (Brasil), Accra ( Ghana) e
Jakarta (Indonésia) entre 1991 e 1995.

Os problemas ambientais urbanos sdo pesquisados no nivel domiciliar
através da percepcdo que as donas de casa tém da sua qualidade e condi¢oes de
vida. O meio ambiente é analisado a partir do entorno e do domicilio, condi¢cdes de
moradia e poder aquisitivo, condi¢des de habitabilidade, instalagoes sanitarias e de
higiene, identificacio dos problemas domiciliares referentes as condi¢des de
abastecimento de 4gua e de seu armazenamento, disposicio de residuos sélidos,
presenca de insetos e roedores e exposicdo dos moradores a insetos e roedores.
Abordam-se também as formas de acdo, em trés niveis diferenciados (agédo
governamental, comunitéria e individual) que os moradores consideram mais eficazes
para solucionar os problemas ambientais vividos e percebidos no domicilio e no seu
entorno em torno da 4gua, do esgotamento sanitdrio, dos residuos sélidos, da
qualidade do ar e da presenga de insetos e roedores.

A pesquisa de campo consiste numa amostra de 1.000 domicilios na
cidade de Sdo Paulo. A populacio alvo da pesquisa foram as donas de casa, por se
entender que estas tém um contato mais intenso com o cotidiano domiciliar e portanto
com os problemas ambientais. A amostra foi sorteada por regides homogéneas' que
compdem no total seis estratos sdcio-econdmicos, e foi estruturada a partir de critérios
estatisticos que agregam as regides com indices aproximados de qualidade de vida®.
Os distritos que compdem cada estrato apesar de configurarem um parimetro
homogéneo que lhes da uma dimensio de inser¢io bastante precisa na cidade quanto
ao petfil sdcio-econdmico, sdo um retrato da complexa configuragio sécio-espacial
da cidade. Assim, a maioria das regides na cidade representa um mosaico da
simultaneidade dos diversos tipos de moradia refletindo as condicdes de desigualdade
que coexistem na cidade.
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MEIO AMBIENTE URBANO E PRATICAS SOCIAIS

A reflexdo em torno das praticas sociais num contexto urbano marcado
pela degradacdo permanente do meio ambiente construido e do seu ecossistema
maior ndo pode prescindir nem da anélise dos determinantes do processo, nem dos
atores envolvidos e das formas de organizacido social que potencializam novos
desdobramentos e alternativas de acdo numa perspectiva de sustentabilidade
(JACOBI, 1997).

Por “meio ambiente”, se entende, um habitat socialmente criado,
configurado enquanto um meio fisico modificado pela acio humana. Parte-se do
pressuposto de que a percepcdo da questio ambiental, como qualquer outra em
geral, é uma resultante nio s6 do impacto objetivo das condigdes reais sobre os
individuos, mas também da maneira como sua interveniéncia social e valores
culturais agem na vivéncia dos mesmos impactos. O modelo de desenvolvimento
tem conduzido irremediavelmente a uma situagdo de degradacio ambiental atual
nas nossa cidades. O equilibrio do meio natural sofre grandes mudancas e de uma
forma quase insensivel, o ser humano sem deixar de ser um elemento do meio
natural, se transforma num fator determinante do mesmo, do qual depende
crescentemente o funcionamento da maioria dos ecossistemas e inclusive da sua
conservacao (JACOBI, 1995).

Os problemas ambientais decorrem do impacto da urbanizagio
predatéria sobre o ecossistema. Uma dinAmica urbana excludente e segregadora
determina uma paisagem cada vez mais marcada pela prevaléncia de estratégias
de sobrevivéncia que destroem a cobertura vegetal e privilegiam praticas de
deterioracdo do meio ambiente urbano (JACOBI, 1995a).

A pesquisa trata de aspectos muito diferenciados na percepciao da
populacio, uma vez que o contexto urbano do Municipio de Sao Paulo apresenta
enormes variacdes, indicativas, alids, das diferengas socio-econdmicas. Assim,
enquanto grande parte da populacio do Municipio habita regides extremamente
deterioradas do ponto de vista ambiental, outros setores da populacio o fazem em
regides, onde a deterioracdo da qualidade de vida, é muito menos intensa.

A relagido entre meio ambiente urbano e qualidade de vida é pensada
levando em conta aspectos estreitamente relacionados a uma abordagem
intersetorial da questio.

Ao analisar as relacdes entre meio ambiente urbano e qualidade de
vida tem-se como pressuposto estabelecer as mediacdes entre as praticas do
cotidiano vinculadas ao bairro e domicilio, o acesso a servigos, as condi¢des de
habitabilidade da moradia e as formas de interacido e participagido da populacio
(McGRANAHAN, 1993). Entende-se por percepcdes visio/ a compreensiao que
as pessoas tém sobre o meio ambiente no qual vivem e sobre a melhor forma de
preserva-lo e melhoré-lo. A reflexdo sobre as préticas sociais num contexto urbano
marcado pela degradacio permanente do meio ambiente construido e do seu
ecossistema maior ndo pode prescindir nem da anélise dos determinantes do
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processo, nem dos atores envolvidos e das formas de organizacido social que
potencializam novos desdobramentos e alternativas de agio numa perspectiva de
sustentabilidade. Nesse sentido, os argumentos de Beck (1992) relativos a
configuragio de uma légica de distribui¢io de riscos que afeta desigualmente a
populacio estdo presentes na formulacdo aqui desenvolvida que enfatiza que as
percepgdes sio afetadas por mediagdes sOcio-culturais. A percepcio sobre os
problemas e solucdes varia entre os diferentes grupos sociais, representando a
interpretacio especifica e particularizada dos fatores intervenientes, considerando
fatores qualitativos que pesam nas escolhas em torno do que os moradores pensam
sobre as praticas sociais e sua relacio com aspectos ambientais, entretanto é
importante considerar que, freqiientemente, os riscos factuais existentes no meio
ambiente sdo os principais determinantes do risco percebido.

Trata-se de compreender os elos entre os fatores objetivos e o seu
impacto nos crescentes impactos que interferem na relacio entre o meio ambiente
urbano e as condig¢des de vida, tendo como referéncia a dimensio de subjetividade
presente nas percepcdes dos moradores urbanos.

Abordam-se trés aspectos estreitamente inter-relacionados. O primeiro
refere-se ao conhecimento dos problemas ambientais do bairro e do domicilio,
notadamente aqueles mais vinculados a questdo ambiental, analisados a partir
dos vinculos que a prépria populacio estabelece entre o significado do problema e
sua repercussdo. O segundo esta relacionado com as préticas sociais e sua diversi-
dade, ndo s6 enquanto reflexo de uma determinada situagdo scio-econdmica,
mas também de fatores de cardter sdcio-cultural. Analisa-se estas praticas sociais
face a dinAmica das politicas publicas a partir das expectativas, da avaliagdo sobre
os servicos e do conhecimento da populacio sobre as condi¢des de funcionamento
dos servicos (4gua, esgoto, residuos solidos) e dos problemas existentes.

O terceiro vincula as formas como a populagio resolve ou considera
mais adequadas para resolver os problemas ambientais, e quais os meios para fazé-
lo. Este conjunto de aspectos permite levantar quais as percepgdes e solucdes
existentes para a populacio, observando a sua vinculacio 2 existéncia ou ndo de
consciéncia ambiental, assim como ao exercicio de praticas reivindicatdrias inseridas
num contexto de cidadania ativa no contexto sdcio-politico atual.

A anilise das préticas e percep¢des no cotidiano, permite observar e
analisar quais as diferencas entre as atitudes e praticas sociais das familias dos
diversos estratos sociais no Municipio de Sdo Paulo. Embora o cotidiano de cada
familia e seus condicionantes e estratégias assumam caracteristicas especificas, a
percepcio e adocido de determinadas praticas face a existéncia de problemas
ambientais e do seu impacto decorre do conjunto de relagdes sociais nos quais se
inscrevem as familias, notadamente aquelas que sido parte componente de um
universo de exclusio e parcos rendimentos.

Ao eleger o comportamento diante dos problemas do meio ambiente
urbano e suas relacdes intrinsecas e interdependentes com as condicdes de vida
busca-se apreender aspectos diferentes porém interligados, relativos a forma como
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os moradores urbanos vivenciam e enfrentam os graves problemas ambientais. De
um lado, as préticas individuais e, de outro o impacto das politicas e dos servicos
face a comunidade.

[sto possibilita identificar como a populagio hierarquiza os problemas
ambientais dentro do conjunto dos problemas urbanos; as relagoes destes problemas
com o seu cotidiano e como estes sdo (ou ndo) resolvidos ou enfrentados no seu
habitat, o que se concretiza observando a percepg¢do que a populagio entrevistada
tem sobre a existéncia/inexisténcia no cotidiano das inter-relacdes necessarias
entre o meio ambiente urbano e a qualidade de vida.

A anilise esta centrada em torno do nivel de consciéncia das pessoas
face a convivéncia cotidiana e sua vinculacido com as condi¢des do meio ambiente/
satide, assim como no nivel de engajamento ou relacio com a formulacio de
demandas politicas e as formas de acfo frente aos problemas ambientais e o seu
impacto na transformacgido das suas condicoes de vida (Jacobi, 1995,1999).

SAO PAULO: MEIO AMBIENTE E DESIGUALDADE SOCIAL

Na Regido Metropolitana de Sdo Paulo constituida atualmente por
39 municipios, o processo de ocupacio extensiva e desordenada do espago urbano
da cidade de Sao Paulo, da origem as periferias “desurbanizadas”, sem a infra-
estrutura urbana necessaria e a partir das praticas de ocupacio do espaco
conhecidas pela modalidade habitacional auto-construgio/casa prépria/
loteamentos periféricos.

A dinimica de “urbanizacio por expansio de periferias” produziu um
ambiente urbano segregado e altamente degradado com graves conseqiiéncias
para a qualidade de vida de seus habitantes, dando-se a partir da ocupacio de
espagos impréprios para habitacido, como por exemplo dreas de encostas e de pro-
tecAo aos mananciais, sendo que a ocupacgido destes espacos ocorreu principal-
mente a partir da habitacdo precédria e em regides carentes de servicos urbanos.

No Municipio de Sao Paulo, os maiores indices de crescimento da
populagdo ocorrem nas regides periféricas. Os dados do censo de 1991 indicam o
crescimento da populacdo paulistana nos bairros mais periféricos, e uma perda
de populacio pelos bairros centrais °.

Os dados sécio-econdmicos das décadas de 80 e 90 mostram que o
gradativo empobrecimento da cidade com o congelamento da renda per capita,
inflacdo, recessio e desemprego, se por um lado levou a2 multiplicacio dos corticos,
favelas, tornando mais ostensivos os bolsdes de miséria social/urbana, por outro,
provoca uma estagnacio na migracdo descontrolada e no ritmo de ocupacio das
dreas periféricas da cidade. A populacio favelada que representava 1% do total
da populagio em 1973, representa atualmente em torno de 19% da populagio, e
a populacdo das casas coletivas representa mais de 15%. Acrescentando-se
ainda as mais de 2,4 milhoes de casas precérias da periferia da cidade, as moradias
precarias no total abrigam mais de 60% dos paulistanos.
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A expansio do crescimento urbano encontra crescentemente barreiras
de ordem ambiental na medida em que as dreas adequadas a ocupacio urbana da
cidade acham-se praticamente comprometidas, o crescimento periférico ocorre
em 4reas inadequadas 2 ocupagdo, trazendo sérios riscos ao equilibrio ecolégico
local, bem como a qualidade de vida de seus habitantes.

As condicoes de moradia na cidade de Sdao Paulo, podem ser
consideradas de qualidade ambiental altamente questionavel. As praticas de
producio desordenada e irregular do espaco e a auséncia da acdo do Estado no
tocante as garantias de cumprimento da legislacio de uso e ocupacio do espaco
urbana, produziu nas periferias da cidade um conjunto de bairros onde prevalece
uma légica desorganizada de uso do solo e uma total precariedade nas condi¢des
de vida.

A qualidade da 4dgua dos mananciais da cidade é um dos mais graves
problemas que a populagdo enfrenta, na medida em que em algumas regides o
esgoto é lancado diretamente nas dguas destinadas ao abastecimento. Pratica-
mente toda a populagio tanto da RMSP (95,7%) quanto do Municipio de Sao
Paulo (98,0%) tem acesso a rede publica de dgua.

O alcance da rede de esgotos expandiu-se nos dltimos anos com a
conclusio de estagdes de tratamento de esgoto. A rede permite em 1998 a coleta
de 85% de todo o esgoto produzido na Grande Sdo Paulo, e a capacidade de
tratamento passou de 23% em 1992 para 50% em 1998.

Segundo dados oficiais em 1998, a cobertura de 4gua no municipio de
Sao Paulo abrange 98% da populagdo. Contudo, a presenca da rede de 4gua nio
¢ uniformemente distribuida pelos bairros que compdem a cidade.

A ocupacio irregular por loteamentos clandestinos, despejo de esgotos
in natura, destrui¢io da mata ciliar, assoreamento e despejos de entulhos,
descaracterizaram as represas como areas de protecio ambiental. Estima-se que
quase um milhdo de pessoas habitem em regides de protecdo aos mananciais, o
que corresponde a 36% do territério do municipio (547 km?). A cidade de Sio
Paulo tem uma cobertura desigual pela rede de esgotos, sendo que ainda parte do
corpo receptor dos esgotos da cidade sdo os rios. A distribuicdo espacial da rede
de coleta de esgotos também da-se de forma diferenciada. Os bairros mais centrais
tém cobertura de 100% da populagdo. J4 nos bairros de periferia a cobertura é
parcial atingindo em alguns casos até menos de 15% da populacio, o que d4 uma
dimensio da exclusdo deste servigo.

A insuficiéncia da rede de coletores de esgotos em algumas regides
resulta no despejo de esgotos a céu aberto, ligacdes clandestina na rede pluvial e
no lancamento do esgoto in natura nos cérregos e rios. A situagio da infra-estrutura
de drenagem de 4guas pluviais da cidade é precaria. As galerias do centro
expandido sdo antigas e estreitas e estdo deterioradas pela agdo do tempo e das
ligacdes clandestinas de esgotos. Neste estado de precariedade, as galerias nio
dao vazdo as dguas o que ocasiona, mesmo com precipitacdes de baixa intensidade,
grandes enchentes em diversos pontos da cidade. Como conseqiiéncia, houve um
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elevado aumento dos pontos criticos de enchentes da cidade que de 157 em 1980
cresceu para 500 em 1998 (PMSE, 1998).

A qualidade do ar na RMSP é determinada por um complexo sistema
de emissdo de poluentes por fontes méveis (veiculos automotores) e estaciondrias.
A RMSP tem uma frota de 5 milhdes de veiculos licenciados , representando 25%
da frota do pais. A ocupagio da frota é baixa, com média de 1,5 passageiros/
veiculo, decorrente, sobretudo , da caréncia e precariedade do sistema de transporte
publico, acentuada pela tendéncia cada vez mais comum de opcio pelo transporte
individual. O transito intenso gerado pelo excesso de veiculos nas vias publicas e
pela subutilizacdo da capacidade do transporte particular, provoca o saturamento
do sistema vidrio, agrava os congestionamentos existentes e aumenta a emissio de
poluentes de origem veicular, sendo estes responsaveis por quase 90% da poluicio.
(JACORBI et al., 1997).

A RMSP produz diariamente cerca de 17 mil toneladas de lixo,
englobando residuos industriais, hospitalares e domiciliares, este dltimo
representando aproximadamente 82% do total dos residuos coletados.Mesmo
recebendo a maior parte dos residuos s6lidos coletados na cidade, os aterros
sanitarios ndo possuem tratamento adequado para o chorume, liquido que escorre
do lixo, que se infiltra no solo e pode atingir os lencéis d’dgua emanando gases
toxicos. O tempo de vida dos aterros sanitarios da cidade estd muito préximo ao
seu limite, e a sua capacidade de funcionamento tem previsdo de esgotamento no
curto prazo.

PERCEPCOES E SOLUCOES: DO CENTRO A PERIFERIA

Para apresentar as diferencas nas percepcoes, atitudes e condicoes
sécio-ambientais do municipio foram escolhidas trés regides que representam os
estratos de alta, média e baixa renda que residem nas regides central, intermediria
e periférica.

Os distritos da 4rea central estdo localizados no centro-oeste da
cidade, no que corresponde ao primeiro anel, e sdo habitados pelos estratos de
alta e média renda, dispondo de completa infra-estrutura de servigcos urbanos,
tendo uso misto —residencial e comercial. O distrito intermediario estd localizado
no sudeste da cidade, no que se denomina de segundo anel, e é habitado
principalmente por populacio de média e média baixa renda. E um distrito com
alta densidade populacional, sendo que aproximadamente 25% vive em casas
coletivas e dispoe de infra-estrutura urbana adequada. O distrito periférico esta
localizado no extremo sul da cidade, pertence ao quinto anel. Esta localizada nas
margens de uma das represas da cidade (Represa de Guarapiranga), e sua
populacio é principalmente de baixa renda, tendo vivenciado uma elevada taxa
de crescimento demografico nas duas dltimas décadas. E precariamente servida
por infra-estrutura urbana, e sua populacdo habita , na sua grande maioria em
moradias precérias e favelas.
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Os domicilios e os moradores

Os moradores nas trés dreas apresentam uma caracterizagdo diferente
quanto ao tamanho, e composicio familiar.

TABELA I
Caracteristicas dos domicilios
Area Central Intermediaria Periférica Todas
Tamanho médio do 3.2 3.8 4.6 4.2
domicilio (n? de pessoas)
Nimero médio de filhos .8 1.0 1.7 14
(0-15 anos)

Fonte: Cedec/SEI Pesquisa Moradores e Meio Ambiente, 1995.

O ntmero de filhos no bairro periférico é praticamente o dobro do bairro
central, e o percentual de moradores que tém origem rural varia de 7% na regido
central para 45% na periferia.

As trés areas diferem em relagdo ao nivel de educacdo dos moradores. A
parcela de analfabetos e aqueles com baixa escolaridade é muito mais elevada na
periferia, praticamente representando 80% das entrevistadas. Nos distritos centrais
ocorre 0 oposto, com mais de 50% tendo concluido o curso secundério ou universita-
rio.

TABELA II
Educacéo dos(as) entrevistados(as)
Area Central Intermediaria Periférica Mun. de
Sao Paulo

Nivel de educacéo Percentual de domicilios

% % % %
Analfabeto/pouca 5.1 21.3 19.6 17.9
escolaridade
Fundamental 25.4 36.1 60.9 45.2
incompleto
Fundamental 13.6 27.9 10.9 16.3
Médio incompleto 1.7 4.9 1.6 3.9
Médio 23.7 6.6 0.0 8.3
Universitario 8.5 0.0 1.1 2.3
incompleto
Universitario 22.0 33 0.0 6.0
Total 100.0 100.0 100.0 100.0
Nimero de Domicilios 59 61 92 949

Fonte: Cedec/SEI- Pesquisa Moradores e Meio Ambiente,1995.
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O Domicilio, o bairro e o meio ambiente

A analise dos problemas ambientais do bairro e do domicilio permite
conhecer as percepcdes dos moradores em torno do acesso e da qualidade dos servigos
urbanos pesquisados, assim como o nivel de hierarquizacio dos aspectos positivos e
negativos que interferem no entorno das familias, comparando as condigdes entre os
bairros centrais, intermedidrios e periféricos .

As familias tém suas queixas principalmente face ao déficit de
pavimentacdo e de acesso a rede de esgotos, o que reflete as precérias condicoes de
urbanizacio e de disponibilidade de infra-estrutura urbana. Os indicadores que refletem
mais explicitamente as desigualdades nas condi¢oes de vida, sdo os de saneamento
basico; notadamente a cobertura da rede de esgoto. Também nio podem ser ignorados
os problemas de pavimentagio decorrentes da multiplicacio de bairros nas periferias
da cidade, confirmando o cardter cumulativo da exclusdo social. Os recursos de
infra-estrutura sdo implantados e se irradiam a partir da drea central e dos nicleos
urbanos mais consolidados.

Os indicadores de infra-estrutura no local de moradia confirmam a légica
prevalecente de urbanizacio. Enquanto no estrato de maior renda a pavimentacio a
maioria da populacio, na periferia diminui significativamente, confirmando a
prevaléncia de uma dinAmica de urbanizacdo desigual que afeta significativamente as
condicoes de vida nas areas periféricas.

A anilise concernente ao acesso e a qualidade dos servigos urbanos oferece
uma perspectiva muito ttil sobre os problemas ambientais no nivel domiciliar e do
bairro, possibilitando verificar as variacdes entre centro e periferia. As principais
diferencas referem-se ao asfaltamento de ruas e acesso a rede de esgotos, conforme se
observa na Tabela III. Os indicadores de acesso mostram a natureza cumulativa da
exclusio social.

TABELA III
Existéncia de infra-estrutura local
Central Intermediria Periférica Mun. de
Sao Paulo
Percentual de domicilios
% % % %
Eletricidade 93.5 97.0 84.5 94.5
Iluminagio Pablica 95.5 98.5 76.3 91.1
Coleta de Lixo 95.4 97.0 81.4 90.5
Abastecimento de 4gua 93.4 98.5 88.7 94.6
Sistema de Esgoto 93.3 80.3 32.3 73.3
Asfaltamento 89.4 84.8 35.1 73.6
Nimero de domicilios 66 66 97 992

Fonte: Cedec/SEI- Pesquisa Moradores e Meio Ambiente,1995.
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J4, as caracteristicas do entorno mostradas na Tabela IV, indicam a
homogeneidade dos aspectos ambientais positivos nos bairros habitados por familias
com elevado poder aquisitivo, e 0 actimulo de déficits e varidveis excludentes no bairro
periférico. Comparando o centro e a periferia, representando os extremos, pode se
observar a natureza desigual da urbanizacio reforcada pela existéncia de problemas
ambientais especificos. A heterogeneidade territorial produz um conjunto diferencia-
do de riscos ambientais , dos quais diversos tais como 4reas sujeitas a enchentes,
cérregos contaminados, terrenos baldios e lixdes sdo mais freqiientes na periferia. Outros
agravos ambientais, tais como excesso de trinsito geram mais impacto nas areas cen-
trais.

TABELA IV
Caracteristicas do entorno
Central Intermedisria Periférica Mun. de
Sao Paulo
Percentual de domicilios

% % % %
Terrenos baldios 23.8 56.1 79.2 53.2
Excesso de transito 68.2 69.7 12.4 52.0
Corregos contaminados 4.5 60.6 69.8 44.6
Lixdo 7.8 26.6 23.2 43.9
Areas verdes 68.2 37.5 48.5 42.8
Pragas 87.7 42.4 13.4 41.6
Industrias 25.8 42.4 14.4 38.2
Areas de enchentes 13.8 28.8 45.4 32.7
Parques 53.8 20.3 10.5 24.5
Nimero de domicilios 66 66 97 990

Fonte: Cedec/SEI- Pesquisa Moradores e Meio Ambiente,1995.

Observam-se notdrias diferengas quanto a presenga de cada um dos com-
ponentes da geografia urbana que potencializam problemas ambientais, notadamente
aqueles que representam potenciais impactos na qualidade de vida, quando préximos
ao local de moradia da populacio. Referimo-nos as vérzeas, corregos, areas de en-
chentes, terrenos baldios e lixdes nas 4reas mais carentes.

A dindmica de homogeneidade territorial na vivéncia de agravos sécio-
ambientais, reforca o fato de que as mesmas familias que sdo afetadas pelos problemas
gerados por morar nas proximidades de varzea, também o sdo em relagio a proximida-
de de corregos e também sofrem a ameaca de enchentes. Enquanto as regides mais
privilegiadas da cidade nem sequer sdo afetadas, regides onde habitam os estratos
mais carentes refletem a convergéncia dos trés problemas urbanos, explicitando a
existéncia de condicdes de precariedade sécio-ambiental.

Observa-se, portanto, que o predominio é da varidvel existéncia/ndo
existéncia, o que configura o aspecto caréncia/exclusdo, quando se trata dos aspectos
positivos da urbanizag¢do, como é o caso da proximidade de espagos verdes. Entretanto,
0 que mais salta aos olhos é o alcance da regionalizagdo das caréncias, o que pode ser
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observado nos dados referentes ao aspecto ndo existéncia, notadamente nos estratos de
menor renda.

Os moradores da regido central enfatizam a poluicdo do ar e sonora
(33% e 17% respectivamente), problemas associados a excesso de transito. A tabela V
mostra que transito, polui¢do do ar e polui¢do sonora, junto coma falta de 4reas verdes
representam 60% das respostas em torno do principal problema do bairro. A regido
intermedidria revela um quadro similar.

O distrito periférico mostra outro retrato. A violéncia é o maior problema
destacado pelos moradores com 24%’ seguido de falta de servigos (transporte publi-
co, servicos de saide e centros de educacio infantil e creches foram indicados por
15%, 13%, e 8% respectivamente). Poluicio da dgua e falta de esgotos foram conside-
rados como problemas sérios.

Observa-se que estas diferencas em relacdo aos problemas ambientais
percebidos parecem refletir as enormes desigualdades no acesso e qualidade dos servi-
cos publicos que interferem direta ou indiretamente no meio ambiente, do que as
diferentes percepcdes per se. Na periferia, os moradores estio preocupados com aspec-
tos do seu cotidiano imediato e déficits estruturais.

TABELA V
Principais problemas do bairro
Central Intermedidria Periférica Mun. de
Sao Paulo
Percentual de domicilios

% % % %
Poluicio do ar 33 12 3 13,3
Violéncia 7 2 24 12,8
Falta de servigos de satide 0 6 13 10,4
Falta de 4reas verdes 14 12 2 8,3
Esgoto 0 0 7 6,6
Qualidade da 4gua 5 8 6 6,5
Enchentes 2 12 2 6,1
Falta de transporte ptblico 3 0 15 6,1
Poluicio de cursos d’agua 2 6 8 5,7
Falta de creches 3 8 8 5,7
Poluigio sonora 17 4 1 4,8
Lixo 7 6 2 38
Transito 3 17 0 3,6
Falta de escolas 0 10 3 2,7
Falta de iluminagio publica 0 0 2 0,8
Riscos de Deslizamentos 0 0 1 0,7
Falta de eletricidade 2 0 0 0,2
Outro 2 0 2 1,8
Total 100 100 100 100
Niimero de domicilios 58 52 89 890

Fonte: Cedec/SEI- Pesquisa Moradores e Meio Ambiente,1995.
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No tangente as questdes ambientais se configurando como problemas
(Tabela VI), os dados mostram claramente as prioridades diferenciadas territorial e
espacialmente entre as trés regioes.

TABELA VI
Existéncia de problemas ambientais no bairro
Central Intermediéria Periférica Mun. de
Sao Paulo
Percentual de domicilios
% % % %
Poluicio do ar 82 73 32 63
Coérregos e rios 20 45 58 39
contaminados na
proximidade
Poluicdo sonora 58 51 7 39
Abastecimento e qualidade 15 24 4 37
da 4gua
Lixo na vizinhanga 15 18 36 29
Esgoto 5 6 49 24
Enchentes 6 8 23 20
Nimero de Domicilios 66 66 96 978

Fonte: Cedec/SEI- Pesquisa Moradores e Meio Ambiente,1995.
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COMPARACAO ENTRE AS PERCEPCOES DOS MORADORES
SOBRE OS PROBLEMAS AMBIENTAIS E AS SOLUCOES

A seguir analisam as diferencas e similaridades nas percepcoes dos mo-
radores em torno do seu entendimento sobre problemas ambientais, suas causas e
efeitos, e as solucdes —quem e como. Para tanto se utiliza como referenciais analiticos
os impactos nos temas da 4gua, esgoto, lixo e poluicdo do ar, considerando a escolha
preferencial dos moradores pela acio governamental.

TABELA VII
Principal nivel de acdo para diferentes aspectos ambientais
Central Intermedizria Periférica Mun. de
Sao Paulo
Nivel de Aco Preferido — Agua (percentual de Domicilios)
Governamental 79.0 93.1 75.0 88.2
Comunidade 16.1 5.2 17.9 8.8
Individual 4.8 1.7 7.1 3.1
Total 100.0 100.0 100.0 100.0
Nimero de domicilios 66 66 97 1000
SignificAncia P=0.0009
Nivel de A¢io Preferido —Esgoto (percentual de domicilios)
Governamental 85.3 87.9 97.9 87.3
Comunidade 13.1 12.1 0.0 10.4
Individual 1.6 0.0 2.1 2.3
Total 100.0 100.0 100.0 100.0
Nimero de domicilios 61 58 94 962
SignificAncia P=0.0078
Nivel de Acdo Preferido — Lixo (percentual de domicilios)
Governamental 81.4 79.2 67.4 71.2
Comunidade 15.3 11.9 10.5 17.0
Individual 3.4 8.5 22.1 11.8
Total 100.0 100.0 100.0 100.0
Niimero de domicilios 59 59 95 951
SignificAncia p=0.0115
Nivel de Acdo Preferido — Poluicdo do Ar (percentual de domicilios)
Governamental 86.7 93.3 94.7 89.1
Comunidade 10.0 5.0 3.2 7.0
Individual 33 1.7 2.1 39
Total 1000 100.0 100.0 100.0
Niimero de domicilios 66 66 97 914
SignificAncia p=0.1198

Fonte: Cedec/SEI- Pesquisa Moradores e Meio Ambiente,1995.
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A maioria dos domicilios enfatiza a acio governamental para a resolucio dos
problemas (Tabela VII). As respostas mostram que apesar das diferencas entre os distritos, o
governo ¢ visto indiscutivelmente como o principal ator e responsavel pelo enfrentamento e
resolucdo dos problemas ambientais. Isto indica, que apesar dos cidaddos terem de exercer
um papel, as autoridades piblicas sdo as que devem liderar o processo.

Moradores e cotidiano ambiental

Embora o abastecimento de 4gua atinja a grande maioria dos moradores da
cidade, a qualidade do servico difere bastante. Problemas relacionados com abastecimento e
qualidade da 4gua afetam parte significativa dos moradores do bairro periférico e estdo
relacionados principalmente a abastecimento insuficiente e méa qualidade da dgua.

O aspecto mais mencionado sobre como o abastecimento inadequado de 4gua
afetou o cotidiano dos moradores est4 relacionado principalmente com higiene pessoal, lim-
peza da moradia, limpeza das roupas casa. Poucos referem-se aos efeitos na satide, como ja
tinha se observado par a cidade como um todo. Os aspectos mais praticos e diretamente
associados 2 falta que problemas no abastecimento geram no dia a dia sdo os mais enfatizados.
Cabe também dizer que ndo se observam diferencas significativas quanto a percepcio a
respeito da qualidade da 4gua entre as trés 4reas apesar das diferencas de escolaridade e
condicoes objetivas de garantia de servigos basicos. J4 o problema da quantidade de 4gua é
um fator diferenciador em detrimento da regifo periférica.

A acio governamental foi escolhida por 88% dos moradores da cidade como o
nivel da ag¢io mais adequado para enfrentar os problemas existentes, 0 que também é refe-
rendado no nivel das trés dreas.

Os moradores da periferia destacam a importincia de mudar a atitude dos que
despejam lixo nos cursos de dgua de forma muito mais significativa que os das 4reas centrais.
No geral as acoes mais enfatizadas estdo relacionadas com o controle da polui¢io das fontes
de 4gua, sendo que as mais mencionadas dependem tanto de mudangas de comportamento
da populagio como de maior efetividade da agio governamental de controle. Observa-se
também que existe bastante pouca predisposicio para o engajamento da comunidade em
praticas co-responsabilizadas para expandir a consciéncia ambiental.

O fato da populagio da periferia enfatizar a mudanca de atitude dos que des-
pejam lixo nos corregos esta diretamente associado ao impacto que este fato provoca nas suas
vidas, e que se refletem notadamente nas épocas de enchentes, o que ocorre com menos
intensidade na vida dos que moram em 4reas centrais. Ndo se trata, portanto, de uma atitu-
de que denota consciéncia diferenciada dos moradores da periferia, mas de uma atitude de
auto-defesa.

As diferencas entre os distritos centrais e o periférico sdo nitidas em relagio a
disponibilidade de servicos de esgoto. Apenas um terco dos moradores do bairro periférico
tem suas instalacdes sanitérias ligadas a rede de esgoto. O resto usa fossa séptica ou despeja
nos corregos . Um padrio similar existe em relagio as dguas servidas, que geralmente correm
livremente pelas ruas. A falta de infra-estrutura potencializa problemas de contaminacfo das
fontes de 4gua, dada a proximidade de mananciais e represas que abastecem a cidade de
Sao Paulo.
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O que se observa é que as solugdes mais orientadas para mudancas no compor-
tamento s30 as que tém mais repercussio nos trés regides, embora de forma diferenciada. No
bairro periférico, a énfase é muito mais significativa, notadamente quanto a importancia das
campanhas educativas para que as pessoas tomem mais cuidado na conservagio das areas e
servicos publicos.

A contraposi¢io nas énfases entre centro e periferia reflete prioridades basea-
das na existéncia/inexisténcia dos servicos. Nos bairros centrais a prioridade é por manuten-
¢ao e melhoria no tratamento (acio direta) e campanhas para reduzir o despejo de esgoto nos
cursos d’dgua. Na periferia, a énfase é na expansio da rede sistema (acio direta) e em
relacdo a agdo indireta, as prioridades sdo desigualmente definidas, na medida em que se
considera importante certo tipo de campanha educativa ( educar para néo jogar lixo perto
das bocas de lobo), e nio se enfatiza a necessidade de impedir que as pessoas despejem o
esgoto nos cursos d’dgua. Cabe também ressaltar que é pequena a prioridade dada pelos
moradores nas trés regides as praticas comunitarias orientadas para demandar solucdes, as-
sim como para denunciar agressdes ao meio ambiente.

A coleta de lixo revelas diferengas na qualidade de vida e de acesso a servicos
na cidade variando de quase 100% nas 4reas centrais e intermedigrias para 80% na periferia.

Quando solicitados a priorizar as solugdes, o aspecto educacional se sobressai,
na medida em que mais da metade dos moradores das regides periférica e intermedidria
enfatizam a necessidade de educar as pessoas para que no joguem lixo nos terrenos baldios
e nos cursos d’dgua como agdes mais relevantes do que a melhoria na qualidade dos servigos
de coleta. Prevalecem as respostas que enfatizam o estimulo e engajamento em praticas
pautadas por estimular a educacio dos moradores para diminuir o despejo de lixo em locais
publicos, embora possam ser observadas diferengas entre as trés regides em termos de énfase.

Enquanto a poluigio do ar parece nio representar um problema sério na periferia
da cidade, para a cidade como um todo, est4 classificada como o principal problema ambiental.
O tipo de poluigio do ar mais mencionado ¢ vinculado a poeira e emissio veicular. Entretanto
nas 4reas periféricas, a poluicio ¢ vinculada a material particulado, e a polui¢io associada a
emissfo veicular representa um terco daquela da regido central. Para a cidade como um
todo, a polui¢do resultante da emissdo veicular e de material particulado é a mais sentida
seguida de fuligem e mau cheiro.

A acio governamental é considerada como o principal meio (89%) para en-
frentar os problemas da poluicio do ar. As diferengas entre as regides nfo sio muito significa-
tivas, e é apenas na regido central que os moradores ddo um pouco mais de relevancia as
praticas comunitérias.

A solu¢do mais recorrente é o controle de emissdes, e no bairro periférico o
percentual representa um ter¢o daquele das regides centrais. Por outro lado, a melhoria do
transporte publico recebe mais do dobro de respostas dos bairros centrais; 0 mesmo ocorrendo
com o plantio de arvores nas ruas.

O SIGNIFICADO QUALITATIVO DA PERCEPCAO DOS MORADORES

Os resultados da pesquisa confirmam a existéncia de um padrdo de
desigualdades, exclusio e privagio nos distritos periféricos da cidade. O bairro periférico
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apresenta um conjunto de déficits centrados na questdo ambiental quando comparado
com as areas centrais. Isto confirma a existéncia de diferenciais intra-urbanos na sua
relagio com bem-estar, caracterizado por McGranahan e Songsore, (1994) como a
“transicdo do meio ambiente urbano”. O que se observa é que nem todos os problemas
ambientais afetam principalmente os mais pobres, porém os problemas ambientais
localizados, geralmente associados 2 exclusdo no acesso aos servicos ambientais sempre
afetam os estratos de menor renda.

Em relacio as conseqiiéncias e as solugdes aos problemas percebidos, as
respostas dos moradores se centram, geralmente, nos impactos no plano individual. Por
exemplo, as familias mais afetadas por condicdes de precariedade sdo favordveis a uma
acio mais orientada para investimentos nos locais onde moram ou na cidade para garan-
tir 0 acesso aos servicos; enquanto outros consideram mais importante campanhas
educativas pelo governo. Mas, a grande maioria vé na a¢io governamental o locus
natural de acfo para a melhoria do meio ambiente urbano.

No bairro periférico observa-se uma atitude de menor dependéncia em
relacdo a acio governamental nas questdes da dgua e do lixo, quando comparado com
as outras duas regides habitadas por familias de muito maior poder aquisitivo, sendo que
em relacdo a poluicio do ar existe maior homogeneidade no perfil das respostas. Isto nos
permite entender que tanto em relacio a questdo da 4gua como do lixo, as familias do
regiio mais carente de infra-estrutura como de servicos adequados, identificam na mu-
danca de atitude das pessoas, uma importante solucio para muitos problemas ambientais.
O que se observa é a pouca importancia dada as praticas reivindicatérias e mobilizatdrias
nas trés regides para demandar solucdes e/ou denunciar agressdes ao meio ambiente.

As diferencas na énfase dada aos problemas entre as trés regides mostram
que enquanto os mais excluidos privilegiam o aspecto quantitativo - garantia do acesso
ao servico, os moradores dos bairros centrais e intermediarios se privilegia uma perspec-
tiva global do servico- limpeza dos rios, fontes de 4gua e reservatdrios de dgua.

Ja em relacdo aos problemas de esgoto e lixo, todas as regides privilegiam o
investimento direto, e notadamente a extensio dos servigos para as dreas mais carentes,
incluindo-se as favelas. Os moradores destacam a importincia de campanhas educaci-
onais para impedir que as pessoas joguem detritos nas bocas e lobo, cérregos, terrenos
baldios e lixdes, considerados como os principais problemas em relagdo aos residuos
sélidos.

Estes resultados mostram, que apesar de algumas diferencas entre os trés
grupos socio-econdmicos, sio as condi¢des ambientais e ndo as caracteristicas domicili-
ares que determinam que tipo de acio governamental deve ser desenvolvida.

Talvez um dos argumentos explicativos seja que os moradores recebem mais
informacio através dos meios de comunicagio sobre os impactos predatérios da agio do
homem sobre 0 meio ambiente, e as diferencas potencialmente associadas ao nivel de
educacio jogam um rol quase imperceptivel. Os resultados mostram que as significati-
vas diferencas no nivel de escolaridade nio representam um fator que indique atitudes
opostas em relacio a forma de enfrentar os problemas ambientais. O que prevalece é
uma visdo mais imediatista vinculada s necessidades e garantias que cada estrato soci-

59



Ambiente & Sociedade - Ano III - N°6/7 - 1° Semestre de 2000/ 2° Semestre de 2000

al tem, ou seja , o que determina as percepcdes e atitudes frente aos problemas sio as
condicoes ambientais existentes, notadamente no local de moradia, e em menor esca-
la na cidade como um todo.

Até recentemente os problemas ambientais urbanos que afetam o cotidi-
ano da populacio, principalmente no nivel domiciliar e do bairro permaneciam prati-
camente ignorados ou recebiam uma atengio superficial tanto pelos ambientalistas
como pelos 6rgios de governo, em seus diversos niveis de atuagdo. O debate se centrava
, geralmente, nos temas globais que ameacam o planeta e nos grandes ecossistemas,
deixando num segundo plano os efeitos adversos da degradagao ambiental no contex-
to urbano, em particular nas relacdes entre 0 meio ambiente e a vida cotidiana das
familias, ou no seu cotidiano sécio-ambiental.

A pesquisa apresenta uma descri¢io detalhada e um mapeamento dos
problemas ambientais da cidade a partir das percepcdes e priorizacdes dos moradores
dos domicilios da cidade de Sao Paulo, desenvolvendo um processo interativo entre a
existéncia/inexisténcia de problemas ou agravos e a sua percep¢io na cidade como
um todo pela 6tica dos moradores de todos os estratos e todos os tipos de moradia.

Os resultados reforcam as j4 bem conhecidas diferencas e desigualdades
entre as areas centrais, intermediarias e periféricas da cidade, sendo que neste complexo
contexto urbano, a realidade s6cio-ambiental de uma grande parte da populagio esta
caracterizada pelas dimensdes da exclusdo, dos problemas, do risco, da falta de
informacio e dos canais de participacio.

Também mostram o nivel de precariedade dos estratos sociais mais
pauperizados da populacio que habitam nas periferias da cidade, que estdo relaciona-
dos principalmente as suas condicoes de acesso/nfo acesso aos servicos publicos e aos
riscos ambientais decorrentes do fato de habitarem em regides precariamente urbanizadas.

Tem-se portanto um perfil dualizado de percep¢des na cidade. Por um
lado, os estratos que vivem em areas adequadas ou plenamente urbanizadas e que tem
acesso a todos os servicos e infra-estrutura urbana que enfatizam suas demandas
principalmente para os componentes qualitativos de qualidade de vida . Por outro
lado, representando o maior ndmero de domicilios enquanto distribuicdo sécio-
territorial os estratos que residem em dreas periféricas enfatizam a necessidade de
melhorias nas condi¢des de acesso aos servicos urbanos basicos.

Os impactos negativos do conjunto de problemas — contaminagdo das
fontes d’agua, insuficiéncia da rede de esgotos e de drenagem, poluicio do ar e falta
de locais adequados para o despejo de residuos sélidos - sdo resultado, principalmente,
da precariedade dos servicos publicos e da negligéncia e/ou omissao do poder publico
na prevencio das condi¢des de vida da populagio.

Mas também é o reflexo do descuido e da negligéncia dos moradores,
inclusive nos bairros mais carentes de infra-estrutura. Este fato explicita a contraposi¢ao
do significado dos problemas ambientais urbanos e as praticas sociais “dos que tém” e
“dos que nio tém”, representados sempre pela defesa de interesses particularizados
que interferem significativamente na qualidade de vida da cidade como um todo.
Apesar de estar situados em campos absolutamente opostos na piramide de distribui¢ao
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de renda, atores diferenciados afetam o interesse geral em nome de interesses particulares.

Um dos aspectos que mais chama a aten¢io na andlise dos resultados da
pesquisa estd relacionado com a ambigiiidade em torno da compreensdo da nogio de
interesse geral, tema fundamental no debate da questio ambiental.

Um dos resultados mais surpreendentes refere-se ao volume de respostas
que enfatizam a relevancia da agio governamental enquanto controladora, gestora-
indutora e agente direcionador, principal responsavel pela prevencio da degradagio
ambiental. Isto se observa na medida que mais de 80% dos moradores entrevistados
enfatizam a necessidade de que o poder publico supervisione a execucido das politicas
publicas, informe e oriente através de campanhas educativas, e estimule uma dinAmica
de responsabilidade comum da comunidade na prevencio da desordem ambiental.

Os dados, mostram também que embora existam algumas diferencas entre
estratos , estas sao pouco indicativas dos comportamentos que diferem , de fato, de um
grupo social para outro. Aqueles que tém maiores garantias de vida e, portanto, maiores
exigéncias quanto 2 sua percepg¢io, ndo registram indices de questionamento muito
diferentes face aos efeitos que degradam potencialmente seu entorno. Por outro lado, os
grupos de menor poder aquisitivo, localizados nas regides com menor qualidade de vida,
a pesar de serem os mais afetados , ndo revelam maior indice de mobilizacio e
questionamento.

As barreiras sociais e institucionais, apesar de existir poucas experiéncias
pautadas pela l6gica da co-responsabilidade representam um dos fatores limitadores
para garantir um processo de democratizacio da gestdo ambiental baseada na defesa do
interesse coletivo.
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3 SEMPLA, 1990.
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Socorro (periferia).

5 Capela do Socorro tem um dos maiores indices de morte por homicidio da cidade de Sdo Paulo, de acordo com
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Do Centro a Periferia — Meio Ambiente e Cotidiano na Cidade de Sao Paulo

Este artigo apresenta resultados de pesquisa que aborda a percep¢ao dos moradores
sobre os problemas ambientais, a forma de resolucdo e os agentes envolvidos. Os
problemas ambientais urbanos sao pesquisados no nivel domiciliar através da percepcao
que os moradores tém de suas qualidade e condi¢des de vida. Para apresentar as
diferencas nas percepcdes, nas atitudes e nas condi¢des scio-ambientais do municipio,
foram escolhidas trés regides que representam os estratos de alta, média e baixa renda
que residem nas regides central, intermedidria e periférica. Os resultados da pesquisa
mostram que, apesar das conhecidas diferengas entre areas centrais e periféricas, os
moradores revelam uma grande dependéncia da agdo governamental. As diferencas na
énfase dada aos problemas entre as trés regides mostram que enquanto os mais excluidos
privilegiam o aspecto quantitativo —garantia do acesso ao servigo— os moradores dos
bairros centrais e intermediarios privilegiam uma perspectiva global do servigo —limpeza
dos rios, fontes de 4gua e reservatdrios de dgua. Os resultados reforgam as ja bem
conhecidas diferengas e desigualdades entre as areas centrais, intermediarias e periféricas
da cidade, sendo que neste complexo contexto urbano, a realidade sdcio-ambiental de
uma grande parte da populacdo esté caracterizada pelas dimensdes da exclusdo, dos
problemas, do risco, da falta de informacao e dos canais de participacao.

Palavras-chave: percep¢do, moradores, ambiente, cidade.

From Center to Periphery — Environment and Daily Life in the city of Sao
Paulo

This paper reviews the differences in household perceptions of what constitutes
environmental problems, what should be done about them, and who should take action.
Built on a household survey undertaken in the city of Sdo Paulo, the paper presents the
environmental conditions in three selected areas: one central, one intermediate, and one
peripheral. People’s responses to improve the environment are then compared. In the
lower peripheral area, the main concern relates to the lack of service in general, and the
major solution would consequently be to expand public investments. The intermediate
and central areas are less affected by poor infrastructure; however, they suffer more
from air pollution. This is overwhelming in terms of priority in government action. In
spite of the differences between central and peripheral regions relating to access to
services, both express a very strong dependency on government action.

Keywords: perception, households, environment, city.



