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1 Introducao

A partir do momento em que o conceito de Desenvolvimento Sustentavel (DS)
foi reforgado pela conferéncia das Nag¢oes Unidas sobre Ambiente e Desenvolvimento,
realizada no Rio de Janeiro em 1992 (ECO-92), indicadores e indices de sustentabili-
dade passaram a ser amplamente desenvolvidos (BOSSEL, 1999; SINGH et al., 2009)
e, a0 longo do tempo, inovagdes foram sendo implementadas, tais como a incluséo de
processos participativos na avaliagio do DS (MARQUIES et al., 2013; RAMOS et al.,
2014; DISTERHEFT et al., 2015). No entanto, vérios autores registraram a necessidade
de indicadores que possam avaliar aspectos ndo tradicionais da sustentabilidade, como
valores individuais, principios e atitudes (SUMI, 2007; KAJIKAWA, 2008; RAMOS,
2009; FRUGOLI et al., 2015), considerados elementos culturais e, muitas vezes, deno-
minados por componentes nio materiais da sustentabilidade (designagio assumida ao
longo deste trabalho).

Este trabalho teve os seguintes objetivos: (1) desenvolvimento do modelo concei-
tual para os componentes nao materiais e (2) identificagio e exploragio do conceito de
desenvolvimento sustentavel e de temas nao materiais para avaliagio da sustentabilidade,
através do envolvimento de atores-chave do estado de Alagoas e de Maceid, sua capital,
localizados no Nordeste do Brasil. Estado e capital representam as escalas regional e
local, respectivamente, e encerram caracteristicas de dimensao geogréafica e diversidade
socioecondmica, ambiental, institucional e cultural, que os tornam adequados para o
prop6sito da presente investigacdo.
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O modelo conceitual e os temas propostos constituirdo uma base para o desenvol-
vimento de indicadores de temas n&o materiais da sustentabilidade, com os quais podera
ser avaliada a visdo de mundo das pessoas acerca do DS

2 Cultura e os Componentes Nao Materiais da Sustentabilidade

A discussio sobre a importancia dos elementos culturais para o DS antecede sua
conceituagio e aceitagio na ECO-92. Schumacher (1973), ao discutir o desenvolvimento,
alertou que 0 mesmo nio comega com bens, mas sim com pessoas e sua educagio, organi-
zagdo e disciplina. Argumentou, ainda, que essas trés condi¢oes devem ser um patrimonio
da sociedade como um todo e propds uma nova ética, na qual o conhecimento ecoldgico
¢ importante, estabelecendo uma interface com a economia.

A inclusio de uma dimens&o cultural & sustentabilidade foi proposta por autores
como Sachs (1993), Bossel (1999) e Burford et al. (2013), sendo que os tltimos apre-
sentaram a proposta de um quarto pilar, compreendendo componentes intangiveis e
embasamento nos valores éticos. Os autores defendem o uso de indicadores para esses
temas, visando uma avaliagdo mais adequada do DS.

E importante esclarecer que cultura, para fins deste trabalho, ¢ entendida de
forma ampla, compreendendo todos os elementos materiais e imateriais da produgao
humana. Candeas (1999) agrupou os componentes imateriais em duas categorias: a
primeira, conformando as estruturas de pensamento e percepcio da realidade que
envolvem visdo de mundo, valores, ideologias, conhecimentos, crengas, simbolos e
significados, e a segunda, abrangendo as manifestagoes imateriais nos comportamentos
e na organizac¢do da sociedade que remetem aos estilos de vida, costumes, instituigdes
e técnicas. A discussdo do presente trabalho se d4 no Ambito da primeira categoria
relacionada por este autor.

Throsby (1995) defendeu a necessidade de uma anélise sistémica e integrada,
sugerindo o conceito de “desenvolvimento culturalmente sustentavel”, definido por um
conjunto de critérios relacionados com quatro principios: (1) avanco do bem-estar ma-
terial e ndo material; (2) equidade intergeracional e manutengio do capital cultural; (3)
equidade intrageracional; e (4) reconhecimento da interdependéncia entre os sistemas
cultural e econdmico, considerando que a manutengio dos processos culturais é tao vi-
tal para a continuidade do desenvolvimento da humanidade quanto a manutengio dos
processos bioldgicos.

Em 1996, a Comissao Mundial sobre Cultura e Desenvolvimento (UNESCQO,
1996) definiu cinco pilares éticos, necessarios para trilhar o complexo e ambicioso ca-
minho do desenvolvimento: (1) direitos humanos e responsabilidades; (2) democracia
e participagio da sociedade civil; (3) prote¢do das minorias; (4) comprometimento com
a resolucéo pacifica de conflitos e a negociagio justa; e (5) a equidade intergeracional.
Cavalcante (1998) afirmou que, para atingirmos a sustentabilidade do desenvolvimento,
serd necessdrio estabelecer novos padrdes de comportamento individual e social, sendo
que “a postura ética é um dos fundamentos exigidos para a sustentabilidade do desen-

volvimento” (CAVALCANTE, 1998, p.103).
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A Declaragao do Milénio (ONU, 2000), apesar de ndo mencionar explicitamente
a sustentabilidade, relaciona valores que lhe sdo pertinentes: (1) liberdade, (2) igualdade,
(3) solidariedade, (4) tolerincia e respeito pela natureza e (5) responsabilidade compar-
tilhada. Leiserowitz et al. (2006), em revisdo de valores vinculados a sustentabilidade,
destacaram aqueles relacionados pela Declaragdo do Milénio, caracterizando os valores
como elementos abstratos que enquadram nossas atitudes e, a0 mesmo tempo, estabelecem
parAmetros para avaliar nossos comportamentos.

Segundo Schwartz (2003), os valores atuam como principios, orientando a vida
das pessoas, permitindo predizer e explicar suas opinides, atitudes e comportamentos,
influenciando os grupos sociais e sendo por estes influenciados, revistos e reformulados.
Ou seja, principios e valores deverio estar alinhados com a sustentabilidade para que se
alcance 0 DS. Eles norteario as estratégias e agdes necessarias que venham a ser definidas
em consenso pelos grupos sociais e que devem ser adotadas pelos individuos através de
atitudes e comportamentos efetivamente sustentédveis. Para que esses elementos possam
ser avaliados, é importante focar a visdo de mundo dos individuos e do grupo social.
Hedlund-de Witt (2012) considerou a visdo de mundo como central na promogao do
DS e afirmou que esta ndo estd recebendo a devida atengdo. A visdo de mundo esta
intimamente ligada aos valores e constitui uma expressdo cultural do mundo interior,
ao nivel das ideias, afetos, percepcdes, orientacdes e intengdes. E essa visio de mundo
que necessita ser transformada em direc@o as sociedades sustentaveis. Horlings (2015)
reafirmou a importincia das mudangas na visdo de mundo para enfrentar o desafio da
sustentabilidade, a0 mesmo tempo em que discutiu a importincia dos valores e da atengéo
para com os niveis pessoal e coletivo.

Burford et al. (2013) defenderam a utilizagio de indicadores baseados em valores
éticos e afirmaram que os mesmos tém sido negligenciados. Os autores apresentaram um
levantamento de valores desta dimensdo menos tangivel da sustentabilidade, levantamento
este baseado em quatro documentos internacionais: Carta da Terra, Declaracdo do Milénio,
Relatério Final da Rio+ 10 e Relatério Final da Rio+20. Relacionaram, também, valores
identificados em pesquisa de an4lise de contetido que avaliou documentos internacionais
do perfodo de 1945 a 2006. Em complemento, Harder et al. (2014), trabalhando os aspectos
da avalia¢@o de valores em projetos ambientais, relacionaram como mais importantes o
cuidado e respeito pela vida comunitria, o fortalecimento (empowerment) pessoal e do
grupo, a integridade, a justiga, a confianca e a unidade na diversidade.

Por dltimo, é importante lembrar a aprovagio dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel — ODS (ONU, 2015), em setembro de 2015, cujos 17 objetivos estabeleceram
um rumo para o DS e metas a serem alcangadas, até 2030. No conjunto de seus paises
membros, a Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU) retrata nossa diversidade cultural e,
dentre os diversos temas relacionados nos ODS, tais como bem-estar, inclusio, género,
desigualdade e ainda justiga, os indicadores de temas nao materiais poderao desempenhar
importante papel por serem ferramentas para avaliar o entendimento e o engajamento
de diferentes grupos sociais e culturais na busca da sustentabilidade.
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3 Indicadores do DS e os Componentes Nao Materiais

Ap6s mais de duas décadas de desenvolvimento de sistemas de indicadores do DS e
da aplicacio prética dos mesmos, ha diversos apanhados sobre o conjunto de indicadores
existentes (e.g. SINGH et.al. 2009; MORENO PIRES, 2011). O conceito de indicador
tem sido muitas vezes abusivamente utilizado, servindo para incluir todo o género de
informagio quantitativa ou para designar determinada estatistica. De acordo com Ott
(1978) e Ramos (2009), um indicador é um sinal que transmite uma mensagem especial e
de valor acrescentado, desenvolvido a partir de uma determinada variavel (reportado nas
unidades originais ou transformado numa determinada escala adimensional), podendo ser
qualitativo ou quantitativo. Um indicador tem por base elementos objetivos ou subjetivos
e procura que informagao complexa possa ser transmitida de forma padronizada, simples
e util para um determinado publico alvo. Um indice resulta de uma agregagio aritmética
ou heuristica de variaveis ou de indicadores (OTT, 1978).

O desenvolvimento de indicadores e de indices ocorreu inicialmente em escala
nacional e depois nas demais escalas, no entanto, apesar do grande ntimero de alterna-
tivas geradas, deficiéncias foram sendo identificadas e corrigidas ao longo do tempo. A
falta de envolvimento da sociedade foi uma delas, e a adoc@o de processos participativos
passou a ocorrer de forma crescente em diversos momentos das avaliacoes de DS (e.g.
MASCARENHAS et al., 2010; DLOUHA et al., 2013;). O movimento de indicadores
comunitarios, surgido nos anos de 1990, também foi enfético nas préticas participativas
(HOLDEN, 2006).

Outra critica a estes indicadores, destacada por vérios autores em seus trabalhos, foi
justamente a auséncia de componentes nao materiais nas avaliacoes da sustentabilidade.
Sumi (2007) fez referéncia aos aspectos subjetivos e aos valores individuais que devem
ser levados em conta na procura de uma sociedade sustentdvel, enquanto que Kajikawa
(2008) apontou as diferengas individuais e culturais - 0 que faz com que o assunto sus-
tentabilidade seja compreendido e avaliado de diferentes formas. Segundo este Gltimo
autor, as pessoas sao diferentes e apresentam aspiracoes diversas em contextos variados
e com defasagens temporais. Ramos (2009), por sua vez, afirmou que os indicadores do
DS deverido contemplar, também, valores no tradicionais da sustentabilidade, envol-
vendo ética, valores culturais e democracia, além de responsabilidade publica e privada
e justica. Estes autores indicam, assim, uma nova drea de pesquisa, diferente daquela dos
indicadores usualmente trabalhados, que fazem uso de varidveis observaveis ou objetivas
(GHIGLIONE; MATALON, 1993), em geral quantificdveis. Denominamos estes, neste
trabalho, de indicadores tradicionais, em contraposicio aos indicadores de temas nio
materiais da sustentabilidade, objeto de desenvolvimento deste estudo. Segundo Frugoli
et al. (2015), existe a necessidade de desenvolver uma 4rea mais qualitativa, com a in-
corporagio de elementos subjetivos e varidveis intangiveis.
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4 Métodos

Com base nas caracteristicas atribuidas aos componentes nao materiais pelos autores
que relataram a deficiéncia dos mesmos nos sistemas de avaliacdo da sustentabilidade (e.g.
SUMI, 2007; KAJIKAWA, 2008; RAMOS, 2009; FRUGOLI et al., 2015), foi realizada
uma revisdo critica da literatura sobre o tema cultura, sustentabilidade e dimensoes do DS,
visando identificar a pertinéncia dos componentes nio materiais com a dimenséo cultural,
0 que resultou em proposta de reconfiguracdo das dimensoes da sustentabilidade. Com
esta reconfiguragio, foi possivel construir um modelo conceitual para os componentes
nio materiais da sustentabilidade, de acordo com as caracteristicas relacionadas pelos
autores demandantes de sua incorporagio na avaliagio do DS.

A revisdo da literatura contemplou, também, a anélise de sistemas de indicadores
do DS, abrangendo referéncias entre 1998 e 2013, procurando identificar possiveis temas
nio materiais. As pesquisas foram efetuadas em bases de dados académicas disponiveis e
apoiadas pelas seguintes palavras chave: indicadores de sustentabilidade, indicadores do
DS, sistemas de indicadores do DS, indicadores intangiveis, indicadores nio materiais,
indices de bem-estar e cultura e sustentabilidade. Em quase uma centena de artigos
cientificos e relatdrios de organizagdes locais e internacionais, referentes a sistemas de
avaliacdo da sustentabilidade, indices e indicadores, dez apresentaram temas que foram
considerados adequados as caracteristicas estabelecidas para os componentes nfo mate-
riais. Da relago inicial obtida, foram eliminados temas redundantes, desconsiderando-se
também aqueles que se apresentavam inclusos em temas mais abrangentes, resultando
em uma lista preliminar de possiveis temas nfo materiais, a qual foi levada & apreciagio
dos atores-chave.

O termo bem-estar foi considerado em particular, por um lado, porque diversos au-
tores tém feito referéncias as interagdes entre sustentabilidade e bem-estar NEUMAYER,
2004; KJELL, 2011; BAKAR et al., 2015) e, por outro, porque os indicadores de bem-
-estar apresentam temas pertinentes aos elementos preliminarmente mencionados como
componentes nio materiais da sustentabilidade. E importante deixar claro que esta revisio
sobre indicadores de bem-estar foi realizada com o intuito de identificar possiveis temas
nio materiais para a sustentabilidade, nfdo implicando no entendimento de que possam
constituir indicadores da sustentabilidade. Segundo Bakar et al. (2015), a sustentabilidade
é um conceito orientado pelo futuro, enquanto o bem-estar é orientado pelo presente,
sendo que, do ponto de vista da interagio, pode ser concluido que a sustentabilidade
necessita do bem-estar; no entanto, o bem-estar nio é necessariamente sustentavel.

A lista preliminar de temas ndo materiais foi avaliada em entrevistas semiestru-
turadas (GIL, 2012), com atores-chave' de Macei6 e Alagoas. A amostragem adotada
foi ndo probabilistica e intencional ou por julgamento (MATTAR, 2005), uma vez que
houve a escolha dos entrevistados pelo pesquisador. A Tabela 1 apresenta o conjunto de
atores-chave entrevistados, assim como os perfis selecionados e o nimero de entrevistas.
O envolvimento no processo de desenvolvimento de Macei6 e Alagoas foi adotado como
critério de escolha, o que levou a identificagdo de representantes da sociedade civil, do
poder publico estadual e municipal, de trabalhadores, de empresérios e da academia. Com-

Ambiente & Sociedade B Sao Paulo. Vol. 21, 2018 ® Artigo Original ® 2018;21:€02011



6 de 22 Viégas, Caeiro e Ramos

plementarmente, buscou-se representantes de organizagdes atuantes nas trés dimensoes
usuais da sustentabilidade, sendo que as universidades foram consideradas transversais
e multidimensionais.

Tabela 1. Conjunto de atores-chave de Alagoas e Maceid,
entrevistados em outubro de 2014

Atores-chave Nuamero

Gestores Publicos | Poder Executivo Estadual 5
Municipal 4

Poder Legislativo Estadual 1

Municipal 2

Poder Judiciério 1

Representantes Empresariado 6
Trabalhadores 2

Setor financeiro 2

Setores organizados da sociedade civil 4

Academia 7
Total de Entrevistas 34

O recorte de género reproduziu a realidade local, na qual os cargos e postos de
comando sdo, em sua maioria, ocupados por homens. A proporcdo entre mulheres (8)
e homens (24), ficou na razio de 1 para 3. Os dois dirigentes sindicais entrevistados
representam milhares de trabalhadores urbanos e rurais de Alagoas. Quanto ao setor
financeiro, foram entrevistados diretores regionais de bancos de abrangéncia nacional.

As entrevistas foram realizadas no periodo de maio a outubro de 2014 e tiveram
cardter informativo e mobilizador, objetivando obter a visdo dos entrevistados sobre:
(1) compreensio acerca do DS; (2) o grau de importincia (valoracio) de um conjunto
previamente selecionado de temas ndo materiais do DS; e (3) sugestdes de adequacdes
nos temas propostos, bem como sugestdes de temas complementares.

O questionario condutor da entrevista continha 24 questdes. As respostas foram
sendo digitadas diretamente pelo entrevistador, e os registros eram, em seguida, revisados
juntamente com o entrevistado. A entrevista constava de 14 perguntas fechadas (em duas
das quais poderiam ser agregadas justificativas) e 10 perguntas abertas, adequadas a breves
respostas. As perguntas fechadas fizeram uso da escala de Likert (BREAKWELL et al.
2010; GIL, 2012), com cinco gradacdes: concordo plenamente, concordo, ndo concordo
nem discordo, discordo, discordo totalmente. O guia de entrevista foi testado em duas
entrevistas piloto, e ajustes deram origem 2 versio definitiva.

Uma escala de valoracéo foi utilizada para que os entrevistados manifestassem sua
opinifo, apresentada em escala de 0 a 10. As respostas simples e aquelas que apresentavam
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a escala de Likert foram contabilizadas, e as perguntas abertas, nas quais os entrevistados
produziram pequenos textos, foram objeto de analises de contetido (BARDIN, 2009). A
partir dos elementos tedricos analisados e do material gerado pelas entrevistas, foi possivel
elaborar o modelo conceitual apresentado para os componentes nio materiais, bem como
a proposta de temas nio materiais a serem avaliados.

Considerando a importancia dos ODS (ONU, 2015), que explicitam objetivos
a serem perseguidos, em mobilizacdo de caréter global, foi elaborado um quadro de re-
lacionamento entre os ODS e os temas ndo materiais selecionados, visando identificar
interagdes e a possibilidade de contribuir para o acompanhamento daqueles objetivos.

5 Modelo Conceitual para os Componentes Nao Materiais do DS
5.1 Configuracdo do Modelo

Visando um posicionamento dos componentes nio materiais da sustentabilidade,
foi elaborada uma reconfigura¢ao das dimensoes da sustentabilidade, com a delimitagio
de duas macrodimensdes: ambiental e cultural (Figura 1). Essa reconfiguracdo considera
as propostas de inclusio da dimenséo cultural no DS (SACHS, 1993; BOSSEL, 1999;
BURFORD et al., 2013) e expande, para um formato tridimensional, as figuras planas de
circulos concéntricos nos quais o exterior constitui a dimensio ambiental e os interiores
as dimensdes econdmica e social, apresentadas por Macnaghten e Jacobs (1997).

Adotando o conceito amplo de cultura (THROSBY, 1995; HORLINGS, 2015),
esta nova configuragio compreende os aspectos social, politico-institucional e econd-
mico, uma vez que todos os processos que lhes sdo inerentes sdo possiveis através das
construgdes simbolicas, caracteristicas da condi¢io humana, dentre as quais crengas,
valores e atitudes. Assim, é possivel vislumbrar o papel dos componentes nio materiais
da sustentabilidade, uma vez que o movimento de transigdo para o DS néo se dara de
forma espontinea, mas sim através da compreensio da importancia desse futuro para a
propria sobrevivéncia da humanidade. Essa compreensio se d4 no mundo das ideias em
um primeiro momento, o que poderd promover a necessaria mobilizagao e disposicdo para
a aglo gerada pela mudanga de valores e de atitudes, dando origem a comportamentos

sustentaveis (LEISEROWITZ et al., 20006).
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Figura 1. Reconfiguracao das dimensoes da sustentabilidade
proposta no presente trabalho

e — MACRODIMENSAQ
T % ~r~ CULTURAL

Outras dimensdes poderfo ser inseri-
das, comao a institucional ou a politica,

—— DIMENSAQ SOCIAL
——  DIMENSAO ECONOMICA

— MACRODIMENSAO
— 1~ AMBIENTAL

* ECZ Espago comum das macrodimensdes — onde se
da a apropriacdo dos recursos ambientais.

Espaco exclusivo da macrodimensio cultural — espaco

do simbdlico (elementos intangiveis, como crencas e valores).

Considerando esta nova configuracio das dimensdes do DS e os elementos tedricos
até aqui discutidos, é possivel estabelecer o seguinte marco conceitual para os compo-
nentes nao materiais:

(1) sdo constituintes do espago simbdlico da macrodimensio cultural;

(2) sdo elementos intangiveis, como crencas, principios, valores, conhecimentos,
atitudes e opinides;

(3) suaavaliagio depende, preferencialmente, da opinido expressa pelos individuos;

(4) os indicadores de temas nao materiais serdo mais adequadamente avaliados

com varidveis subjacentes® (GHIGLIONE; MATALON, 1993; CIW, 2012).

Assim, no Ambito desta abordagem propde-se que os indicadores de temas nio
materiais da sustentabilidade avaliem a visdo de mundo dos individuos (HEDLUND-DE
WITT, 2012; HORLINGS, 2015), conformada por valores, crencas, atitudes e opinides que
tém sua génese e se diferenciam conforme as caracteristicas culturais dos diversos grupos
sociais. Esses elementos podem e devem ser trabalhados, objetivando a construgiao do DS
(RESER, 2007; HEDLUND-DE WITT, 2012), e indicadores adequadamente selecionados
poderdo avaliar o alinhamento dos individuos e grupos com os valores e objetivos do DS.

O esquema gréfico, apresentado na Figura 2, distingue o papel dos indicadores
de temas nao materiais daquele dos indicadores tradicionais, usualmente utilizados nos
sistemas de indicadores da sustentabilidade. Estdo ali relacionados, também, os atores do
processo de desenvolvimento: a sociedade como um todo (consideradas as diversas esca-
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las: local, regional, nacional e global) e atores-chave, inclusive os tomadores de deciso.
Os indicadores tradicionais e os indicadores de temas nio materiais avaliam o estado do
mundo e a visio de mundo, respectivamente, no que concerne 2 sustentabilidade, e esses
elementos retroalimentam o conjunto de atores do processo. Esses atores devem reavaliar
os objetivos do DS em fung¢ao da informagao fornecida pelo processo de avaliagio, sendo
que esses objetivos, por sua vez, balizam o processo de promogao da sustentabilidade do
desenvolvimento.

Figura 2. Fluxograma do processo de avaliacao do desenvolvimento sustentavel, usado
no presente trabalho, com a distingao entre as fun¢des dos indicadores de temas nao
materiais e indicadores tradicionais

SOCIEDADE — ATORES-CHAVE — DECISORES

INDICADORES _
DE TEMAS V'S“O
NAO MATERIAIS MUNDO T;g‘;ﬂ;’lﬁi’l‘gf
J (Avaliagdo dos
Objetivos do DS) AVALIACAO
EMISSAO DE
Esmno RELATORIOS
INDICADORES
TRADICIONAIS MUNDO —

5.2 Selegao Preliminar de Temas Nao Materiais

A Tabela 2 apresenta 29 temas nfo materiais, identificados na revisio da literatura,
alinhados com o marco conceitual apresentado no item anterior. Como elemento adicional
de selecio e adequacio de termos, foi feita uma correlagio com principios e valores alinha-
dos com a sustentabilidade, relacionados em documentos internacionais, e que constam
da coluna central da Tabela 2. A dltima coluna apresenta a selecio preliminar de temas,
uma vez eliminadas as repeti¢oes e as denominacdes muito proximas que remetiam a um
mesmo assunto. Procurou-se um alinhamento com termos dos documentos internacionais
e, como resultado, foi obtida uma selegio preliminar de 15 temas, que constam da tltima
coluna da Tabela 2, os quais foram submetidos & apreciagio dos atores-chave.
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Tabela 2. Selecao preliminar de temas nao materiais, considerando a revisao da lit-
eratura e valores do DS identificados em documentos internacionais.

Temas nao materiais selecionados na | Valores do DS identificados em docu- | Temas nio materiais preliminarmente
revisdo da literatura mentos internacionais selecionados
(fontes entre parénteses) (fontes no final da tabela)
Our Creative Diversity'
- Equidade na justiga - Democracia
(SUSTAINABLE SEATTLE, 1998) - Direitos humanos e
- Participagio politica; responsabilidades - DIREITOS HUMANOS
Género; Discriminagio - Equidade intergeracional
(OLIVEIRA et al., 2010) - Proteco das minorias - JUSTICA
- Liberdade politica Declaragdo do Milénio?
(URA et al., 2012) - Liberdade - CIDADANIA
- Engajamento democratico - Igualdade
(CIW, 2012) - Responsabilidade
- Engajamento civico compartilhada
(OECD, 2013) - Tolerancia
- Liberdade Carta da Terra’
(HELLIWELL et al., 2013) - Direitos Humanos
- Democracia
- Liberdade
- Boa governanga - Justiga
(URA et al., 2012) - Discriminagao - CONFIANCA
- Confianga nas autoridades - Equidade de género NOS GOVERNANTES
(CIW, 2012) - Corrupgéo
- Corrupgdo Global Values* - CORRUPCAO
(HELLIWELL et al., 2013) - Justiga
- Liberdade
- Igualdade
- Responsabilidade
- Seguranga - medo do crime Qur Creative Diversity'
ou percepgio de seguranga - Resolugio pacifica de
(GUERNSEY, 2009) conflitos e negociagdo justa - VIOLENCIA
- Sensagio de seguranga Carta da Terra’
(CIW, 2012) - Nio violéncia e paz
- Seguranga percebida Global Values*
(OECD, 2013) - Seguranga; - Paz;
- Prote¢io
- DESIGUALDADE
Carta da Terra’
- Desigualdade - Atividades econémicas - EMPREENDEDORISMO
(NEE 2012) promovem o DS
- Justi¢a econémica - OPORTUNIDADES DE
EMPREGO
Declaraczo do Milénio? - RELACAO COM
- Respeito pela Natureza A NATUREZA
- Consciéncia e atitudes Carta da Terra’
ambientais - Respeito a comunidade de vida - VALORIZAGAO DO
(KELLY E MOLES, 2002) - Integridade ecoldgica PATRIMONIO
- Compreensio e - Padrdes de produgio e AMBIENTAL
mobilizagdo dos individuos consumo sustentaveis
para a agio de Global Values* - ENGAJAMENTO COM A
conservagio da natureza - Responsabilidade CAUSA AMBIENTAL
(GUERNSEY, 2009) - Protegdo
- Diversidade - CONSUMO
RESPONSAVEL

(continuagio)
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Temas ndo materiais selecionados na
revisdo da literatura
(fontes entre parénteses)

Valores do DS identificados em docu-
mentos internacionais

(fontes no final da tabela)

Temas nao materiais preliminarmente
selecionados

- Voluntariado
(SUSTAINABLE SEATTLE, 1998)

- Rede de conexdes;

Relagdes de confianga
(ANDRADE, 2007)

- Participagio social
(OLIVEIRA et al., 2010)

- Vitalidade comunitaria;
Confianga nas outras pessoas
(CIW, 2012)

- Vitalidade da comunidade;
Participagdo sociocultural;
Relagdes comunitarias
(URA et al., 2012)

- Comunidade: Rede de Apoio
(OECD, 2013)

- Apoio Social; Generosidade
(HELLIWELL et al., 2013)

Our Creative Diversity'

- Participacio da sociedade civil
Declaracio do Milénio?

- Solidariedade

Carta da Terra’

- Participagéo

- Solidariedade

- Dignidade

- Respeito

- Tolerancia

- Educagio moral e espiritual
Global Values*

- Participagéo

- Cooperagio

- Dignidade

- Respeito

- Didlogo

- Integragio

- Tolerancia

- Solidariedade

- PARTICIPACAO SOCIAL

- SOLIDARIEDADE

Fontes: ! Our Creative Diversity (UNESCO, 1996); ? Declaragfo do Milénio (ONU, 2000); * Carta da Terra (BOFE 2012);
* Global Values (BURFORD et al., 2013).

6. Avaliagiao do DS e dos Temas Nao Materiais pelos Atores-chave
6.1 Enquadramento sobre o DS

Os 34 entrevistados afirmaram ter conhecimento sobre DS e se dispuseram a
conceitui-lo. Através da analise de contetido das respostas, foi possivel identificar trés
aspectos dessa compreensio: (i) a persisténcia da predominincia da dimensio economi-
ca, tomada como sindnimo de desenvolvimento; (ii) a vinculacio preferencial do termo
sustentabilidade com a dimensio ambiental; e (iii) a fragil disseminacio do compromisso
intergeracional, implicito no conceito de DS. Estas constatagdes sdo similares aquelas
feitas por Bond e Morrison-Saunders (2011).

Dentre os meios de comunicacio, através dos quais afirmaram obter informagdes
sobre DS, os mais citados foram a TV, a imprensa escrita e palestras. A totalidade dos
entrevistados concordou com a aplicagdo do conceito, mas a maioria entende que a
sociedade alagoana nio estd mobilizada para a sua implementacio. Por outro lado, todos
concordaram com a importincia da aplicacio do conceito em suas organizacdes, mas
afirmaram que as iniciativas institucionais neste sentido ainda sao insuficientes.

Esta primeira parte do questionario permitiu também um primeiro enquadramen-
to ao tema por parte dos entrevistados, para a qual se seguiu a avaliagio dos temas nio
materiais.

6.2 Temas Nao Materiais

Aos entrevistados, foi solicitado que valorassem os temas nio materiais previamente
selecionados, e os resultados obtidos sio apresentados na Tabela 3, podendo ser constatado
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que todos os temas apresentaram alta valoragio. Os entrevistados, por sua vez, fizeram
observagdes complementares aos temas nao materiais propostos que, em conjunto com
os elementos de correlagio com os ODS, permitiram ajustar a listagem originalmente
proposta. Os ajustes foram os seguintes: (i) a observacio de que os temas ambientais se
interpenetravam e seriam de certa forma redundantes levou a reducéo dos trés temas
inicialmente propostos para apenas um, “respeito pela natureza”; (ii) a proximidade dos
temas “oportunidade de emprego” e “empreendedorismo”, foi outro ponto observado,
levando a agregagio dos mesmos em “oportunidades de inser¢ao econdmica”; (iii) para os
temas “cidadania” e “direitos humanos”, foi observado que se tratavam de temas abran-
gentes, para os quais haveria dificuldade na avaliacéo, e, assim, foi proposto concentrar
o foco com a adogio dos temas “responsabilidade com a sustentabilidade” e “liberdade”,
respectivamente; (iv) para o caso de “desigualdade”, “corrupgao” e “violéncia”, houve
a sugestio de adotar as formulagdes positivas, “igualdade”, “integridade” e “seguranca”,
visando realgar as caracteristicas da sociedade a ser construida. Cinco temas mantiveram
as denominagdes originais — “participagio social”, “justica”, “solidariedade”, “consumo
responsavel” e “confianga nos governantes”. Quatro temas, que nio constavam da lista
preliminiar, foram incorporados a partir de sugestdes apresentadas pelos entrevistados: “res-
peito de género”, “filosofia de vida ou religido”, “receptividade & mudancga” e “felicidade”.
Tabela 3. Relacao final dos temas nao materiais, considerando sugestoes dos atores-
chave entrevistados (Alagoas e Maceid) e correlagao com os ODS (ONU, 2015).

Relacio Final dos Temas Nao Materiais
Proposta no Presente Trabalho

Temas preliminarmente propostos’ Correlagao com os Objetivos do DS

ODS 16: Paz, Justica e Instituigoes Eficazes | Participagio social

ODS 17: Parcerias e Meios de

Participagdo social (9)

Implementagido
Valorizagio do patrimdnio ambiental (9) ODS 2: Fome Zero e Agricultura Sus- | Respeito pela natureza
tentavel Obs.: os trés temas passaram a compor esta

Engajamento com causa ambiental (8)

Relagio com a natureza (8)

ODS 13: Agéo contra a Mudanga Global
do Clima

ODS 14: Vida na Agua

ODS 15: Vida Terrestre

redacdo vinica; redacdo adotada pela Rio+20
e pela Declaragao do Milénio

Cidadania (9)

Implicita em todos os objetivos, podendo ser
realcada
ODS 4: Educagio de Qualidade

Responsabilidade com a sustentabilidade
Obs.: foco, devido a amplitude da redacao
anterior.

Justiga (9)

ODS 16: Paz, Justica e Instituigoes Eficazes

Justica

Direitos humanos (9)

ODS 1: Erradicagdo da Pobreza
ODS 16: Paz, Justica e Instituigoes Eficazes

Liberdade
Obs.: foco, devido a amplitude da redacdo
anterior.

Desigualdade (9)

ODS 10: Redugio das desigualdades

Igualdade
Obs.: opecdo por formulagdo positiva.

Oportunidades de emprego (8)

ODS 8: Trabalho decente e crescimento
econdmico

Oportunidades de inser¢ao econémica
Obs.: empreendedorismo estd contemplado

Empreendedorismo nesta denominagdo.
Solidariedade (8) ODS 16: Paz, Justica e Instituigoes Eficazes | Solidariedade
Corrupgio (8) ODS 16: Paz, Justica e Instituigoes Eficazes | Integridade

Obs.: opcao por formulagdo positiva.
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Temas preliminarmente propostos !

Correlagio com os Objetivos do DS

Relagao Final dos Temas Nao Materiais
Proposta no Presente Trabalho

Consumo responsavel (8)

QODS 6: Agua Potavel e Saneamento
ODS 7: Energia Limpa e Sustentdvel
ODS 12: Consumo e Produgio Sustentéveis

Consumo responsével

Confianga nos governantes (8)

ODS 16: Paz, Justica e Instituigdes Eficazes

Confianga nos governantes

Nao havia tema preliminar. Os temas,
relacionados na ultima coluna, foram
sugeridos pelos atores-chave entrevistados

ODS 5: Igualdade de Género

Respeito de Género

ODS 3: Sadde e bem-estar

Obs.: partindo do pressuposto de que a adogdo
de esta ou aquela filosofia de vida ou religido
visa 0 bem-estar.

Filosofia de vida ou religido

Implicita em todos os objetivos, podendo ser

Receptividade 2 mudanca

realgado
ODS 9: Inddstria, inovagio e infraestrutura

ODS 3: Satide e bem-estar

Felicidade

Violéncia (8) ODS 11: Cidades e Comunidades Sus-
tentaveis

ODS 16: Paz, Justica e Instituigoes Eficazes

Seguranga
Obs.: opcao por formulagdo positiva.

! Os nimeros entre parénteses constituem a valoragio (valor médio de 0 a 10) dada aos temas pelos entrevistados

A lista final com 16 temas (apds a supressdo de trés temas constantes da listagem
preliminar e adigio de quatro temas sugeridos pelos atores-chave), é apresentada na
Tabela 3, onde consta, também, uma correlagdo entre os temas e os ODS (ONU, 2015),
visando realcar a importancia de alinhar os temas com visdes de futuro que conformam
uma realidade mais sustentével que aquela que vivemos hoje.

Virios dos temas ndo materiais que compdem a relagio final da Tabela 3 tém sido
objeto de atengio pela comunidade académica internacional. Boff (2012), ao defender
um novo rumo para o desenvolvimento, falou da vigéncia de novos valores, tais como
generosidade, cooperagio, solidariedade e compaixao. Tapia-Fonllem et al. (2013) cons-
tataram que, apesar do comportamento sustentavel incorporar explicitamente a satisfagao
das necessidades humanas e a conservacdo ambiental, raramente as avaliagdes realizadas
consideravam a protecdo do ambiente social, para as quais as variaveis altruismo (vinculada
a solidariedade, constante da relagdo deste trabalho) e igualdade constituem elementos
essenciais. Por sua vez, Harder et al. (2014) relacionaram: cuidado e respeito pela vida
comunitéria, fortalecimento, integridade, justica, confianga e unidade na diversidade.
Sen (2013), tratando do DS, sugere a importincia fundamental da liberdade humana,
que constituiria ndo apenas meio para a obtengio da sustentabilidade, mas uma de suas
finalidades.

Quanto ao tema “filosofia de vida ou religido”, Diener e Seligman (2004) consta-
taram a sua importincia para o bem-estar das pessoas, enquanto Notario (2005) defende
a diversidade cultural e valoriza a diversidade filosofica e religiosa. Todos esses temas
remetem a uma necesséria requalificagdo das nogdes de desenvolvimento, o que realga
a importancia da “receptividade & mudanga”, enfatiza o papel dos aspectos culturais e o
papel crucial da visdo de mundo e dos valores humanos em qualquer mudanca de rumo

(HEDLUND-DE WITT, 2012).
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A lista preliminar de temas nao materiais contou, também, com a contribuicéo de
indices de bem-estar (CIW, 2012; NEE 2012; OECD, 2013), o que reforga a possibilidade
de aprofundamento das interfaces entre as avaliagdes de sustentabilidade e de bem-estar,
como ja proposto por outros autores, ressalvando, no entanto, que os dois constituem
processos que apresentam objetivos finais diversos.

No tocante aos ODS, a Tabela 3 possibilita verificar que os temas ndo materiais
selecionados sdo pertinentes a um ou mais objetivos. Dessa forma, indicadores que venham
a ser desenvolvidos para esses temas poderdo apresentar utilidade para o acompanha-

mento dos ODS.
7 Conclusées

Diversos autores registraram a necessidade de incorporar componentes nio ma-
teriais na avaliagio da sustentabilidade, compreendendo aspectos subjetivos, atitudes e
valores culturais e individuais, dentre outros. A escassez de temas assim caracterizados e
utilizados nas avaliacoes da sustentabilidade foi confirmada na revisao da literatura, uma
vez que poucas iniciativas apresentam temas n&o materiais da sustentabilidade, relevan-
do a pertinéncia do trabalho aqui desenvolvido, através da apresentagio de um modelo
conceitual para integragio da componente néo material na avaliacdo da sustentabilidade.

A revisdo da literatura sobre indicadores do DS, aliada a discussio sobre o papel
da cultura, levaram o modelo conceitual elaborado a propor uma reconfigura¢do das
dimensdes da sustentabilidade, sendo esta composta por duas macrodimensdes: ambien-
tal e cultural. No ambito desta reconfiguragio, foi possivel destacar as componentes
nio materiais da sustentabilidade como elementos intangiveis, constituintes do espago
simbdlico da macrodimensao cultural. O envolvimento dos atores-chave permitiu inferir
sobre a adequabilidade e aceitagio generalizada do modelo conceitual e respectivos temas
nio materiais. Os atores contribufram com propostas e ajustes que permitiram ponderar
e melhorar a proposta final, composta por 16 temas nio materiais prioritarios, no Ambito
dos quais poderio ser identificados e associados indicadores

Complementarmente, as entrevistas realizadas permitiram enquadrar a percepcéo
dos atores-chave sobre o tema DS. Foi verificada a fragilidade do entendimento sobre
o compromisso intergeracional, bem como a compreensio do termo sustentabilidade,
fortemente vinculada & dimensdo ambiental e o tradicional e predominante vinculo do
desenvolvimento com a dimensio econdmica.

Como sugestio de desenvolvimentos futuros, considera-se a possibilidade de ela-
boragio de um sistema de avaliagio da sustentabilidade, no qual os indicadores de temas
tradicionais e temas n&o materiais sejam gerados através de um processo participativo,
que envolva ativamente comunidades locais e regionais. Adicionalmente, este tipo de
sistema de avali¢do da sustentabilidade poderd permitir explorar a associagdo entre os
indicadores tradicionais e as visoes, desejos e percepgdes das comunidades.
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Notas

i Considerado qualquer grupo ou pessoa que possa influenciar, por sua agio, o processo de construgio da sustentabilidade;
adaptado do conceito de stakeholder (Freeman, 1984).

ii Asvaridveis subjacentes se contrapdem aquelas observéveis, uma vez que dependem da opinifio expressa pelas pessoas.
O modelo conceitual proposto faz uma opgio de trabalhar os indicadores de temas nfo materiais com o uso de varidveis
subjacentes.
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Resumo: A adocio do conceito de desenvolvimento sustentavel (DS) originou indmeros
sistemas de avaliagdo da sustentabilidade, para os quais diversos autores tém sugerido
a incorporagio de componentes nao materiais. O presente trabalho teve como objetivo
principal o desenvolvimento de um modelo conceitual para a futura integracdo desses
componentes em sistemas de avaliacio da sustentabilidade. A revisdo da literatura possi-
bilitou construir um modelo conceitual para os componentes ndo materiais da sustentabi-
lidade e identificar temas associados. Essa proposta foi analisada em escala local-regional,
através de entrevistas semiestruturadas dirigidas a atores-chave no estado de Alagoas e
na cidade de Macei6, Brasil. A proposta foi considerada pelos atores envolvidos como
genericamente adequada, e foram apresentadas propostas de melhoria e ajuste, para faci-
litar compreensio e aplicacdo pratica. A andlise da percepgio dos entrevistados permitiu
identificar o vinculo preferencial do termo sustentabilidade com a dimensao ambiental
e a restrita referéncia ao compromisso intergeracional.

Palavras-chave: Componentes nio materiais; Sustentabilidade; Indicadores; Elementos
intangiveis; Atores-chave.

Abstract: Researchers have adopted a concept for sustainable development (SD) that has
given rise to different systems of sustainability assessment, systems to which several authors
have suggested non-material components should be incorporated. This work aims at de-
veloping a conceptual model to integrate these components into systems of sustainability
assessment. A review of the literature made it possible to design a conceptual model for the
non-material components of sustainability and to identify associated themes. This proposal
was analyzed at both regional and local levels through semi-structured interviews addressed
to stakeholders from Alagoas and Macei6, Brazil. The proposal was considered by the actors
involved (interviewees) to be generally adequate, and suggestions for improvement and
adjustment were put forward by them, to facilitate both the understanding and practical
application of the model. The analysis of the respondents’ perceptions allowed us to identify
the preferred link between the term sustainability and the environmental dimension, as
well as their restricted reference to intergenerational commitment.

Keywords: Non-material components; Sustainability; Indicators; Intangible elements;

Stakeholders.



Resumen: La adopcién del concepto de desarrollo sostenible (DS) originé numerosos
sistemas de evaluacién de la sostenibilidad, a los cuales diversos autores han sugerido
la incorporacién de componentes no materiales. El presente trabajo tuvo como objetivo
principal el desarrollo de un modelo conceptual para la futura integracién de estos compo-
nentes en sistemas de evaluacién de la sostenibilidad. La revisién de la literatura posibilito
construir un modelo conceptual para los componentes no materiales de la sustentabilidad
e identificar temas asociados. Esta propuesta fue analizada a escala local-regional, a través
de entrevistas semiestructuradas dirigidas a actores clave de Alagoas y Maceid, Brasil. La
propuesta fue considerada por los actores involucrados como genéricamente adecuada,
habiendo sido presentadas propuestas de mejora, para facilitar la comprensién y aplicacién
practica. El andlisis de la percepcién de los entrevistados permiti6 identificar el vinculo
preferencial del término sustentabilidad a la dimensién ambiental y la restringida referencia
al compromiso intergeneracional.

Palabras clave: componentes no materiales; sostenibilidad; indicadores; elementos intan-
gibles; actores clave.
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