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Redes de organizaces sociais: a inser¢ao da logica de mercado
e a formacao de gestores
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Eloise Livramento Dellagnelo*

Resumo

O campo da cultura, assim como outros campos, tem passado por grandes transformac@es nos Ultimos anos. No Brasil, a
Lei Rouanet e a criacdo da figura juridica das Organizages Sociais sdo marcos importantes dessa transformacao, que
implica novos modos de acdo e, notadamente, novos modos de captacdo de recursos e gestdo das organizacdes. No
centro dessas transformacoes, parece estar a insercdo da logica de mercado nas atividades culturais. Fundamentadas
nessas percepgdes, oriundas de estudos realizados no grupo de pesquisa do qual participamos, realizamos um estudo
etnografico em uma rede de organizacGes nao-governamentais denominada Rede Arte e Cidadania, a qual aglutina
aproximadamente 30 ONGs que utilizam a arte em suas diversas manifestacdes para a constru¢do ou recuperacdo da
cidadania de grupos em situacdo de risco, notadamente criangas de classes desfavorecidas. Os resultados da andlise
identificam uma forte insercdo da logica de mercado na formacédo de gestores de ONGs pertencentes a Rede, observada
pela discussdo concentrada em elaboragdo de projetos com uma visdo predominantemente empresarial, baseada em
aspectos quantitativos e, por vezes, em interpretacdes errdneas.

Palavras-chave.: redes, organizac@es sociais, formacao de gestores, mercantilizag&o.

Abstract

Culture field, as any other field in contemporary society, has gone through huge changes over the last years. In Brazil, the
Rouanet Law and the establishment of the juridical institute of Social Organizations are important landmarks of such
changes, implying new modes of action and, notably, new ways of fund raising and new parameters of organizational
management. At the core of these changes, it appears that the market logic is inserted in cultural activities. Based on
these perceptions derived from studies realized by the research group we participate in, we carried out an ethnographic
study in a network of non-governmental organizations, named Rede Arte e Cidadania, which encompasses about 30 ONGs
that use art in its diverse expressions for the construction or recovery of citizenship in groups under risky situation. The
results of this study signal a strong insertion of the market logic in the training process of managers of the ONGs
belonging to the network analyzed. Such perception was triggered by the emphasis placed, during the training process of
these managers, on the topic of elaborating projects with a predominantly business view.

Keywords: networks, social organizations, qualification of managers.

Introducéo

Neste artigo € analisado o processo de formagdo de uma rede de organizagBes ndo-governamentais ligadas ao
desenvolvimento ou a recuperacdo da cidadania através da arte. Todas as organizacOes envolvidas atuam em
Floriandpolis, Santa Catarina. O projeto de pesguisano qua esta baseado este estudo tem uma abordagem mais
ampla e reflete uma preocupacdo presente nas atuais investigacfes do grupo Observatdrio da Realidade
Organizacional. Esse grupo de pesquisa estuda o processo de mercantilizacdo pelo qual parece ter passado as
organizacoes culturais na Ultima década no Brasil, e sua investigacdo, que vem sendo desenvolvida narede, da
prioridade a compreensao do processo de construcéo de identidade das organizactes. Entretanto, neste artigo
sera dado destaque a observacdo das caracteristicas das atividades que possam indicar a disseminacdo do
modelo empresarial de gestd ou a busca de um modelo aternativo. Nesse sentido, serdo analisados,
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especificamente, os encontros voltados para a preparacéo dos gestores das ONGs, visando a elaboracdo de
projetos.

Estudos ja redizados pelo Observatério da Realidade Organizaciona tém concluido que muitas das
organizacOes que atuam em areas que ndo estavam vinculadas de maneira prioritéria a0 mercado passam por
um processo de mercantilizacdo crescente. Além das transformagdes observadas, este artigo pretende salientar a
adocdo de um modelo de gestdo empresarial.

A disseminacdo do modelo empresarial parece estar vinculada a diversos aspectos do campo formado pelas
organizagbes em estudo, sgja quanto ao financiamento de suas atividades, ao desenvolvimento turistico de
certas regifes, a crescente profissionalizacdo etc. Este estudo objetiva analisar a contribuicdo que as redes
organizacionais formadas por ONGs podem dar para a disseminacdo ou hdo do modelo empresarial de gestéo.
Portanto, a questdo central refere-se as atividades (e suas formas) desenvolvidas pela rede especifica analisada
neste artigo, capazes de contribuir para a disseminacéo do modelo empresarial de gestdo. A preocupacdo é
descobrir se a associaggo das ONGs em redes pode contribuir para que estas, fortalecidas através dessa inter-
relacdo, busgquem model os aternativos de gestéo mais adaptados as suas especificidades.

A pesquisa original preocupa-se com a andlise da formacdo da identidade da rede e procura responder a
questdes como: que valores serdo privilegiados pelos atores? Quais estratégias de atuacdo serdo colocadas em
prética? De que forma os grupos se articulardo para construir aidentidade da rede? Quais os conflitos existes e
como estes serdo solucionados nesse processo de construcdo de identidade? Como se efetuard a gestao da rede?
Que relacbes de poder podem ser observadas nesse processo de construcao de identidade?

Contudo, a participacéo na rede levou a observacdo de alguns fatos esclarecedores de outras questdes. Foi
constatado, por exemplo, que ao buscar manter as suas atividades, as organizagdes necessitam de financiamento
externo. Dessa forma, surgiram novas indagacdes, as quais norteiam este artigo. Questiona-se como a rede
forma os membros das organizagbes para a elaboracéo de projetos, quais aspectos sdo privilegiados nas
discussbes sobre elaboracéo de projetos, de que conhecimentos tratam os cursos de formagao, qua a relacéo
desses conhecimentos com a atuagdo da organizacdo e seus objetivos e que atores detém os conhecimentos (o
capital) considerados relevantes pelas organizagtes envolvidas na rede.

Redes organizacionais

A nocao de redes organizacionais tem sido foco de atencéo crescente dos estudos organizacionais, além de estar
se disseminando como prética organizacional. De acordo com Carvaho (2002, p.2) o conceito € originario da
sociologia e “consiste em atores em nés conectados por lacos ou vinculos sociais’. A autora utiliza o conceito
de Gulatti (1998 apud CARVALHO, 2002, p.2) que define redes como um agrupamento de niicleos (pessoas
ou organizagoes) ligados por um leque de relagdes sociais (amizades, transferéncias de fundo etc.) de um tipo
especifico.

Outros autores enfatizam aspectos diferentes, como Padolny e Page (1998 apud CARDOSO; ALVAREZ e
CAULLIRAUX, 2002,) que definem rede como “uma colecdo de atores que estabel ecem relacbes de troca de
longo prazo, e que a0 mesmo tempo ndo possuem legitimidade e autoridade para arbitrar e resolver disputas
gue podem ocorrer durante atroca’. Cardoso, Alvarez e Caulliraux (2002, p.9) afirmam que as redes situam-se
como formas hibridas de organizaco entre o mercado (onde a coordenacéo do trabaho se da a partir da
racionalidade estrita de transac6es independentes ao longo do tempo) e a hierarquia (onde a coordenagdo se da
pelo poder formal). Nas redes, surge com grande relevancia a coordenacdo a partir de mecanismos sociais.

Cardoso, Alvarez e Caulliraux (2002) apresentam ainda algumas caracteristicas das redes:

» s30 compostas por diferentes atores/organi zagdes que interagem entre si e detém, cada um, um conjunto de
recursos,

= as organizagOes participantes mantém um razodvel grau de independéncia formal/contratual entre Si;
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» existem relacles informais de significativa dependéncia entre seus participantes, que se aprofundam a
medida que, dinamicamente, se desenvolvem os lagos entre eles;

» asinteracOes entre 0s nos da rede ndo se ddo em momentos Unicos, mas sdo repetidas ao longo do tempo,
configurando padrfes e evoluindo;

» aorganizacdo em rede pressupde a existéncia de objetivos/interesses comuns ou complementares entre 0s
participantes.

Os estudos sobre as redes situam-nas entre duas formas predominantes nas andlises organizacionais. a
hierarquia e 0 mercado, como mostra a figura 1. No inicio, as redes apresentam um caréter bastante informal na
Sua estruturac@o, bem como uma consideravel fragilidade quanto a tamanho, habilidades desenvolvidas para a
gestdo das atividades, capacidade de captacéo de informagdes e recursos, formacdo dos membros etc. Neste
artigo, embora o0 objeto de estudo envolva uma rede de organizacdes sociais, cabe destacar que ndo serd
analisada sua estruturacao, mas as atividades de formaco de gestores que tiveram lugar na Rede Arte. Assim, a
abordagem seguira o conceito de Machado e Machado (1999, p.5) sobre redes de organizagdes sem fins
lucrativos.

por “red” debe entenderse una organizacion independiente, representativa, participativa, horizontal, in-
teractiva, estable, flexible y corporativa, principamente integrada por instituciones y personas juridicas
sin &nimo de lucro, que tiene por finalidades.

a)

b)

f)

representar, promover, potenciar y defender general, parcial o sectorialmente derechos e intereses
comunes de sus dfiliadas;

tratar de lograr de los érganos, organismos y funcionarios del Estado una creciente participacion, di-
rectamente o através de lamismared, en los asuntos propios de la comunidad; asi como la adopcion o
modificacion de las politicas y leyes que de una manera u otra puedan interesar o afectar los intereses
COMUNES que representa;

propiciar la actuacién armonicay coordinada de sus integrantes en los asuntos que les conciernan o
interesen;

facilitar € intercambio entre ellas de informaciones, conocimientos y experiencias para un mejor y
més econdmico aprovechamiento de sus recursos,

asesorarlas y guiarlas en € establecimiento y aplicacién de sus respectivos sistemas de autosostenibi-
lidad y autorregulacion); y

realizar 0 gjecutar (por si misma o conjuntamente con otros entes) investigaciones, estudios, obras o
programas sociales, en las materias de su incumbencia, y que individualmente las ingtituciones que la
integran no podrian realizar 0 solo podrian acanzar de una manera parcia o reducida o con esfuerzos
desproporcionados con relacion a sus respectivos recursos.
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Fonte: Cardoso, Alvarez e Caulliraux (2002, p.10).

Como toda construcdo social, as ONGs e suas redes esto inseridas num contexto onde acontecem jogos de
poder pelos quais sdo influenciadas e aos quais influenciam. A prépria organizacdo em redes pode implicar
transformagBes politicas nas relacbes entre as organizacbes envolvidas e 0s parceiros com 0S quais
estabel ecerdo acdes conjuntas. Portanto, a andlise do poder e aandlise da transformacéo dos tipos de capital que
circulam e recebem val orizag8o nessas relagies sdo essenciais para a compreensao do processo.

O poder simbdlico

A compreensdo do conceito de poder smbdlico tal como desenvolvido pelo socidlogo Pierre Bourdieu implica
entender, pelo menos, dois outros conceitos, o de capita e o de habitus. Idéia central na obra de Bourdieu, o
conceito de campo também é importante, na medida em que o habitus e a posse de um tipo de capital seréo
importantes num campo e ndo em outros. Contudo, a andlise apresentada neste artigo ndo incluira a nocéo de
campo, pois o estudo ndo envolve o conjunto de atores em relacdo ao campo das organizagOes culturais sem
fins lucrativos de Florianpolis, mas uma Unica rede dessas organizacBes. No entanto, € importante
compreender que para o autor o conceito de campo envolve um conjunto de relagBes sociais, no qua sdo
verificadas lutas por recursos e por acesso ao campo.

Para Bourdieu, o conceito de capital se apresenta de diferentes formas, ndo se restringindo exclusivamente ao
capital econdmico, como na maioria das andlises (EVERETT, 2002, p.62). O capita econbmico consiste na
riqueza material, monetaria, mas podemos considerar também o capital cultural, que, segundo Everett (2002),
quebra a idéia de que o capita deve necessariamente ser material para ser valioso. O capital cultural inclui o
conhecimento, as habilidades, os gostos, o estilo de vida e as qualificacdes. Pode-se ainda considerar o capital
linglistico - um subconjunto do capital cultura - como a habilidade de manipular estruturas complexas de
linguagem e o capital social, definido como os recursos existentes numa rede de relagdes sociais (EVERETT,
2002). Entretanto, para o autor, a forma mais instigante de capital € o capital smbdlico. Essa forma é oriunda
de outras formas de capital; ou sgja, tem origem na posse de capitais que sdo legitimados em determinado
campo. Assim, pode-se afirmar que o capital smbdlico é a forma mais valiosa de capital, porque é somente na
forma de capital simbdlico que as outras formas de capital, e sobretudo o capital econémico, poderdo exercer
poder de modo duradouro. Para Everett (2002, p. 63):
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Symbolic capital isfound in the form of prestige, renown, reputation, and personal authority (CRONIN, 1996).
Symbolic capital gives one ‘the power to consecrate’ (BOURDIEU, 1989, p.23) and impose both the legitimate
vision of the world and the way ‘in which socia fields are organized in particular hierarchies of positions of
capita’ (MEISENHELDER, 1997, p.169).

A capacidade dos atores que detém um determinado tipo de capital em um campo, de transformé-lo em capital
smbdlico, implica poder simbdlico para esses detentores. Para Bourdieu, 0 que caracteriza poder é o
reconhecimento, por parte dos atores sociais, da posse de um recurso, ou capital, e pelo valor que estes ddo a
esse capital especifico. Segundo Bourdieu (2000, p.15) “o poder simbdlico, poder subordinado, é uma forma
transformada, quer dizer, irreconhecivel, transfigurada e legitimada das outras formas de poder”; é quase
mMagico e permite obter, suavemente, o que poderia ser obtido pela forca fisica ou econdmica. No espaco socia
0s atores buscam esse poder smbdlico como forma de impor sua prépria visdo do mundo; o que esta, por sua
vez, ligado a posicéo que eles detém na relacdo de forgas existentes no campo em um dado momento.

De acordo com Everett (2002, p.66), “onde a questéo da |egitimidade néo é colocada, onde as lutas simbdlicas
ndo encontram lugar, encontra-se a sociedade doxica, uma sociedade com uma ordem cosmoldgica e palitica
percebida ndo como arbitréria, mas como auto-evidente”’. O autor afirma ainda que, para Bourdieu, quando a
doxa ou 0 senso comum produzem uma distribuicdo desigua de capital pessoal, temos a violéncia smbdlica.
Para Bourdieu, a violéncia simbdlica é uma violéncia suave e disfargada, exercida com a cumplicidade daquele
gue a sofre (BOURDIEU, 2000).

No conceito de poder ssimbdlico, ndo € sb o capital econdmico que é capaz de determinar posicles de poder,
ndo é sO o dinheiro que importa. Como diria 0 socidlogo, o capital cultural (os diplomas, os titulos, os
conhecimentos adquiridos, os cédigos culturais, a linguagem e 0 modo de se comportar), somado ao capital
socia (rede de relagbes na sociedade), constitui uma fonte de poder Util para a determinacdo e a reproducéo das
posi¢des sociais.

Para Bourdieu (1999), o conceito de habitus refere-se ao conjunto de “ferramentas’ simbdlicas adquiridas pelos
jogadores no campo politico. Os habitus sdo gestos, pensamentos e formas de estar que os individuos
incorporam de tal forma, que ja ndo tém consciéncia deles.

O conceito de habitus, que é transversa a obra do autor, torna-se fundamental na construcdo de seus
argumentos. Refere-se a capacidade criativa dos agentes sociais, mas, ab mesmo tempo, € construido no espago
contextual e esté sujeito a processos sociais. Para Bourdieu (1999 p.98) “um campo ndo € produto de uma acéo
deliberada de criacao; ele segue regras, ou regularidades, que ndo sdo explicitadas ou codificadas’.

Se no campo politico as posi¢oes de poder sdo adquiridas pela manipulacdo simbdlica da vida socia, logo, o
controle dos significados sociais € a principal fonte de poder dos atores dentro do campo. Por um lado, eles séo
gerados pelo grupo dominante (individuos conhecedores das regras do jogo politico e detentores do habitus
necessario a participacdo no jogo) dentro de seu campo intelectual. Por outro lado, conquista de posi¢oes
de poder depende do nivel em que esse discurso obtém adesdo e legitimidade por parte dos “leigos’ (individuos
ou instituices que estdo fora do campo de poder, mas que formam o capital socia necessério para legitimar os
conceitos vigentes navida social).

A noc¢do de habitus nos remete a dois model os de acdo opostos: 0 determinismo, que restringe a agdo no quadro
de limitagbes impostas, e o individuo autdnomo, livre e racional. O habitus, uma segunda natureza, € um
condicionamento, diferente do hébito que é tdo somente uma rotina. A importancia dessa no¢ao pode ser
percebida, tendo em vista que aqueles que ndo dispdem do habitus sdo considerados outsiders.

Cada campo tem associadas certas préticas, valores, estilos, gostos e restricdes; em suma, um certo habitus,
produzido pelas condicbes sociais relacionadas as posi¢coes correspondentes e pela intermediacdo desse habitus
e de suas capacidades estruturantes (BOURDIEU, 1996, p.21). Segundo Misoczky (2001, p.49) “o habitus é
um sistema de disposicdes duravels, estruturas estruturadas que operam como estruturas estruturantes; isto €,
como principios geradores e organizadores das préticas e representacies’.
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A andlise das transformagfes que podem estar envolvidas na participacdo das ONGs na rede e, mais
amplamente, das transformaces do campo das organizagBes ndo-governamentais que desenvolvem acles de
cultura e cidadania implica a consideracéo dos jogos de poder, das transformaces do capital utilizado nas
trocas e do processo de construgcdo de um novo habitus.

Método

Este estudo caracteriza-se como um estudo etnogréfico no qual o pesquisador adota uma postura de observador,
tomando parte nas diversas atividades desenvolvidas pela rede em estudo. A pesquisa etnogréfica esta
associada aos estudos antropol 6gicos e refere-se, segundo Babbie (1998), a uma observacdo naturaista e auma
compreensao holistica de culturas e subculturas. Segundo Atkinson e Hammerdley (1994, p.248), estudos
etnogréficos tém as seguintes caracteristicas:

» grande énfase na exploracdo da natureza particular de um fendmeno social especifico;

» tendéncia para trabalhar, primordiamente, com dados ndo estruturados, a investigacdo de um pegueno
nUimero de casos, e

» efetua uma andlise de dados que envolve explicitamente a interpretacao de significados e fungdes da acéo
humana.

O acesso da pesguisadora a Rede Arte ocorreu de maneira bastante natural, sem uma relacéo formal anterior. A
primeira reunido da rede foi convocada através de mensagem publicitaria em uma rede de televisdo local,
evidenciando grande abertura a participac@o. Dessa forma, a pesguisadora dirigiu-se a reunido como todos 0s
demais membros, gestores ou participantes de organizagbes ndo-governamentais que utilizam a arte para o
desenvolvimento da cidadania, primordialmente, em criancas e adolescentes. Assim, num primeiro momento,
mai s especificamente no primeiro e segundo encontros, assi stiu-se as reunides sem qual quer identificacdo, pois
isso ndo era exigido de nenhum dos participantes. Durante as reunides, foram anotados os aspectos que
pareceram mais relevantes as discussdes.

No terceiro encontro, foi entdo solicitado aos participantes que se identificassem, e nesse momento expusemos
nossa proposta de investigagdo, a qua foi recebida sem restrigbes. Participamos de todos os encontros
teméticos da rede, durante os anos de 2003 e 2004, que aconteceram de mar¢o a dezembro, mensalmente, com
duracdo de quatro horas cada encontro. Participamos também do curso de formacdo de gestores para a
elaboraco de projetos, realizado durante cinco encontros de quatro horas.

Adiante, sera descrito no que consiste a Rede Arte e, entdo, seréo anaisados dois eventos considerados mais
importantes para 0s objetivos deste artigo: uma workshop sobre projetos sociais e um curso de formagéo paraa
elaboracdo de projetos.

A Rede Arte

A Rede Arte foi fundada em 2002, por iniciativa de uma Fundag@o ligada a um grande grupo de midia (FM),
uma entidade de direito privado, mas de fins publicos. A entidade se autoclassifica como uma agéncia de
fomento a0 desenvolvimento sociad sustentavel. A idéia de criacdo da rede nasceu, segundo seus
coordenadores, da possibilidade de auxiliar tecnicamente organizacGes que haviam ingressado com projetos
junto a fundacdo, mas que ndo tinham sido contempladas com apoio financeiro ou técnico. Além disso, a
experiéncia dos integrantes da fundacdo apontava para a necessidade de capacitar os membros das
organizagOes, principamente, quanto a elaborago de projetos. Dessa forma, através de convite as organizagoes
gue haviam participado do processo de selecdo de projetos, os coordenadores iniciaram encontros entre essas
organizaces, coordenados pelos integrantes da FM.
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Nosso ingresso na rede aconteceu um ano apods sua fundacdo, na primeira reunido realizada em 2003, quando
duas outras ingtitui¢fes passaram a apoiar a rede, A Fundacdo Estadua de Cultura (aqui identificada como
FEC) e uma organizacdo vinculada a uma associacéo comercial (aqui identificada como OSC). A FEC é uma
pessoa juridica de direito publico, ingtituida em 1979, e esta ligada a Secretaria de Estado da Organizagcéo do
Lazer de Santa Catarina. O OSC é uma instituicéo de abrangéncia nacional, criada em 13 de setembro del1946,
na cidade do Rio de Janeiro. Seu principal objetivo é desenvolver trabalhos socioeducativos para os
comerciarios, em cinco areas de atuacdo: salde, educacdo, cultura, lazer e assisténcia.

A partir dessa primeira reunido, os encontros passaram a ser realizados mensalmente na sala de cinema do
Centro Integrado de Cultura, 6rgdo ligado a FEC. No folder distribuido pelos coordenadores, a Rede Arte é
definida como “umarede socia formada por profissionais, organizacOes e artistas comprometidos em fazer da
arte um caminho para o desenvolvimento humano, inclusdo social de criangas e adolescentes”.

Segundo o primeiro documento da rede, de 2002, distribuido por email, seu objetivo &

Propiciar que a arte tenha um papel fundamenta no desenvolvimento da expressividade humana, dando
nova forma ao espaco socia, onde os direitos e deveres sgiam socidmente construidos com a
consciéncia de que este pode ser um caminho promissor na reflexao e possivel luta frente aos valores
instituidos, no sentido de buscar reciprocidade de valor e a aceitacdo de ateridade. Assim, acreditamos
estar construindo uma cidadania ativa.

Um folder de 2003 aponta como objetivos formais:

= articular projetos sociais e agtes educativas que utilizam a arte e a cultura como canais de desenvolvimento
humano e cidadania;

» capacitar profissionais e voluntarios que atuam nos projetos sociais para qualificar as aces desenvolvidas;
» mobilizar a sociedade para aimportancia da arte como atividade educativa e de desenvolvimento humano.

Além das reuniBes mensais, a Rede Arte mantém um grupo de discussdo nainternet, com 116 inscritos ativos,
atuamente. Esse niimero ndo representa a quantidade de organizacdes vinculadas a rede, pois varios membros
de uma mesma organizacdo podem participar do grupo, bem como profissionais de arte isolados, néo
vinculados a uma organizagdo. No grupo de discussdo sdo divulgadas informagbes consideradas interessantes
para os membros, como apresentacoes de arte, editais de chamada de projetos, cursos, noticias relacionadas a
arte e cidadania, anincio de procura de profissionais paraintegrarem alguma das organi zagdes parti cipantes etc.
Uma primeira andlise assistemética das mensagens trocadas pelo grupo (uma andlise sistemdtica esta sendo
redizada) indica a inexisténcia de discussies sobre contelidos que poderiam ser significativos, relacionados a
arte e/ou a cidadania. Em 2003, a partir de comentério de uma coordenadora sobre uma mostra de grupos de
Boi-de-mamao - manifestacdo folclérica da Ilha de Santa Catarina -, teve inicio um debate, quando alguns
participantes criticaram a caracteristica competitiva da mostra e, na visdo desses participantes, 0s critérios
equivocados dessa competicao. A grande maioria das mensagens trocadas (607 mensagens até 15.7.2004) ndo
apresenta 0s mesmos contelidos e se restringe a divulgacéo de informagdes. A evidéncia maior dessa auséncia
de discussdes esta na comemoracdo da moderadora do grupo diante das discussdes entre alguns participantes
sobre areferida mostra.

Desde o primeiro encontro do qual participamos, uma questdo parecia centra para a andlise da rede: a
congtrucdo de sua identidade; ou seja, a definicdo do que esse grupo queria ser, do que queria fazer e do que
almejam seus participantes. O comentério de uma palestrante visitante, logo na primeira reunido, péde mostrar
0 quanto essa questao € importante, ou deveria ser, do ponto de vista do analista. Depois de breve exposicao
sobre uma rede semelhante em outro estado do Brasil - rede ja bastante consolidada -, a palestrante
assistiu a continuidade da reuni&o. O tema principal parecia ser a preocupacdo com a captacéo de recursos. O
coordenador solicitava aos presentes sugestfes para as atividades a serem redizadas. A grande maioria
concentrava-se em aspectos como convidar érgaos financiadores para falarem de seus critérios, proporcionar
cursos de elaboracdo de projetos, divulgar fontes de financiamento e trocar experiéncias com organizacOes
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financiadas. Uma sugestdo sobre aimportancia de se discutir aideologia, a visdo sobre o que se quer como um
mundo melhor, é descartada por uma coordenadora sob a alegacao de que “aideologia pode unir e desunir”. Ao
ser questionada pela visitante sobre qual o sentido da rede, e sobre o fato de a sustentacdo financeira ser
importante, mas aidentidade ser crucial, a coordenadora respondeu que estar articulado era um dos critérios de
selecdo dos projetos. Néo ficou claro se a coordenadora colocava a rede como um importante meio para que 0s
projetos obtivessem financiamento - sendo esse 0 sentido da rede -, ou se descartava a discussdo sobre
identidade, por julgar que o fato dos projetos incluirem uma certa articulagdo ja resolvia o problema. Nossa
interpretagdo aponta para o primeiro sentido.

Na workshop sobre elaboracdo de projetos, o grupo é convidado a elaborar uma proposta para supostos
avaliadores; no caso, membros da rede, representantes das organizagdes apoiadoras. O grupo resolve fazer uma
apresentacdo sobre o Boi-de-maméo, que é trabalhado com frequiéncia pelas organizagdes nao-governamentais
gue estimulam a cidadania através da arte. Diante do posicionamento de um dos integrantes sobre aimportancia
de definir o objetivo da atividade, outros reagem afirmando que este ja esta colocado, ou sgja, 0 objetivo é
desenvolver a proposta. Ha uma discussdo sobre o objetivo e a necessidade de esclarecé-lo e formalizé-lo, o
que é realizado por um integrante da FM, que sintetiza o que os integrantes manifestam como objetivo: resgatar
aculturalocal através da realizacao de oficinas de Boi-de-mamao com materid reciclavel.

Ap0Gs discussdo, o objetivo formalizado é o de resgatar a cultura local de criangas de 6 a 14 anos, naregido da
Agrondmica (bairro de Floriandpolis). O desenvolvimento das atividades é estruturado do seguinte modo:

= oficinas de criagdo de personagens,
= oficinas de percussio; e
» oficinas de encenacdo das histérias do Boi-de-mamao.

Portanto, o que se pode perceber € que a discussao sobre o objetivo é formalista; ou sgja, 0 objetivo de construir
0 objetivo é exterior a0 grupo. A partir desse ponto, 0 grupo elabora os personagens com o material - papdl,
l&pis, canetas coloridas e material reciclavel - proporcionado pelos organizadores, e ensaia uma apresentacéo
cantada com 0s membros que movimentariam os personagens. Ao fina da elaboracéo, os avaiadores assistem
a encenacdo do Boi-de-maméo, para em seguida fazerem perguntas sobre ao projeto, indagando sobre o
nimero de criangas envolvidas, metas, técnicas utilizadas, habilidades e necessidades orcamentérias. A
apresentacdo do objetivo aos avaliadores é téo formalista quanto foi a sua construgdo. Ao afirmar “Eu ndo sou
tedrico, eu sou pratico”, um integrante revela sua dificuldade em explicar o objetivo daoficina.

Na discussdo que se segue a apresentacdo, os avaliadores procuram evidenciar a importancia de se estar
preparado para perguntas que interessam aos representantes dos potenciais financiadores. H4 um certo mal-
estar no grupo, pois a situacéo o coloca na posi¢do de ter sido focalizado exclusivamente na atividade-fim, sem
atentar-se para 0 que interessaria aos financiadores. Finalmente, um dos avaliadores destaca trés pontos
principais.

a) aimportancia que a colocagcdo do ponto e contraponto tem na dimensdo da arte-educacdo (referindo-se a
discussbes sobre tradicionalismo e nativismo);
b) aimportancia de se focar nas oficinas, habilidades bésicas que possam ser desenvolvidas; e

c) aimportancia de se utilizar contetidos, ja desenvolvidos em cursos da rede, que digam respeito a objetivos,
metodologia, resultados e avaiagéo.

O avaliador destaca:

Os projetos que mais estdo vencendo concursos e recebendo prémios sdo 0s que estimulam o
protagonismo dos jovens. Vocés sdo icones importantes na vida dessas criancas porque gjudam a
resgatar a identidade individual e social delas. Eu néo cito mais publico-alvo, mas cidadéo beneficiario.
Ele também é protagonista, ndo é avo.
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Embora declaracéo tenha relacdo evidente com o trabalho desenvolvido pelas ONGs, no que se refere a
cidadania, é curiosa a ligacdo estabelecida pelo participante entre a idéia de protagonista e 0s concursos e
prémios atribuidos aos projetos sociais; ou sga, a fundamentacdo da idéia de protagonismo. Em vérios dos
eventos da rede parece haver uma tensdo entre as discussdes que o trabalho desenvolvido pelas organizactes
pode proporcionar e a necessidade percebida de dominar os aspectos que possibilitariam financiamentos,
projecdo e reconhecimento dessas ONGs. Essa nos parece uma tensdo entre as questdes internas e externas as
organizagBes que participam da rede.

Com relacdo a0 curso de capacitacdo em plangjamento e roteiro de elaboracdo de projetos sociais, sua
estruturacdo observou 0 seguinte cronograma

* modulo| — O cendrio atua da acdo socidl;

* mddulo Il — Plangjamento estratégico/plangjamento de projetos orientado por objetivos;
= modulo Il — Roteiro de elaboracdo de projetos sociais,

* modulo IV —Avaliacdo de projetos sociais, e

» gpresentacdo dos projetos elaborados pel os participantes.

Dois dos responsaveis por modulos sdo consultores e formadores de gestores de empresas privadas. Os demais
s80 integrantes da FM e de uma das organizagOes fundadoras da Rede. Pode-se perceber a predominancia de
conteldos oriundos da administracéo e, notadamente, de contelidos fortemente vinculados a gestédo de
organizagles privadas. Percebe-se também uma forte concentracdo no conhecimento das exigéncias dos
organismos financiadores e uma clara disposicdo de adequacdo das organizacOes e dos projetos a essas
exigéncias. Isso é verificado a ponto, por exemplo, de ndo haver nenhuma contestacdo a respeito dos prazos
insignificantes que sdo vinculados aos objetivos. Pode-se questionar de que forma projetos sociais que lidam
com questdes de dificil resolucéo, de dificil percepcéo de resultados, mesmo a médio prazo, podem trabalhar
com prazos considerados longos, de até 12 meses. A incorporacdo da linguagem da gestéo também pode ser
percebida nos textos distribuidos e pela dificuldade dos participantes em entender tanto os termos empregados
guanto amaneira de congtruir respostas que sejam coerentes com o significado dos termos.

Percebe-se uma significativa auséncia de questionamentos que se contraponham aos critérios estabelecidos. A
evidéncia de que ndo h& formas de se contrapor aos financiadores, pois estes ditam as regras, ndo pode explicar
tal auséncia, uma vez que O curso ocorre sem a presenca destes, portanto, sem restrigdes a discussdo, que
algumas vezes € levantada pelo préprio instrutor. Desse modo, parece que ha, de anteméao, uma subordinacdo
aos critérios dos financiadores e o interesse de conhecé-los e domina-los. Percebe-se a transformacdo do capital
econdmico dos financiadores em capital simbdlico, em poder simbdlico, uma vez que perseguindo o primeiro,
0s gestores incorporam a ideologia que o acompanha. E importante lembrar que “o poder simbdlico, poder
subordinado, é uma forma transformada, quer dizer, irreconhecivel, transfigurada e legitimada das outras
formas de poder”. Assim, os eventos da rede parecem evidenciar uma busca de compreensdo e incorporagdo
dos conceitos e préticas dos detentores do capital econdmico, legitimando-os.
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Quadro 1
Planilha marco |6gico, adaptada de apostila de curso de elaboracao de projetos
Descricdo sumaria Indicadores Fontes de comprovagcdo  Pressupostos
objetivamente (verificacdo)
comprovaveis
Objetivo superior (OS)  Como vamos medir o Que documentos, Quais os fatores externos
ou de desenvolvimento  contetido do Objetivo elaborados no projeto, ou  necessarios para que o
do projeto (OD) parao  superior? provenientes de outras Objetivo superior (OS)

qual o projeto devera
contribuir

gualidade, quantidade,
duracéo, loca e grupo
destinatario

Indicadores de impacto

fontes, podem ser
utilizados para

comprovar os indicadores

a serem medidos?

sgjamantido no longo
prazo?

Objetivo do projeto (OP) Como medir o contelido  Idem Quais 0s pressupostos
com que contribuimos do Objetivo do projeto para que o Objetivo
paraalcancar o Objetivo  (OP)? superior (OS) sga
superior (OS) alcancado?
idem
Indicadores de
efetividade
Resultados a serem Como medir o conteido  Idem Que pressupostos (quanto
obtidos (quantidade e dos resultados? aos resultados) séo
qualidade) para se NEecessarios para que o
alcancar o efeito Idem Objetivo do projeto (OP)
esperado (OP): sgjaalcancado?
curto prazo (2 meses) Indicadores de
médio prazo (6 meses)  desempenho
longo prazo (12 meses)
Atividades - pacote de Quanto custaou quaisos  Que documentos Que pressupostos
medidas do insumos requeridos comprovam 0s (definidos como fatores
projeto, para a cangar (incluindo indicadores a serem externos quanto as
resultados pretendidos.  pessoal) para executar medidos? aividades) sfo
Atividade 1.1 cada atividade? NEcessarios para se
acéo 1.1 conseguir os resultados?
Atividade 2.1 Indicadores operacionais
Condicdes prévias e
requisitos para
implementar as
atividades
Conclusdes

A rapida andlise aqui exposta ndo pode apresentar toda a riqueza da observacdo realizada. No entanto, €
possivel evidenciar o poder dos atores que dominam conhecimentos ligados a gestdo; atores esses oriundos de
organizactes com amplo conhecimento da gestéo de organizacOes privadas. Esse dominio do capital cultural
garante aos seus detentores uma posicao que possibilita transformar esse capital em capital simbdlico, ndo
guestionado pelos demais atores, 0s quais, na busca pela sobrevivéncia, auxiliam os detentores desse capital
simbdlico a estabelecer uma visdo de mundo que ocultatal controle e seu significado.

Assim, é possivel concluir que pela maneira como estao sendo formados gestores em redes de organizagdes
sociais e como €eles sio capacitados através dos encontros da Rede Arte e Cidadania, fica evidente a busca
desses gestores por conhecimentos especificos de administracdo. Os gestores das organizacbes nao-
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governamentais buscam um conhecimento que possibilite as suas organizacOes realizarem suas atividades-fim.
Procuram um conhecimento que, ao mesmo tempo, vem auxiliando a construir no campo uma visao de mundo
homogénea sobre como redlizar tais atividades, a fim de obter recursos. Isso significa que ao invés dos
processos de apoio se adequarem as finalidades da organizacdo, parece haver um movimento inverso, que
prioriza a gestéo e pde em risco a atencéo dada aquilo que a organizacao pretende com a sua atuagao.

Essa percepcdo nos leva a sugerir que o desenvolvimento de conhecimento especifico sobre esse tipo de
organizacOes, suas necessidades e caracteristicas proprias - bem como a formacdo, ndo dos gestores de ONGs,
mas dos gestores responsavel's pela concessdo de financiamentos - € essencia para que essas organizaces ndo
percam suas caracteristicas. E igualmente fundamental para que ndo sofram com o processo de burocratizacio
inerente a difusdo do conhecimento em gestéo, o qual tende a transformacao dos meios em fins.
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