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HIGHLIGHTS

1. Profissionais da APS sentem dor musculoesquelética relacionada aos fatores laborais.
2. As demandas de trabalho na pandemia contribuiram para as queixas fisicas.

3. As regides mais referidas: ombros, parte superior das costas e pescoco.
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ABSTRACT

Objective: To analyze musculoskeletal pain in primary care health professionals and their
experience during the COVID-19 pandemic. Method: A mixed-methods study carried out
in southern Brazil between June 2021 and February 2022. A sample of 50 participants,
using questionnaires related to pain and musculoskeletal symptoms and interviews with
pre-prepared scripts. Data analysis using descriptive and inferential statistics and Thematic
Content Analysis. Results: Most of the nursing sector participants worked 40 hours a
week. The most affected areas are the shoulders, upper back, and neck, ranging from
moderate (42%) to severe (10%) pain. Statistically significant differences related to pain and
fear of contracting COVID-19 between those with previous health problems and nurses.
Conclusion: Given that pain can be associated with working conditions, it is essential to
identify risk factors to avoid further damage to workers’ health.
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INTRODUCAO

Os disturbios musculoesqueléticos vém se consolidando como um problema
importante na saude ﬁublica e sdo responsaveis pelas elevadas proporgdes de lesdes
relacionadas ao trabalho'. A Dor Musculoesquelética (DME) é um sintoma comum dos
disturbios musculoesqueléticos, com uma alta prevaléncia entre os profissionais de satde?.

Ossintomas de doencas fisicas e mentais como o estresse e ador estdo entre as principais
queixas dos profissionais de salide em diversos estudos nacionais e internacionais®,
previamente e durante a pandemia, elevando as taxas de absenteismo e o afastamento do
trabalho. Isso destaca a necessidade de um olhar mais atento para a saide dos profissionais
inseridos no processo de cuidar.

Sabe-se que, durante a pandemia, foi necessario a reorganizagdo dos servicos de
saude e do processo de trabalho, com notavel aumento na sobrecarga fisica e mental
destes profissionais. Tais fatores favoreceram o surgimento da dor, como foi evidenciado
em um estudo com os profissionais de saide da area hospitalar’.

Ja as unidades de Atencdo Priméria a Sadde (APS) sdo ambientes permeados de
estressores que propiciam um desgaste fisico e emocional, sobretudo, durante a pandemia
da Doenga do Coronavirus 2019 (COVID-19)%. Nesse sentido, entende-se que, além da
assisténcia prestada na APS, os profissionais tiveram que lidar com o aumento da demanda
de servigo, somados a um espaco fisico inadequado, a sobrecarga de trabalho e a
insegurancga, aumentando os estressores no ambiente laboral, o que favoreceu a dor'.

Ao considerar que a APS possui um papel importante na efetivagdo do acesso integral
a saude da populacdo, é fundamental conhecer a realidade dos profissionais que atuam
nesse cuidado. Sabe-se que a dor associada as condigdes de trabaﬁwo tem afetado a satde
do profissional, e que a mesma pode ser prevenida e tratada precocemente. Se torna
essencial a identificagdo dos fatores que contribuem para o seu surgimento, de forma
a evitar maiores agravos para a saude do trabalhador, sendo este um diferencial desta
pesquisa. Diante do exposto, este estudo objetiva analisar a DME em profissionais de
salde na APS e sua vivéncia durante a pandemia da COVID-19.

METODO

Trata-se de um estudo de métodos mistos do tipo explanatério sequencial, que associou
dados de uma etapa quantitativa, seguida de uma etapa c?ualitativa. Este estudo permitiu
que as evidéncias qualitativas fossem usadas para o aprofundamento e a explicagéo dos
achados quantitativos’. O peso maior foi atribuido a analise quantitativa (estudo transversal
correlacional) e menor a qualitativa (estudo qualitativo descritivo).

O estudo foi desenvolvido na APS de um municipio do sul do Brasil, este possui
guatro Unidades Basicas de Saude e 18 Estratégias Saude da Familia, todas participaram
o estudo. O publico-alvo foi composto por 162 profissionais de salide que atuavam na
APS: médicos, enfermeiros, técnicos em Enfermagem, nutricionistas e profissionais da
Odontologia. Porém, 50 participaram, representando 32,4% do universo total proposto.
Como se tratava de uma populacao viavel ao desenho do estudo, optou-se por trabalhar
com toda a populagao elegivel, tendo como pardametro de amostragem a taxa de resposta.

Foram considerados como critérios de inclusdo: ser do servico de Enfermagem,
odontolégico, médico, nutricionista e atuar na APS durante a pandemia. Foram excluidos
os profissionais de saide que no periodo da coleta de dados estavam em férias, atestado,
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em licenga maternidade ou qualquer outro tipo de afastamento, e os que nao responderam
as quatro tentativas de contato presencial e on-line realizadas pelos pesquisadores.

Primeira fase: instrumentos e coleta de dados quantitativos

A coleta de dados quantitativos ocorreu de junho a novembro de 2021, e se deu por
meio de um instrumento on-line autoaplicavel construido no Google Forms, contendo:
Questionario sociodemografico, laboral e clinico; Questiondrio Nérdico de Sintomas
Osteomusculares (QNSO); e Escala numérica de avaliacdo da dor. O instrumento foi enviado
para a populagdo do estudo via e-mails e por aplicativo de troca de mensagens. Em um
segundo momento, foi realizada uma etapa presencial de coleta de dados, buscando acessar
os profissionais que n&o haviam respondido de forma on-line. O questionario impresso foi
entregue aos participantes nas unidades, apds a explicagdo dos objetivos da pesquisa.

O questionario sociodemografico, laboral e clinico foi elaborado pelas pesquisadoras
e incluiu as varidveis: sexo; idade; estado civil; filhos; formagdo; pés-graduagao; cargo;
unidade de lotagdo; carga horaria; jornada de trabalho; tempo de atuagdo no setor; prética
de atividade fisica; problemas de salde; uso de medicag¢oes; afastamento do trabalho.
Seguido pelas questdes referentes a COVID-19, relacionadas as medidas de contingéncia
e contaminacgao.

O QNSO, traduzido para o portugués em 2003, consiste em 36 questdes multiplas
e dicotdomicas quanto a ocorréncia de dor, formigamento/dorméncia, em nove regides
anatdmicas (pescogo, ombros, parte superior das costas, cotovelos, punhos/méos, parte
inferior das costas, quadril/coxa, joelhos, tornozelos/pés), nos Gltimos 12 meses e nos
ultimos sete dias, se foi impedido de realizar atividades normais, e se consultou algum
profissional da drea da satde (médico ou fisioterapeuta) por causa dessa condi¢ao™.

A escala numérica de avaliagdo da dor, foi utilizada para a classificagcdo da intensidade
da dor, com enumeragéo de zero a 10: no qual zero representa “sem dor”, dor leve, de um
a quatro; dor moderada, de cinco a seis; e dor intensa, de sete a 10 “dor maxima"'"

Os dados quantitativos foram digitados no programa Microsoft Excel® por dois digitadores
independentes, sendo posteriormente comparados para o controle de possiveis erros de
digitacdo. Apds, foram transferidos para o software Statistical Package for Social Science
(SPSS), e analisados com estatistica descritiva e inferencial. Para a caracterizacdo das variaveis
sociodemograficas, laborais e clinicas dos participantes foi utilizada a estatistica descritiva
e analitica. As varidveis quantitativas foram descritas por medidas de tendéncia central e
dispersao. Para a associagao e/ou correlagdo entre as varidveis foram utilizados os testes qui-
quadrado e exato de Fisher, sendo considerados significativos os valores de p < 0,05.

Segunda fase: instrumento e coleta de dados qualitativos

A coleta de dados qualitativos ocorreu de dezembro de 2021 a fevereiro de 2022.
O objetivo desta etapa foi a busca por dados de natureza subjetiva que colaborassem na
elucidacao das relagoes entre a dor e o trabalho na pandemia. Assim, foram conduzidas
entrevistas semiestruturadas individuais com uma amostra composta por 14 profissionais:
médicos, nutricionista, enfermeiros, técnicos em Enfermagem e dentista. Os proﬂssionais
foram selecionados por meio de um sorteio aleatério simples com aqueles que participaram
da etapa quantitativa. Portanto, caracterizou-se, na etapa qualitativa, um desdobramento
da etapa quantitativa.
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O numero de participantes foi estabelecido por meio do critério de saturagédo tedrica
dos dados'?. Portanto, as coletas interromperam-se com o alcance de 14 entrevistas, por
se considerarem obtidos os resultados suficientes para esta etapa.

As entrevistas foram conduzidas a partir de um roteiro elaborado pelas pesquisadoras,
abordando os tépicos: percepcdes sobre o trabalho durante a pandemia; fatores que
favoreceram as experiéncias de dor e interface com o trabalho na pandemia. A investigacao
destes achados fol importante para constituir um banco de dados qualitativos cujo contetdo
possibilitasse o encontro de informagdes capazes de iluminar os achados quantitativos.

As entrevistas foram realizadas no formato on-line, conduzidas pela pesquisadora
principal, com tempo médio de 35 minutos de duragdo. As falas foram gravadas e ap&s,
transcritas por uma equipe de transcritores do grupo de pesquisa da Universidade Federal
de Santa Maria. Apos as transcri¢des, foi realizada a dupla checagem e dupla conferéncia
para a verificagdo de possiveis erros e fortalecimento da confiabilidade dos dados. A
transcricao integral das entrevistas compds o corpus qualitativo para a analise.

Os dados qualitativos foram submetidos a Anélise Temética de Conteldo e organizados
por meio de trés etapas: pré-andlise, exploragdo do material e tratamento dos dados/
Interpretacao’. A pré-andlise corresponde ao primeiro momento, em que o pesquisador
comega a ter contato com o material empirico’™. A partir das gravagdes, foi realizada a
transcrigdo rigorosa das falas como elas se apresentaram. Apds, foi realizada uma leitura
flutuante com o objetivo de se aprofundar no conteldo. Apds a leitura e a releitura do
material, este foi refinado e organizado de acordo com a proposta da pesquisa. Ao finalizar
essa etapa, foi possivel organizar o contetddo tedrico de forma que ficassem destacados os
depoimentos que iam ao encontro do objetivo do estudo. Os participantes foram identificados
com as letras PS (“Profissional de Saide"), seguida por um nimero cardinal aleatério.

A exploracdo do material consiste em uma fase longa, essencialmente ocorre a
identificacdo, decomposicao e a codificagdo dos temas emergentes em Unidades de
Registro (UR), cujo agrupamento por semelhanga de contelido e a construgdo de categorias
contribuem na compreensao e na sintese dos principais achados'. Nessa etapa, o material
produzido a partir das entrevistas foi organizado e agrupado em trés URs (cansago, dor
musculoesquelética, sobrecarga de trabalho). Essas URs foram agrupadas por afinidade e
organizadas em uma categoria analitica: Interfaces entre o trabal%o e a saude fisica.

Porfim, notratamento dosdados e ainterpretacao, em posse de resultados significativos
e fiéis, o pesquisador podera fazer inferéncias e adiantar as interpretagdes de acordo com
o objetivo, ou ainda, dados obtidos de forma inesperada’™. Esta etapa coincidiu com o
processo de triangulagdo dos dados, ou seja, os achados qualitativos foram interpretados
a luz dos achados quantitativos e da literatura nacional e internacional. A triangulacdo se
consolidou na discussdo conjunta dos resultados.

O projeto foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa local sob o parecer n°
30792920.5.1001.5350.

RESULTADOS

Na etapa quantitativa participaram 50 profissionais de saide. A amostra foi
predominantemente feminina, 44 (88%), 19 (38%53com idade entre 41 a 50 anos, casada 30
(60%), 37 (74%) com filhos, 21 (42%) sdo enfermeiros, 24 (48%) com formagdo ha mais de
dezesseis anos. Em relagdo a jornada de trabalho, o maior percentual, 27 (54%), foi o que
corresponde a oito horas didrias, como mostra a tabela 1.
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Tabela 1 - Caracteristicas sociodemogréficas, clinicas, laborais e a intensidade da dor de
profissionais de satide (*n = 50) da APS. ljui (RS), Brasil, 2021.

Dor musculoesquelética

Varidveis n* n* %' Sem dor Leve Moderada Intensa p-valor
s Feminino 44 88 9(20,5) 10(22,7) 20(45,5) 5(11,4) 0,14*
exo
Masculino 6 12 1016,7) 4(66,7) 1(16,7) 0(0)
Estado conjugal Casado (a) 30 60 5(16,7) 11(36,7) 11(36,7) 3(10) 0,36*
Solteiro(a) 7 14 3(42,9) 2(28,6) 1(14,3) 1(14,3)
Separado(a) 3 6 5(33,3) 0(0) 2(66,7) 0(0)
Unido estavel 10 20 1(10) 1(10) 7(70) 1(10)
Tem filhos Sim 37 74 7(18,9) 10(27) 16(43,2) 4(10,8) 0,96*
Nao 13 26 3(23,1) 4(30,8) 5(38,5) 1(7,7)
Enfermeiro(a) 21 42 1(4,8) 3(14,3) 14(66,7) 3(14,3) 0,01%
Técnico em
Enfermagem 13 26 4(30,8) 4(30,8) 4(30,8) 1(7,7)
Médico(a) 11 22 4(36,4) 4(36,4) 3(27,3) 0(0)
Profissao
Nutricionista 2 4 1(50) 1(50) 0(0) 0(0)
Dentista 2 4 0(0) 2(100)  0(0) 0(0)
Auxiliar 1 2 0(0) 0(0) 0(0) 1(100)
odontolégico
i _ Sim 24 48 2(8,3) 5(20,8) 14(58,3) 3(12,5) 0,06%
Pés-graduacao N
Nao 26 52 8(30,8) 9(34,6) 7(26,9) 2(7,7)
i Sim 24 48 2(8,3) 6(25) 11(45,8) 5(20,8) 0,03%
Problema de saude -
N3o 26 52 8(30,8) 8(30,8) 10(38,5) 0(0)
Medo de contrair Sim 37 74 4(10,8) 12(32,4) 17(45,9) 4(10,8) 0,04*
COVID-19 Nao 13 26 6(46,2) 2(15,4) 4(30,8) 1(7,7)
Total 50 100 10(20) 14(28) 21(42) 5(10)

Fonte: Autoras (2021).
Legenda: * n: Amostra; T: Porcentagem; * Teste de Fisher para p<0,05.

Constatou-se uma diferenca estatistica significativa entre a maior intensidade dadore o
medo de contraira COVID-19, com maiores indices de dor entre aqueles que apresentaram
medo de se infectar pelo virus. Também, entre a dor e aqueles que apontaram problemas
prévios de salde. Ainda, entre a dor e a variavel profissao, com intensidade variando entre
dor moderada e dor intensa.

Sequencialmente, a tabela 2 discorre sobre os resultados referentes a dor
musculoesquelética por regido anatomica, problemas como dor, formigamento/dorméncia
nos ultimos 12 meses e nos sete dias que antecederam a coleta de dados, impedimento
de realizar atividades cotidianas nos ultimos doze meses e a necessidade de procurar ajuda
profissional para tratar sintomas da dor.
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profissionais de satde ('n = 50) na APS. ljui
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uelética, por regido anatémica, referida por
7RS), Brasil, 2021.

Dor musculoesquelética PDF* IANt CPS* PRS

Divisdo do corpo (%) (%) (%) (%)
Pescoco 22(44) 5(10) 8(16) 10(20)
Ombros 27(54) 7(14) 9(18) 12(24)
Parte superior das costas 24(48) 4(8) 6(12) 8(16)
Cotovelos 3(6) 0(0) 1(2) 0(0)
Punhos ou méo 12(24) 6(12) 1(2) 6(12)
Parte inferior das costas 17(34) 6(12) 7(14) 7(14)
Quadril/coxas 6(12) 2(4) 1(2) 2(4)
Joelhos 7(14) 4(8) 2(4) 0(0)
Tornozelos/pés 8(16) 4(8) 2(4) 5(10)

Fonte: Autoras (2021).

Legenda: *PDF: teve problemas como dor, formigamento/dorméncia nos Gltimos 12 meses; TIAN: teve impedimento para realizar as
atividades cotidianas nos ultimos 12 meses; *CPS: consultou algum profissional da satide nos tltimos 12 meses; SPR: teve problemas
como dor, formigamento/dorméncia nos ultimos sete dias; 'n amostra.

Na etaEa qualitativa, dentre os 14 entrevistados, houve a predominancia do sexo feminino
(n=12, 85,7%), enfermeiras (n=8, 57,1%) e com média de idade entre 31-40 anos (50%).

Interfaces entre o trabalho e a saude fisica

A categoria a ser discutida diz respeito as interfaces do trabalho durante a pandemia
e a saude fisica dos profissionais de saide da APS. Os participantes relataram a sua dor,
evidenciando a interferéncia em seu bem-estar e a necessidade de uma ajuda especializada,
como pode ser verificado nos extratos de falas apresentadas a seguir:

Senti muita dor no final do dia, dor no corpo, dor nas articulacées, principalmente no
joelho. A gente passa muito tempo em pé, com dor nas costas, lombalgia mais intensa,
cansaco (PS 5).

Eu tive muita dor, a dor muscular foi concentrada nos ombros e costas. Teve momentos
que precisei de quiropraxia (PS 3).

Os depoimentos sinalizaram que a DME surgia como consequéncia da sobrecarga
laboral vivenciada pelos profissionais durante a pandemia da COVID-19, o que reforca as
interfaces entre a dor, o trabalho e o contexto pandémico:

A demanda foi excessiva, era uma demanda espontadnea muito grande, quase nao
conseguimos trabalhar com os agendados. As equipes ndao foram aumentadas, a gente
continuou com os mesmos profissionais, com uma sobrecarga muito maior. No meio da
vacina chegava o curativo, chegava o paciente passando mal, a gente tinha que gerenciar
tudo isso (PS 3).

As vezes a gente se sobrecarrega devido a auséncia de colegas, funcionario afastado,
nao era posto outro no lugar, tinha que ser substituido pelos que ficam. Com certeza deu
sobrecarga de trabalho (PS 11).
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O cansago foi um elemento evidente nos achados qualitativos. Os depoentes
sinalizaram para a intensificagdo do trabalho durante a pandemia. Nesse contexto, a dor
estava relacionada a exaustdo e com os prejuizos a qualidade de vida (como a insénia e as
alteragdes no padrao alimentar).

Percebo uma grande diferenca de antes para agora. Nao sei se, em funcdo de
sobrecarga de trabalho, ou uso da mascara. Mas percebo um excesso de cansaco (PS 1).

A gente acaba nao dormindo direito, ndo se alimenta direito. Eu digo que a questao
da exaustao, do cansaco, sempre tive uma carga horaria grande, mas nunca trabalhei
tanto como na pandemia (PS 9).

Ao triangular os dados, observam-se as interfaces entre o trabalho durante a
pandemia e a salde fisica dos profissionais de saide da APS. Os depoimentos mostraram
que isso estd relacionado aos elementos que constituem as condi¢des laborais destes
profissionais, atrelados ao ambiente no qual estao inseridos. As atividades desempenhadas
estdo diretamente relacionadas ao paciente e a familia. E, com o cenério da pandemia,
passaram a atender a uma demanda ainda maior, o que exigiu um grande esforco por
parte dos profissionais.

As mudancas ocorridas nas unidades, para manter a assisténcia, estavam
acompanhadas de posturas e ambientes inadequados para os atendimentos, sobrecarga
de trabalho, nimero insuficiente de profissionais na equipe, a falta de conhecimento
sobre a nova doenca e, também, a inseguranga na prestagdo de cuidados, sao fatores
que ficam demonstrados nos relatos dos participantes nas entrevistas e sao apontados
como responsaveis por contribuirem com os prejuizos na saude fisica e emocional destes
profissionais, colaborando para o surgimento da dor e alterando a qualidade de vida.

DISCUSSAO

Novos desafios foram impostos aos profissionais de saide da APS, que passaram
a trabalhar em cenérios diferentes do que era habitual em decorréncia da pandemia
da COVID-19. Isso contribuiu para que a saude fisica desses profissionais fosse afetada
negativamente, e favoreceu o surgimento de sintomas de distirbios musculoesqueléticos,
como a dor. Essa afirmativa se da a partir das reflexdes que surgiram com as analises dos
resultados deste estudo, no qual os profissionais de sauae, relataram a presenca da DME
de intensidades variadas e em diferentes regides anatdmicas.

A DME pode causar limitagdes nas atividades cotidianas e no trabalho, sendo
responsavel pelas altas taxas de licencas e aposentadorias'. Devido a natureza dos
servigos prestados pelos profissionais de salde e a exposicdo frequente aos fatores de
risco no ambiente laboral, eles estdo mais susceptiveis a desenvolverem a dor, que podem
interferir na qualidade do trabalho e elevar as taxas de absenteismo' .

Assim, pontua-se que a pandemia aumentou os riscos ocupacionais, o que contribuiu
para o adoecimento dos profissionais envolvidos na gestdo de cuidados. Os resultados
qualitativos evidenciaram a percepgao dos profissionais em relagao a sobrecarga emocional
e fisica, ja apresentando queixas de dor. Além disso, revelaram insatisfacdo com a qualidade
do sono e da alimentagdo, cansago e uso de medicamentos, possibilitando a percepgao
de elevados prejuizos para a satde do profissional decorrentes do trabalho na pandemia.

Do total, 84% dos participantes apresentaram alguma queixa fisica ou dor em uma ou
mais regides anatébmicas no Ultimo ano. Isso sugere que esta tem se tornado um problema de
salide ocupacional entre os profissionais da APS durante a pandemia. Um estudo na Turquia
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corrobora com estes resultados, no qual 94,9% dos profissionais de saide da assisténcia
hospitalar, também apresentaram DME durante a pandemia’. Isso evidencia o aumento das
queixas de sintomas fisicos em decorréncia do trabalho no contexto pandémico.

Assim, a maioria dos participantes referiram dor, formigamento e/ou dorméncia nos
ultimos sete dias anteriores a coleta de dados, e impedimento para realizar as atividades
didrias nos Ultimos doze meses pela mesma condicdo, sendo necesséario a procura por
ajuda profissional para tratar tais sintomas. Resultados semelhantes foram encontrados
em estudos envolvendo os profissionais de saide que atuaram em atendimento mével de
urgéncia e em hospitais’'®. A DME referida pelos participantes, evidencia que, apesar de
se apresentarem em regides anatomicas e percentuais variados, foi vivenciada pela maioria
dos participantes. Estes resultados sinalizaram para a etiologia da dor, que passa de aguda
para cronica, além disso, sugere a percepcao da dor relacionada as mudangas no contexto
de trabalho, decorrentes da pandemia.

Em relacdo a ocorréncia da dor nas diferentes regides anatébmicas nos ultimos 12
meses, a dor nos ombros é a mais frequente, seguido pela parte superior das costas e
do pescogo. Também foi a mais citada como causa de impedimento para a realizagdo de
atividades normais, e a mais frequente nos ultimos sete dias. Um estudo realizado no Brasil,
com profissionais de Enfermagem de uma unidade de Nefrologia, mostrou que 46,7% dos
entrevistados também referiram dor nos ombros nos ultimos 12 meses'’.

Um estudo nacional e um internacional®'®, evidenciaram que a dor acomete os
profissionais de salde de diferentes segmentos. Na APS, em estudos anteriores a
andemia, verificou-se que a maioria dos profissionais apresentavam dores ou queixas
Esicas, associadas ao desempenho de suas atividades®. Na assisténcia hospitalar, as queixas
de dor também j& eram frequentes, como mostrou um estudo no Vietnd em 2018, no qual
74,7% dos participantes sofreram com a dor nos ultimos doze meses e 41,1% nos ultimos
sete dias'®. Esses dados sao justificados pelas caracteristicas do trabalho exercido pelos
profissionais que, frequentemente, necessitavam de grande esforco fisico e mental para a
realizagdo de suas atividades assistenciais'’, contribuindo para o aumento das queixas de
esgotamento e de sintomas fisicos.

Os profissionais de salde estdo propensos a desenvolverem a dor, devido as
particularidades de seu processo de trabalho'. Ao observar os depoimentos é possivel
constatar que a pandemia da COVID-19 exigiu uma reorganizagdo imediata do processo de
trabalho, levando os profissionais a um cenario novo, que demandou novas habilidades e
conhecimentos para o processo de cuidar, causando um desgaste fisico e emocional maior
aos profissionais, elevando os fatores que favorecem a dor. Ao se ter em vista que a dor
pode ser desencadeada em individuos expostos aos fatores estressantes e que influenciam

a qualidade de vida™.

Além disso, houve relatos referentes a dificuldade da pratica de atividade fisica durante
a pandemia, um fator que favoreceu o surgimento da dor'. As pessoas que praticam alguma
atividade fisica suportam melhor as exigéncias do trabalho, ao contrario dos individuos
sedentérios. A falta de atividade fisica adequada é uma causa de sintomas de disturbios
musculoesqueléticos?®.

Ao analisar os dados e os depoimentos coletados, nas duas etapas desta pesquisa,
entende-se que a sintomatologia da dor interfere na salude fisica e pode estar ligada as
cargas de trabalho e as atividades desenvolvidas rotineiramente pelos profissionais de
saude, independente das suas fun¢des. Apesar de néo ter sido observado uma diferenca
estatistica significativa entre a dor e a sobrecarga de trabalho, é notavel que a maioria
dos participantes relatou cansaco e sobrecarga. Estes fatores podem trazer prejuizos ao
trabalhador, tanto no aspecto profissional, quanto nos aspectos sociais e comportamentais,
além de contribuir para o absenteismo, o estresse e os sintomas da dor?'.
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No que se refere a intensidade da dor, 42% dos profissionais referiram ter sentido dor
moderada e 10% dor intensa. Foi observado uma diferenca estatistica significativa entre a
DME e a varidvel medo de contrair a COVID-19, o que pode ser justificado pelo fato de as
demandas psicolégicas serem importantes fatores predisponentes para o surgimento da
dor. O trabalho que exige grandes cargas fisicas e mentais para ser executado, assim como
as atividades assistenciais realizadas dentro de uma unidade de salde, sdo as responsaveis
pela maioria das queixas de dor por trabalhadores?®.

Também foi verificada a associagdo entre a dor e a ocorréncia de problemas de saude,
isso sugere que os trabalhadores que j& apresentavam alguma doenca prévia, tinham mais
propensdo a dor; e entre a dor e a variavel profissado, visto que os enfermeiros apresentaram
maior intensidade de dor. Os profissionais da Enfermagem exercem grande esforgo fisico e
mental no trabalho, tornando-se mais vulneraveis a DME, associada as condi¢des e a carga
de trabalho, sendo responsavel por boa parte dos afastamentos®. Portanto, é necessario
considerar as politicas adequadas para o manejo da prevencgao e o tratamento da dor em
profissionais de salde, diminuindo os reflexos nocivos desses sintomas na saide e no
trabalho destes profissionais.

As limitacdes deste estudo incluem o fato de as entrevistas terem sido realizadas no
formato on-line, considerando que o contato presencial possibilita uma maior interagdo e
percepgdo da linguagem corporal, bem como o potencial viés de selecdo. Apesar disso,
trata-se de um estudo com resultados importantes que viabilizam a compreensdo da
realidade vivenciada por esses profissionais na APS, além de estimular outras pesquisas
que busquem caracterizar melhor a relagdo trabalho e saide na APS.

CONCLUSAO

Na APS, os profissionais estdo expostos aos fatores de risco que favorecem o
surgimento da DME, na pesquisa, foram evidenciados por meio de relatos dos participantes,
que as regides mais acometidas sdo os ombros, a parte superior das costas e o pescoco,
com uma dor variando de intensidade moderada a intensa. Além disso, o trabalho na APS
durante a pandemia refletiu na vida dos profissionais de satide, causando uma sobrecarga
de trabalho, que levou as maiores queixas de dor, cansago, esgotamento fisico e mental.

Este estudo revelou que os profissionais de salide estdo suscetiveis a dor inerentes ao
processo de trabalho e possibilitou identificar a presenca de fatores que contribuiram para
o surgimento e o agravamento de sintomas da DME nos trabalhadores da APS durante
a pandemia da COVID-19. Ademais, destaca a importancia de se implantar estratégias
e politicas publicas voltadas ao cuidado da saide do profissional de saude, tendo em
vista que a dor se constitui em um problema de satde publica, que afeta diretamente a
qualidade de vida desses profissionais, assim como a qualidade de sua assisténcia.
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DOR MUSCULOESQUELETICA EM PROFISSIONAIS DA ATENCAO PRIMARIA DURANTE A
PANDEMIA COVID-19: ESTUDO DE METODOS MISTOS*

RESUMO:

Objetivo: analisar a dor musculoesquelética em profissionais de salide na atengdo primaria e sua vivéncia durante
a pandemia da COVID-19. Método: estudo de métodos mistos, realizado no sul do Brasil, entre junho de 2021
e fevereiro de 2022. Amostra de 50 participantes, utilizando os questionarios relacionados a dor e aos sintomas
osteomusculares e entrevistas com roteiros pré-elaborados. Anélise de dados com estatisticas descritivas, inferenciais
e Anélise Temética de Conteldo. Resultados: a maior parte dos participantes foram da &rea da Enfermagem, com 40
horas semanais. Regides mais acometidas: ombros, parte superior das costas e pescogo, variando de dor moderada
(42%) e intensa (10%). Diferencas estatisticas significativas relacionadas a dor e medo de contrair a COVID-19, entre
aqueles com problemas prévios de salide e enfermeiros. Conclusdo: tendo em vista que a dor pode estar associada as
condigbes de trabalho, torna-se essencial a identificagdo dos fatores de risco, evitando maiores agravos para a satde
do trabalhador.

DESCRITORES: Dor Musculoesquelética; Pessoal de Satide; COVID-19; Satide Ocupacional; Atencdo Priméria a Satde.

DOLOR MUSCULOESQUELETICO EN PROFESIONALES DE ATENCION PRIMARIA DURANTE LA
PANDEMIA DE COVID-19: ESTUDIO DE METODOS MIXTOS*

RESUMEN:

Objetivo: Analizar el dolor musculoesquelético en los profesionales de la salud de atencién primaria y sus experiencias
durante la pandemia de COVID-19. Método: estudio de métodos mixtos realizado en el sur de Brasil entre junio de 2021
y febrero de 2022. Una muestra de 50 participantes, mediante cuestionarios relacionados con el dolor y los sintomas
musculoesqueléticos y entrevistas con guiones preparados de antemano. Andlisis de datos mediante estadisticas
descriptivas e inferenciales y analisis tematico de contenido. Resultados: La mayoria de las participantes pertenecian
al sector de la enfermeria y trabajaban 40 horas semanales. Regiones mas afectadas: hombros, parte superior de la
espalday cuello, con dolores que van de moderados (42%) a intensos (10%). Diferencias estadisticamente significativas
relacionadas con el dolor y el miedo a contraer COVID-19 entre las personas con problemas de salud previos y las
enfermeras. Conclusién: Dado que el dolor puede estar asociado a las condiciones de trabajo, es esencial identificar
los factores de riesgo y evitar mayores dafios a la salud de los trabajadores.

DESCRIPTORES: Dolor musculoesquelético; Personal de Salud; COVID-19; Salud laboral; Atencién primaria de salud.

*Artigo extraido da dissertacio do mestrado: “ESTRESSE E DOR MUSCULOESQUELETICA EM PROFISSIONAIS DE SAUDE DA
ATENCAO PRIMARIA A SAUDE FRENTE A PANDEMIA COVID-19: ESTUDO DE METODOS MISTOS.”, Universidade Regional do
Noroeste do Estado do Rio Grande do Sul, ljui, RS, Brasil, 2022.
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