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RESUMO

O objetivo da pesquisa consiste na realiza¢do de um diagndstico da transparéncia ativa dos Bancos de Desenvolvimento (BD) em
atividade no Brasil, baseado no Guia de Transparéncia do Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES).
O protocolo de observagio foi composto por 33 itens distribuidos entre oito pilares, sendo: Politicas e Diretrizes; Institucional;
Financas e Empregos; Informacdes do Portf6lio; Dados dos Clientes; Dados das Operagdes; Impacto; e Participagdo Social. Os
resultados evidenciam que os BD apresentam um processo de transparéncia ainda insuficiente e que a realidade encontrada
nos portais institucionais é marcada pela auséncia de informagdes importantes que tornariam claros os critérios utilizados
para definir a alocagdo das verbas estatais. Muitos dos avancos ocorridos no contexto federal ndo foram incorporados nos BD
subnacionais, sobretudo em fun¢ido de uma complexa legislagdo que privilegia o sigilo nessas institui¢des.

Palavras-chave: transparéncia ptblica, Banco de Desenvolvimento, democracia, burocracia piblica, BNDES.

ABSTRACT

This research carried out a diagnosis of the active transparency
of the development banks (DBs) in Brazil based on the Brazilian
Development Bank (BNDES) Transparency Guide. The observation
protocol consisted of 33 items distributed among 8 pillars, namely:
Policies and guidelines; Institutional; Finance and jobs; Portfolio
information; Customer data; Operations data; Impact; and Social
Participation. The results show that the DBs present a process of
transparency that is still insufficient and that the reality found in
the institutional portals is marked by the absence of important
information, which would clarify the criteria used to define the
allocation of government funds. Many of the advances in the federal
context were not incorporated into the subnational DBs, mainly
due to complex legislation that favors secrecy in these institutions.

Keywords: public transparency, Development Bank, democracy,
public bureaucracy, BNDES.

RESUMEN

El objetivo de la investigacién consiste en realizar un diagnéstico de la
transparencia activa de los bancos de desarrollo (BD) en actividad en
Brasil, basado en la Guia de Transparencia del Banco Nacional de
Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES). El protocolo de observacién
constd de 33 (treinta y tres) items distribuidos en 8 (ocho) pilares, a saber:
Politicas y lineamientos; Institucional; Finanzas y empleos; Informacién
de la cartera; Datos de los clientes; Datos de las operaciones; Impacto; y
Participacion social. Los resultados muestran que los BD presentan un
proceso de transparencia atin insuficiente y que la realidad encontrada en
los portales institucionales estd marcada por la ausencia de informacion
importante, que aclararia los criterios utilizados para definir la asignacién
de fondos estatales. Muchos de los avances que se dieron en el dmbito
federal no fueron incorporados a los BD subnacionales, principalmente
por una compleja legislacion que favorece el secreto en estas instituciones.
Palabras-clave: transparencia piblica, banco de desarrollo, democracia,
burocracia piblica, BNDES.
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INTRODUGAO

Os Bancos de Desenvolvimento (BD) foram constituidos no Regime Militar e tiveram um
importante papel no desenvolvimento socioeconémico brasileiro. Apesar de seu legado desen-
volvimentista, Minella (2018) destaca que, sendo criados em regimes autoritdrios, eram
caracterizados como estruturas burocrdticas insuladas, utilizadas para garantir, além da impo-
si¢do de critérios politicos as decisdes sobre concessido de crédito, a manutengio do poder
ditatorial sobre as unidades federativas e o favorecimento de grupos empresariais que apoiavam
a ditadura civil-militar brasileira.

Com a redemocratizacio, a partir de meados da década de 1980, o Pais tem experimen-
tado mudancas normativas com vistas a consolidac¢do do Estado Democriético de Direito, por
exemplo: a instituicdo de préticas de publicidade e transparéncia dos 6rgios publicos, conso-
lidadas por meio da Lei Federal n. 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacgio); as novas regras
sobre o estatuto juridico da empresa publica, da sociedade de economia mista e de suas sub-
sididrias, incluidas na Lei Federal n. 13.303/2016 (Lei das Estatais); o tratamento aplicado
aos dados pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de
direito ptiblico ou privado, estabelecido na Lei Federal n. 13.709/2018 (Lei Geral de Protecio
de Dados — LGPD); e os normativos e regras emanadas pelo Banco Central do Brasil (BCB).
Apesar dos avangos, Bento e Bringel (2014) destacam que, ainda hoje, nem todas as entidades
que compdem a estrutura institucional do Pais tém aderido a essas diretrizes normativas com
a intensidade e rapidez que se espera, mantendo politicas pautadas na opacidade e no sigilo
durante o exercicio de suas atribuicdes.

Lazzarini etal. (2015) acrescentam que essa postura tem sido comum nas empresas ptbli-
cas ¢ sociedades de economia mista, cuja natureza hibrida possibilita que argumentos relativos
ao seu cardter privado sejam utilizados convenientemente pelos atores politicos de modo a
contornar demandas por transparéncia e divulgacdo de informacdes acerca das suas ativida-
des. Bento e Bringel (2014) afirmam que as burocracias dos BD defendem o sigilo utilizando
como justificativa “[...] proteger o sigilo comercial e bancdrio de seus clientes, ou ainda sob
o fundamento de ndo expor a estratégia da empresa a seus potenciais competidores” (p. 359).

Ainda que tais argumentos sejam legalmente vélidos, ¢ preciso destacar que os BD estdo
inseridos em uma sociedade democrdtica e sdo constituidos a partir de capital publico, o que,
pela perspectiva democritica, investe a sociedade do direito de solicitar e obter informacoes
sobre as atividades dessas institui¢des, pois, como destacam Rocha et al. (2020), tanto a teoria
como a prética democrdtica preconizam a transparéncia como regra e o sigilo como excegio.

Nesse sentido, a defesa do sigilo ndo é uma questdo eminentemente técnica, pois, para
a teoria democrdtica, a burocracia ptblica ndo é apenas um conjunto de funciondrios publi-
cos e de processos administrativos, mas um dos fundamentos do exercicio do poder estatal
e do governo democritico. Além de ter muito poder, a burocracia puiblica sempre procura
aumentd-lo, e sua principal ferramenta para fazé-lo é a manutencio do segredo acerca de
seus conhecimentos e suas intengdes, sendo o poder democrdtico a tinica forma de contra-

po-lo (Weber, 2012).
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Apesar de o termo accountability ndo possuir uma tradugdo convencionalizada para o por-
tugués, seu sentido foi amplamente debatido por autores como O’Donnell (1998) e Przeworski
etal. (1999), entre outros. De modo geral, tais autores estabelecem que accountability se rela-
ciona a obrigatoriedade de os representantes prestarem contas ao povo, sendo esse processo
caracterizado por trés estdgios: a) informacdo (transparéncia); b) justificacdo; e ¢) san¢do. Assim,
a transparéncia das informag¢des dos BD também ¢é essencial para o acionamento das diversas
formas de accountability democrética (Arantes et al., 2010; Przeworski et al., 1999). Além disso,
um nivel elevado de transparéncia repercute sobre o desenvolvimento econdémico, principal
objetivo dos BD, e auxilia o incremento da credibilidade das instituigdes publicas (Zucco-
lotto & Teixeira, 2017). Todavia, sua auséncia pode ocasionar efeitos nefastos na estrutura e na
imagem delas, uma vez que facilita o favorecimento de grupos empresariais e a ocorréncia de
influéncia politica sobre as decisdes tomadas, enquanto dificulta a dentincia e a responsabili-
zacdo dos agentes em casos de md conduta, corrupgio e outras irregularidades (Kondo, 2002).

Como no Brasil a maior parte dos recursos emprestados pelos BD tem sua origem no
orcamento dos governos (Negri et al., 2018), a exigéncia de transparéncia torna-se ainda mais
relevante, visto que a estrutura burocrdtica opera, basicamente, como um instrumento de
distribui¢io de recursos or¢amentdrios que, em muitos casos, ndo se sujeitam ao crivo das insti-
tuigdes fiscalizadoras. Esse fato, inclusive, gerou, ainda que de maneira incorreta, vdrias criticas
ao BNDES, que, ap6s ser acusado de operar como espécie de “caixa-preta”, adotou uma série
de instrumentos para aprimorar a transparéncia das informagdes, tornando-se uma referéncia
mundial no assunto e oferecendo amplas possibilidades para a accountability social e institu-
cional (Rossi, 2018).

Se, no A4mbito nacional, o BNDES aperfeigoou a transparéncia e tornou-se referéncia
mundial no assunto, isso pode ndo ter ocorrido no Ambito subnacional, fazendo com que os
BD subnacionais sejam, de acordo com a visdo critica de Novaes (2007), meros instrumen-
tos politico-estratégicos cooptados pelos detentores do poder para prover emprego, subsidio,
favores e beneficios a seus aliados politicos, perpetuando prdticas inadequadas sustentadas
pela burocracia dessas instituigdes (Lino & Aquino, 2020)sustentadas e apoiadas pela atuacio
de conselheiros, assessores, diretores de auditoria e apoiadores do escaldo técnico, os quais
detém maior influéncia e poder em uma organizacio tipicamente permeada por ldgicas ins-
titucionais incompativeis e conflitantes. Utilizou-se o caso do Tribunal de Contas do Estado
do Rio de Janeiro para analisar as praticas ilegitimas largamente utilizadas que se tornaram
publicas recentemente. O caso foi analisado em uma abordagem qualitativa, a partir de
entrevistas (com auditores e conselheiros da organizacdo. Nesse sentido, este trabalho busca
avaliar a transparéncia ativa dos BD no dmbito subnacional, abordando o tema por meio da
teoria democritica, que entende a burocracia ptblica como um dos fundamentos do exerci-
cio do poder estatal e do governo democritico que possui muito poder e procura aumentd-lo
por meio da manutengio do segredo acerca de seus conhecimentos e suas intengdes. Sem
a devida democratizagdo da informacio desses 6rgdos, os controles sobre os governantes
(politico eleito, burocrata e gestor publico) ficam comprometidos e, como consequéncia, a
democracia também fica.
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O objetivo desta pesquisa é compreender como a burocracia dos BD justifica a ausén-
cia de transparéncia em seus 6rgdos. Para isso, foi realizada uma pesquisa descritiva, na qual
se observou, por meio de pesquisa etnogréfica, o volume de divulgacio de informagdes relati-
vas a destinacdo dos recursos ptiblicos sob sua gestdo, utilizando-se como pardmetro o modelo
de transparéncia do BNDES, considerado uma referéncia mundial (Rossi, 2018). Além disso,
também foram feitas entrevistas com diretores/gerentes dos BD avaliados visando entender
como essas institui¢oes tém lidado com a transparéncia ativa e identificar as razdes por trds da
ndo publica¢do de determinadas informagdes. Por fim, foram encaminhadas solicitagdes de
informacgdo por meio dos canais oficiais, com base na Lei Federal n. 12.527/2011, com o obje-
tivo de preencher lacunas e obter esclarecimentos em relagio as informagdes disponibilizadas.

O FALSO DILEMA ENTRE A TRANSPARENCIA E O SIGILO DOS BANCOS DE
DESENVOLVIMENTO

Como institui¢des publicas, os BD estdo sujeitos aos principios da administragio publica, entre
eles o da publicidade de seus atos. Apesar de avancos, a literatura aponta um trade-off entre as
normas de direito publico (transparéncia) e as normas de direito privado (sigilo). Mettenheim
(2010) aponta que, embora mecanismos de controle externo, de transparéncia e de supervisdo
bancdria tenham sido instituidos ap6s a redemocratizagio, resquicios da m4 gestdo e do abuso
de poder do periodo ditatorial ainda podem ser percebidos nas institui¢des, evidenciando uma
trajetéria de path dependence (Pierson, 2000) e a perpetuacio de préticas ndo adequadas (Lino
& Aquino, 2020) por parte dessas institui¢des no que diz respeito aos principios democraticos.

Apesar dos avangos institucionais pés-redemocratizagdo, ainda h4, nas entidades que com-
pdem a estrutura institucional do Brasil, certa resisténcia em atender as diretrizes dispostas nas
legislagdes que tratam sobre a transparéncia, o que contribui para a manutencéo de politicas
pautadas no sigilo do exercicio de suas atribui¢des (Rocha et al., 2020). Mohallem et al. (2017)
afirmam que essa postura é observada, inclusive, nas institui¢des que operam majoritariamente
com dinheiro publico, transferindo recursos da sociedade para os tomadores do crédito, como
¢ o caso dos BD.

Por serem constituidos, em geral, como empresas ptblicas e sociedades de economia mista,
possuindo assim um cardter pablico-privado, os agentes acabam reivindicando o cardter privado
para se isentarem do atendimento das demandas pela disponibilizac¢do de determinadas infor-
magoes (Bento & Bringel, 2014), evidenciando uma tendéncia 8 manuteng¢io do insulamento
burocritico, em que elites entrincheiradas nas instituicdes mantém o controle sobre nome-
agdes politicas e decisoes referentes a destinagio dos recursos publicos (Mettenheim, 2010).

Adicionalmente, Kondo (2002) afirma que o insulamento burocriético e a falta de trans-
paréncia podem ocasionar efeitos nefastos na estrutura e imagem dessas instituicoes, além de
facilitar o favorecimento de grupos empresariais e a influéncia politica sobre as decisdes tomadas,
e dificultar a dendncia e a responsabilizagio dos agentes em casos de md conduta, corrupcido
e outras irregularidades, tornando-se, como afirma Novaes (2007), meros instrumentos politi-
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co-estratégicos cooptados pelos detentores do poder para prover emprego, subsidio, favores e
beneficios a seus aliados politicos.

Ainda que reconheca o papel central na reducio de restri¢oes de capital e na promocio
aos investimentos produtivos, Lazzarini et al. (2015) entendem que as institui¢des financeiras
publicas de desenvolvimento, em especial os BD, podem beneficiar capitalistas politicamente
conectados ou socorrer empresas ineficientes. Para eles, os financiamentos acabam sendo des-
tinados a beneficidrios escolhidos a partir de motiva¢des mais politicas do que técnicas, fazendo
com que os BD sejam utilizados de modo disfuncional para promover atividades e grupos econo-
micos que, muitas vezes, ndo estdo diretamente relacionados a avangos na economia produtiva,
afastando-se do seu objetivo primordial de auxiliar a inducdo do desenvolvimento socioecond-
mico regional.

O quadro de pouca transparéncia dos BD levou o entdo procurador do Ministério Ptblico
junto ao TCU a afirmar que, embora responsével pela fiscalizagdo das contas publicas, o TCU
ndo era capaz de avaliar a qualidade na aplicacio de recursos realizada pelo BNDES, porque
o banco era “[...] uma caixa preta na administra¢do publica [...]”, que resistia a todas as tentati-
vas de fiscalizagdo mais profundas do TCU (Rossi, 2018). A afirmacdo deixa claro que a falta de
transparéncia é um limitador nio apenas da accountability horizontal, mas também da accou-
ntability vertical, uma vez que, nas sociedades democrdticas, ela é um dos eixos que permitem
que o povo possa interagir com os representantes, controld-los e, ao im do ciclo de represen-
tacdo, exercer o poder negativo (Arantes et al., 2010).

Além das diversas criticas nas mais variadas esferas da sociedade, institui¢oes judiciais
também tém mudado suas interpretagdes sobre o tema, como no caso do voto proferido pelo
Ministro Gilmar Mendes, do Supremo Tribunal Federal (STF), no Mandado de Seguranca
n. 33.340, em que afirma que as alegacoes dos BD sobre a ndo divulgagio de informacgdes de
seus clientes (manutencdo do sigilo) ndo constituem direitos absolutos, tampouco ilimitados.
Mendes (2017) argumenta que, nas situagdes em que hd colisdo entre o interesse individual e
o interesse coletivo a respeito de informagdes relevantes, hd de se operar a quebra de sigilo. De
acordo com o ministro do STF, “[...] o sigilo como componente da privacidade tende a ceder
ante o imperativo da transparéncia, que deve orientar as medidas de disposi¢do de recursos
publicos numa repiblica democratica” (Mendes, 2017, p. 623).

Diante das pressdes e dos avangos interpretativos dos 6rgidos de controle, o BNDES adotou
uma série de instrumentos no sentido de aprimorar suas condutas de disponibilizacdo de infor-
macdes, tornando-se referéncia mundial em transparéncia e oferecendo amplas possibilidades
para a social accountability (Rossi, 2018). Apesar dos avangos observados no BNDES, o mesmo
pode nio estar ocorrendo nos BD subnacionais, que, apesar de se submeterem as mesmas regras
constitucionais do BNDES, acabam tendo algumas especificidades legais que limitam a vontade
do gestor em divulgar suas informagdes, mas que podem, ao mesmo tempo, ser usadas como
subterftigio para ndo divulgar informagdes sobre o destino dos recursos. Adicionalmente, os BD
subnacionais acabam sofrendo menor pressdo por mudangas, seja da sociedade, seja dos 6rgios
de accountability horizontal, sobretudo por parte dos Tribunais de Contas, devido a menor visi-
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bilidade publica, algum tipo de influéncia politica, falta de capacidade dos 6rgios de controle,
bem como pelas culturas politicas e administrativas. Esse fato faz com que os BD, sobretudo
por meio de sua burocracia, perpetuem préticas inadequadas (Lino & Aquino, 2020)sustenta-
das e apoiadas pela atuagio de conselheiros, assessores, diretores de auditoria e apoiadores do
escaldo técnico, os quais detém maior influéncia e poder em uma organizacdo tipicamente per-
meada por légicas institucionais incompativeis e conflitantes. Utilizou-se o caso do Tribunal de
Contas do Estado do Rio de Janeiro para analisar as préticas ilegitimas largamente utilizadas
que se tornaram publicas recentemente. O caso foi analisado em uma abordagem qualitativa,
a partir de entrevistas (com auditores e conselheiros da organizagio, privilegiando o sigilo em
detrimento da transparéncia.

No que se refere aos estudos anteriores, apesar de haver estudos dedicados a andlise da
eficiéncia e eficdcia dos BD subnacionais brasileiros, a exemplo de Moller (2017) e Tolla
(2017), aqueles que estudam a transparéncia dessas instituigdes concentram-se apenas no
BNDES, como em Mencarini (2015) e Vita e Santana (2020). H4, também, estudos que inves-
tigam a transparéncia das empresas estatais brasileiras, a exemplo de Bianchi et al. (2020) e
Mohallem et al. (2017), que identificaram avancos importantes na transparéncia e nas estru-
turas de governanca dessas institui¢des, mas insuficientes para o pleno exercicio da social
accountability e, consequentemente, para a consolidacdo da democracia. Ainda que haja
estudos que abordem as estatais e os BD, até a elabora¢ido deste trabalho nio foram iden-
tificados estudos dedicados a compreensdo da transparéncia ativa dos BD subnacionais no
contexto das sociedades democrdticas.

METODOLOGIA

Trata-se de estudo qualitativo (Raupp & Beuren, 2006) e descritivo (Gil, 2008), uma vez que
apresenta as informagdes sobre aspectos relacionados a transparéncia dos BD em atividade no
Brasil da forma como foram encontrados para, em seguida, buscar compreender os aspectos
envolvidos nas praticas de transparéncia e o comportamento dos agentes dessas instituigdes.

A populacio da pesquisa compreende os BD subnacionais em atividade. De acordo com
Bechelaine (2022), essas institui¢des sdo controladas por governos e visam a concessdo de cré-
ditos de médio e longo prazos, com o objetivo de fomentar o desenvolvimento econdmico
e social de suas regides. Elas seriam, de acordo com a autora, as institui¢des que permane-
ceram ap6s o Programa de Incentivo a Reducio da Presenca do Setor Publico na Atividade
Banciria (Proes), e que ainda sdo classificadas pelo BCB como BD. E importante destacar
que alguns estados dispdem de bancos multiplos ou estaduais que, apesar de exercerem fun-
¢oes de fomento, ndo possuem as mesmas caracteristicas dos BD analisados e, portanto, ndo
se enquadram no escopo desta pesquisa. Também nio se incluem no escopo desta pesquisa

as agéncias de fomento. Nesse sentido, os BD investigados nesta pesquisa sdo apresentados
na Tabela 1.
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Tabela 1 - Os Bancos de desenvolvimento em atividade no Brasil

— INICIO DAS NATUREZA
ESTADO INSTITUIGAO FINANCEIRA SIGLA ATIVIDADES JURIDICA
Banco Regional de .
PR R BRDE 1961 Al
SCeRS Desenvolvimento do Extremo Sul o6 utarquia
MG Bgnco de D‘esenvolwmento de BDMG 19682 Er’np.resct
Minas Gerais Publica

Banco de Desenvolvimento do Sociedade de
ES L BANDES 1969 Economia Mista
Espirito Santo

Fechada

Fonte: BCB (2021a, 2021b).

Em relacdo a transparéncia ativa, que, de acordo com Zuccolotto e Teixeira (2019), é
resultado de imposi¢oes legais ou da proatividade dos gestores ptblicos em divulgar informa-
¢des que sejam de interesse coletivo, independentemente de o seu acesso ter sido solicitado
pelos cidaddos, a coleta dos dados ocorreu por meio de consulta direta na pdgina da internet
de cada um dos trés BD que compdem o universo da pesquisa e foi realizada entre os meses
de dezembro de 2021 e janeiro de 2022. A opgdo pela delimitacdo do periodo visa evitar uma
discrepancia na coleta dos dados, garantindo que uma mesma informagio fosse buscada nos
portais de todas as institui¢des da amostra em tempos préximos. Como ndo houve problemas
de acesso aos sites com as informagdes publicizadas, adotou-se o primeiro acesso como refe-
réncia para a realizacdo da pesquisa.

Para identificar e medir a transparéncia ativa, utilizou-se como referéncia o Guia de
Transparéncia do BNDES (2021, disponivel no sitio eletronico da institui¢io), dado que ele é
reconhecido como modelo de transparéncia no Brasil (Motta et al., 2006), tendo sido analisa-
dos oito pilares dos aspectos considerados relevantes para a verificagdo da transparéncia sobre
projetos de investimento, clientes e relacionados a concessdo de crédito dos BD, a saber: Poli-
ticas e Diretrizes, Institucional, Finangas e Empregos, Informagdes do Portfélio, Dados dos
Clientes, Dados das Operagdes, Impacto e Participagdo Social.

Eisses pilares sdo importantes para a transparéncia, visto que promovem confianca, accou-
ntability, prevencdo de corrupcido e tomada de decisdo mais informada, especialmente em
institui¢oes financeiras que desempenham um papel relevante no desenvolvimento regional
no Brasil. Considerando-se todos os pilares investigados, os pontos avaliados totalizaram 33 e
podem ser observados na Tabela 3.

Os dados coletados por meio do roteiro de observagdes foram tabulados em planilha do
Microsoft Excel e classificados como em Zuccolotto e Teixeira (2017), em que a disponibilidade
de determinado item foi registrada com o niimero 1, que corresponde a “sim”, ou a “presenca”,
e itens indisponiveis nos sites foram registrados com o nimero 0, correspondente a “ndo”, ou

“auséncia”. As informacdes ausentes ndo sio necessariamente inexistentes, estando apenas indis-
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poniveis no local avaliado. A coleta foi realizada por dois observadores diferentes, e, como ndo
foram encontradas disparidades nas anotagdes, prosseguiu-se com as andlises.

Além disso, foram realizadas também entrevistas com diretores e gerentes dos bancos inves-
tigados, buscando compreender o estdgio atual da transparéncia ativa dessas instituigdes, a razao
de determinados itens ndo serem publicados pela institui¢do e quais os limites e as possibili-
dades de avanco da transparéncia em cada uma delas. O sigilo dos entrevistados, a pedido dos
préprios e visando garantir mais liberdade de fala ao entrevistado, foi mantido ao fazermos uso
das suas palavras. As entrevistas foram realizadas no més de abril de 2023, e o critério de esco-
lha, além da conveniéncia, foi que eles ocupassem cargos de, no minimo, gerentes. A Tabela 2
exibe um resumo das entrevistas:

Tabela 2 - Dados sobre os entrevistados

INSTITUIGAO - Ne DE AREA DE FAONR(;"sAgé‘O
FINANCEIRA ENTREVISTADOS ATUACAO ATUAQAO)
Banco Regional de Gestdo de Riscos, .
> Economia
Desenvolvimento do BRDE 1 Controles Internos e
. (20 anos)
Extremo Sul Compliance
Banco de . -
Desenvolvimento de BDMG 1 Governanga Administracao
. . Coorporativa (5 anos)
Minas Gerais
Banco de .
; - Direito
Desenvolvimento do BANDES 1 Juridica
. (10 anos)
Espirito Santo

Por fim, foram encaminhados pedidos de informagio solicitando aos BD que informas-
sem, quando ndo encontrados no sitio eletrdnico, os locais onde as informagdes poderiam ser
acessadas e dados complementares considerados importantes para a investiga¢do, como aque-
les relativos ao indeferimento de pedidos de acesso a informagio.

Apresentacgdo e discussdo dos resultados

Os resultados da pesquisa sdo apresentados na Tabela 3 e demonstram que, de modo geral,
os BD precisam avangar em termos de transparéncia, sobretudo em relagio as informacdes
dos clientes, das operagdes e da participacdo social. Apés a apresentacdo geral dos resul-
tados, serd feita uma discussdo individualizada de cada pilar analisado, complementado,
quando possivel, com as informagdes obtidas durante as entrevistas e por meio dos pedi-
dos de informacio.
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Tabela 3 - Resultado dos itens avaliados

PILARES ITENS AVALIADOS BNDES | BANDES | BDMG | BRDE |% SIM

% NAO

Disponibiliza¢gdo da Politica de

Gestdo de Risco 1 1 1 1 100%

0%

Disponibilizagdo da Politica de
Transparéncia ou de Divulgagdo 1 1 1 0 67%

de Informacodes
Politicas e s

33%

Diretrizes Acobes de Compliance:
abrangendo procedimentos
voltados a prevencgdo, detecgdo e
remediag¢do de atos que possam
comprometer a integridade da
instituicdo

1 0 1 o 33%

67%

Disponibilizacdo de informagdes
sobre pessoas-chave e
estruturas de tomada de decisdo:

Fungées e competéncias da

S 1 1 1 1 100%
instituicao

0%

Estrutura organizacional com
0s principais cargos e seus 1 1 1 1 100%
ocupantes

0%

Agenda do presidente 1 1 0 0] 33%

67%

Informagdes referentes ao
resultado de inspegdes e 1 1 1 1 100%
auditorias realizadas

0%

Disponibilizagdo do processo de
Institucional envio de reclamagdes e relatdrios
de denuncias, hordrios de
atendimento

1 1 1 1 100%

0%

Sobre a LAl: informagdes
como os temas tratados na
lei, os procedimentos para
solicitagdo de acesso através
da Transparéncia Passiva

€ mecanismos recursais,
estatisticas de acesso, entre
outros dados

1 1 0 0 33%

67%

Informagdes classificadas: lista
das informagdes do BNDES que
foram classificadas em algum 1 1 1 0 67%
grau de sigilo, de acordo com a
legislagdo aplicavel

33%
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Tabela 3 - Resultado dos itens avaliados

PILARES

ITENS AVALIADOS

BNDES

BANDES

BDMG

BRDE

% SIM

% NAO

Finangas e
Empregos

Divulgagdo detalhada das fontes
de recursos da institui¢do

0

0%

100%

Informagdes sobre saldrios
e beneficios oferecidos a
funciondrios e diretores

0%

100%

Divulgagdo do percentual de taxa
de inadimpléncia

67%

33%

Convénios: informacgdes sobre
os repasses e transferéncias de
recursos financeiros efetuados

100%

0%

Despesas: informagdes sobre
a execugdo orcamentdria e
financeira detalhada

100%

0%

Licitagdes e contratos:
informagodes sobre licitagdes e
contratos de compras realizados

100%

0%

Informagdes
do Portfdlio

Informagdes sobre todas as
empresas e fundos atualmente
ou anteriormente investidos
- incluindo o valor total e a
natureza do apoio financeiro

0%

100%

Informagdes necessdrias a
contratagdo do financiamento:
objetivo das linhas de crédito

e a quem se destinam, as
condigdes financeiras aplicaveis,
a documentagdo exigida e
orientag¢des para a obteng¢do do
financiamento

100%

0%

Dados dos
Clientes

Identificagdo de quem sdo os
clientes/empresas beneficiados

0%

100%

Informagdes sobre o setor e
subsetor de atividade dos
clientes/empresas

0%

100%

Informagdes sobre o porte do
cliente (micro, pequeno, médio ou
grande)

0%

100%
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(conclusdo)

Tabela 3 - Resultado dos itens avaliados

PILARES ITENS AVALIADOS BNDES | BANDES | BDMG | BRDE |% SIM % NAO

Informagdes sobre os objetivos

) 1 0 0 o 0% 100%
do projeto

Divulgagdo do valor contratado

« 1 0 0 o 0% 100%
em cada operagdo

Localizagdo do empreendimento

. 1 0 0 0 0% 100%
a ser realizado

Divulgagdo das garantias

. 1 0 ] 0 0% 100%
oferecidas

Dados das
Operacées Informagdes sobre prazo de

pagamento

1 0 0 o 0% 100%

Informagdes sobre o andamento

< . 1 0 @ 0 0% 100%
e a execugdo do projeto

Informagdes sobre taxa de juros 1 1 1 1 100% | 0%

Disponibiliza¢gdo das medidas
adotadas para mitigagdo de
risco de crédito das operagdes
realizadas

1 1 1 1 100% | 0%

Relatoério de Efetividade:
descri¢cdo resumida e dados
relacionados ao impacto
alcangado/da contribui¢éo

dos financiamentos para

o desenvolvimento [sobre
emprego, renda e demais
indicadores sociais e econdmicos
Impacto (produtividade do trabalho e da
producgdo, nivel de investimento,
sustentabilidade, evolugcdo das
exportagdes)].

1 0 1 1 67% 33%

Relatoérios de Gestdo: contendo
as metas estabelecidas, as
agoes realizadas e os resultados
alcangados ao longo do exercicio

1 1 1 1 100% | 0%

Existéncia de espagos
) institucionalizados de 1 0 0 0] 0% 100%
Participagdo | participagdo da sociedade

Social
Presenca da sociedade nos

Conselhos 1 0 0 0 0% 100%

Nota. A coluna com as informagdes do BNDES foi incluida apenas com uma referéncia e néo é considerada no cdlculo
dos percentuais.
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TRANSPARENCIA DAS POLITICAS E DIRETRIZES

Fm relagdo a este pilar, vemos que todos os BD disponibilizam em seu portal um documento
contendo a politica de gestdo de riscos implementada. J4 em relacdo a politica de transparén-
cia e as agdes de compliance, um dos bancos investigados nio divulga essas informagdes, apesar
de leis como a Lein. 12.527/11 (Lei de Acesso a Informagio — LAI) e a Lei n. 13.303/2016 (Lei
das Estatais) terem instituido normas relacionadas a governanga, transparéncia e compliance,
justamente com o objetivo de contribuir para o aperfeicoamento da atuagio das instituicoes
publicas nesses quesitos.

Os BD apresentam politicas de gestdo de riscos para gerenciar e mitigar esses riscos, pro-
tegendo os interesses dos clientes, investidores e a prépria estabilidade financeira da institui¢o.
Contudo, nem todos divulgam informacdes sobre transparéncia e compliance, devido, em pri-
meiro lugar, & natureza da informacio ser considerada sensivel e poder favorecer concorrentes
ou mal-intencionados. Em segundo lugar, devido a questdes de competicio, pois hd o medo
de comprometer a posi¢do ou imagem no mercado. E, por dltimo, sdo institui¢des que estdo
sob forte regulamentagdo, com requisitos legais especificos.

No caso do BRDE, verificou-se que, apesar de existirem a¢des de prevengio e de divulga-
¢do de informagdes, as medidas de transparéncia e compliance ndo estavam consolidadas em
um documento formal e, portanto, foram consideradas indisponiveis para os fins da andlise.
Assim, salienta-se que essas informagdes registradas como ausentes nos portais das institui¢oes
nao siao, necessariamente, inexistentes.

Embora os BD estejam obrigados a seguir determinagdes legais que tratam sobre os aspectos
do pilar de Politicas e Diretrizes, os resultados revelam que nem todos divulgam essas informa-
¢oes em conformidade com a legislagdo publica. Apesar do tempo decorrido desde o inicio da
vigéncia das leis, existem instituicdes que ainda hoje apresentam dificuldades e precisam de
ajustes para efetivamente cumpri-las.

A conformidade com as leis de acesso & informagéo e governanga varia de uma institui¢do
para outra e estd sujeita a uma série de fatores complexos. Algumas das dificuldades na imple-
mentagdo incluem, em primeiro lugar, uma cultura organizacional resistente a mudanga. Em
segundo lugar, falta ou escassez de recursos financeiros ¢ humanos. Em terceiro lugar, com-
plexidade operacional que se resume em parcerias especificas e atividades com alto risco. Em
quarto lugar, as pressdes politicas e econémicas que favorecem conflitos e direcionam praticas
de governanga. E, por dltimo, fatores regulatérios, caracterizados por uma legislagdo ambigua
ou pouco clara.

Transparéncia institucional
A Lein. 12.813/2013 estabelece que a agenda das autoridades do Poder Executivo Federal, de

autarquias, de fundagdes publicas, de empresas publicas ou de sociedades de economia mista
seja divulgada diariamente por meio da internet. Como se observa, o BDMG e o BRDE nio
divulgam a agenda de seu presidente, dificultando assim a social accountability. A nio divul-
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gacdo das agendas acaba levando, em muitos casos, a uma interpretagdo de que pode haver
favorecimento de agentes econdmicos especificos e que o banco pode ser usado como instru-
mento politico, conforme destacou um diretor entrevistado, ainda que seu banco nio divulgue
a referida agenda.

Em relagdo a divulga¢io de relatérios de dados sobre a transparéncia passiva, observa-se
que o BRDE e o BDMG nio divulgam relatérios de solicitagdo de acesso a informagio, ao
passo que o BANDES nio justificou, nos relatérios, o motivo para o indeferimento dos pedidos
de informagdo. Essas informagdes foram solicitadas, entdo, pela LAI, obtendo-se as seguintes
respostas: o BANDES informou que, no periodo de 2020 até 2022, indeferiu quatro pedidos
(de 46 realizados), sendo dois por questdes de violagdo de privacidade e dois por sigilo bancério.
O BRDE respondeu que, entre 2020 e 2022, foram realizadas 20 solicita¢des de informagdes
com base na LAI, das quais trés foram indeferidas e uma foi deferida parcialmente, mas ndo
informou a justificativa para o indeferimento dos pedidos de informagio, afirmando, quando
questionado, que, desde 2019, relata suas demandas no formato publicado, as quais sdo objeto
de aprovagio interna, uma vez que se trata de dados sensiveis e hd controle de acesso interno
para andlise e tratamento.

A falta de relatérios sobre solicitagdes de acesso a informagdo pode ser explicada, em pri-
meiro lugar, pelas limitagdes tecnolégicas devido a auséncias de sistemas que promovam a
transparéncia; em segundo lugar, pela falta de consciéncia de parte da gestdo, que nio com-
preende a importancia do processo; em terceiro lugar, pela burocracia excessiva que acaba
levando a processos ineficientes; e, por tltimo, mas ndo menos importante, pela falta de puni-
¢do pela ndo conformidade com as exigéncias legais.

Como se observa, os resultados do pilar de transparéncia Institucional evidenciam a impor-
tancia da introdugdo de legislacoes publicas para a promocio da transparéncia, visto que a maior
parte dos itens analisados se fez presente na populagdo investigada. Mesmo assim, alguns BD
ainda apresentam déficit de transparéncia em alguns itens sensiveis e, apesar de, durante as entre-
vistas, alguns diretores apresentarem argumentos relacionais ao cardter ptblico e privado dos
BD para a ndo divulgacio de informagdes, destaca-se que eles estdo subordinados a LAI, con-
forme jd evidenciado no estudo de Bento e Bringel (2014), devendo observar as suas diretrizes.

Transparéncia das finangas e empregos

A Tabela 3 evidencia que nenhum dos BD analisados divulga informacdes sobre as fontes
de recursos da institui¢do e sobre os saldrios e beneficios oferecidos aos empregados. Por se
tratar de institui¢oes que detém capital préprio reduzido e que sdo fortemente dependentes
de medidas governamentais voltadas a disponibiliza¢io de recursos piblicos para o fomento
de sua atividade produtiva (Souza et al., 2021), os BD deveriam ter avangado na divulga¢io
desses itens, visto que ndo hd nenhum dispositivo legal que a impeca, como protecdo de
dados ou sigilo. Em relacdo a esses dois itens, observa-se um déficit total de transparéncia

dos BD, impedindo que mecanismos de accountability vertical e horizontal sejam ativados
(Zuccolotto & Teixeira, 2019).
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Embora fundamentais para a visualiza¢do e o acompanhamento da saide financeira da
instituicdo, os percentuais de taxa de inadimpléncia ainda ndo sdo divulgados pelo BDMG.
A divulgacio desses itens é importante pois, conforme evidenciou Junior (2004), as taxas de
inadimpléncia, além de serem elevadas, causando impacto negativo no desempenho e manu-
ten¢do dos BD, possuem controles inadequados que podem, até mesmo, permitir a geragdo
de déficits que terdo de ser cobertos por recursos publicos. A falta de transparéncia prejudica
mecanismos de accountability nessas institui¢des, incentiva ambientes com prdticas ndo respon-
sdveis, motiva alocacdes ineficientes e desperdicio de recursos, bem como o desalinhamento
das metas de desenvolvimento sustentdvel.

Transparéncia das informacgées do portfdlio

Os BD analisados divulgam detalhadamente informagdes necessdrias para a contratagio de
financiamento. Constam nos portais os objetivos das linhas de crédito e a quem se destinam,
as condi¢des financeiras aplicdveis, a documentagio exigida e outras orientagdes para a obten-
¢do do crédito. A transparéncia desses aspectos é importante, porque, dado que a concessio de
financiamento é o principal produto dos bancos e agéncias de fomento, é imprescindivel que
seus potenciais clientes possam acessar tais informagdes quando quiserem.

Apesar disso, ndo se verificou a divulgacdo de informacdes sobre as empresas e fundos
investidos, incluindo-se os valores aportados. A auséncia dessas informagdes dificulta o acom-
panhamento das aplicagdes e a andlise sobre a adequada destinagdo dos recursos. Durante as
entrevistas, ficou claro que os entrevistados utilizam a LGPD e as legislacdes do BCB como
fundamento para a ndo divulgacio, reforcando o argumento weberiano de que a burocracia,
enquanto grupo de poder, tem preferéncia pelo sigilo. No entanto, o argumento dos entrevis-
tados mostra-se fragil, dado que, além de se tratar de investimentos notadamente advindos de
recursos estatais, a divulgacio dos investimentos das pessoas juridicas em empresas e fundos é
exigido pela prépria norma de contabilidade societdria, sobretudo naqueles bancos constitui-
dos como autarquias e sociedades de economia mista.

Transparéncia de dados dos clientes

Fiste ¢ um dos pilares criticos da transparéncia dos BD subnacionais, pois, como evidencia a
Tabela 3, todos os itens avaliados apresentaram resposta negativa, indicando a manutencao de
préticas pautadas na opacidade e no sigilo. Apesar do que prevé a perspectiva que justifica a
criacdo dos BD com base na existéncia de falhas de mercado (Cunha et al., 2014), os resul-
tados observados nio garantem que essas institui¢des estejam ofertando crédito para setores e
modalidades preteridos pelas institui¢des financeiras privadas. Ndo hd como mensurar se suas
operagdes vém sendo direcionadas para cumprir o objetivo precipuo de induzir o desenvolvi-
mento socioecondmico regional, colocando em xeque a atuacio dessas instituigdes.

O principal argumento apresentado pelos entrevistados dos trés bancos pesquisados é que
a ndo divulgacido desses dados estd fundamentada em normas do BCB relativas ao sigilo ban-
cdrio. Quando questionados sobre o fato de o BNDES ir numa direcdo contrdria, divulgando

14 FGV EAESP| Cad. Gest. Publica Cid. | Sdo Paulo | Vol. 29 | 2024 | e89782 | ISSN 2236-5710



Transparéncia dos bancos de desenvolvimento subnacionais brasileiros: Entre o sigilo da burocracia e a democratizagéo da informagdo

Bdrbara Garschagen Gongalves | Robson Zuccolotto | Frederico Pinto de Souza | Douglas Roriz Caliman

essas informacoes, o entrevistado B afirma que “isso se deve ao fato de o BNDES usar a estra-
tégia de registrar seus contratos em cartérios de titulos e documentos, permitindo a divulgagio
dessas informacdes ao ptiblico”, ainda que esse registro no seja legalmente requerido.

Quando questionados sobre a razdo de ndo se utilizar o mesmo procedimento do BNDES,
as respostas dos entrevistados divergem, sobretudo em funcio da natureza juridica de cada
institui¢do. Enquanto o entrevistado A defendeu, mas nio justificou, a nio divulgacio, os
entrevistados B e C defenderam o sigilo por se tratar de entidade que também possui recursos
privados, devendo submeter-se as normas do BCB, e por terem pessoas fisicas majoritaria-
mente em sua carteira de clientes. Quando questionados sobre os financiamentos realizados
com recursos advindos de fundos estaduais, a resposta dos entrevistados B e C foi que, nesses
casos, o BD é apenas um prestador de servicos, ndo sendo o responsdvel pela divulgacio dos
repasses, afirmando que a divulgagio de qualquer informacio estaria protegida pelo sigilo ban-
cério do cliente. Além disso, o entrevistado B destaca que, como o recurso emprestado nio é
publico, dado que o risco do crédito concedido é do BD, ndo haveria motivos para publicizar
tais dados, justificando seguir as normas do BCB.

Conforme jd discutido por Bento e Bringel (2014), entidades constituidas como empresas
publicas ou sociedades de economia mista se valem do seu cardter ptblico-privado como uma
forma de contornar demandas por mais transparéncia e divulgacdo de informacoes acerca dos
seus clientes. Assim, conseguem manter-se insulados o suficiente para utilizar critérios nebulo-
sos — e, por vezes, politicos — na escolha daqueles que recebem os empréstimos (Kondo, 2002;
Torres & Costa, 2012). Se isso jd estd apaziguado no debate da teoria burocritica, o papel regu-
lador do BCB parece reforgar e salvaguardar o sigilo nos BD, evidenciando a necessidade de
se repensar o papel e os limites dessas instituigdes.

Transparéncia dos dados das operagdoes

Os resultados apresentados na Tabela 3 evidenciam a auséncia total de informagdes detalha-
das sobre os projetos apoiados a partir das operacdes, dificultando o controle sobre a principal
atividade realizada pelos BD: a concessdo de empréstimos. Constatou-se que a falta de trans-
paréncia resulta na perda do controle sobre o destino e a aplicagio dos recursos ptiblicos
deslocados para essas instituicoes.

Assim como observado no pilar dos Dados dos Clientes, ndo é possivel avaliar se os obje-
tivos que norteiam a atuacdo dos BD, tendo como base as falhas de mercado (Cunha et al.,
2014), vém sendo atingidos. Apesar do que argumenta Souza (2018), devido a ndo disponibili-
zagdo de informacgdes sobre os objetivos, 0 andamento e a execucdo dos projetos e a localizagio
dos empreendimentos realizados, torna-se impossivel mensurar se as instituigdes financeiras
com sedes regionais sdo de fato mais integradas com a realidade local e comprometidas com o
progresso da economia regional. Permanece, por exemplo, a divida sobre se os desequilibrios
inter-regionais, devido a maior oferta de crédito para regides jd urbanizadas em detrimento de
dreas periféricas e rurais, vém sendo mitigados.

Novamente, o principal argumento utilizado pelos entrevistados é o sigilo, fato que pode
ser contestado, dado que a divulgacdo de localizacdo de empresas financiadas, sobretudo por

15 FGV EAESP| Cad. Gest. Publica Cid. | Sdo Paulo | Vol. 29 | 2024 | e89782 | ISSN 2236-5710



Transparéncia dos bancos de desenvolvimento subnacionais brasileiros: Entre o sigilo da burocracia e a democratizagéo da informagdo

Bdrbara Garschagen Gongalves | Robson Zuccolotto | Frederico Pinto de Souza | Douglas Roriz Caliman

recursos publicos, ndo parece violar o arcabouco legislativo vigente. O entrevistado B chega a
argumentar que a publicagio de informagoes sobre o local do empreendimento, empresa ou
fundo financiado poderia se caracterizar como quebra de sigilo bancdrio e levar, inclusive, “a
prisdo do presidente do banco”.

A auséncia de informagoes detalhadas sobre os projetos apoiados compromete o controle
sobre a concessio de empréstimos, embagando a lente das acoes dos BD. Esse contexto difi-
culta a avaliacdo adequada dos impactos dos investimentos, bem como a identificagdo dos riscos,
a garantia de que os recursos estdo sendo direcionados de modo eficiente e a legitimidade dos
programas de financiamento ou desenvolvimento. Em outras palavras, a ndo divulgacdo desses
registros coloca a burocracia ptiblica em um lugar de conforto e pouca responsabilizagio poli-
tica, fortalecendo-os como grupo de poder (Weber, 2012).

Transparéncia dos impactos regionais dos financiamentos

Neste pilar, verificou-se que apenas o BANDES ndo divulga Relatério de Efetividade, des-
crevendo de maneira resumida os impactos alcangados e a contribuigio dos financiamentos
concedidos para o desenvolvimento regional. Uma vez que os projetos apoiados pelos BD devem
resultar em impactos socioecondmicos regionais significativos, é imprescindivel que essas infor-
macdes estejam disponiveis para o acesso da sociedade e dos controladores (Cunha et al., 2014).

Novamente, percebe-se a ndo intencionalidade na divulga¢io de informacgdes, que pode-
riam, inclusive, gerar ganhos politicos ao chefe do Poder Executivo, mas que sdo apropriados
pela burocracia em nome do sigilo, reforcando seu poder. Os entrevistados ndo apresentam
argumentos relevantes para a ndo divulgagio desse pilar.

Participagdo social

Exm relagdo as nomeacdes de pessoal para a composicdo dos Conselhos Administrativo e Fiscal
dos BD, Romero (2017) reforca a importincia de que sejam estabelecidas diretrizes transparen-
tes e justas no processo de recrutamento. Apesar de todos os BD divulgarem no Estatuto Social
suas politicas para a formacdo dos Conselhos, ndo se verificaram espagos a serem ocupados por
membros independentes, sobretudo daqueles advindos da sociedade civil, comprometidos com
a representacio dos reais interesses dos cidadaos.

Conforme relatado por um dos diretores entrevistados, “os Conselhos sdo, em geral, defi-
nidos por indicagdes dos governadores, vindo de secretarias e ou outros érgdos do Estado.
Membros da sociedade civil organizada ndo compdem os Conselhos”, existindo, no caso das
sociedades de economia mista, representacdo dos acionistas minoritdrios, mas nenhuma repre-
sentagdo da sociedade civil. A auséncia de determinagdes mais especificas sobre o perfil dos
indicados abre margem para a manutencio das praticas tradicionais de ocupacio dos espagos
burocréticos, lotados por representantes advindos da iniciativa privada e conformes ao grupo
politico no poder, tal qual observado em Schmitt (2017).

I certo que, do ponto de vista societdrio, essas instituicdes ndo sdo obrigadas a terem
participa¢io da sociedade civil em seus Conselhos, mas, como institui¢oes ptblicas, seria reco-
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mendado que essa possibilidade fosse a0 menos considerada pelos entrevistados, que, em todos
os casos, ndo a entendem como relevante, dado que a atribuigdo legal estd sendo cumprida.

CONSIDERAGOES FINAIS

Partindo-se do pressuposto tedrico apresentado pro Weber (2012) de que a burocracia piblica
ndo é apenas um conjunto de funciondrios puiblicos ¢ de processos administrativos, mas um
dos fundamentos do exercicio do poder estatal e do governo democritico e que, além de ter
muito poder, sempre procura aumenté-lo e sua principal ferramenta para fazé-lo é a manuten-
¢do do segredo acerca de seus conhecimentos e suas intencdes, este trabalho teve por objetivo
compreender como a burocracia dos BD justifica a auséncia de transparéncia em seus 6rgaos
e, para tanto, fez-se necessdrio realizar um mapeamento da transparéncia da destinacgdo dos
recursos ptblicos dos BD subnacionais brasileiros.

Os resultados obtidos evidenciam que, em termos de transparéncia, os BD brasileiros ainda
precisam avangar na divulgagdo de informacdes relacionadas a destinagdo dos recursos. Em
geral, essas institui¢des demonstram esfor¢o apenas em cumprir a publicizagio de determina-
¢oes impostas pelas legislacdes vigentes, enquanto informacdes relacionadas a identificacdo dos
clientes, ao detalhamento dos projetos financiados, a destinacio e as fontes dos recursos utili-
zados e a presenca da sociedade na estrutura institucional permanecem indisponiveis.

A escassez de informagdes nos portais pode despertar dividas sobre a atuagdo dos BD, uma
vez que ndo sdo prestados esclarecimentos quanto a utilizagdo dos recursos colocados sob sua
gestdo, impossibilitando avaliar se os projetos apoiados promovem impactos na coletividade,
obter a compreensio de como os clientes financiados sio selecionados e realizar a avaliagio da
situagdo financeira da institui¢do. Logo, se ndo hd transparéncia, os controles sobre essas enti-
dades tornam-se frigeis.

Ainda que a obrigacio de disponibilizar informacoes seja insuficiente para tornar os BD
transparentes, os resultados obtidos na pesquisa confirmam a importincia da implementagéo
de leis e politicas contemplando essa questdo. Constatou-se que parte significativa das infor-
magdes buscadas nos portais dessas institui¢des estava disponivel em cumprimento as normas
legais. No entanto, a transparéncia ativa ¢ o fluxo de informagdes ndo devem esgotar-se no cum-
primento das leis, exigindo dos gestores mais consciéncia democrética para que o processo de
accountability possa concretizar-se nas formas horizontal e vertical. Mais do que uma imposicdo
legal, deve haver um estimulo continuo orientado a constru¢do de uma cultura de democrati-
zagdo das informagdes nas instituicdes. Afinal, enquanto a transparéncia for tratada como mera
observancia da lei, as dificuldades de acesso permanecerdo as mesmas.

Como grupo de poder, conforme destacado em Weber (2012), a burocracia dessas enti-
dades justifica a manutencio do segredo acerca de seus conhecimentos com o argumento de

“[...] proteger o sigilo comercial e bancdrio de seus clientes, ou ainda sob o fundamento de néo
expor a estratégia da empresa a seus potenciais competidores”, como jd identificado em Bento
e Bringel (2014, p. 4). Apesar de ndo estarem corretos em suas alegagdes, as legislagdes citadas
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pelos entrevistados, sobretudo a Lei n. 105, de 10 de janeiro de 2001 (Lei do Sigilo Bancdrio),
parecem servir como um limite ao debate para que a transparéncia da destinacdo dos recursos
dessas instituigdes avance, representando uma limitac¢do ao avan¢o democritico e ao direito da
sociedade de conhecer e fiscalizar o uso desses recursos e, além disso, contrasta com os pres-
supostos da teoria democrdtica contemporinea de que a regra é a transparéncia e o sigilo é a
excecdo. Impede, ainda, que o processo de accountability seja concretizado a contento, dado
que a auséncia de informacdo adequada pode impedir a responsabilizagio do gestor em fungio
de baixo desempenho.

Esse quadro de baixa transparéncia e de burocracia insulada faz com que praticas inade-
quadas de gestdo continuem a existir nessas institui¢des, impossibilitando o exercicio da social
accountability, ou seja, a correta responsabilizacdo do gestor. Mesmo em rela¢do aos organismos
de controle externo, até o voto de Gilmar Mendes, observava-se total resisténcia em oferecer
dados solicitados por essas institui¢des sob o argumento do sigilo. Essa situa¢do, conforme o
entrevistado C, foi revertida, ainda que acordos de confidencialidade tenham de ser assinados
pelos 6rgdos de controle externo.

Mesmo que a natureza juridica dessas institui¢coes e a natureza de seus clientes (pessoa
fisica ou pessoa juridica) possam parecer empecilhos a divulgagdo de informagdes, dadas a
normas estabelecidas pelo BCB, fica evidente que, além de os BD terem que avangar em suas
politicas de transparéncia, as préprias normas e critérios precisam ser revistos, dado que os BD
que se caracterizam como tal acabam usando argumentos de bancos comerciais para justificar
a ndo divulgacdo de informacoes. Se os BD sdo capitalizados com recursos publicos, praticam
taxas comerciais subsidiadas e atuam onde ha falhas de mercado, a divulgacdo de informa-
¢des e a social accountability dela decorrente sdo fundamentais para desobscurecer e mudar a
imagem dessas instituices. I preciso destacar, por fim, que esta pesquisa apresenta muitas limi-
tagdes, uma vez que ouviu poucos servidores dos BD, até porque o acesso as pessoas de cargos
de geréncia e direcio nessas institui¢des, sobretudo para falar de transparéncia, por si s6 foi um
empecilho. Além disso, essa pesquisa ndo dd conta de entender todos os aspectos legais envol-
vidos nos limites da transparéncia dessas institui¢des, mas apenas identificar o quadro atual e
os argumentos principais da burocracia em relagdo a ndo divulgacio de informagdes impor-
tantes no sentido da democratizac¢io das informacdes dos BD.

Por fim, sugerimos, como futuras pesquisas, identificar a transparéncia das agéncias de
fomento, criadas a partir da redemocratizacgdo, identificar os argumentos dessa burocracia e se
eles sdo alterados por terem sido essas entidades constituidas no regime democrdtico.
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