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RESUMO: Este artigo apresenta recortes de uma pesquisa desenvolvida no mestrado profissional, na
linha formagao de professores, realizada nos anos de 2021 e 2022, e que teve como objeto de estudo as
ferramentas utilizadas pelos professores alfabetizadores da rede publica de ensino de um municipio de
Minas Gerais para ensinar seus alunos sem acesso a internet durante o Regime Emergencial de Atividades
Escolares Nao Presenciais (REANP), na pandemia de covid-19. O presente artigo visa problematizar se
as ferramentas utilizadas, como o material impresso, apresentaram eficicia na tarefa de
ensinar/alfabetizar essas criancas, além de pretender apresentar aos professores possibilidades e
alternativas tecnolégicas, via midia-educagao, com a finalidade de contribuir para minimizar possiveis
dificuldades. Ademais, foram desenvolvidas praticas pedagodgicas criticas, criativas e instrumentais,
utilizando as Tecnologias de Informacao e Comunicagdo (TICs) que independem da internet. Foi
produzida uma pesquisa de natureza aplicada por meio do trabalho de campo, com abordagem
qualiquantitativa na qual foram realizadas coleta de dados, analise e discussoes, resultando na produgao
do Guia Instrucional Explorando Tecnologias na Auséncia da Internet para auxiliar os professores na tarefa de
levar o aprendizado aos alunos. Concluiu-se que ferramentas como o material impresso nao apresentaram
eficacia, assim, a apresentacao aos professores sobre o uso das tecnologias para estudantes sem a
possibilidade de acesso 2 internet via midia-educac¢ao contribuiu para que o aprendizado (alfabetizagao)
acontecesse de forma mais efetiva e inclusiva, garantindo o direito de aprender.

Palavras-chave: escolas publicas, direito de aprendizagem, REANP, midia-educagio.
PUBLIC SCHOOLS AND THE REANP: THE USE OF TECHNOLOGIES WITH THE ABSENCE OF
INTERNET ACCESS

ABSTRACT: This article present sex cerpts from a research developed in the Professional Mastet’s
Degree in the line of teacher training, carried out in 2021 and 2022. Its object of study was the tools used
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by literacy teachers, from the Public Teaching Network, in a city of Minas Gerais to teach their students
s with no access to internet during the Emergency Regime of Non-Presential School Activities, during
the COVID-19 Pandemic. This article aims to problematize whether the tools used, such as printed
material, were most ly effective in the task of teaching/alphabetizing these children, in
additiontopresentingtheteacherswithpossibilitiesandtechnologicalalternatives, via media-education, with
the aim of contributing to minimize possible difficulties. Also, it aims to help in the development of
critical, creative and instrumental pedagogical practices, using Information and Communication
Technologies (ICTSs) that are independent from internet access. Applied research was produced through
fieldwork, in a qualitative and quantitative approach, in which data collection, analysis and discussion
were carried out, resulting in the production of the Instructional Guide “Exploring Technologies in the
Absence of Internet” to assist the teachers in the task of bringing learning to students. It was concluded
that the tools, such as printed material, were not effective, therefore, the presentation to teachers about
the use of technologies for students without the possibility of accessing the internet via media education,
contributed to learning (literacy) taking place in a more effective and inclusive way, thus guaranteeing the
right to learn.

Keywords: public schools, right to learn, Emergency Regime of Non-presential School Activities, media-
education.

ESCUELAS PUBLICAS Y EL REANP: EL USO DE TECNOLOGIAS CON LA AUSENCIA DE ACCESO A
INTERNET

RESUMEN: Este articulo presenta extractos de una investigacion desarrollada en la Maestria
Profesional en la linea de formacién docente, realizada en los afios 2021 y 2022, que tuvo como objeto
de estudio las herramientas utilizadas por los alfabetizadores, de la Red Puablica de Ensefianza. ,en una
ciudad de Minas Gerais para enseflar a sus alumnos sin acceso a internet durante el Régimen de
Emergencia de Actividades Escolares No Presenciales, durante la Pandemia del COVID-19. Este articulo
tiene como objetivo problematizar si las herramientas utilizadas, como el material impreso, fueron
mayormente efectivas en la tarea de alfabetizacién/ensefianza de estos nifios, ademds de presentar a los
docentes posibilidades y alternativas tecnolégicas, via media-educacion, con el objetivo de contribuir
minimizar posibles dificultades; ademas, pretende ayudar en el desarrollo de practicas pedagogicas
criticas, creativas e instrumentales, utilizando las Tecnologias de La Informacién y La Comunicacion
(TIC) que incluso sean independientes del acceso a internet. Se produjo una investigacion aplicada a
través de trabajo de campo, en un enfoque cualitativo y cuantitativo, en la que se llevd a cabo la
recolecciéon de datos, andlisis y discusion, resultando en la produccién de la Guia Instruccional
“Explorando Tecnologfas en la Ausencia de Internet” para auxiliar a los docentes en la tarea de acercar
el aprendizaje a los estudiantes. Se concluyé que las herramientas, como el material impreso, no fueron
efectivas, por lo tanto, la presentacion a los docentes sobre el uso de las tecnologias para estudiantes sin
posibilidad de acceso a internet a través de la educacion mediatica, contribuyé a que el aprendizaje
(alfabetizacion) se lleve a cabo de una manera mafera mas eficaz e inclusiva, garantizando asi el derecho
a aprender.

Palabras clave: escuelas publicas, derecho a aprender, Régimen de Emergencia de las Actividades
Escolares No Presenciales, educaciéon em medios.

INTRODUCAO

A falta da internet, ou de seu acesso, torna-se um entrave para que o aprendizado e a
alfabetizacao acontecam em periodos e situa¢oes de atividades escolares nao presenciais, como o ocorrido
durante a pandemia de covid-19, pois, especialmente para as criangas incluidas no ciclo da alfabetizagao
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(seis a oito anos), sao fundamentais a interatividade, a ludicidade, o movimento gestual e sonoro e a
manipulagdo, uma vez que o mundo da leitura e da escrita é abstrato para aquele que ainda ndo tenha se
apropriado dele.

Em 11 de marco de 2020, a Organiza¢ao Mundial de Saude (OMS) declarou a pandemia de
covid-19. Entio, fizeram-se necessirios o isolamento social e, mais tarde, o distanciamento social,
também orientado pela OMS (BBC NEWS, 2020). Dessa forma, as criangas nio puderam mais ir as
escolas e tiveram que estudar em/de casa por intermédio de aulas sincronas (tempo real por meio virtual)
e/ou assincronas (gravadas e disponibilizadas por canais de comunicacio online). As ctiancas que
possufam acesso a internet de qualidade participaram das aulas de modo on/ine com mediagao, intervenc¢ao
e acompanhamento do professor e, assim, foram alfabetizadas. Porém, para aquelas de baixa renda, nao
foi possibilitado o acompanhamento, pois nao possufam internet. LLogo, ficaram sem a presenca direta
da escola e do seu professor. Nesse contexto, a essas ctiancas/estudantes de baixa renda e vulnerabilidade
social, que nao puderam prosseguir com seus estudos por falta de acesso a internet, foram
disponibilizados materiais impressos, apostilas produzidas pelos professores e distribuidas pelas escolas.
E nitido que houve a exclusio dessas criangas, pois as que receberam atividades impressas ficaram sem
o auxilio direto do professor, tiveram a aprendizagem comprometida e, portanto, nao foram alfabetizadas.

E importante considerar que no Brasil cerca de 82% dos estudantes estdo na rede publica de
ensino (IBGE, 2019) e que grande parte dessas pessoas é desprovida economicamente. Diante disso,
fomos provocados a analisar e problematizar como esses estudantes, que recebiam somente as atividades
impressas, estavam aprendendo, ou seja, se as ferramentas emergidas dessa situagdo foram eficazes na
tarefa de ensinar/alfabetizar os alunos.

Valer-se de exemplos de nagdes que se destacaram no combate a covid-19 e no
fortalecimento de suas instituicdes educacionais por elegerem a educagio como servigo essencial e
priotitirio, mitigando os possiveis impactos do isolamento/distanciamento social, é de suma importancia.
E nessa direcio que os mecanismos e as ferramentas que viabilizam o ensino e a aprendizagem aqueles
cuja condi¢do social os torna vulneraveis e excluidos do processo educacional apresentam cariter de
necessidade, de urgéncia, de atendimento e também de formacao, na tentativa de um processo de inclusio
e aprendizado.

As condi¢bes pedagdgicas, no que tange ao trabalho docente, devem servir-se de toda
materialidade, desde a formacao inicial e continuada ao fomento das questdes técnicas e estruturais, as
quais sao suplementos importantes e indispensaveis a realizagao da docéncia. Todavia, é fundamental
destacar que por tras de um professor personificado reside uma pessoa que precisa nao somente ser
atendida, mas, sobretudo, compreendida em suas incertezas, angustias, necessidades e dificuldades.

Por meio da realizagdo da pesquisa de campo e do levantamento dos dados que apontaram
a dificuldade, por grande parte dos professores, de atender aos alunos sem acesso a internet durante o
periodo de atividades escolares nao presenciais, propusemos oficinas por intermédio do Guia
Instrucional Explorando Tecnologias na Auséncia da Internet, com demonstracao de uso de ferramentas para
viabilizar ensino/aprendizagem aos estudantes, bem como indicamos as possibilidades de uso e
operacionalizagao destas. As ferramentas tecnoldgicas sao capazes de propiciar interagao de forma mais
viva, atrativa, significativa, e, por que nao dizer, afetiva.

Ferramentas ja bem conhecidas, como CD/DVD, pendrive e aplicativos gratuitos em modo
offline, favorecem a inovagao de praticas pedagogicas quando a educagdo ocorreu a distancia e quando,
principalmente, em se tratando dessas criangas cuja condi¢ao social ja as limita, a educagdo ficou distante
e ausente. Assim, as TICs desempenham papel de fundamental importancia para o acesso a aprendizagem
em um desenvolvimento criativo, com abordagem critica, a fim de mitigar as injusticas sociais decorrentes
do processo historico-cultural. Nesse sentido, é importante ter como eixo norteador das agdes
competentes as disparidades entre os alunos de escolas publicas e privadas, de escolas centrais e
periféricas, de urbanas e rurais, pois, por se tratar de direito fundamental, a educagdo ofertada nao precisa
ser igual, mas precisa ter equidade de condi¢oes.

A formacio continuada e o suporte instrumental aos professores para o uso de ferramentas
tecnologicas, voltadas para alunos sem a possibilidade de acesso a internet, via midia-educagao,

conceituada por Bévort e Belloni (2009) como a integracio dos dispositivos e suportes técnicos
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(impresso, radio, cinema, televisio) aos processos educacionais e comunicacionais, além de se
apresentarem como objeto de estudo e ferramenta pedagdgica — na perspectiva de uma educagao para
as midias, com as midias, sobre as midias e pelas midias — contribuem para que o aprendizado acontega
de forma mais efetiva e inclusiva.

A ALFABETIZACAO COMO DIREITO

Dados da alfabetizagao no Brasil estio longe de serem ideais. Segundo a Pesquisa Nacional
por Amostra de Domicilio (PNAD) de 2020, o Brasil ainda registra uma marca de 11 milhdes de
analfabetos. Os dados preocupam ainda mais quando se fala em analfabetismo funcional — a incapacidade
de compreender, interpretar, textos e ideias, e fazer operacSes matematicas, mesmo sabendo ler.
Conforme o Indicador de Alfabetismo Funcional (INAF), 29% da populagao brasileira é analfabeta
funcional — pessoas que enfrentam dificuldades em encontrar emprego, em se qualificar na carreira e até
mesmo em organizar a vida e as finangas pessoais.

A pandemia de covid-19 expos a fragilidade de governos e instituicdes no que se refere ao
cumprimento do direito de aprendizagem trazido pelos documentos legais. Segundo Soares (2020), o
fracasso em alfabetizacdo e letramento concentra-se nas escolas publicas, onde estio as criangas das
camadas populares, exatamente aquelas que mais dependem da educagdo para ter condigoes de lutar por
melhores condi¢des de vida economica, social e cultural. Isso pode ser constatado por resultados do
Sistema de Avaliacio da Educacao Basica (Saeb) de 2019.

Figura 1: Porcentagem de alunos com aprendizagem adequada no Saeb: Rede total — Brasil — 2019
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Fonte: Movimento Todos Pela Educacio (2021).

No periodo de pandemia, em 2020 e 2021, as criangas sem acesso a internet nao tiveram seu
direito de aprender e de serem alfabetizadas respeitado, uma vez que a escola nido conseguiu chegar até
elas na forma como precisavam. Grande parte dos professores nao dispunha de habilidades para usar as
ferramentas que independem da internet, ndo fazendo seu uso instrumental, criativo e critico.
Ferramentas ja conhecidas, como as apresentadas (CD, pendrive, cartio de memotia, downloads gratuitos e
modo offline para celulares e computadores), poderiam contribuir para inovar as praticas pedagogicas.

Para Soares (2020), a matricula em uma escola nao garante aprendizado a todas as criangas.
Mesmo com a universalizacao do ensino nao ha democratizag¢ao da educacio, pois ter acesso a escola,
sem acesso a um ensino de qualidade, significa nao conquistar igualdade de direitos e de possibilidades.

A Constituigdo Federal e a consolidagao da BNCC

Foi por meio da Carta Magna, também chamada de Constitui¢io Cidada (BRASIL, 1988),
que a educagdo passou a ser enunciada como um direito de todos e um dever do Estado por poder de
lei. E o que afirma o artigo 205: “A educagio, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colaboragao da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa,
seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho”. Além disso, o artigo 206
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versa sobre o acesso ao ensino e sobre a permanéncia nele: “O ensino sera ministrado com base nos
principios de igualdade de condig¢Ges para o acesso e permanéncia na escola” (BRASIL, 1988).

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB) traz como importante objetivo o
desenvolvimento da capacidade de aprender, tendo como metas bésicas o pleno dominio da leitura, da
escrita e do calculo (BRASIL, 2006). Foi um importante marco para a histéria de conquista da educagao
brasileira, a qual ja se previa a necessidade da criagdo de uma base comum, o que se tornou meta para o
Plano Nacional de Educagao (PNE) de 2014, concretizando-se na Base Nacional Curricular Comum
(BNCC) em 2017.

Diante dessa necessidade processual e efetiva, foi criado o Pacto Nacional pela Alfabetizagao
na Idade Certa (PNAIC) de 2012, um compromisso formal assumido pelos governos federal, do Distrito
Federal, dos estados e municipios, de assegurar que todas as criangas estejam alfabetizadas até os oito
anos de idade, ao final do 3.° ano do ensino fundamental. Todas as escolas de educac¢io basica foram
contempladas pelas A¢oes do Pacto, inclusive as do campo. O Pacto demonstra preocupagao quanto a
apropriagao pela crianga, na idade certa, da leitura nas suas diversas manifesta¢oes, pois aquelas que nao
conseguem essa habilidade tém dificuldade de continuar o processo de estudo e de participar de forma
ativa e autbnoma no seu contexto social.

Com o intuito de organizar e nortear 0s objetivos, as metas e as ag¢Oes relacionadas a
educacio, especialmente no que se refere a alfabetizacao, foi aprovado, pela Lei n.° 13.005/2014, o PNE
vigente até 2024, com a funcdo de articular as agGes nacionais em regime de colabora¢dao com as unidades
federativas. O PNE traz, como principais objetivos, a erradica¢ao do analfabetismo, a melhoria da
qualidade da educagao, além da valorizagao dos profissionais de educa¢ao (BRASIL, 2014). Reduzir a
taxa de analfabetismo no Brasil também esta entre as metas do PNE. Segundo a Agéncia Brasil (2020),
em 2015 o Brasil deveria ter atingido a marca de 6,5% de analfabetos entre a populagao de 15 anos ou
mais, como estabelecia o PNE, porém o pais se aproximou do percentual de 6,6% somente em 2019.
Assim, ¢ possivel concluir que o pais esta muito atrasado, pois até 2024 essa taxa devera chegar a zero.

E nesse sentido que o PNE orienta a importancia de uma base nacional comum curricular
para o Brasil, com foco na aprendizagem como estratégia para fomentar a qualidade da educagao basica.
Nesse caminhar de produgao e implantacao de uma base para a garantia do direito de aprender, o PNAIC
¢ uma importante referéncia a partir de suas a¢des que se articulam a proposicao da BNCC, cujas
discussoes foram iniciadas entre 2010-2012, concomitantes ao PNAIC, e que teve sua implantacdo e
desenvolvimento em 2013. Assim, Frangella (2016) sugere que o PNAIC foi o caminho para uma base
comum, uma vez que elementos semelhantes sio postos em pauta pela BNCC como o direito de
aprendizagem com vistas a alfabetizagao nos trés primeiros anos do ensino fundamental, ja instituido
pelo Pacto no seu artigo 5.°.

Nessa perspectiva, em 22 de dezembro de 2017, a resolu¢ao complementar e decorrente da
LDB foi publicada, a BNCC. Visando garantir aos estudantes um conjunto fundamental comum de
habilidades e conhecimentos, trata-se de um documento norteador curricular que orienta, por meio de
suas competéncias e habilidades, a construgio dos curriculos das redes de ensino de todo o pais.
Composta por dez competéncias gerais, a BNCC tem como objetivo garantir os direitos de aprendizagem
a todos os estudantes da educagao basica. O documento também estabelece que a alfabetizacao acontega
até os oito anos de idade como meta fundamental de garantir o direito de aprender a ler e escrever
(BRASIL, 2017).

Essa linha de ensino demanda que o professor compreenda e incorpore novos modos de
atuar ¢ novas linguagens (BRASIL, 2017), desvendando a comunicacdo nas suas diversas possibilidades
para que se garanta uma educacio integral e com respeito as diversas realidades. E importante ressaltar
que a BNCC nio é um curriculo, mas um documento que os orienta em uma perspectiva sobre onde se
quer e se tem que chegar. Ou seja, o curriculo nao traga os caminhos pelos quais é necessario passar, mas
indica o ponto que se deve atingir. O curriculo, o Plano de Desenvolvimento da Escola, o Projeto
Politico Pedagdgico e o plano de aula do professor devem estar alinhados a BNCC, inter-relacionando-
se para a transformacao da realidade dos estudantes (MINAS GERAIS, 2018). O organograma a seguir
apresenta essa interse¢ao em que as competéncias e responsabilidades iniciam pelo aluno e se consolidam

para o aluno em uma perspectiva de aprendizado, desenvolvimento e progresso.
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Figura 2: Organograma da Alfabetizacdo como Direito
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Fonte: elaborado pelas autoras (2022).

Entre as dez competéncias basicas da BNCC, com vistas a garantir o direito de aprendizagem,
quatro relacionam-se diretamente com a importancia do uso da tecnologia, sobretudo com a inclusao
digital como fatores fundamentais para a formacio integral do ser e para o Alfaletramento® como
capacidade de ler o mundo em que os estudantes estio inseridos. A Base fomenta, ainda, a equidade para
a garantia do direito a educacao de qualidade para todos, nas escolas publicas e nas privadas, nas urbanas
e nas rurais de todo o pafs, diminuindo as desigualdades educacionais de modo a contribuir para a
construcdo de uma sociedade democratica, justa e inclusiva.

Frangella (2016) mobiliza o debate quanto a importiancia de se compreender a educacio
como direito e o direito de aprendizagem, sendo este principio fundamental, mas nio o unico, para o
primeiro. Para que o direito de aprender seja garantido como direito a educagao, muitos fatores e
atendimentos precisam ser perseguidos, como os de acesso, permanéncia e aprendizagem com equidade
e qualidade. A ideia de direito a aprendizagem se desdobra no dever da escola de ensinar. Para a autora,
aprender é uma questio em que fatores exégenos sao preponderantes, e esses sao marcados, entre outras,
por questoes técnicas. O éxito da apropriagao do conhecimento depende de como se da sua inser¢ao no
processo de ensino-aprendizagem em termos de manejo e de pensar formas adequadas de sua
transmissao.

Alfaletramento: o espago e o tempo de aprender

A alfabetizagdo como um direito de aprender, segundo a BNCC (2017), consiste na
capacidade do individuo em interagir por meio de textos escritos em situagoes diversas do seu cotidiano,
além da habilidade de produzir textos que atendem aos propositos da comunicacio. Dessa forma, a
crianga alfabetizada é capaz de ler e escrever com autonomia textos de circulagao social (BRASIL, 2017),
no sentido de atender as suas necessidades e aos objetivos de expressao e comunicagdao. Assim, como
explica Soares (2020, p.11) “[...] a alfabetizagao nao ¢ a aprendizagem de um cédigo, mas, sobretudo a
aprendizagem de um sistema de representagao, em que signos representam, nao codificam, os sons da
fala, alfabetizar em um contexto de letramento” para o pleno exercicio da cidadania.

A autora defende a ideia de que toda crianga pode aprender a ler e a escrever. O educando
adquire conhecimento mediante as interven¢des do meio e do professor. Por isso Soares (2021) enfatiza
a importancia de um caminho seguro a ser feito pelo professor, com clareza dos objetivos a serem
alcangados, dos procedimentos e das estratégias a serem utilizadas. Para que a alfabetiza¢do aconteca de
forma exitosa e no perfodo mais propicio, existem outros fatores importantes a serem considerados —
como o comprometimento dos professores com o ato de ensinar, além da boa formacao inicial e

Magda Soares apresenta o termo Alfaletrar, ampliado nesta pesquisa para Alfaletramento, no sentido multidisciplinar quanto
a apropria¢ao, exploragao e aplica¢do do conhecimento adquirido e produzido em todos os componentes curriculares, bem
como nas atividades que engendram o cutriculo.
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continuada — no atendimento as necessidades do seu trabalho e de seus alunos.

Quando a crianga esta inserida em um ambiente de estimulo ao aprendizado, antes de chegar
a escola, o processo da alfabetizacio ja ¢ iniciado, cabendo a escola e ao professor alfabetizador estruturar
e conduzir a construgao e a consolidagao desse saber. Porém, se a crianga nao dispoe dessa circunstancia,
ela precisara ainda mais da escola para conduzi-la. Segundo Ferreiro (1990), a crianga moradora da zona
rural e/ou de areas mais isoladas apresenta desvantagem nesse sentido, pois o seu contexto social nao lhe
oportuniza o que denomina de ambiente alfabetizador. Dessa forma, a escola desempenha um papel
determinante para que a crian¢a aprenda, pois “[...] é preciso se preocupar em dar as criangas ocasioes de
aprender” (FERREIRO, 1999, p. 99), nas mais variadas circunstancias, partindo do principio do direito
de aprendizagem. Atividades que garantam a insercdo das criangas nas praticas sociais favorecem a
apropriagao do aprendizado na forma como se estabelece a relagio de interatividade, por meio de
atividades ludicas e reflexivas e nio somente mecanicas, desconectadas de suas reais necessidades e
interesses.

A alfabetizagdo em situagdes de atividades escolares nao presenciais: dificuldades e
possibilidades

O Parecer n.° 5/2020 do Conselho Nacional de Educacao (CNE), que instituiu o Regime
Emergencial de Atividades Escolares Nao Presenciais (REANP) devido a pandemia de covid-19, quando
professores e alunos que ficaram impedidos de frequentarem as escolas, relacionaram-se por via digital
devido a urgéncia do momento (BEHAR, 2020), destacou ainda mais as fragilidades dos sistemas de
ensino, especialmente as da educagdo basica da rede publica. Essas fragilidades relacionam-se ao acesso
precario a internet — ou a falta dela —, a ndo-consolidacao do alfaletramento como apropriagio, e a inter-
relacao e uso social do aprendizado, do conhecimento construido, e da alfabetizacdo como processo de
apropriacao da escrita e da leitura. Como se pode observar no grafico 2, sobre o percentual de criangas
de seis e sete anos que nao sabem ler e escrever no Brasil, é possivel constatar que a pandemia agravou
essa dificuldade, no entanto, o fracasso na alfabetizacao nao deve ser atribuido somente a ela.

Figura 3: Percentual de criancas de seis ¢ sete anos que nao sabem ler e escrever no Brasil (2012 a 2021)
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Fonte: Movimento Todos Pela Educacio (2022).

A pandemia gerou o distanciamento social e acentuou o quadro histérico relacionado a baixa
taxa de alfabetizacdo no Brasil. Como destaca Soares (2020), escolarizacdo niao ¢é sinonimo de
aprendizagem. Ainda que governos ressaltem os numeros da universalizacio do ensino, especialmente
relacionado a educagio infantil, no que se refere ao ensino fundamental, muito ainda deve ser feito para
que o direito a aprendizagem seja garantido. A Figura 2, a seguir, demonstra bem esse cenario, pois
apresenta dados referentes a 2019, um ano antes da pandemia, ou seja, resultado da ma gestao educacional

do pais.
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Figura 4: Alfabetizacio no Brasil
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Fonte: Movimento Todos Pela Educacio (2022).

Segundo a mesma fonte, o numero de criangas entre seis e sete anos que nao sabia ler ou
escrever saltou de 1,429 milhdo em 2019 (o equivalente a 25,1% das criangas brasileiras nessa faixa etaria)
para 2,367 milhoes (40,8% das criangas) em 2021, aumento de 65,6%. Ainda que os nimeros trazidos
pela pandemia manifestem um dado alarmante, eles nao retratam o Brasil desse perfodo somente, mas,
sobretudo, revelam o reflexo de um pafs que ha tempos apresenta graves dificuldades no campo da
alfabetizacao e da educacao como um todo.

As criangas nao alfaletradas de ontem somam-se aos 11 milhdes de analfabetos funcionais
de hoje, e, assim, as que nao estao sendo alfabetizadas hoje serao somadas a eles no futuro. Segundo
dados da Agéncia Brasil (2020), que corroboram os dados do IBGE do mesmo ano, esses brasileiros de
15 anos de idade ou mais nao sao capazes de produzir um simples bilhete.

De acordo com a Nota Técnica do movimento Todos Pela Educacao, produzida com base
na Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua IBGE/Pnad Continua, 2012 a 2021), em
que foram comparados os numeros correspondentes ao terceiro trimestre de cada ano, confirmam-se os
efeitos negativos da pandemia de covid-19 sobre a educagao publica brasileira. De acordo com a pesquisa,
¢ possivel visualizar uma diferenca relevante entre as criangas residentes dos domicilios mais ricos e as de
locais mais pobres do pais. Entre as criangas mais pobres, o percentual das que nao sabiam ler e escrever
aumentou de 33,6% para 51,0%, entre 2019 e 2021. Entre as criangas mais ricas, o aumento foi de 11,4%
para 16,6%.

O maior agravamento trazido pela pandemia, nesse aspecto, esta intimamente ligado ao fato
de as criancas de maior vulnerabilidade social ndo terem conseguido continuar seus estudos da mesma
maneira que as criangas em condi¢Oes sociais melhores. Ou seja, a aprendizagem nessa situagao estava
sendo mediada pelas tecnologias digitais como celulares, Zablets e computadores de maneira sincrona
(tempo real) ou assincrona (alternativas de tempo e espago), ambas viabilizadas pela internet. Conforme
a PNAD (2019), 29% dos domicilios — aproximadamente 19,7 milhdes de residéncias — ndo possufam
internet naquele ano. Desse montante de desconectados, 59% alegaram nao contratar internet porque
consideravam muito caro esse servico. 25% afirmaram que nao havia servico de internet em suas
localidades. Destaca-se, ainda, que 41% dos entrevistados alegaram nao possuir computador, e 49%
afirmaram que nao sabiam usar a internet. Desse modo, os estudantes incluidos nessas estatisticas estao
fora da estratégia do ensino remoto mediado pelas tecnologias digitais (CETIC, 2019), restando-lhes o
material impresso. Tal fato, para o ciclo de alfabetizagao, em especial, nao tem relevancia. As criangas
nessa faixa etaria ndo dominam as habilidades da leitura, da interpretacao e da escrita, pois estas sao
resultados do trabalho docente a partir de interatividade, ludicidade, oralidade e consciéncia fonoldgica.
A palavra é a escrita do som, segundo Soares (2020).

Os graficos 3 e 4 mostram o resultado da inter-relagio entre o acesso a internet e a
alfabetizacio/aprendizagem durante esse periodo, no qual é nitido constatar que as ctiangas sem acesso
sao prejudicadas devido a falta de interagdo com o professor. Em um conjunto formado por 1893 alunos
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do ciclo de alfabetizagao, entre seis e oito anos de idade, cerca de 928 alunos nao possufam acesso a
internet ou seu acesso era restrito; desses, 909 alunos nao estavam alfabetizados ou apresentavam muita
dificuldade de aprendizagem.

Grifico 1: Alfabetizacio

1893 alunos
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® Alunos ndo
Alfabetizados

m Com dificuldade

Fonte: Secretaria Municipal de Educagio de Ttés Coragoes/MG — Jul. (2021).

Grifico 2: Acesso a internet
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Fonte: Secretaria Municipal de Educagio de Ttés Coragoes/MG — Jul. (2021).

A situagao vivida por escolas em periodos de atividades escolares ndo presenciais, ou outras
circunstancias em que as criangas ficam impossibilitadas de irem a escola — como adversidades com
transporte escolar e com vias de acesso, intempéries, questdes de saude, trabalho para ajudar na renda
familiar, questOes tao proprias dos meios rurais, das periferias urbanas, das comunidades ribeirinhas e
principalmente a situagdo de pandemia em que o mundo se encontrou no biénio de 2020/2021 — deve
ser pauta de discussio e de efetivas acdes. E importante destacar as disparidades entre os alunos de escolas
publicas e privadas, de escolas centrais e periféricas, de urbanas e rurais, pois, em se tratando de direito
fundamental, a educagao ofertada nao precisa ser igual, mas precisa ter equidade de condi¢des. Se a
internet nao consegue abranger a todos, talvez por uma questiao geografica, as TICs podem realizar esse
papel.

E nesse sentido que as TICs mostram-se como fundamentais, ainda que nido desempenhem
e ndo devam desempenhar a tarefa de ensinar. Com isso, seu uso instrumental para acesso e caminho,
em um desenvolvimento criativo, com abordagem critica, a fim de atenuar as injustigas sociais decorrentes
do processo historico-cultural, tem impacto positivo e transformador da realidade em que essas criangas
estdo inseridas.
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A comunicagao virtual ocorre por meios tecnoldgicos, o que nao quer dizer que a internet
seja o principal facilitador dessa comunicagdo. Ela a torna mais eficiente e rapida, porém ha tecnologias
que propiciam essa comunicacio mesmo na auséncia da internet. E o caso das midias como escrita
impressa, televisao, radio e telefone. A pesquisa TIC Domicilios (CETIC, 2019) aponta que 98% das
residéncias tém aparelho de televisio, demonstrando que esse é o meio mais acessivel.

O fazer educagdo pode usar de todos os meios e tecnologias disponiveis, desde a internet,
passando pela fotografia, até o material impresso (FANTIN; GIRARDELLO, 2009). A inclusao nesse
contexto digital é fundamental para o exercicio da cidadania, e a consequéncia mais grave é que as
populagdes mais pobres ficam privadas da forca da oralidade, da cultura original na escola, a0 mesmo
tempo em que nao sao introduzidas as gramaticas das novas midias. Para Fantin e Girardello (2009), a
interacdo pedagogica viabilizada por meio de recursos midiaticos tem o potencial de promover,
particularmente pela comunica¢do de imagens, a rememoragao de experiéncias, a sensagao de
pertencimento, afetividade e companbhia.

Os recursos tecnolégicos mididticos — MIDIA EDUCACAO - funcionam como pontes que
abrem a sala de aula para o mundo, que representam, medeiam o nosso conhecimento do
mundo. Produg¢es que envolvem imagens, sons, movimentos e cenarios nos seduzem,
integrando o racional e o afetivo, o dedutivo e o indutivo, o espago e o tempo, o concreto € o
abstrato, despertando curiosidades, sensages e percepgdes, estimulando, por exemplo, a
criatividade e a imaginacio (MORAN, 2007, p. 4).

Ferreiro (1996, p. 40) ainda chama a aten¢ao quanto a “[...] imagem empobrecida que temos
da crian¢a que aprende,a reduzimos a um par de olhos, uma mao que pega um instrumento”, pois ignora-
se que ha um ser que pensa, constroi interpretagoes, age sobre o real para fazé-lo seu. Oportunizar a essa
crianga o aprendizado ¢ papel social da escola, responsabilidade do professor e obrigacao das instituicoes
afins. Daf a importancia do processo, segundo Ferreiro (1996), em uma reflexao docente: por qué? Para
qué? Como? O que eu faco a partir de agora?

A MIiDIA- EDUCACAO COMO PONTE PARA O PROCESSO ENSINO E
APRENDIZAGEM - UMA PROPOSTA VIAVEL

A tecnologia pode ser uma importante aliada para o desenvolvimento dessas novas
competéncias, mas, para isso, ¢ importante integrar conhecimentos e praticas sobre o seu uso na
formagao inicial e continuada dos professores, como o preconizado pela Base Nacional Comum
Curricular para a Formacao Inicial de Professores da Educagao Basica (BNCEP), por intermédio da
Resolugao CNE/CP n.°2, de 20 de dezembro de 2019. A BNCEFP, ou seja, formacgao por competéncia,
nos moldes da BNCC para os discentes, estabelece competéncias gerais e especificas para a formaciao de
professores. Sdo dez competéncias gerais e 12 competéncias especificas, estas ultimas agrupadas em trés
dimensoes (conhecimento, pratica e engajamento profissional).

A acao das TICs, por meio das midias, viabiliza informac¢io/conhecimento e
comunicacio/interacio em diferentes tempos e espacos de forma mais agil, o que nao quer dizer que,
sem a internet como ferramenta digital, outras ferramentas deixem de cumprir o papel de veicular as
mesmas agoes. Assim, nao s6 da internet serve-se o homem, mas de toda tecnologia, em um
deslocamento de sentido em que a tecnologia e a internet se conectam, assim como se diferenciam.

Era mecanica, mas era tecnologia. Porque parece que as novas tecnologias comecaram ontem.
E nao!l A tecnologia comegou com a caneta; antes da caneta havia o lapis e antes dele tinha a
pena.. Tecnologia existe desde o inicio e a maquina de escrever foi uma tecnologia
superinteressante que também foi rejeitada pelas educadoras, porque isso era trabalho para as
secretarias. Havia uma profissdo e um curso de mecanografia para aprender a digitar. Se
tivessem trabalhado na maquina de escrever antes do computador, seria mais facil porque o
teclado é o mesmo. Mas, “ah nio!l As maquinas fazem muito barulho e ndo podem entrar na
sala de aula”. Um absurdo (FERREIRO, 2013, p. 4).

Educagdo em Revista|Belo Horizonte | v.40|e46234|2024



Sendo assim, é corriqueira a associagdo entre inovagao e tecnologia, porém ¢ importante
ressaltar que a inovagdao ndo esta apenas para o que ¢ novo. Inovar esta na arte de mudar a partir do que
ja existe, criando outras possibilidades, novas tecnologias. Trata-se de fazer diferentes usos daquilo que
ja se conhece. O aparelho de DVD em tempos de metaverso parece arcaico e obsoleto, e ¢é se
considerarmos sua ineficiéncia quando o que se espera ¢ agilidade e nio interacao/integragao.

O tempo e o espaco de aprender sao dinamicos, mutaveis e continuos. O conhecimento nao
¢ um produto acabado e limitado. E nessa direcio que a tarefa de integrar espacos e pessoas,
conhecimentos e aprendizagem, cabem as TICs. Das oportunidades emergem as possibilidades. A
necessidade contribui para vencermos as dificuldades. Se ha algo de positivo trazido pela pandemia de
covid-19, especialmente no campo da educacio, é justamente a necessidade de superar a dificuldade em
usar as tecnologias para garantir a aprendizagem de todos os alunos. Fantin e Girardello (2009)
apresentam a inclusio digital como politica publica de combate ao que denominam de “apartheid
tecnolégico”, em uma mengao comparativa a segregacao racial vivida pela Aftica do Sul no periodo de
1948 2 1994. Um pouco além dessa perspectiva, Kenski (2010) enfatiza que ha tempos as midias deixaram
de ser meros suportes tecnolégicos, criando suas linguagens e maneiras particulares de se comunicar com
as capacidades perceptivas, emocionais, cognitivas, intuitivas e comunicativas das pessoas.

Se a internet ndo consegue abranger a todos, talvez por uma questao geografica, as TICs
podem desempenhar esse papel: “Se as telas representam solugdo, essas advém das condig¢oes”
(SOARES, 2021).Televisao, DVD, computador, camera, celular, pendrive, cartao de memoria e a propria
internet sao exemplos das ferramentas tecnoldgicas que potencializam a aprendizagem e proporcionam
a personalizacao do ensino de acordo com a necessidade do aluno, além do interesse dele em uma
perspectiva de engajamento e proatividade.

Para Moran (2007), inovar em sala de aula vai além do uso de recursos e materiais didaticos,
pois se refere a uma mudanca de mentalidade, de concepgao do que ¢ importante ensinar e como ou
O que usar para que esse ensinamento seja significativo e de apropriagao para o aluno. Pouco ou nada
adianta oferecer recursos tecnologicos de tltima geracao a uma escola ou ao professor se nao houver
uma proposta de trabalho a ser desenvolvida, um objetivo a ser alcan¢ado e uma perspectiva de futuro.
Dessa forma, o que precisa ser abolido das escolas, especialmente na perspectiva intercultural, ¢ aquilo
que se traduz no arcaico e no obsoleto do ponto de vista de métodos e praticas educacionais. Segundo
Soares (2021), os professores podem ser considerados imigrantes digitais, enquanto que os alunos sao
nativos digitais, pois, em um sentido de obrigacdo, de necessidade e, em alguns casos, de interesse, o
professor precisou se deslocar do quadro para a tela, em uma estratégia de uso de recurso multimodal.
Para Fantin (2016), nativos digitais sio aqueles cujo nascimento ja se deu permeado as tecnologias
digitais.

No que se refere a eficicia do uso das ferramentas para ensinar/alfabetizar as criangas, sem
acesso ou com acesso restrito a internet, em perfodos de atividades escolares nao presenciais, conforme
o apresentado anteriormente. Essas criangas — na faixa etaria entre seis e oito anos de idade — necessitam
da efetiva e afetiva intervencao direta do professor. Efetiva, porque a alfabetizagdo se trata de um
processo continuo e construtivo no qual a crianga a ser alfabetizada ja inicia tal habilidade no contexto
sociofamiliar em que vive, valendo-se da escola/professor para sistematizar e consolidar essa habilidade.
E a acdo também deve ser afetiva como sinénimo de empatia, de se colocar no lugar daquela crianga que
esta a ser ensinada.

A constatagio

Segundo levantamento de dados feito a partir de informagdes fornecidas pela Secretaria
Municipal de Educagao (SEDUC, 2021), durante o REANP, cerca de 60% das criangas entre seis e oito
anos de idade, ou seja, compreendidas entre o 1.° e 3.” ano do ciclo de alfabetiza¢ao, ndo possuiam acesso
a internet. Essas mesmas criangas possufam vinculos com a escola e com seu professor somente por meio
do material impresso, apostilas produzidas pelos professores e distribuidas pela escola. A distribuigao era

feita mensalmente na maioria das escolas, em outras, quinzenalmente. As rurais utilizavam-se do
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transporte escolar para a distribui¢ao; ja nas urbanas, os pais buscavam presencialmente os materiais ou
eram entregues por motoboys e pelos Correios. Ressalta-se que, segundo informagdes da referida
Secretaria, todos os procedimentos sanitarios, devido a pandemia de covid-19, foram rigorosamente
respeitados. As demais criancas, cerca de 40%, treceberam as aulas/atividades por meios
digitais/eletronicos, de forma sincrona ou assincrona, por intermédio do acesso a internet (Whatsapp,
Telegram, Meet, Youtube), ferramentas pelas quais elas também podiam interagir com o professor e com os
demais colegas, além de assistirem aos videos complementares, explicativos e de aulas expositivas. Essa
pratica de atividades para o periodo nao presencial teve inicio em maio de 2020 e perdurou até outubro
de 2021.

Outra informagdo importante obtida na Secretaria de Educagdo refere-se ao fato de que a
maioria das criangas que recebia somente as atividades impressas as entregava no fim de cada més sem
conclui-las (em branco), incompletas ou, em muitos dos casos, realizadas pelos pais ou por outras pessoas,
o que chamou a aten¢ao dos professores. Ao serem questionados pelas escolas sobre o porqué da nao
realizagao das atividades pelas criancas, os pais/responsaveis alegavam falta de conhecimento pata ajuda-
las, falta de paciéncia e de tempo, e um numero expressivo alegou nao saber ler ou ter pouca leitura.

Freire (2021) leva a reflexao de que o ato de ensinar passa pela convivéncia amorosa entre
professor e aluno e na postura curiosa que a crianga assume enquanto sujeito social, historico e cultural.
Foi feita entdo uma pesquisa de natureza aplicada, que visou desenvolver conhecimentos para aplica-los
na pratica, com objetivos exploratorios. Esse tipo de pesquisa, segundo Gil (2002), oportuniza tornar o
problema mais explicito com a possibilidade da constitui¢ao de hipoteses. Nessa linha, o procedimento
adotado foi o de pesquisa de campo com abordagem qualiquantitativa, no qual foram realizadas coleta
de dados junto aos professores alfabetizadores (dos 1.%, 2.° e 3. anos do ensino fundamental) de duas
escolas do municipio de Trés Cora¢oes/MG, sendo uma urbana e outra rural. Isso permitiu a analise e a
compreensao das causas e dos possiveis efeitos do problema em questio (GIL, 2002) a partir do
embasamento tedrico no qual o trabalho foi alicergado.

Em face dessa questao, a Secretaria Municipal de Educacio realizou um encontro on/ine com
os gestores e especialistas das escolas municipais para tratar do assunto. Esse encontro foi realizado em
abril de 2021 e resultou na proposta de uma avaliagao diagnodstica com o objetivo de identificar as
dificuldades e as necessidades no processo de ensino e aprendizagem das criangas, especificamente sobre
as habilidades de leitura e escrita. A avaliagdo aconteceu em maio de 2021 e foi aplicada no formato
impresso para as criangas sem acesso a internet e no formato online (via Google Forms) para as com condigao
de acesso. De posse das informacdes, foram feitas as devidas analises, e concluiu-se que os dados obtidos
nao eram fidedignos, uma vez que nao era possivel conferir a crianca o resultado devido a realizagao
remota da atividade. No entanto, foi possivel constatar que os alunos que realizaram a avaliacao on/ine
obtiveram melhor desempenho do que aqueles que a fizeram de forma impressa.

Diante da dificuldade apresentada por meio do relatério da Secretatia, foi proposto, como
parte do desenvolvimento desta pesquisa, um levantamento junto as familias sobre a disponibilidade de
acesso a internet, bem como dos recursos eletronicos disponiveis (computador, televisio, DVD e celular).
A sugestio foi acolhida pela Secretaria. O objetivo inicial desse levantamento foi o de certificar quantas
e quais familias dispunham de telefone celular para posteriores contatos; e outro objetivo, de maior
importancia para este estudo, era o de obter a informacao da disponibilidade dos aparelhos eletronicos
pata uso das TICs, ferramentas tecnolégicas como viabilizacao do ensino/aprendizagem. As 14 escolas
da rede municipal de ensino, que possuem o ensino fundamental — anos iniciais, dispuseram-se a
contribuir com o referido levantamento.

O levantamento, realizado em julho de 2021, trouxe diversas informagdes importantes, entre
elas a de que todas as familias possufam um aparelho de telefone celular, dado este que chamou a atengao.
Porém, mais tarde, a luz da informacao, compreendeu-se que, devido a uma parcela importante do
publico atendido pela rede municipal de ensino ser considerada de baixa renda, ela era beneficiada pelo
Auxilio Emergencial do Governo, e, para tal, era preciso ter o aplicativo da agéncia autorizada para a
realizacao do devido saque. Esse dado nos motivou ainda mais, pois, dessa forma, seria possivel a
comunicagao com as familias para obtencao de informagoes mais precisas e para uma relagio mais efetiva

e afetiva entre escola e familia.
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O telefone celular possibilitou as escolas que as informag¢ées — no que se refere ao
aprendizado das criangas, em especial, a leitura — pudessem apresentar dados mais fidedignos, uma vez
que com criangas sem acesso a internet foi realizada a avaliagdo diagnostica no formato impresso. Entao,
cada escola, por meio de seus professores e colaboradores, realizou contato com as familias de seus alunos
e agendou um momento de leitura, ainda que por telefone, para, assim, desenhar a “real” situagao em que
se encontrava a aprendizagem dessas criangas. Deve-se ressaltar que essa agdo foi motivada pela falta de
informacao por parte das criangas, porque, por meio do Decreto n.® 036, de 11 de maio de 2020, estavam
em isolamento e, depois, em distanciamento social, impostos pela pandemia de covid-19.

Do total de 3.157 alunos, do 1.° a0 5.° ano, 2.119 foram avaliados; destes, 1.561 fizeram
avaliacdo online, ¢ 558 alunos fizeram a avaliagdo impressa, sendo a leitura confirmada pela ligacdo
telefonica. Assim, o relatério da Secretaria de Educagido revelou que 614 alunos nido estavam
alfabetizados. Outro dado importantissimo desse levantamento foi que, dos 3.157 alunos do 1.° ao 5.°
ano, 52% possufam acesso a internet. Dessa forma, foi possivel concluir que, aos alunos com acesso a
internet, o aprendizado estava acontecendo, porém, aqueles com que essa pesquisa se preocupou, a
aprendizagem ja estava prejudicada ou tampouco acontecendo. E nitido que houve a exclusio dessas
criangas. As que receberam atividades impressas ficaram sem o auxilio direto do professor, tiveram a
aprendizagem comprometida e, portanto, nao foram alfabetizadas.

Diante da constatagao dos dados, foi realizado um encontro virtual com a exposi¢io de
praticas exitosas relacionadas a alfabetizacdo diante do cenario pandémico e no qual se teve a
oportunidade de aprendizado e troca de experiéncias. A Secretaria de Educagio, nas pessoas de Maria
Terezinha da Consolagao Teixeira e Laene Carletto, motivadas pela intencao de que todas as criangas
fossem atendidas nas suas necessidades — nenhum a menos, ninguém para trds — sugeriu, entre outras
agoes, a criagao de um canal proprio para esse objetivo, pois dessa forma seriam alcangadas mais pessoas
com as mesmas necessidades, além do beneficio de arquivo/registro para futuras pesquisas. Assim, foi
criado pela Secretaria Municipal de Educagao um canal no Yo#Tube nomeado Boas Praticas na Educacao.
Logo na primeira /e realizada, que aconteceu em agosto de 2021, foram inscritos 17 professores que
compartilharam suas experiéncias com mais de mil visualizagdes em um dnico dia.

A partir desse ponto, o trabalho foi dividido em momentos, pois era preciso convencer 0s
professores de que seria possivel chegar até essas criancas sem acesso a internet, ofertando o aprendizado
de que elas tanto precisavam de forma significativa e eficiente. Omomento 1consistiu naapresenta¢ao da
live pelo canal do YouTube da Secretaria Municipal de Educagao aos professores do municipio de Trés
Coragdes sobre as ferramentas tecnoldgicas que independem ou pouco dependem da internet, como
contribui¢do para as atividades escolares ndo presenciais. Essa foi uma /Zpe dedicada as praticas exitosas
nos anos iniciais do ensino fundamental.

Figura 5: Live de boas praticas dos anos iniciais
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Fonte: Canal do YouTube— Secretaria Municipal de Educag¢io — Trés Coragdes (MG), 2021.
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Ja omomento 2 foi um encontro online, realizado pelo Google Meet, dedicado a mobilizagao
dos professores sobre a importancia da alfabetizacdo e sobre quido prejudicial seria se nada fosse feito
nessa perspectiva, especialmente em relacao as criangas com as quais esta pesquisa se preocupa. A reuniao
foi organizada em cinco grandes grupos: os professores dos 1.%,2.%,3.°,4.° ¢ 5.° anos com seus respectivos
coordenadores. Optou-se incluir os docentes de todas as séries iniciais, e nao apenas do ciclo de
alfabetizacdo, porque ja era de conhecimento, por meio da analise da avaliagdo diagnostica que, em todos
os anos da etapa, havia alunos ndo alfabetizados e sem acesso a internet. Conversou-se sobre as
possibilidades e potencialidades do uso das ferramentas tecnolégicas que independem da internet para
levar o aprendizado até as criangas sem acesso. Nao ha gravagao desse encontro, pois, embora tenha sido
simultaneo com as cinco turmas, cada qual estava em uma sala virtual. Por isso, sera feita, aqui, uma
exposicao geral por meio de relato dos coordenadores desses grupos.

De modo geral, a sugestio de gravar as aulas que eram compartilhadas de forma sincrona e
assincrona aos alunos com acesso a internet — em CDs, pendrivese outros — para os alunos sem esse acesso
foi bem recebida e até causou surpresa, pois, de fato, essas ferramentas, ja esquecidas e até em desuso,
poderiam mesmo ajudar. Entretanto, algumas questoes e preocupagoes foram colocadas, de forma muito
pertinente: como fazer de modo atrativo e eficiente? Como seria o conteddo? Quem faria? Como
chegaria aos estudantes? Quanto tempo? De quem seria a competéncia? Essas, entre outras questoes,
foram apresentadas. Esse encontro foi encerrado com mais perguntas do que respostas, mas com a
certeza de que, sim, seria possivel e preciso encontrar o caminho para tal.

Indo a campo

Com o objetivo de aplicar na pratica e de explorar os aspectos apresentados no encontro, em
concomitancia aos dados obtidos, especialmente no que se refere ao uso instrumental, criativo e critico
das TICs, fomos a campo. No momento 3 realizamos um encontro presencial junto a Secretaria
Municipal de Educagdo, apresentando a necessidade do estudo de campo para a possibilidade de
aprofundamento da tematica, que até aquele momento se intitulava Escolas Puablicas: a tecnologia na
auséncia da internet. Também surgiu o Guia Instrucional, o Produto Técnico Tecnolégico (PTT), com o
titulo Explorando tecnologias na anséncia da internet, que apresenta orientacbes para o uso de ferramentas
tecnoldgicas educacionais que independem ou pouco dependem da internet, a ser aplicado em duas
escolas da rede municipal de ensino de Trés Coracdes, sendo uma urbana e outra rural, ambas do ciclo
de alfabetizacao (1.° ao 3.° ano). A proposta foi aceita e foi autorizado o contato com as gestoras das
referidas escolas. E importante destacar que a escolha pelo ciclo de alfabetizagiao se deve a importancia
da interacdo nessa fase, como ja fundamentado, do preceito legal da consolidagao até oito anos para a
alfabetizacao e especialmente pela e para com a justica social na indica¢ao de equidade de condi¢oes.

A escolha dessas escolas para aprofundamento da pesquisa deu-se pelo fato de a escola
urbana, apesar de se localizar em um bairro periférico da cidade, possuir a maioria dos alunos com
condi¢des de vida medianas, o que foi proposital; e a outra escola, rural, ser de uma comunidade com
condicdes precarias. Este estudo respeita o sigilo de suas identificagdes, tratando-as, assim, como urbana
e rural, respectivamente.

Questiona-se: por que uma escola rural? Pois, como parte da justificativa desta investigagao,
a pesquisadora atua como docente em uma escola de comunidade rural e que apresenta particularidades
em comum com a instituicio estudada. A pesquisadora fez essa op¢ao considerando a importancia da
imparcialidade, da isonomia e da fidelidade das informacdes, porém nao deixando de buscar respostas
para suas inquietudes como professora desse meio, no qual lecionou por mais de 20 anos e, por isso,
conhece muitas dificuldades vivenciadas pelas escolas do campo.

A escola urbana atende cerca de 400 alunos nos periodos matutino e vespertino, divididos
entre educacdo, infantil e anos iniciais do ensinofundamental, pertencentes a comunidades proximas.
Durante o periodo de ensino remoto emergencial, as atividades foram planejadas semanalmente pelos
professores de acordo com o Curriculo Referéncia de Minas Gerais e enviadas aos supervisores
pedagogicos e a gestora para conferéncia. Em seguida, eram postadas diariamente, de segunda a sexta-
feira, nos grupos de cada turma pelo aplicativo Whatsapp e, na pagina da escola no Facebook, as segundas-
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feiras. Os alunos participavam dos grupos de Whatsapp para esclarecimento de duvidas e explicagoes das
atividades com os professores, além do envio das fotos e dos videos para eles. Para os alunos sem acesso
a internet, foi disponibilizado, mensalmente, um material impresso, as apostilas.

A escola rural atende, aproximadamente, 43 alunos da educagao infantil ao 5.° ano do ensino
fundamental, em periodo integral, sendo que, no periodo matutino, ocorre o ensino regular, e, no
vespertino, ha oficinas. De acordo com o PPP da escola, a maioria da populacio é negra e enfrenta varios
problemas sociais, inclusive de aceitagdo racial. O publico escolar é caracterizado, na sua maioria, por
familias numerosas com caréncia afetivo-social, baixo nivel de instrucdo, dentre outras caréncias. Esses
fatores influenciam significativamente na vida escolar dos alunos e diretamente na aprendizagem. Apesar
das dificuldades enfrentadas, a comunidade é presente e participativa nos eventos escolares e, sempre que
¢ chamada para assuntos individualizados, comparece a escola.

Em orienta¢ao, optamos por elencar o ciclo de alfabetizacao (professores do 1.° ao 3. ano)
como prioritario deste estudo, pois o consideramos mais necessario de acordo com suas especificidades
e complexidade, uma vez que os alunos a ele pertencentes demandaram mais atengdo e presenca
(interagao e mediagdao) do professor. A partir desse momento, a pesquisa passou a se intitular Escolas
piiblicas e a alfabetizagio no periodo de atividades escolares nio presenciais: o uso da tecnologia na anséncia da Internet. F.
preciso ressaltar, no entanto, que nio se trata de avaliar e/ou pesquisar sobre os métodos de alfabetizacio,
mas sim sobre a eficacia das ferramentas utilizadas em situag¢oes de atividades escolares nao presenciais,
que, nessa situagdo, deve-se a pandemia de covid-19.

O momento 4 foi realizado online pelo Google Meet com as gestoras, 0s supervisores
pedagdgicos e os professores do 1.° ao 3.° ano das escolas em questao. O objetivo desse momento foi de
confirmar a relagdio da nio-aprendizagem — ou da aprendizagem deficitaria durante o periodo de
atividades escolates ndo presenciais — a falta de acesso a internet e de acesso direto a escola/professor.
Em sintese: que impactos a falta da internet trouxe aos alunos que receberam somente atividades
impressas? Por quais dificuldades professores, alunos, escola e familia passaram diante dessa situagaor

Os tramites necessarios € normativos foram cumpridos, ou seja, as escolas, nas pessoas de
seus representantes, gestores, coordenadores, supervisores e professores, concordaram em contribuir
com essa pesquisa por meio de assinaturas dos documentos de Solicitagdo de dados, do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e da autoriza¢do do uso de imagem, documentos padroes
para esse tipo de investigagao. Fizemos a apresentacdo da proposta e do estudo acerca das ferramentas
tecnoldgicas trazidas pelo Guia Instrucional, de como utiliza-las e de quais possibilidades e potenciais
ofereciam. Conforme o levantado anteriormente pelos professores sobre as dificuldades, foi sugerido que
desenvolvessem com seus alunos o projeto Alfabetiza Ja, que ja apresentava essa abordagem, o qual foi
aceito.

A formagao continuada de professores para o uso de ferramentas especificas voltadas para
estudantes sem a possibilidade de acesso a internet, via midia-educagao, contribui para que a alfabetizagao
aconteca de forma mais atrativa, efetiva e inclusiva. Tal perspectiva ¢ confirmada pela opiniao dos
professores questionados. A organizag¢ao do trabalho realizado com os professores do 1.° a0 3. ano (ciclo
da alfabetiza¢do) das respectivas escolas se deu por meio de encontros/oficinas, sendo trés encontros
virtuais devido ao distanciamento social orientado, e duas oficinas presenciais, seguindo com rigor os
protocolos sanitarios exigidos. Foram 11 professores integrantes deste estudo, dentre os quais trés eram
da escola rural e oito eram da escola urbana.

Os encontros aconteceram com o objetivo de mobilizar os professores alfabetizadores sobre
a importancia da alfabetizacao no periodo mais propicio a ela e propor a realizagio da avaliagao
diagnostica para identificacao dos estudantes nao alfabetizados. Porém, o desafio posto era como avaliar
os alunos sem acesso a internet, pois, para os alunos com acesso, ficou acertado que, além de uma
avaliacdo desenvolvida pelo Google Forms e disponibilizada via /nk de acesso, eles poderiam ser avaliados
por videochamada ou, ainda, em aula pelo Googgle Meet — o que nao seria possivel para a maioria das
criangas, devido a falta da internet. Assim, a fim de que houvesse um resultado avaliativo mais fidedigno
aos objetivos, os professores se dispuseram a agendar avaliagao, especialmente da leitura, por meio de
ligagao telefonica, o que foi feito no ato quando possivel, ou por meio de agendamento. Ressalta-se que
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ja era notoério, por meio do levantamento feito pela Secretaria de Educagiao, que todas as familias
possufam telefones (SEDUC, 2021).

O momento 5aconteceu no formato virtual. O encontro se deu para a analise dos resultados
da avaliacdo diagnostica realizada pelos professores junto aos seus alunos. Apoés a analise, foi distribuido
aos professores um /nk de acesso para a realizagao do questionario 1 (inicial) on/ine, contendo questoes
sobre o uso de ferramentas/estratégias para alfabetizar os estudantes dos 1.%, 2.° e 3.° anos durante o
REANP, e sobre se, com as estratégias mencionadas, conseguiram atender aos estudantes sem acesso a
internet, especialmente, alfabetiza-los. Assim, a nivel de sondagem para posterior estudo, solicitamos aos
professores que respondessem ao nosso questionario 1/Inicial, que trazia como questdes:

1) A identificacdo da turma:

Do 1° a0 3° ano, um total de 11 turmas e 207 estudantes.

2) A localidade:

Oito turmas da escola urbana e trés da escola rural.

3) A quantidade de estudantes por turma:

Uma média de 18 estudantes por turma.

4)Quantos de seus alunos tém bom acesso, acesso insatisfatério ou nenhum acesso a internet?
207 respostas.

5)Quantos de seus alunos estao alfabetizados, em processo/com dificuldade e alfabetizados?
207 respostas.

Griafico 3: Quantitativo de alunos e acesso a internet
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Fonte: elaborado pelas autoras (2021).

Grafico 4: com relagdo a aprendizagem dos alunos
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Fonte: elaborado pelas autoras (2021).

As respostas apresentadas nos graficos nos sugerem que é possivel perceber alguma relagao
entre o acesso a internet e o desenvolvimento da aprendizagem. Os 74 alunos com dificuldade ou sem
nenhum acesso a internet relacionam-se aos 88 alunos nio alfabetizados ou com muita dificuldade na
aprendizagem diante dessa situagdao de aulas ndo presenciais. Os alunos “sem informacio” sao aqueles
com os quais nao foi possivel obter contato, que nao apresentavam participagao as aulas sincronas nem
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assincronas e que nao realizavam as atividades impressas. Alunos esses pertencentes ao quadro de busca
ativa das escolas, denominados como infrequentes, evadidos ou nao encontrados. Esse quadro se agravou
ainda mais no periodo pandémico, pois, se em um quadro de “normalidade” a evasdo escolar ja era uma
mazela da educagdo brasileira, devido apoliticas publicas, nessa situagdo, as politicas publicas nem
existiram — preocupag¢ao que essa pesquisa também se ocupa.

6) Com relagdao ao uso das ferramentas abaixo durante o REANP, marque com quantos estudantes vocé
as utilizou ou utiliza.
11 respostas.

Grafico 5: Ferramentas tecnologicas educacionais utilizadas no ERE (Ensino Remoto Emergencial) ou REANP (Regime
Emergencial de Atividades escolares Nao Presenciais)
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Fonte: elaborado pelas autoras (2021).

Os dados do grafico demonstram que, em cerca de 80 dos 207 estudantes, nao foi possivel
utilizar as ferramentas tecnolégicas citadas na questio. O contato deles com a escola se deu somente por
meio da realizagao das atividades impressas (apostilas) e também por meio do livro didatico.

Segundo as professoras, houve dificuldade para a elabora¢io e para o desenvolvimento das
aulas/atividades no REANP. Para os alunos que tinham acesso a internet desenvolveu-se aulas pelo Goggle
Meet, usados aplicativos diversos e videos do YoxTube produzidos como complemento as aulas; e, para
os alunos sem ou com ruim acesso a internet, produziram-se atividades impressas, e eles fizeram uso do
livro didatico, o que para estes nao foi o suficiente e tampouco eficiente, como jia demonstrado no
resultado da aprendizagem. Para esse publico a ser atendido, era preciso langcar mao das ferramentas
tecnologicas educacionais que independem ou pouco dependem da internet, como as apresentadas no
Guia Instrucional, fruto desta pesquisa, como CD, Pendrive, celulares e computadores em modo offline,
levando para estes as mesmas aulas gravadas para aqueles com acesso a internet.

7) Um guia didatico com ferramentas e instru¢des para elaboragao e desenvolvimento das atividades e
das aulas remotas poderia ajudar?

11 respostas.
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Grafico 6: Quantitativo sobre a importancia de um Guia Instrucional para auxiliar a aprendizagem
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Fonte: elaborado pelas autoras (2021).

Diante da exposigao feita na /e pelo YouTube e nos encontros virtuais em que se conversou
sobre as possibilidades de recursos por meio do uso das TICs como midia educativa, os professores
perceberam que precisavam de um guia, uma orientagao especifica voltada para auxilid-los na producio
e no desenvolvimento de suas aulas para que todos os seus alunos pudessem ser atendidos e ensinados.

Por meio da realizagdo da pesquisa de campo e do levantamento dos dados que apontaram
a dificuldade de grande parte dos professores em atender todos os seus alunos durante o periodo de
atividades escolares nao presenciais, por conta do pouco acesso a internet, essa pesquisa produziu, como
resultado dos estudos, o Guia Instrucional. Seu propésito era o de auxiliar os professores no uso das
ferramentas tecnoldgicas, as TICs/midia-educa¢ao. No Guia, sio apresentadas as ferramentas e as
instrugdes para o seu uso instrumental, criativo e critico.

De posse dos questionarios de sondagem respondidos pelos professores que fizeram parte
desta pesquisa, realizou-se o encontro, ainda virtual, no qual foi apresentada a tabulacio e sua posterior
analise reflexiva e critica dos dados obtidos com a aplica¢ao do questionario. A conclusdo é que os alunos
sem acesso a internet - os que somente recebiam as atividades impressas — nao estavam aprendendo e,
tampouco, sendo alfabetizados. Outro dado importante é quanto a ineficacia das ferramentas utilizadas
(material impresso) para ensinar e especialmente alfabetizar essas criangas. A partir dos dados, concluiu-
se a necessidade de se desenvolver estratégias para atender a essas criangas, e, assim, as aulas e suas
atividades passariam a ser disponibilizadas também por vias alternativas e nao somente por intermédio
do material impresso (apostilas).

A situagao vivida por escolas e seus professores em periodos de atividades escolares nao
presenciais e/ou outras em que os alunos ficam impossibilitados de item 2 escola, como dificuldades com
transporte escolar, problemas em via de acesso, intempéries, questdes de saude e trabalho, exigem a¢oes
efetivas e inclusivas. Assim, as ferramentas apresentadas no Guia sao aquelas capazes de viabilizar a
aprendizagem e o conhecimento dos alunos que nao possuem internet ou acessam de modo insatisfatorio.

As TICs desempenham papel de fundamental importancia para o ensino, em um
desenvolvimento criativo, com abordagem critica, a fim de mitigar as injusti¢as sociais decorrentes do
processo historico-cultural. Nesse sentido, ¢ importante ter como eixo norteador das agdes competentes,
as disparidades entre os alunos das escolas publicas e privadas, das escolas centrais e periféricas, das
urbanas e rurais, pois, por se tratar de direito fundamental, a educagao ofertada nio precisa ser igual, mas
precisa ter equidade de condigdes.

Os 11 professores que fizeram parte desta pesquisa utilizaram o Guia e passaram a
disponibilizar as atividades aos seus alunos sem acesso a internet por meio de CD, pendrive e com recursos
no modo gffline, acompanhando o material impresso produzido por eles. Por causa dos estudantes que
nao dispunham de nenhum dos meios foi desenvolvida uma campanha de Alfabetiza¢do Solidaria, na
qual as pessoas que possuem tais equipamentos e nao os utilizam mais puderam dod-los as familias das
criangas a serem alfabetizadas, e, dessa forma, as aulas ganharam o colorido das telas nas videoaulas
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apresentadas pelos professores Alfa e Beto (Natali Borba de Castro e Alisson Apipe). Assim, aulas de
alfabetizacao e letramento foram produzidas de forma ludica, atrativa, processual e significativa.

Figura 6: Professores interlocutores das videoaulas

Fonte: 2022.
Figura 7: Distribui¢io dos equipamentos e das aulas gravadas e impressas

Fonte: Secretaria Municipal de Trés Coragdes/MG (2021).

O material foi bem recebido por toda comunidade escolar com destaque ao fato de o Projeto
Alfabetiza Ja! também alcancar os familiares das criangas, os quais também nao eram alfabetizados e que,
a partir da tela da televisao ou do celular, podiam aprender junto com as criangas a fantastica descoberta
do mundo da leitura. As aulas, que antes eram encaminhadas no papel, passaram a ser, também,
encaminhadas no CD, no pendrive, no cartao de memoria, baixadas em downloads ou compartilhadas no
Drive para exibi¢ao no modo gffline, possibilitando a aprendizagem e a alfabetizagdo, assim como feito
para os estudantes com acesso a internet por meio de videoaulas, aplicativos de gravagdo e aulas ao vivo.

No momento 6a avaliagio (Questiondrio final/2) aconteceu de forma presencial com os
professores envolvidos na pesquisa.

1) As dificuldades apresentadas pata elaboracio e desenvolvimento das aulas/atividades no REANP
(Regime Emergencial de Atividades escolares Nao Presenciais) ou no formato hibrido foram
minimizadas?
11 respostas.

Educagdo em Revista|Belo Horizonte | v.40|e46234|2024



Griéfico 7: Impactos gerados apds o uso do Guia Instrucional
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Fonte: elaborado pelas (2021).

2) Em sua opinido, as aulas gravadas, os videos complementares, bem como o uso de aplicativos,
contribuem para a aprendizagem?
11 respostas.

Grifico 8: Quantitativo sobre a importincia do uso das ferramentas tecnologicas
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Fonte: elaborado pelas (2021).

Questionadas ainda sobre a contribuicio do Guia Instrucional com ferramentas que
independem da internet para elaboracao e desenvolvimento das atividades e das aulas nao presenciais
e/ou hibridas, as 11 professoras disseram que o Guia contribuiu como auxilio ao trabalho docente. Dessa
forma, podemos concluir que as ferramentas tecnolégicas, como midia-educagao, cumprem o objetivo
de auxiliar os professores na tarefa de atender seus alunos sem acesso a internet e que estiveram e/ou
estejam impossibilitados de frequentarem a escola.

CONSIDERACOES FINAIS

O cenario imposto pela pandemia de covid-19 reforcou a importancia de outrora: de o
professor saber fazer uso da tecnologia. Isso nao se trata das modernas e das avangadas tecnologias, mas
daquelas possiveis e necessarias para fazer o conhecimento chegar aquele que é de necessidade e,
sobretudo, de direito: seus alunos. Muitos profissionais, competentes na tarefa da forma¢ao humana,
veem-se impotentes e até incompetentes em relacao aos dilemas que vivenciam em salas de aula, sendo
elas fisicas, remotas e/ou virtuais, em uma perspectiva de ensino presencial, a distancia ou hibrido. E
importante analisar que, quando se trata de acesso ao conhecimento das novas linguagens, esse fator nao
se restringe somente aos alunos, mas também aos professores.

Ainda que as escolas e os professores se esforcem para que haja a continuidade do ensino

em periodo de atividades escolares nao presenciais para as criangas sem acesso a internet, utilizando-se,
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por exemplo, da distribuicio do material impresso, essa agdo, por si so, nao ¢ suficiente para que a
aprendizagem aconte¢a. As TICs, como midia-educagido, apresentam-se como possibilidade e caminho
para superar a problematizacio no campo da educacio, a qual a escola, diante das urgéncias pretéritas e
contemporaneas ligadas ao uso das tecnologias, visa a mitigar. As possibilidades e as alternativas
tecnologicas existentes, que independem da internet ou que dela pouco dependem, sio de extrema
importincia na indicacao de respostas a situacao. As ferramentas midiaticas e/ou tecnolégicas em modo
online ou offline favorecem a comunicagio, a expressao, a constru¢ao de narrativas, bem como os processos
de ensino/aprendizagem. O desafio em questio encontra campo fértil no contexto porque as
possibilidades se ampliam devido as oportunidades.

Como foi possivel concluir por meio dos dados levantados, ha dificuldade por grande parte
dos professores, especialmente dos anos iniciais, em atender a todos os seus alunos em periodos de
atividades escolares nao presenciais por conta da falta de acesso a internet, especificamente no que se
refere a necessidade da formacao inicial e continuada para o uso de ferramenta(s) especifica(s) voltada(s)
para esses estudantes. Dessa forma, o aprendizado, o acesso a informagdo e ao conhecimento, pode
acontecer e se consolidar numa perspectiva efetiva, afetiva e inclusiva. Para tanto, tornam-se
fundamentais estudos e a¢des que versem a esse respeito, buscando contribuir para que se cumpram a
garantia da educagao e o direito de aprendizagem a todas as criangas e acolham os professores nas suas
reais necessidades.

Portanto, é nesse contexto que a pesquisa Escolas priblicas e a alfabetizagio no periodo de atividades
escolares ndo  presenciais: o uso da ‘tecnologia na anséncia da internet visou apresentar aos professores
alfabetizadores, por meio do Guia Instrucional Explorando Tecnologias na Auséncia da Internet, alternativas
tecnoldgicas via midia-educacdo, que contribuiram com a alfabetizagio de estudantes sem acesso a
internet nas atividades escolares ndo presenciais, bem como a possibilidade para o desenvolvimento de
atividades pedagodgicas criticas, criativas e instrumentais com essas.
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