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Resumo: o artigo examina questoes relacionadas a representagdo de grupos nao-
hegemonicos no contexto das discussoes acerca da diversidade, tendo como foco
condutor a critica cultural de produ¢des da cultura pop, particularmente aquela
divulgada pela internet. Foi empregada pesquisa bibliografica e documental. O
artigo aborda inicialmente o contexto contemporanco das “guerras culturais”,
conectando-o a discussdo acerca das dinamicas de constru¢ao de representagdes
sociais, particularmente a de grupos subalternos. Observa-se que o conjunto de
informagdes que circula na sociedade reporta-se e depende dos sistemas de
conhecimento — ou seja, dos esquemas socioculturais de interpretagdo que lhes
atribui status e valor. Defende-se que um l6cus tradicional de producao desses
esquemas de interpretagdo € o espago da “critica”, considerado como instituicao
cultural da Modernidade. Apdés um breve historico acerca de sua
institucionalizagdo, o sistema da critica € correlacionado a um sistema de
producao e circulacdao de informagdes sobre bens culturais. A critica de algumas
producdes derivadas das historias em quadrinhos, e as discussdes que
proporciona, foi escolhida como fio condutor para refletir sobre a maneira pela
qual estes esquemas socioculturais de interpretacdo se constituem
contemporaneamente. Nessa perspectiva, discute-se a forma pela qual o
contexto tecnoldgico incide sobre este processo e na maneira pela qual a
diversidade na cultura pop ¢ percebida. Aspectos da diversidade de género em
algumas narrativas sdo abordados para referenciar a discussdo. O artigo ¢
concluido com algumas reflexdes sobre o processo, destacando potencial
educativo da critica e o papel dos criticos como mediadores culturais.

Palavras-chave: circulagio da informacdo; critica cultural; cultura pop;
representacdes sociais; mediacao
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1 Introducao

O século XXI tem se caracterizado, entre outras coisas, pelo fendmeno das
“guerras culturais” — um desdobramento intensivo de controvérsias culturais que
transbordam para os territorios da moralidade e da politica. O fendmeno em si
ndo ¢ novo, mas ganha cada vez mais destaque por conta das facilidades de
difusdo e reverberagao das discussdes por conta da internet e das redes sociais,
em particular. Outra caracteristica do fendmeno envolve uma aparentemente
contraditdria confluéncia das pautas de agendas conservadoras em sentido moral
e as politicas neoliberais. Nesse sentido, ocorre uma disputa no ambito das
midias sociais no sentido de moldar o ambiente e os termos do debate,
instrumentalizando politicamente — ainda que de forma inconsciente — as
preocupacgdes dos conservadores por meio da producdo de um “panico moral”
(Miguel, 2018).

O corolério desse diagnostico repousa no fato de que a dominagdo de
determinados setores, grupos ou classes sociais nao ¢ sustentando
exclusivamente, pelo poderio econdmico ou politico, incluindo-se ai o
monopolio da violéncia por parte do Estado. Como recorda Raymond Williams
(2015), tal dominacao se apoia fortemente na “cultura do vivido”, o conjunto de
habitos, experiéncias, modos de ver. Essa cultura € produzida permanentemente
no decorrer da vida das pessoas, desde a mais tenra infancia até a velhice. Trata-
se de um processo de introje¢do da ordem social, com foco nas representacoes
sociais (Becker, 2009; Hall, 2016) que ddo substrato ao que as pessoas pensam e
sentem, mesmo que ndo sejam conscientemente percebidas. Representagdes
sociais sdo plurais, sao modos de narrar historias ou posicionamentos acerca da
sociedade, implicam em modelos de conduta ou fontes de argumentacgdo e agao,
e as disputas em torno de sua representatividade e/ou legitimidade simbolica.
Desse modo, essas representacdes sao produtos € ao mesmo tempo alimentam as
disputas entre grupos sociais distintos e até no interior de um mesmo grupo
social.

A construcao dessa compreensdo “legitima” do mundo € um processo
que envolve pressdes, disputas, tomadas de posicdo — um conjunto de lutas

culturais, que se desenrolaram e ainda o fazem, em arenas diversas: das escolas
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aos meios de comunicagao, dos pulpitos religiosos as assembleias sindicais, dos
foruns politicos as organizagdes da sociedade civil. Mais recentemente, as
facilidades proporcionadas pelas tecnologias digitais e pelas redes sociotécnicas
incentivaram a producdo e a circulacao de conteudos diversificados, que apesar
de todos os filtros tecnologicos e ideologicos, configuram a internet como a
arena e o objeto de disputa mais visivel da guerra cultural contemporanea.

No caso da sociedade brasileira, as representacdes sociais acerca dos
grupos subalternos foram quantitativamente desiguais e majoritariamente
carregadas dos esteredtipos inferiorizadores construidos pelas classes
dominantes para legitimar ideologicamente sua hegemonia. A proposta das
breves e panoramicas reflexdes, aqui reunidas, parte de um territorio especifico
de narrativas — as produgdes na cultura pop, especialmente historias em
quadrinhos, bem como os filmes e outros produtos derivados, como, por
exemplo, sites, blogs e postagens na internet — para procurar mostrar que esse
territério de representagdes passa por mudancas, apresentando uma maior
presenga de artistas e personagens mulheres, negras, indigenas, GLBTQIAP+,
mostrando facetas mais complexas e conflitivas de seu cotidiano e de suas lutas,
sintonizando-se as perspectivas diasporicas e poOs-coloniais. Esta maior
presenca, nos termos de um pensamento que considera a disputa pela hegemonia
cultural, se traduz por um acirramento da disputa simbolica no ambito das
midias. Cultura pop pode parecer um termo “guarda-chuva” um tanto genérico
demais, mas o adotaremos aqui em funcdo da dificuldade de demarcar
claramente, no ambito da atual produ¢do cultural, fronteiras nitidas entre midias
e linguagens. Nesse sentido, estamos considerando os elementos de
convergencia, colaboratividade e transmidiatizagcdo, apontadas por autores como
Jenkins (2009) e Scolari(2008), que caracterizam a cultura contemporanea.

Esse fenomeno pode ser facilmente observado no ambito da produgdo
cultural e seu entorno: discussdes acaloradas em redes sociais sobre producgdes
que trazem representacoes de diversidade costumam provocar reagdes entre
grupos de pessoas que sequer consomem essas producdes, como o ocorrido em
outubro de 2021 em dois episddios distintos. O primeiro episodio diz respeito a

reacao do jogador de vélei Mauricio Souza, que postou um discurso homofébico
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em suas redes sociais ao se referir a uma historia em quadrinhos em que o filho
do Superman, Jon Kent, se assume bissexual, o que acarretou sua demissdo do
time de volei do Minas Ténis Clube (Carvalho, 2021). O segundo episddio, mais
ilustrativo sobre os espagos de legitimagdo cultural, diz respeito as criticas ao
filme Eternos (2021), derivado dos quadrinhos homoénimos e avaliado
negativamente pela maior parte das pessoas no site especializado em cinema
Rotten Tomatoes', um dos mais importantes termdmetros de avaliacdo
cinematografica do mundo, mesmo antes de seu langamento oficial.
Independentemente do julgamento valorativo que possa existir em relagdo ao
filme, se trata da produ¢do com maior representagdo de diversidade de género e
identidades do universo cinematografico da Marvel (MCU), apresentando
personagens LGBTQIAP+ e PCD. Ambos os casos evidenciam como a
participacao dos atores sociais nas mais diversas redes online resultam em agdes
concretas no mundo offline, seja por meio da discussdo sobre diversidade que
toma os mais variados espagos ou por meio de agdes como a decisdo de ndo
assistir a um filme devido as criticas ou ainda pela demissdo de um jogador
devido a comentérios homofobicos sobre personagens ficticios.

Para refletir um pouco melhor sobre a maneira pela qual a diversidade na
cultura pop vem sendo recebida pela critica e por parcelas de seu publico,
discutiremos a seguir a maneira pela qual o contexto tecnoldgico incide sobre
este processo. Na sequéncia, abordaremos aspectos da diversidade de género em
algumas narrativas, concluindo com algumas reflexdes sobre o processo e sobre

nossa posi¢do acerca do papel da critica.

2 Tecnologia, politica e a producao da critica cultural

Canclini acredita que, apesar da promessa de horizontalidade e participacdo que
as redes sociais oferecem, elas s6 geram movimentos de alta intensidade e curta
duracdo (2019), ou seja, as discussdes em torno de temas como a representagao
da diversidade nas produgdes culturais podem até tomar grandes proporcoes
rapidamente, mas sdo substituidas por novas polémicas na mesma velocidade.
Para o autor, isso se deve ao uso de certas alas da sociedade fazem das

tecnologias:
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Nossas opinides e comportamentos, capturados por algoritmos,
acabam subordinados a corporacdes globalizadas. O espago publico
se torna opaco e distante. A descidadania se radicaliza, enquanto
alguns setores se reinventam e ganham batalhas parciais: pelos
direitos humanos, pela equidade de género, contra a destruicdo
ecologica etc. Mas os usos neoliberais das tecnologias mantém e
aprofundam as desigualdades cronicas do capitalismo (Canclini,
2019, p.11).

Para Almeida (2014), as desigualdades apontadas por Canclini advém de
uma falsa ideia de neutralidade das tecnologias: “[...] ndo ha rede sem escolha,
sem organizagdo, sem hierarquia, ja que os conhecimentos ndo existem fora de
um contexto social, nem se reorganizam de maneira aleatoria” (Almeida, 2014,
p.- 195). Assim, as competéncias comunicativas, culturais, educacionais e
cognitivas seriam fundamentais para que os individuos possam contextualizar a
informacao que recebem e a utilizem de maneira coerente.

Ainda que essa tendéncia apontada por Canclini e Almeida se deva a
varios fatores, Donnat (2011) destaca que o sentido de cultura tem se ampliado e
que os recursos de acesso a ela tém transformado nossa relagdo com a arte e com
seu consumo, por isso, ele acredita que uma educacao cultural que considere as
tecnologias atuais como significativas para a aquisicdo de sentido deveria ser
prioridade nos processos pedagogicos.

Para além do que se pode observar sobre a construgdo e representacao de
identidades na cultura pop em um contexto capitalista e da importancia dos
produtos culturais para a articulacdo de sentidos, ha aspectos relacionados a
forma como a informacdo sobre esses produtos ¢ difundida que parece
determinar significativamente nao s6 a relagdo que o publico consumidor tem
com obras que suscitem debates sobre género, como também a forma como ele
interpreta as informagdes que recebe acerca das obras, afetando entdo a
distribui¢do e alcance delas a partir da expressdo de criticos e veiculos
especializados que se apropriam de certos espagcos como agentes culturais

legitimadores. Isso porque:

As tecnologias de informagdo e comunicagdo, ao apontarem novas
formas de producao, circulagdo e recep¢ao de produtos simbdlicos,
contribuiram, juntamente com a discussdo estética relacionada a
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pos-modernidade, para tornar a atual cena cultural cada vez mais
complexa. Multiplas camadas de informagdo se agregam aos
produtos culturais, sinalizando a constitui¢do de um novo tipo de
“conhecimento” necessario para a critica e compreensao das obras
(Almeida, 2009, p. 184).

Entretanto, vale observar que o conjunto de informagdes que circula
reporta-se ¢ depende dos sistemas de conhecimento — ou seja, dos esquemas
socioculturais de interpretacao que lhes atribui status e valor. Estes sistemas sao
quadros de interpretacdo simbolica que permitem separar as informacdes
consideradas relevantes do turbilhdo cadtico do fluxo informacional em
permanente expansao. A maneira pela qual esses quadros simbdlicos de
interpretacdo sdo construidos, legitimados e compartilhados ¢ que se torna alvo

de disputas, e, nesse processo, o sistema da critica cumpre papel estratégico.

Por “critica” estamos considerando a institui¢ao cultural da Modernidade
correlacionada a um sistema de producao e circulagdo de informagdes sobre
bens culturais, cuja origem situa-se historicamente entre os séculos XVIII e
XIX. Anteriormente até existiam criticos, mas ndo existia a critica enquanto tal,
considerada como atividade relacionada com uma camada profissional treinada
para produzir opinides autorizadas sobre livros, exposi¢cdes e representagoes
dramaticas/musicais (Almeida, 2009). O sistema da critica ird estruturar-se,
entre outros principios, sobre a perspectiva de da necessidade de uma selegao e
de uma eleig¢do de obras, guiando, assim, o publico frente a uma produgdo cada
vez mais ampla e diversa, a partir de um conjunto diverso de valores. Sempre ¢
bom lembrar que esses valores sdo, em geral, legitimados pela propria
construgdo de “autoridade” da critica, segundo o mecanismo que rege a
dindmica da hierarquia dentro dos campos culturais na otica de Pierre Bourdieu
(1989; 2017). O critico surge, portanto, como guia, como um mediador
profissional, e sua primeira forma de articulagdo institucional foi o jornalismo

impresso, posteriormente migrando para outros meios de comunicagao.

Ja as andlises de Donnat sobre os processos de democratizagdo da cultura
na Franga demonstraram que uma politica publica que tenha como objetivo a
ampliagdo do acesso a bens culturais por parte do publico passa,

necessariamente, pela compreensdo sobre esse publico, sem ignorar que as
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condigdes de acesso a arte e a cultura sdo indissociaveis das tecnologias atuais.
O publico, por sua vez, nao ¢ um bloco unissono que receberia todas as

producdes da mesma maneira:

Ja nao ¢ hora de tirar as licdes da constatacdo, confirmada a cada
pesquisa, de que os cidaddos ndo sdo todos iguais perante a arte e de
que a politica cultural, observado o perfil sociodemografico dos
publicos que dela mais se beneficiam, constitui uma redistribuicdo
ao avesso? Assim sendo, por que ndo admitir que a diversificagdo
dos publicos da cultura passa necessariamente por agdes
cuidadosamente dirigidas e plenamente assumidas como tais, ja que
todos sabem que tentar “converter” as pessoas menos inclinadas a
arte exige mais tempo, energia e poder de convicgdo, e supde,
consequentemente, mais recursos? (Donnat, 2011, p. 23).

Isso significa dizer que as agdes de formacdo de publico, sejam elas
publicas ou privadas, precisariam considerar o que Donnat chama de “desejo de
cultura”, que, ao contrario do que propde o mito da “revelagdo”, que indica que
o prazer experimentado no contato com as obras seria algo universal e
espontaneo, seria na verdade um legado familiar que remete as condigdes de
socializacdo das pessoas envolvidas em seu ambiente social imediato (Donnat,
2011, p. 24). Por isso, o autor postula que uma das formas de transformar as
condi¢des da producdo desse desejo seria por meio de uma educacdo artistica e
cultural dentro do sistema escolar.

Essa perspectiva sobre o desenvolvimento do gosto corrobora o que
outro autor francés concluiu acerca de como nossas percepgoes sao constituidas
ao longo da vida. Bourdieu (1989; 2017) aponta que ha uma cultura dominante
que se da por meio da legitimagao de distingdes que visam separar os individuos
de acordo com o sistema de valores estabelecido pelos grupos dominantes que
buscam se definir pela distdncia que mantém dos demais grupos e essas
distingdes se desenvolvem em ambientes como a familia e a escola, ou seja, o
gosto ndo ¢ uma caracteristica inata que levaria todos os individuos a reagirem

da mesma forma as mesmas produgoes:

A disposigdo estética - que tende a deixar de lado a natureza e a
funcdo do objeto representado, além de excluir qualquer reacdo
“ingénua”, ou seja, horror diante do horrivel, desejo diante do
desejavel, reveréncia piedosa diante do sagrado, assim como todas
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as respostas puramente éticas para levar em consideragdo apenas o
modo de representagdo, o estilo, percebido e apreciado pela
comparagdo com outros estilos — ¢ um dimensdo da relagdo global
com o mundo ¢ com outros, de um estilo de vida, em que se
exprimem, sob uma forma incognoscivel, os efeitos de condigdes
particulares de existéncia: condigdo de qualquer aprendizado da
cultura legitima, seja ele implicito ou difuso como ¢, quase sempre,
a aprendizagem familiar, ou explicito e especifico tal como a
aprendizagem escolar, estas condi¢cdes de existéncia caracterizam-se
pela suspensdo e pelo sursis da necessidade econdmica, assim pelo
distanciamento objetivo e subjetivo em relacdo a urgéncia pratica,
fundamento do distanciamento objetivo e subjetivo em relagdo aos
grupos submetidos a tais determinismos (Bourdieu, 2017, p. 54).

No universo das historias em quadrinhos, por exemplo, essas distingdes
podem ser observadas a partir de diversos elementos que constituem seu
universo e a critica especializada ¢ um deles. Nesse sentido, retomando os
episodios relacionados a representagdo da diversidade nas produgdes citadas
anteriormente, ¢ possivel inferir que algumas medidas politicas e culturais
poderiam modificar a recepcdo do publico em geral em relacdo a essas
produgoes além da educacdo artistica e cultural ja nos primeiros anos escolares
que tenha como norteadora a necessidade de oferta de obras diversas quanto a
género, orientacdo sexual, etnias e crengas.

Yudice (2007) também reflete sobre a economia da cultura como um
fator significativo para a manutengdo e protecao da diversidade cultural a partir
da sugestdo de uma série de medidas que poderiam ser usadas por instancias
governamentais no intuito de contemplar o Marco de Prote¢do e Promogdo da
Diversidade Cultural ratificado pelo Brasil em 2007. Assim como Bourdieu e
Donnat, ele também refor¢a a ideia de que a criagdo de politicas publicas
culturais passa, ou deveria passar, pela compreensio de como o gosto dos

diferentes publicos € constituido:

O gosto determina a demanda, razao pela qual alguém que goste de
musica ou arte pode apreciar as obras das quais gosta muitas vezes
sem esgotar o desejo. Contrariamente com os bens ndo culturais,
que viram mais atrativos se o preco ¢ reduzido, quase ninguém
compraria um CD de um musico que ndo goste; nem levaria o CD
de graca. A demanda cultural ¢ acumulativa, ou dito de outra
maneira, ¢ um gosto que se cultiva, até o ponto que esse gosto pode
definir a identidade cultural. Visto assim, pode-se dizer que o gosto
¢ um capital cultural (Yudice, 2007, p. 4).
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No entanto, se no passado o desenvolvimento do gosto advinha
principalmente das referéncias familiares e, em certa medida, das escolares e do
meio em que o individuo estava inserido, desde o advento da internet essa
relacdo tem se transformado. Por isso, as TIC sdo hoje indissociaveis de
qualquer processo pedagogico e de aquisi¢ao de repertorio, principalmente em
um contexto pos-pandémico onde escolas tiveram que se adaptar
definitivamente aos modelos hibridos de educacdo, produtores de contetido
digital representam fortes aliados das politicas educacionais ao oferecerem uma

2

mediacdo” entre os conceitos relacionados a representacdo da diversidade na

cultura pop e o publico consumidor em seus canais.

Esses processos pedagogicos que tem as TIC como contraponto
sintonizam-se a dindmica contemporanea de constru¢cdo coletiva do
conhecimento e de organizagdo da sociedade em redes. O relacionamento dos
usuarios com a informac¢do muda de foco, e a miscigenagdo entre contetidos
institucionalizados e publicos soma-se as vozes dos especialistas e dos usuarios
comuns, aos sujeitos imersos em seu cotidiano. As praticas de colaboragao,
cooperacao,e associagdo entre interlocutores da rede tem sido determinante para
a circulacdo e legitimagdo de informacgdes na rede.

Assim, o que se percebe ¢ que, cada vez mais, a possibilidade de frui¢do
e de critica das obras culturais depende do acesso a uma série de informagdes
relacionadas a elas. O que ocorre, diferentemente de épocas anteriores, € que as
TIC configuram agora a possibilidade de criacdo de espacos menos hierarquicos
de circulacdo dessas informacdes, podendo fazer de cada consumidor cultural
um potencial critico ou mediador da informagao — para o bem ou para o mal, ja
que, como salientamos antes, estamos imersos em uma guerra cultural pela

legitimidade de determinadas representacdes sociais.

Parte dessa mediacdo ¢ produzida por pesquisadores de género e cultura
pop que se dispdoem a compartilhar conceitos relacionados a diversidade de
maneira acessivel, como ¢ o caso de Christian Gonzatti em suas redes do canal
Diversidade Nerd. Além de ter levantado questdes acerca de como a critica

cultural se constitui, ou seja, apontando que ela é majoritariamente produzida
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por um mesmo tipo de pessoas integrantes de um extrato social posicionado por
meio de uma série de marcadores, leia-se: homens brancos, cis e heterossexuais,
Gonzatti oferece a seus seguidores dados extraidos de artigos académicos para
fundamentar suas falas e as transforma em videos curtos e postagens nas redes
sociais (Fig. 1).

Em uma das postagens em sua conta no Instagram, Gonzatti propoe a
seus seguidores que reflitam sobre os critérios de analise de obras que possuam
representacdo de diversidade a partir do teste Vito Russo (Chris, 25 out. 2021),
que ja havia sido proposto anteriormente pelo site produzido exclusivamente por
mulheres Delirium Nerd (Minucelli, 2016). Esse teste sugere que para uma obra
poder ser considerada positiva em relagdo a representagdo da diversidade de
género e sexual ela deveria atender aos seguintes parametros: (1) Ter pelo
menos um personagem claramente identificado como LGBT; (2) O personagem

ndo pode ter como Unica caracteristica sua identidade de género/orientagdo

sexual; (3) O personagem deve ser essencial para a trama.

Figura 1 - Comentario sobre a critica do filme “Eternos”

Chris | Diversidade Nerd
@chrisgonzatti

e s

Estao saindo criticas negativas
sobre Eternos

Quero lembrar que o filme tem
uma diretora chinesa, o primeiro
casal gay e inter-racial do MCU,
super-heroina surda, elenco com
diversidade étnico-racial

E o que isso tem a ver com as
criticas? Tem tudo, na verdade

Fonte: Chris (2021).
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Muito embora o teste tenha sido originalmente pensado para avaliar
obras cinematograficas, ele pode ser aplicado a qualquer produgdo como ja
ocorre com o teste de Bechdel, nomeado em homenagem a quadrinista
estadunidense e utilizado para avaliar a representa¢do feminina nas narrativas.
Nessa versdo, os critérios sdo: (1) ter pelo menos duas personagens femininas
que possuam nomes; (2) que conversem entre si; (3) sobre qualquer coisa que
ndo seja um personagem masculino.

Esses parametros, ainda que possam ser aplicados por sites € canais que
se dediquem a divulgacdo de producdes mais diversas de cultura pop, ndo sio
suficientes para que tais canais tenham o mesmo alcance que canais que
costumam se opor a essas produgdes. Os motivos, por mais variados que possam
ser, também podem ser interpretados a partir de um viés politico como apontado
por Almeida e Canclini quando refletem sobre a acentuacdo da desigualdade
social devido a falta de neutralidade das redes. Historicamente, politicas de
cunho social tém sido associadas a esquerda no Brasil, enquanto politicas
neoliberais costumam ser associadas a direita. Nos Ultimos anos essa
identificacdo se ampliou, num processo de estigmatizacdo das perspectivas

sociais alinhado ao pensamento neoliberal:

No Brasil, o golpe acentuou tendéncias repressivas que nunca
deixaram de estar presentes no nosso Estado, mas que, nos governos
democraticos, eram enfrentadas por contratendéncias, que entdo se
expressavam com mais firmeza. Ampliou-se a repressio a
manifestagdes populares e a vigilancia sobre movimentos sociais. E
também a pressao sobre vozes dissidentes, na forma combinada de
censura ¢ de intimidagdo. No caldeirdo de retrocessos, um tipo de
criminalizacdo da esquerda, que visa banir da esfera publica
discursos anticapitalistas, caminha junto com o panico moral que vé
ameacados valores basilares de nossa civilizagdo “cristd e
ocidental”, sobretudo pelos avancos na condi¢do feminina, pela
maior visibilidade da comunidade LGBT e pela aceitacdo de novos
arranjos familiares (Miguel, 2018, p. 40).

Nesse sentido, os movimentos sociais que lutam por acesso a direitos
basicos em todas as esferas politicas e culturais t€ém suas articulacdes digitais
menos propagadas em relacdo as agdes e polémicas promovidas por agentes

sociais ligados & uma politica que, entre outras coisas, promove 0 apagamento
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sist€émico de grupos minoritarios por meio da extingcdo de politicas publicas
relacionadas a programas sociais (Playground, 26 out. 2021), como o fim do
pagamento de meia-entrada em eventos e espagos culturais (Coraccini, 2021).

Destarte, se em grande medida nossos gostos sdo moldados por meio das
disposigdes as quais estamos propensos devido a posicdo que ocupamos em
determinado campo, € em decorréncia do acimulo de algum capital, seja ele
econdmico, social ou cultural, alterar esses disposi¢des a fim de transformar
nossa percepcao acerca de determinadas obras dependeria entdo de um contexto
que possibilitasse a articulacdo de conceitos, conhecimentos e informagdes que
possam subverter alguns pensamentos consolidados sobre diversidade sexual e
de género. Porém, se ndo sdo oferecidos os meios para que agentes sociais
dispostos a articular os conhecimentos diversos possam agir, sejam eles
professores ou influenciadores digitais, romper as barreiras que promovem
desigualdades variadas se torna uma tarefa muito ingrata, como observado por
uma das produtoras do site Delirium Nerd em um tuite ao se referir a nao ter
sido convidada para a cabine de imprensa do filme Eternos: “A gente queria
muito de ter assistido #Eternals na cabine para comentar aqui com vocés, mas
infelizmente ndo rolou o convite. Estamos desde 2016 falando sobre
representacdo feminina e cultura pop, sabe...” (Delirium Nerd, 29 out. 2021).

Por isso, Canclini (2019) propde que esses atores sociais cujos discursos
sdo contra-hegemoOnicos sejam capazes de “hackear” o sistema por meio de uma
redistribuicdo do poder simbdlico relacionado a posse de um conhecimento
especializado. Nesse sentido, hackear um sistema significaria fazé-lo operar
contra sua ordem inicial. Em um sistema hegemdnico que privilegia algumas
vozes em detrimento de outras, possibilitar que um determinado contetido seja
compartilhado de forma mais igualitdria e equanime seria uma maneira de
hackeé-lo. No entanto, esse “hackeamento” s6 seria possivel com uma politica
publica que atue na educacdo e na cultura de maneira que tais contetidos sejam
reconhecidos como validos e atinjam o maior numero de pessoas possivel.

Parte das politicas que poderiam ser implementadas a fim de favorecer
atores sociais ligados a producdo de contetidos que contemplem a diversidade

passa pela compreensdo de aspectos culturais relacionados a formacdo e
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fidelizagdo do publico. Quando Donnat (2011) propde a renuncia ao termo
“democratizagdo da cultura”, ele o faz a partir da observagao do processo
desenvolvido na Franca e que nao teria alcangado os objetivos iniciais quanto ao
acesso a cultura de maneira democratica. Isso porque tal processo desconsiderou
que o desejo de cultura ndo ¢ universal, ou seja, as pessoas nao se interessaram
de maneira igualitaria por todos os eventos e producdes oferecidas pelas
politicas culturais publicas. Assim, estabelecer que fidelizacao, diversificagdo e
ampliacdo dos publicos sdo agdes distintas de democratizacdo favoreceria a
compreensdo de que € equivocada a ideia de capacidade natural de atracao das
obras ou dos artistas, como se todas as pessoas estivessem prontas, dispostas a
aderir a modelos que lhes sdo propostos (Donnat, 2011, p. 23). Portanto,
viabilizar meios para que publicos diversos tenham acesso nao s6 as producdes
que lhes sejam mais interessantes, considerando seu perfil, mas também a todo
seu entorno, como a critica especializada, debates com especialistas, mediagado
entre as obras e o publico, possibilitaria uma formac¢ao mais ampla acerca dessas
produgdes e promoveria aquisi¢do e ressignificagdo de sentidos variados, uma

vEz que:

[...] os contetidos da midia e das industrias culturais constituem hoje
uma fonte essencial de informagdes, conhecimentos ¢ modelos de
referéncia que participam ativamente da representagdo da realidade:
os livros, os filmes, mas também as cangdes de variedades, as séries
de televisdo, as emissdes de telerrealidade, os blogs etc. alimentam
o tempo inteiro uma espécie de supermercado mundializado dos
bens simbdlicos, onde os adolescentes buscam maneiras de ser e de
parecer, mas também elementos de discurso que os ajudam a
exprimir o que eles pensam, sentem ou sonham; numa palavra, a
profusdo de produtos culturais permitida pela diversificagdo da
oferta e dos meios de difusdo — dos canais abertos de televisdao aos
sites da internet mais “personalizados” — constitui uma fonte
permanente de recursos identitarios que os adolescentes usam de
maneira privilegiada para indicar seu pertencimento a grupos de
pares, reivindicando ao mesmo tempo seu estatuto de individuos
singulares e vivendo como tais. Assim, a educagao cultural cumpre
um papel fundamental na formacdo da individualidade em uma
sociedade da hiperescolha, pois possibilitaria conhecimento para
que cada individuo dé sentido a sua experiéncia cultural a partir dos
recursos que tem acesso (Donnat, 2011, p. 26).

Ainda de acordo com Donnat, um dos meios de oferecer ao publico

maior diversidade de atragdes ¢ por meio da especializacdo de funcionarios
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responsaveis pelas agdes de marketing de um determinado equipamento e ele
questiona quantos sao os estabelecimentos que possuem funcionarios
capacitados para tais agdes. O autor ainda lembra que em relacdo a oferta e a
demanda, os estabelecimentos deveriam ser capazes de criar uma abordagem de
demanda que considerasse a intengao da agdo cultural a ser desenvolvida, como
por exemplo: o que se pretende com a agdo? A ampliacdo de um publico?
Fidelizagdo de um publico atual? Diversificagdo de um novo publico? Tais
perguntas sdo importantes porque sdo elas que deveriam direcionar as acdes de
marketing a fim de atrair os individuos para determinado evento.

Um bom exemplo de como a demanda ¢ criada no Brasil ¢ a atuacdo do
SESC — Servigo Social do Comércio — em diversas regides do pais. Sdo os
SESCs que promovem debates, bate-papos e outras atividades com atores
sociais que produzem conteudo digital acerca de filmes, jogos, literatura e
aproximam o publico de percepgdes e filtros que ampliam seus horizontes sobre
os mais variados assuntos. Paginas e sites que promovem reflexdes sobre
questdes de género na cultura pop como Garotas Geeks, Mina de HQ,
Diversidade Nerd, Splash Pages, Preta Nerd Burning Hell, Delirium Nerd e
tantos outros, se beneficiam das a¢des do SESC que além de divulgar suas
atividades de forma digital e impressa, paga cachés que funcionam como
incentivo para que esses canais possam seguir produzindo seus conteudos. Em
Sao Paulo, o CPF (Centro de Formacdo e Pesquisa) do SESC promove
regularmente, cursos e debates sobre estas tematicas, envolvendo os produtores

de conteudo destas paginas e sites e figuras relevantes para essas discussoes.

3 Comunicacao, informacao e diversidade de género nas narrativas

Almeida (2014) considera que a cultura tem adquirido maior centralidade no
mundo contemporaneo e que cada vez mais ela tende a se organizar por meio de
Unidades de Informacao e Cultura (UICs), que seriam espacos desencadeadores
e centralizadores de politicas culturais e da informacdo. Essa centralidade
favoreceria a expressdo de novas formas de politicas publicas, relagdes de

mercado e reflex0es académicas.
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Tais politicas foram observadas em cidades na Espanha e no Brasil que
tinham como principal foco a oferta de cursos, profissionalizagdao, mediacao
cultural, acesso a cultura por meio de diferentes suportes, desenvolvimento de
projetos colaborativos, entre outras acdes, todas promovidas por unidades
culturais vinculadas ao Estado, tanto no Brasil como na Espanha. No entanto,
apesar das distingdes entre os dois paises, as iniciativas também enfrentaram
problemas quanto a captagdo de recursos (Almeida, 2014).

Durante a pandemia do covid-19, algumas agdes governamentais em
ambitos federais, estaduais € municipais possibilitaram que produtores culturais
nao ficassem totalmente desamparados, como a Lei Aldir Blanc que viabilizou
recursos para a realizagdo de diversos editais que contemplaram todas as areas
de producido artistica e cultural. Mesmo assim, como apontado anteriormente,
tais politicas, ainda que possam favorecer produgdes diversas, ndo resolve o
problema da producdo de critica cultural, que ¢ um espago de legitimagdo
cultural do trabalho dos artistas e que devido a forma como as interagdes digitais
se ddo, acaba por definir quem pode falar sobre o qué e para quem, além de
afetar significativamente o alcance das produgdes que sdo sujeitas a boicotes
diante do tipo de critica que ¢ produzida.

Curiosamente, a repercussdo causada pelas criticas ao filme Eternos
(2021) e a historia em quadrinhos em que o filho do Superman se assume
bissexual foi bem distinta entre as duas producdes: enquanto a avaliacio
negativa do filme tem suscitado discussdes sobre boicote, até porque, além da
ida ao cinema ndo era exatamente muito segura em fun¢do da pandemia, os
ingressos eram caros, a HQ do Superman teve suas vendas esgotadas e foi
reimpressa. Para além dos fatores econdmicos e contextuais, isso pode indicar
duas coisas: que a discussdo sobre diversidade de género tem maior alcance no
meio dos quadrinhos e que ha maior diversidade de criticos de quadrinhos
conseguindo alcangar o publico leitor.

Entre os sites e criticos que atuam na producdao de conteido que visa
informar seus leitores e seguidores acerca dessas produg¢des de maneira mais
atenta as questdes de género, podemos citar os Jamesons (([@sitejamesons no

Twitter), voltado a analisar exclusivamente as produgdes da Marvel, Guilherme

Em Questao, Porto Alegre, v. 30, e-138182, 2024. https://doi.org/10.1590/1808-5245.30.138182

|15



Circulagdo da informacdo e representacgoes sociais: a critica
cultural em relagdo ao debate da diversidade
quest ao Daniela dos Santos Marino, Marco Anténio de Almeida

E-ISSN 1808-5245

Smee e Christian Gonzatti, ambos homens gays e pesquisadores de historias em
quadrinhos que partem de suas producdes académicas para articular reflexdes

sobre personagens LGBTQIAP+ nas redes sociais:

Figura 2 - Matéria do site da Rolling Stone/criticas negativas que o filme Eternos recebeu

Fonte: Sakai (2021).

Em busca pelo termo Eternos no site Jamesons, alguns retornos sao
exclusivamente sobre a repercussdo do filme. O editor Marcos Heck,
responsavel pelas redes sociais do site atuou ativamente no Twitter e Facebook
na época do lancamento da pelicula no intuito de apontar a homofobia nos
discursos de muitas pessoas que tentavam promover boicote contra o filme e
lembrou que, apesar dessas tentativas, Eternos se saiu relativamente bem nas
bilheterias com a segunda melhor estreia nos cinemas em 2021 (Redagdo
Jamesons, 2021). A atuagdo do site Jamesons em redes como o Twitter €
abertamente pro produgdes e personagens LGBTQIAP+, indo contra a tendéncia
de canais com muito mais alcance que costumam trazer duras criticas a esses
tipos de producao.

Mais recentemente, a revelacdo de o filho de Superman Jonathan Kent
(Superman, 2021) assumiria o0 manto de um dos super-herois mais famosos do
planeta e que ele seria bissexual, causou comog¢do nas redes sociais com as

mesmas “previsdes” que outros quadrinhos que trazem representagdes de
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diversidade enfrentam, de que essa série iria “flopar”. De acordo com Gonzatti,
Henn e Miorando (2024), a apari¢ao de Jon Kent tinha como principal objetivo
alavancar a popularidade dos quadrinhos do Superman, que ha algum tempo
vinham sofrendo com baixa audiéncia e criticas negativas. No entanto, o que
chamou a atencdo dos pesquisadores e gerou o artigo aqui citado foi a
apropriacao das imagens em que Jon Kent aparecia beijando seu namorado em
contraponto a outras imagens do Superman que sdo normalmente associadas a
uma ideia de virilidade por parte de atores da extrema-direita brasileira como
Eduardo Bolsonaro. Ao partirem de analises semioticas, os autores observaram
como termos caros aos conservadores, como familia, heterossexualidade e
valores cristdos eram associados ao Superman em imagens em que ele aparecia
beijando a Mulher-Maravilha, por exemplo, a0 mesmo tempo que rechacavam
qualquer aparicao de Jon Kent ao associa-lo com imoralidade e corrupgao de
menores.

De qualquer maneira, a critica cultural, que hoje ¢ produzida
majoritariamente de forma digital e por pessoas sem formagdo jornalistica,
literaria ou equivalente, poderia idealmente considerar novos parametros para a
analise de narrativas que tragam representa¢do de diversidade de género, como o
que foi sugerido com os testes de Bechdel e Vito Russo. Tal consideragdo
contribuiria para um enriquecimento do debate numa perspectiva mais
“progressista” — muito embora estas produgdes criticas sejam realizadas por
quaisquer pessoas com acesso a internet e que tém seu status de autoridade
concedido pelo nimero de seguidores em suas redes sociais, por diversas vezes
considerando questdes de monetizacdo que sao potencializadas pelo surgimento
e alimentacdo de posicdes polémicas, frequentemente derivadas de posigdes
conservadoras ¢, no limite, reacionarias.

Gongalves e Medina (2018), propdem uma reflexdao sobre a forma como
pessoas LGBTQIAP+ sdao normalmente retratadas em textos jornalisticos € ao
longo de seu artigo revelam estratégias de escuta atenta e de alteridade do
discurso que possibilitam que pessoas de grupos minorizados sejam entdo
apresentadas sem os esteredtipos contumazes encontrados em reportagens de

veiculos de comunicagdo. Artigos como esse indicam ndo s6 uma tendéncia na
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producao académica, que ao menos em relagdo as questdes de género e cultura
tem se tornado cada vez mais transdisciplinar, mas também uma maior
articulagdo entre a academia e a sociedade na medida que essas producdes t€ém
justificado agdes sociais concretas como a criagdo de manuais de redagdo e
programas de treinamento mais sensiveis a diversidade de género e sexual’.

A constitui¢ao historica desse processo, bem como seus desdobramentos
mais recentes — subsumidos em conceitos como os de ideologia, imaginario,
representacao social, entre outros tem conduzido autoras e os autores a partirem
de uma perspectiva interseccional, que compreende o entrelagamento de
recortes de classe, etnia e género de formas a construir uma perspectiva mais
complexa acerca das relagdes de poder. Algumas das produgdes realizadas nessa
perspectiva se situam no quadro de uma justica social epistémica, que procura o
reconhecimento, a redistribuicdo e a participagdo de conhecimentos e
epistemologias situados. Trata-se de um quadro reflexivo que deixa claro que as
criagdes, enunciagdes e formas de compreensdo do mundo cunhadas no ambito
da critica cultural ndo sdo neutras. A interseccionalidade revela-se, portanto,
uma ampla ferramenta analitica que permite refletir sobre a
multidimensionalidade das pessoas e compreender seus lugares de enunciacdo e

criagdo (Duque-Cardona; Restrepo-Fernandez, 2022).

4 Consideracoes finais

As articulagdes entre os autores elencados neste artigo sdo resultado de
inquietacdes e reflexdes que ocupam as reflexdes dos autores nos ultimos anos.
Entre essas reflexdes, estdo preocupagdes acerca de politicas culturais e da
informacdo que garantam o acesso aos bens culturais pelo maior numero
possivel de pessoas, assim como sua livre expressao cultural, entendendo que a
cultura deveria ser um direito universal e que o contato com a arte e a cultura
nos confere beneficios relacionados a cidadania e a interpretagdo do mundo.
Caberia aqui uma ultima observagdo, que se relaciona com a distingao feita por
Isar (2013) acerca da diferenciagdo entre democratizagdo da cultura e
democracia cultural: a primeira propicia o acesso das pessoas a um conjunto

predeterminado de bens e servigos culturais, enquanto a segunda possibilita-lhes
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0 agenciamento, a vocalizacdo e a representacdo nos termos de suas proprias
expressoes culturais.

Interessados que estamos no desdobramento das controvérsias culturais
em que estamos imersos, marcadas pela confluéncia aparentemente
contraditoria, mas de fato estabelecida por certas “afinidades eletivas”, entre as
agendas conservadoras em sentido moral e as politicas neoliberais, vemos com
preocupacao o impacto das midias sociais no sentido de moldar o ambiente de
debate, instrumentalizando politicamente as preocupacdes dos conservadores
por meio da producao de um “panico moral”. Este cenario coloca desafios para a
defesa da liberdade de expressao, tanto individual como coletiva, dos distintos
sujeitos e de suas distintas identidades, com implicagdes para a livre circulacao
de informagdes. Em larga medida, a figura do critico cultural que gostariamos
de ver emergir a partir do conjunto dessas reflexdes guarda forte semelhanga
com o que o socidlogo uruguaio Carlos Remedi (2018) denomina de mediadores
culturais, que atuam na esfera publica popular, realizando o trabalho
transcultural de selecionar e combinar elementos (linguagens, formas, simbolos,
visdes de mundo) de diferentes mundos (alta e baixa cultura, cultura letrada e de
midia, o local e o global) e a traducdo de tudo isso para os termos e formas da
esfera publica popular, numa perspectiva democratica e socialmente
comprometida.

A critica cultural se configura como um espaco de legitimacdo das
produgdes que analisa. Isso significa dizer que sem diversidade de criticos nao ¢
possivel uma diversidade de andlises, uma vez que os critérios de valoragdo e
hierarquizagdo das produgdes de cultura pop nem sempre sdao evidentes. A nao
profissionalizacdo e a falta de acesso a politicas e acdes que promovam maior
diversidade na critica cultural favorece a difusdo de canais que refletem valores
de um grupo dominante que busca se distinguir demais grupos por meio do
refor¢o constante de suas ideias e essas ideias, como observado nos episodios do
filme Eternos e na HQ do Superman, tendem a reproduzir discursos
homofobicos, racistas € misdginos.

Dessa forma, somente através de uma educagdo que privilegie maior

acesso a diversidade cultural e ao pensamento critico, além de agdes afirmativas
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promovidas por institui¢des variadas, seria possivel “hackear” todo sistema de

producao cultural, ou, em outras palavras, seria possivel subverter as disposigoes
responsaveis pelo desenvolvimento do gosto pela arte durante seu processo de

formagao.
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Circulation of information and social representations: cultural

criticism in relation to the diversity debate

Abstract: this paper examines issues related to the representation of non-
hegemonic groups in the context of discussions about diversity, focusing on
cultural criticism of pop culture products, particularly those disclosed on the
internet. Bibliographical and documentary research was used. The article
initially addresses the contemporary context of "cultural wars", connecting it to
the discussion about the dynamics of the construction of social representations,
mainly regarding subaltern groups. It is observed that the set of information
circulating in society is reported and depends on knowledge systems - that is, on
socio-cultural schemes of interpretation that give them status and value. It is
argued that a traditional locus of production of these interpretation schemes is
the space of "criticism", considered as a cultural institution of Modernity. After
a brief history of its institutionalization, the system of criticism is correlated to a
system of production and circulation of information about cultural products. The
reviews about comics, and the discussions they provide, were chosen as a
guiding thread to reflect on how these socio-cultural schemes of interpretation
are constituted contemporaneously. From this perspective, we discuss the way in
which the technological context focuses on this process and how diversity in
pop culture is perceived. Aspects of gender diversity in some narratives are
addressed to reference the discussion. The article concludes with some
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reflections on the process, highlighting the educational potential of criticism and
the role of critics as cultural mediators.
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! Criticas ao filme Eternos no site Rotten Tomatoes: 61% das 111 pessoas que avaliaram até o
dia 29/10/21 consideraram o filme ruim (Rotten Tomatoes, 2021).

2 Por mediagdes, nesse caso. estamos entendendo-as como “[...] as conexdes que se estabelecem
entre as acdes sociais e as motivacgdes (individuais/coletivas). Sdo processos de interlocugdo ou
de interacdo entre os membros de um grupo ou comunidade, que permitem o estabelecimento e
a sustentacdo dos lacos de sociabilidade, constituindo assim, numa perspectiva habermasiana,
o mundo da vida (Almeida, 2014, p. 196).

3 Diversidade nas redagdes (Enois, [2022]).
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