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The learning of practice demand
educational strategies focused on
reflective and collective processes, such

as the Community of Practice (CoP).

From an action research directed to the
contributions of a mentoring program

for professional development, organized
in a CoP, with the participation of six
junior occupational therapists and three
experienced ones, this paper tries to
elucidate relevant features for professional
learning on the program. The speech

and diaries of the participants at the last
evaluation meeting were submitted to
thematic analysis and the results indicate
the importance of: a space for reflection
on a continuous basis; the mentor's actions
in fostering reflection; the exchanges
between experts and beginners. The CoP,
as a rich design for learning, enabled
breaking stereotypies and creating new
meanings, favoring the development of all
involved.
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A aprendizagem da pratica demanda
estratégias formativas focadas em processos
reflexivos e coletivos, como a Comunidade
de Pratica (CoP). A partir de pesquisa-

acdo interessada nas contribuigdes de

um programa de mentoria, em uma

CoPR, com participagdo de seis terapeutas
ocupacionais iniciantes e trés experientes,
este artigo busca elucidar as caracteristicas
do programa consideradas importantes
para a aprendizagem profissional. Os dados
provenientes do discurso e dos dirios

dos participantes no ultimo encontro

de avaliagéo final foram submetidos a
analise tematica, e os resultados indicam

a importancia: de um espaco de reflexdo
de modo continuo; das a¢des da mentora
no fomento a reflexdo; das trocas entre
experientes e iniciantes. A CoP, como um
projeto rico para aprendizagem, possibilitou
a quebra de estereotipias e a construcao

de novos sentidos, favorecendo o
desenvolvimento de todos os envolvidos.

Palavras-chave: Educagdo continuada.
Pesquisa qualitativa. Conhecimentos,
atitudes e praticas em salde. Recursos
humanos em sadde. Terapia Ocupacional.
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A pratica profissional pode ser compreendida como um fenédmeno que acontece em determinado
tempo e contexto, e se caracteriza por situagoes de singularidade, complexidade, incerteza e conflito
de valores, distanciando-se distanciando-se da epistemologia da racionalidade técnica, para a qual

a pratica é a aplicagdo da teoria'. Nessa compreenséo, a pratica é sustentada por um conhecimento
tacito, essencial para as situagdes cotidianas, mesmo quando o profissional utiliza teorias e técnicas
cientificas de maneira consciente. Para que o profissional compreenda o que esta implicito em seu
processo de trabalho (crencas, conhecimentos e valores), ele precisa se envolver em um processo

de reflexdo sobre a agdo — um processo intencional, atrelado ao fazer, apés sua ocorréncia, e que
demanda uma agdo consequente qualitativamente diferente de uma agdo rotineira.

Assim, a reflexdo se torna um processo de fazer-significar, que conduz o sujeito de uma experiéncia
para outra, propiciando maior compreensao das relagdes que se estabelecem com outras experiéncias
e ideias, favorecendo tanto a redefinicdo dos significados das agdes como a produgdo de novos
conhecimentos'*4, e criando condicdes para a continuidade da aprendizagem?. Além disso, esse
movimento de conhecer-na-agdo é dindmico e dificil de ser apreendido, devendo ser compreendido
como interpretagdes parciais que representam tentativas de impor alguma estabilidade a esse
processo®.

Na Terapia Ocupacional, desde o final da década de 1980, estudos sobre a pratica profissional tém
se voltado para a natureza do raciocinio clinico, compreendido como um pensamento diretamente
relacionado ao saber como agir, envolvendo a deliberacdo sobre o que é apropriado para um caso
especifico, com um paciente especifico, em um contexto especifico®. Esse raciocinio é qualitativamente
diferente ao longo da carreira profissional®®, e tem-se a hipdtese de que a diferenga-chave entre
um profissional iniciante e um experiente ndo sdo os anos de experiéncia, mas sim as habilidades de
reflexdo na e sobre a acao’.

Assim, tem-se fomentado, cada vez mais, estratégias reflexivas para o ensino da pratica em Terapia
Ocupacional®"", sendo a supervisdo a estratégia mais utilizada para o ensino da pratica clinica, tanto
na formacdo inicial como na continuada. Em alguns paises (como Canadé, Inglaterra e Australia),
programas de mentoria nos quais um profissional experiente orienta profissionalmente um terapeuta
ocupacional menos experiente sdo oferecidos com regularidade®"*. Para alguns autores'>", ndo ha
diferencas entre supervisdo e mentoria, estando ambas voltadas para o desenvolvimento profissional
de modo geral. Entretanto, no Brasil, o principal objetivo da supervisao parece ser o desenvolvimento
de habilidades de manejo e raciocinio clinico, sendo o desenvolvimento profissional um subproduto
deste processo'®.

Além disso, experiéncias formativas coletivas podem ajudar a guiar esse processo, oferecendo
pardmetros para a reflexdo e confrontando o profissional de modo que se possa atingir uma
dimensdo mais profunda e direcionada’'*-?". Nessa direcdo, o referencial da Comunidade de Pratica e
Identidade (CoP), de Ethienne Wenger??, vem sendo utilizado por varias profissdes?*-? e pela Terapia
Ocupacional?28 para fomentar a aprendizagem de aspectos profissionais em diferentes cenarios
educacionais.

O referencial da Comunidade de Pratica e ldentidade

A Comunidade de Pratica e Identidade (CoP)?? é constituida a partir do engajamento mutuo de
pessoas interessadas em um projeto de interesse comum, que se desenvolve pela negociacdo de
significados (tanto conhecimentos, histérias, informagdes, como modos de fazer) na interagdo entre a
participacdo dos individuos e o que se produz com essa participagdo (reificacdo). A CoP potencializa
a construcdo de novos sentidos e novas formas de participagdo, sempre com o foco na pratica,
compreendida em sua dupla dimensao: tanto um fazer em um contexto histérico e social, em sua
estrutura e significado, como um campo de construcdo de identidades, favorecendo identificagdes ou
ndo identificagdes das formas de ser uma pessoa nesse contexto.

Para pertencer a uma CoP, o sujeito pode ser um membro total — que sdo participantes mais
antigos e experientes, com posse da economia de significados —, ou um membro periférico — que,
normalmente, sdo iniciantes ou colaboradores. A tensdo entre essas formas de pertencer pode facilitar
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ou dificultar a produgdo de novos significados para a préatica, tornando dindmico o processo de
conhecimento pratico.

Além disso, o modo de produzir de uma CoP pode ser influenciado: pelo envolvimento de seus
membros nos processos de negociagao de significado (engajamento); pela criacdo de conexdes e
imagens mentais que extrapolam as experiéncias conhecidas, criando novas imagens do mundo e de
nds mesmos (imaginacdo); e por como seus membros se alinham tanto ao projeto comum quanto
as estruturas sociais, culturais, organizacionais (alinhamento). A combinagéo entre engajamento,
imaginagdo e alinhamento produz caracteristicas especificas, como a pratica reflexiva,’ ao combinar a
imaginacao de outras perspectivas, que disparam novas interpretacoes tanto para a pratica como para
a identidade (imaginagao e engajamento), ou, mesmo, uma pratica que considere uma imagem mais
ampla de mundo (imaginagéo e alinhamento).

Quando o projeto comum da CoP focaliza a aprendizagem, Wenger?? o denomina Comunidade de
Aprendizagem (CoA), enfatizando que a aprendizagem em si ndo pode ser projetada, mas que podem-
se construir projetos que a facilitem ou a inibam. Para que haja um contexto rico para a aprendizagem,
o autor ressalta a importancia de projetos que favoregcam a combinacdo entre engajamento,
imaginacdo e alinhamento, em uma arquitetura especifica de projeto (que sera apresentada adiante).

Desse modo, a partir de uma pesquisa-acdo interessada em compreender as contribuicdes de um
programa de mentoria para o desenvolvimento profissional de terapeutas ocupacionais iniciantes,
assentado em uma Comunidade Pratica??, este artigo busca elucidar as caracteristicas do programa que
foram consideradas importantes para a aprendizagem profissional.

artigos

Metodologia

Trabalhamos em uma pesquisa-acdo®>*°, modalidade de investigacao qualitativa interessada na
producdo de conhecimentos sobre a pratica e em seu aprimoramento, e que se caracteriza por ser
participativa, tanto no sentido de incluir todos os envolvidos (pesquisadores e participantes) como em
seu modo de trabalhar.

A pesquisa-agao foi construida como uma CoA com a participagdo de: seis terapeutas ocupacionais,
estudantes do segundo ano de um curso de especializagdo em Terapia Ocupacional em Satide Mental;
da pesquisadora, no papel de mentora e coordenadora; e de outras duas terapeutas ocupacionais
experientes, professoras-supervisoras do curso de especializacdo. O curso de especializacdo tinha
duracdo de dois anos, com dedicagdo exclusiva, e oferecia atividades clinicas-assistenciais em
diferentes servicos de saide mental, nos quais as seis especializandas se revezavam a cada trés meses.
Em cada servico, havia um(a) supervisor(a) responsavel e horarios especificos para supervisao.

O projeto da Comunidade de Aprendizagem

Diante do cenario exposto, buscamos elaborar um projeto, centrado nas proposicoes de Wenger?? e
que viesse a complementar a formacdo pés-graduada, considerando as quatro dimensodes (participacdo
versus reificagdo; projetado versus emergente; local versus global; identificacdo versus negociagdo)
que potencializam a aprendizagem, para cada modo de pertencimento (engajamento, imaginagéo e
alinhamento).

A primeira dimensdo trata da interagdo entre participagdo e reificacdo (o que é produzido pela
participacdo dos sujeitos), uma vez que o que é produzido registra sua marca no mundo, caracteristica
diferente da participagdo, que é etérea e dificil de ser acessada. Assim, o projeto buscou oferecer tarefas
e materiais que favorecessem: a producdo e o compartilhar de histérias sobre a pratica (engajamento),
a imaginagdo de praticas a partir de diferentes situacées e contextos, e o questionamento de atitudes
e compreensdes (imaginacdo), além de ajudar o grupo a tomar posse do discurso da investigacao da
prépria pratica e a produzir um estilo colaborativo de trabalho (alinhamento).

Outra dimenséo abarca a tensdo entre o que é projetado e o que é emergente, fomentando a
habilidade de negociar novos significados para a pratica e para a identidade a partir do que emerge
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no contexto, em resposta ao projeto. Em nossa CoA, buscou-se favorecer o desenvolvimento de
habilidades para trabalhar no aqui-e-agora do grupo e/ou redefinir caminhos e produzir sentidos de
forma colaborativa (engajamento), buscando projetar tarefas e oferecer materiais que estimulassem a
percepcao de possiveis contextos e de possiveis situagdes dilematicas, e do percurso narrativo de tomar
decisdes (imaginagdo). Além disso, o projeto contemplava a oferta constante de retornos as producées
das participantes, de modo a alinhar a produgéo de acordo com os objetivos da pesquisa-acao e
também estar aberto a redefinir os objetivos da pesquisa pelas necessidades e demandas do grupo
(alinhamento).

A interagdo entre a préatica local e as relagdes globais é a terceira dimensdo, na medida em que
o que se faz relevante para a aprendizagem demanda parametros globais. Desse modo, o projeto
procurou favorecer o estabelecimento de conexdes entre a experiéncia vivida de cada participante
em diferentes contextos, de modo a permitir: a construcdo de novos sentidos sobre a pratica
(engajamento), o compartilhar de modelos e representacdes existentes sobre a pratica, e estimular a
producéo de novos sentidos sobre elas, relacionando-as as singularidades da pratica individual e da
pratica produzida localmente (imaginacdo). Além disso, buscou-se abrir espago para refletir sobre as
necessidades locais de aprendizagem, relacionadas, no entanto, a producao global nos campos de
Terapia Ocupacional e Educagao (alinhamento).

A (ltima dimensédo envolve a oferta de uma estrutura para identificacées e posses de significados
que estdo em constante negociacdo. O projeto da CoA foi construido para compartilhar experiéncias,
aumentando as possibilidades de identificacdo e negociagdo de significados, estimulando a negociagdo
da posse de significados — tanto ao oferecer material tedrico para favorecer o acesso a economia
de significados relacionados a pesquisa, como ao apropriar-se dos significados relacionados a
pratica, pertencentes as demais participantes (engajamento) —, a identificacio com novas trajetdrias
profissionais, a reflexdo sobre estereétipos profissionais e sobre modelos de préatica estereotipados
(imaginagdo), e a possibilidade de identificacdo com uma pratica profissional critica e reflexiva, além de
fomentar relagdes de poder reciprocas no sentido de assumir responsabilidades pela continuidade da
aprendizagem no grupo (alinhamento).

O processo da pesquisa-acao

A CoA se reuniu durante dez meses (de marco a dezembro de 2007), em encontros quinzenais, com
duracdo de uma hora, totalizando 18 encontros. Os encontros foram gravados em audio, transcritos,

e a partir dessa transcricdo era elaborada a cronica do grupo®' — narrativa dos eventos do encontro e
que ficava disponivel as participantes antes da proxima reunido, tanto para que alguma participante
que tivesse faltado pudesse saber o que havia sido discutido, como para servir de base para outras
discussoes.

Além da participagdo nos grupos, as terapeutas ocupacionais iniciantes produziam um diario
reflexivo, entregue para a mentora-pesquisadora quinzenalmente antes da realizagdo dos encontros do
grupo. Os didrios eram lidos, e havia uma devolutiva para cada participante, que privilegiava um maior
aprofundamento no processo de reflexdo sobre a pratica.

Além disso, a pesquisadora elaborava uma lista de temas que estavam sendo discutidos nos diarios
e levava para os encontros do grupo, também como material reificado para organizar a discussao.
Nesse sentido, ao longo do processo de pesquisa-acdo, foi sendo construido um movimento de
retroalimentagdo entre diarios e encontros presenciais, pois a participagdo nos encontros também
oferecia novas ideias para a escrita reflexiva dos diarios.

A pesquisadora também manteve um diario de pesquisa no qual registrava, cotidianamente,
suas impressoes e reflexdes sobre o processo de pesquisa-agdo colaborativa, sobretudo sobre suas
compreensoes das vicissitudes do grupo, de sua atuagdo na intervencao (tanto no grupo como no
retorno aos didrios), e das relagdes estabelecidas com a literatura da area e com as dificuldades e
problemas a serem resolvidos.

A combinagdo dessas diferentes estratégias de fomento a aprendizagem foram avaliadas no dltimo
diario e no ultimo encontro presencial da CoA, registrado e transcrito. Desse modo, esse material foi
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submetido a Anédlise Tematica®?, que se caracteriza por buscar desvelar os ntcleos de sentido relevantes
na comunicacao.
A pesquisa foi submetida e aprovada pelo Comité de Etica do Centro Universitario de Araraquara.

artigos

Resultados e discussao

Foram encontradas quatro categorias tematicas que indicam as caracteristicas mais relevantes
do programa de mentoria: 1) Supervisdo versus Mentoria; 2) Acoes da mentora-pesquisadora na
conducgédo do processo de ensino-aprendizagem; 3) Trocas entre experientes e iniciantes; 4) O
engajamento no processo de reflexdo sobre a agdo como elemento transformador em direcéo a
melhoria da pratica e a constancia da experiéncia.

Supervisao versus Mentoria

Ao longo de todo o processo do grupo, foi constante a discussao sobre a diferenga entre as
supervisoes recebidas pelas participantes nos diferentes servicos de salide mental e a proposta de
investigacdo da pratica pelo processo de reflexdo sobre a agdo. A supervisao foi caracterizada como
um espaco privilegiado para pensar acdes em resposta as demandas e necessidades dos pacientes no
contexto da assisténcia. J4 o programa de mentoria ofereceu possibilidades de investigar a pratica,
refletir sobre o que estava implicito nas agoes das terapeutas ocupacionais, sem, num primeiro
momento, haver a preocupacdo de responder aquelas demandas. Essa caracteristica foi considerada
essencial para aprofundar a reflexdo, tomar consciéncia de questdes dilematicas e produzir novos
sentidos, investindo na melhoria da prética.

“Percebo que fui me aprofundando em questdes bastante delicadas, em dificuldades,
ansiedades, medos, sentimentos, que envolvem minha pratica e que muitas vezes nao
podem aparecer em outros espagos, pela prépria caracteristica destes, ou pela necessidade de
responder a uma demanda geralmente discutida nas reunides e supervisdes”. (Isadora)

Desse modo, o projeto de pesquisa-agdo proposto favoreceu a oferta de espagos para reflexdo
da pratica, em uma perspectiva na qual, ao suspender as emergéncias da pratica e focar nos
processos de raciocinio clinico e contextos envolvidos na pratica, foi possivel trazer a tona o que é
caracteristicamente implicito, permitindo olhar para sentidos construidos sobre normas e padroes®,
propiciando a redefinicdo de significados e producdo de novos conhecimentos’3*.

Acoes da mentora-pesquisadora na conducao do processo de ensino-aprendizagem

As acoes da mentora-pesquisadora, pautadas na sustentacdo da constituicdo e do funcionamento
da CoA, na facilitacdo da negociacdo de sentidos e no alinhamento das participantes as propostas de
investigacdo da pratica, foram citadas como caracteristicas essenciais para facilitar o estabelecimento
de relagoes de confianga, de compreensdo da proposta e de trocas entre as participantes?®3*.

“[...] pelo seu cuidado na forma como vocé devolvia os diarios, como vocé colocava a reflexao,
como convidava a gente, [...], ¢ um dos Unicos espagos nos quais muitas coisas que parecem ser
tabus pra gente podiam aparecer...” (Clarice)

Segundo Wenger?, a aprendizagem em si ndo pode ser projetada. Ela demanda um contexto
rico para que possa ser construida, em projetos que favorecam a combinacdo entre os trés modos
de pertencimento. Nesse sentido, o coordenador do projeto de aprendizagem assume uma fungédo
educativa, considerando as especificidades de cada sujeito e investindo, afetivamente, em seu
desenvolvimento®. O “cuidado” explicitado na fala anterior implica a construcdo de uma relagdo com
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0s sujeitos e com o projeto coletivo, que é o que possibilita o alinhamento ao que é almejado pela
comunidade profissional.

Trocas entre experientes e iniciantes

As trocas entre as profissionais experientes e as iniciantes ao longo do trabalho também foram
apontadas como uma caracteristica importante dentro do programa, pois estiveram baseadas no contar
e compartilhar experiéncias, tanto como forma de oferecer pardmetros para organizar a reflexao das
profissionais iniciantes, quanto para a reflexdo e tomada de consciéncia sobre seu repertério para as
profissionais mais experientes, favorecendo a continuidade de seu desenvolvimento profissional.

“[...] eu sinto é uma maior tranquilidade nos momentos em que eu me apavoro, [...] de ndo
saber o que fazer em uma situacéo dificil, e acho que antes eu ficava muito mais ‘nossa, acho
que isso eu devia saber’, [...] e [...] ao longo desse processo [...] a gente podia compartilhar

e foi muito legal [...] ouvir um pouco de vocés, acho que isso também ia acalmando a gente,
entdo eu acho que nesse sentido eu vou sentindo [...] muita diferenca na prética...”. (Mariana)

“[...] eu vivi esse processo de [...] entrar num lugar novo, [...] que também me encheu de
muitas insegurancas e incertezas, e poder estar aqui, ‘[...] eu j& passei pelas mesmas questdes!’,
e de fato acho que a experiéncia da uma diferenca [...] por outro lado [...] de alimentagdo no
sentido [...] de compartilhar com vocés [...] questdes muito préximas [...] era muito legal ouvir
vocés, [...] isso ainda é a nossa pratica! e poder compartilhar com as meninas foi muito bacana
e acho que isso foi positivo para a vida profissional...". (colaboradora Tatiane)

Para a Comunidade de Pratica e Identidade??, a posse da economia de significados e do regime
de competéncia pertence, inicialmente, aos mais experientes, membros totais da comunidade
profissional, enquanto os iniciantes tém interesse em passar de periféricos para totais. Esse processo foi
acompanhado em nossa CoA, e gerou conflitos®® que, ao serem trabalhados quebrando estereotipias
e possibilitando o surgimento do novo, favoreceram o desenvolvimento de ambos (iniciantes e
experientes).

O engajamento no processo de reflexao sobre a acdo como elemento transformador
em direcao a melhoria da pratica e a constancia da experiéncia

A constéancia das atividades desenvolvidas (grupo, escrita dos diarios e devolutivas) foi outra
importante caracteristica apontada pelas participantes para garantir o sucesso do programa de
mentoria.

“[...] porque eu acho que essa [...] constancia [...] da gente saber da existéncia desse lugar de
fato e de que estava sempre aqui quinzenalmente e de poder pensar juntas, e que as coisas
tinham devolutiva, e que aqui a gente podia dividir e perceber, muitas vezes, o quanto que as
outras pessoas tinham as mesmas questdes, isso dava muito alivio”. (Mariana)

“[...] era quando podia ouvir as questdes dos outros e perceber [...] que eram muito parecidas
com as minhas, e que entdo eram naturais e que ndo faziam de mim uma terapeuta ruim.

E quando nunca tinha pensado sobre a questdo que alguém trazia? Uma nova descoberta!
Refletiamos juntas, acho que essa é uma palavra que fica para mim desse grupo: Juntas!!”.
(Mariana)

“Me vejo também diferente em alguns aspectos pois cada encontro com o dirio, o grupo, as

devolutivas, era uma forma de me posicionar diante de mim mesma para depois narrar uma
experiéncia ou pensamento para as demais. Isso eu levo pra vida...". (Fernanda)
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A constéancia do processo de reflexdo como um fazer-significar explicita as relagdes com outras
experiéncias e ideias, e cria a condicdo necessaria para a continuidade da aprendizagem?.

A negociagdo de significados (compartilhar e produzir repertérios, modos de fazer, conhecimentos,
histdrias) foi o eixo condutor da aprendizagem, na interacdo entre a participacdo (no grupo e na escrita
dos diarios e de suas devolutivas) e a reificacdo produzida por essa participacdo (crénica do grupo,
narrativas dos diarios e das devolutivas). Assim, a constancia dessa experiéncia possibilitou organizar
agoes e interacbes, produzindo novos sentidos e novas formas de participagdo e de identidade?.

Consideracoes finais

Este artigo buscou explicitar caracteristicas do projeto de uma CoP voltada para a aprendizagem e
melhoria do desenvolvimento profissional de terapeutas ocupacionais iniciantes. Os resultados indicam
que o uso das ferramentas educacionais utilizadas (encontros presenciais, diarios reflexivos, interagdo
entre profissionais experientes e iniciantes, cronicas do grupo, feedback aos diarios), inseridas em um
projeto construido para fomentar a aprendizagem, mostraram-se capazes de promover a melhoria da
pratica ao transformar profissionais em investigadores de suas praticas e criticos em relagdo ao que
pensam e fazem na assisténcia em Terapia Ocupacional.

O formato do programa de mentoria demandou uma diferenciacdo das propostas das supervisoes
vivenciadas pelas participantes, mais focadas no desenvolvimento de habilidades clinicas e contextuais
voltadas para as demandas urgentes da pratica. Entretanto, levando em consideragdo que os processos
de supervisao sao mais usuais na realidade brasileira de ensino da pratica, eles também podem se
beneficiar desse tipo de estratégia, que prioriza a formacdo sob a dtica do desenvolvimento de atitudes
investigativas. Compreendendo o raciocinio clinico em Terapia Ocupacional como um saber como
agir em um contexto singular®, a investigacdo de como o profissional construiu os sentidos de suas
agoes pode favorecer a tomada de consciéncia das teorias, crengas e valores implicitos na prética, seu
questionamento e possiveis mudangas, e construcao de novos conhecimentos.

A fala de Fernanda, "Isso eu levo para a vidal", ao se referir a sua capacidade de se perceber para
construir sentidos sobre sua pratica, explicita a transformacédo dessa terapeuta ocupacional em inicio de
carreira (assim como outras) em uma profissional investigadora da prépria pratica.

Nesta direcdo, os resultados aqui apresentados também indicam a importéncia do trabalho do
mentor ou do supervisor — como alguém implicado na condugédo do processo, na facilitagdo da
negociagdo e da construgdo de sentidos —, das trocas entre profissionais experientes e iniciantes como
campo de aprendizagens a partir da troca de experiéncias, e do engajamento no processo de reflexao
sobre acdo e de trocas no coletivo — o que contribui para alinhar o desenvolvimento ao que é almejado
pela comunidade profissional.

Sabemos que essa experiéncia teve o enquadre de uma pesquisa de doutorado e, nesse sentido,
sua replicagdo em programas de formagdo, de forma integral, pode ser alvo de criticas, sobretudo
em relagdo: a disponibilidade da mentora-pesquisadora para a realizagdo de todas as tarefas; ao fato
de as participantes possuirem diversas supervisdes ao longo da semana, o que facilitou com que as
demandas da pratica pudessem ficar em segundo plano; e mesmo em relacdo ao grande periodo de
tempo dedicado a intervencdo. Entretanto, com os resultados discutidos e nossas reflexdes, esperamos
contribuir para a ampliagdo das discussdes que circundam os processos de aprendizagem profissional
situada/contextualizada (seja no periodo de formagao inicial, como continuada ou em educagdo
permanente), além de fomentar o uso do referencial da Comunidade de Pratica e Identidade?? e sua
poténcia em processos de aprendizagem em projetos educacionais e/ou de pesquisa-agao.
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El aprendizaje de la practica exige estrategias formativas enfocadas en procesos reflexivos
de colectivos tales como la Comunidad de Préctica (CoP). Con base en una investigacion-
accion interesada en las contribuciones de un programa de mentoria, como la CoP,

con participacion de seis terapeutas ocupacionales principiantes y tres con experiencia,
este articulo busca aclarar las caracteristicas del programa consideradas importantes

para el aprendizaje profesional. Los datos provenientes del discurso y de los diarios de

los participantes en el dltimo encuentro de evaluacién final se sometieron a un analisis
tematico y los resultados muestran la importancia de un espacio de reflexién de modo
continuo, de las acciones de la mentora en el fomento a la reflexion, de los intercambios
entre los principiantes y los que tienen mayor experiencia. La CoP, como un proyecto rico
para el aprendizaje, proporciond la ruptura de estereotipos y la construccién de nuevos
sentidos, favoreciendo el desarrollo de todos los participantes.

Palabras clave: Educacién continuada. Investigacién cualitativa. Conocimientos, actitudes y
précticas en salud. Recursos humanos para la salud. Terapia ocupacional.
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