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Resumo

Este artigo tem como objetivo principal compreender como a violéncia
simbolica de género se manifesta nas trocas interacionais sobre a parti-
cipagdo feminina em cendrios de poder, como o da politica, e identificar
formas de resisténcia criadas pelas mulheres frente a possiveis manifesta-
¢oes de violéncia de género nos comentdrios das publicagdes analisadas.
Para esse fim, a postagem foi analisada com base na pesquisa da Anali-
se do Discurso Critica (FAIRCLOUGH, 1989; 1992) e com o auxilio da
Analise de Discurso Mediada por Computador, de Herring (2001; 2004).
Entre os resultados, foi possivel identificar que a violéncia simbdlica nes-
se contexto pode ocorrer por meio de humor sexista, estereotipos, assim
como de depreciacdo, o que permite analisar a reacdo das mulheres par-
ticipantes, que usaram discursos contra-hegemonicos como estratégia de
resisténcia a exposi¢do de injustigas.

Palavras-chave: Violéncia simbdlica; Género; Resisténcia; Facebook; Dis-
curso Mediado por Computador.

#ELEITAS: SYMBOLIC VIOLENCE AND RESISTANCE IN
INTERACTIONS ON THE FACEBOOK PAGE QUEBRANDO O
TABU ABOUT FEMALE PARTICIPATION IN POLITICS

Abstract

This paper aims to discuss how symbolic gender-based violence is
expressed through comments on a post of the Eleitas campaign, publicized
by the Quebrando o Tabu Facebook page, and to debate strategies of
resistance used by women in this environment. For this purpose, the post
was analyzed with basis on the Critical Discouse Analysis research and on
the Computer-Mediated Discourse Analysis, proposed by Herring (2001;
2004). Among the results, it was possible to comprehend that symbolic
violence in this context can be observed through sexist humor, stereotypes
as well as through depreciation and that women who participated in the
discussion used as a resistance strategy the exposition of injustices and of
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attempts to maintain the masculine hegemony in positions of power via
discourse.

Keywords: Symbolic violence; Gender; Resistance; Facebook; Computer
Mediated Discourse.
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Consideragdes iniciais

Os séculos XIX e XX trouxeram avanc¢os para as mulheres em segmentos
diversos. Em 1943, a legislacao brasileira, que, até entao, as considerava “rela-
tivamente incapazes’, permitiu que aquelas que assim desejassem ingressassem
no mercado de trabalho sem a permissdo do marido (SCOTT, 2020). Quanto
a educagao, em 1827, ganharam o direito a educagao primaria; em 1927, o cur-
so normal secundario, frequentado por boa parte das meninas, foi considerado
equivalente a outros cursos secundarios, permitindo que essas tivessem acesso ao
ensino superior (ROSEMBERG, 2020). Em 1932, ainda que com inimeras res-
salvas, foi transposta mais uma barreira — a do voto feminino -, que foi tornado
obrigatério e universal em 1965 (LIMONGI et. al., 2019).

No entanto, ainda que diversos obstaculos tenham sido vencidos, conforme
Piscitelli (2009) traz a atengao, a igualdade entre homens e mulheres esta longe de
ter sido alcancada. Segundo a autora, o maior niimero de anos de estudos nao se
reflete em saldrios equanimes, principalmente quando se trata daquelas que sdo
negras. Considerando a violéncia sofrida por elas, Piscitelli explica que o quadro
de desigualdades é agravado ainda mais, visto que, em levantamento realizado
pela Fundagdo Perseu Abramo, 43% das entrevistadas relataram terem sofrido
algum tipo de violéncia cometida por um homem, sendo 33% dos relatos totais
de violéncia fisica. Ainda, de acordo com publicagdo da pagina da Embaixada
dos Estados Unidos na Itélia na internet, é possivel verificar que tal realidade
transcende as fronteiras brasileiras. Segundo a noticia em questdo, o presidente
americano, Joe Biden, anunciou em novembro de 2021 a preocupagao em for-
talecer politicas para eliminar todas as formas de violéncia de género, visto que
uma em cada trés mulheres no pais relatam ter sofrido algum tipo de violéncia.

No campo da politica, a realidade néo é diferente. Segundo matéria da revis-
ta online Marie Claire, o caso da vereadora no Rio de Janeiro pelo PSOL, Marielle
Franco - mulher, negra, bissexual, de origem periférica e defensora de direitos
de minorias — que foi morta com 4 tiros na cabega, se transformou em um im-
portante simbolo na luta contra a violéncia de género na politica. Na mesma
reportagem, sdo citados os exemplos da entao deputada federal Maria do Rosario
que ouviu do colega de camara na época, Jair Bolsonaro, que nio seria estuprada,
porque era feia e o da ex-presidenta Dilma Rousseff que, durante o processo de
impeachment, sofreu graves criticas e agressdes como a venda de adesivos para
carros, num claro gesto de violéncia sexista, ja que a imagem sexualizada permi-
tia a introdugdo de bombas de gasolina numa abertura localizada entre as pernas
abertas de seu corpo deitado.

Desse modo, além da violéncia fisica, como a que aconteceu com Marielle
Franco, ha aquela que ocorre de forma simbolica, por meio de estigmas que re-
presentam as mulheres como imprdprias para cargos de lideranca, por exemplo,
assim como por intermédio de ofensas e humor sexista, conforme exemplificados

nos casos de Maria do Rosario e Dilma Rousseff, respectivamente.
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Tal violéncia simbdlica mostra-se igualmente presente em discussoes sobre a
participagdo feminina em plataformas de redes sociais, espago em que caracteris-
ticas como a possibilidade de “esconder-se” por tras de perfis — em alguns casos
falsos — e de ter menores chances de puni¢do criam um ambiente mais propicio
a manifestagdes de violéncia (RECUERO, 2013). Ainda, propriedades dos pu-
blicos em rede, como a replicabilidade e a persisténcia (BOYD, 2010), permitem
o arquivamento e o compartilhamento de discursos miséginos potencializando
assim seus efeitos.

Em acordo com as consideracdes feitas até entdo, nesse trabalho foram ob-
servadas manifestagdes de violéncia simbdlica de género direcionadas as mulhe-
res que buscaram ocupar posi¢des de poder na politica. Tal situagao mostrou-se
evidente em comentdrios realizados em publica¢ao da campanha Eleitas na pagi-
na Quebrando o Tabu, visto que, neles, foi possivel encontrar ofensas as mulheres
que se lancaram como candidatas a cargos politicos, além de estigmas a partici-
pacdo feminina como um todo nessa esfera.

Levando em consideragdo o contexto apresentado e o problema de pesquisa
acima descrito, a presente investigacao tem como objetivo principal compreender
como a violéncia simbolica de género se manifesta nas trocas interacionais sobre a
participa¢do feminina em cenarios de poder, como o da politica, e identificar for-
mas de resisténcia criadas pelas mulheres frente a possiveis manifestagoes de vio-
léncia de géneros nos comentarios das publicagoes analisadas. Considera-se que
tal discussdo é essencial, visto que a ocupagido de posicdes tipicamente masculinas,
como no caso da politica, desestabiliza sentidos historicamente naturalizados (HI-
DALGO, 2020) e permite que as mulheres ndo sejam silenciadas em situagoes em

que sdo tomadas decisdes importantes para si mesmas e para seus pares.
Discurso e poder

Em Language and Power (1989), Norman Fairclough estabelece relagao entre
o uso da linguagem e questdes de poder, devido a essa ter uma relagdo dialética
com a sociedade, isto ¢, fenomenos linguisticos sdo fendmenos sociais e vice-
-versa. Nesse sentido, quando se trata de discurso, sociedade e poder, ha alguns
conceitos que sdo essenciais a analise do discurso (ADC), sendo que, entre eles,
se pode mencionar com destaque o de ideologia e o de hegemonia. A nogao de
ideologia na perspectiva faircloughniana da ADC estd calcada nos estudos de Vo-
loshinov (1973) e do filosofo marxista Althusser (1971), ainda que com reservas,
no ultimo caso. Para Fairclough (2016 [1992], p. 122),

Ideologias sdo significagdes/construgdes da realidade (o mundo fisico, as
relacdes sociais, as identidades sociais), que sdo construidas em varias di-
mensdes das formas/sentidos das praticas discursivas e que contribuem
para a produgio, a reprodugio ou a transformacéo das relagdes de domi-
nagao.
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Ideologia, assim, pode ser entendida como significacdes ou construgdes da
realidade que fazem parte das diferentes formas de praticas discursivas e que in-
terferem diretamente nas relagdes de dominagédo, produzindo-as, reproduzindo-
-as ou, ainda, transformando-as, podendo estar localizada tanto nas estruturas
quanto nos eventos.

Sobre a relagao das ideologias com as praticas discursivas, Vieira e Macedo
(2018) explicam que elas se relacionam com quem estd falando, o que, para quem
e com que finalidade, além de quais escolhas linguisticas estao sendo feitas na
constru¢do dos enunciados. Tais aspectos evidenciam que a comunicagdo nao
ocorre de modo ingénuo, mas que pode obedecer a convengdes relacionadas ao
contexto de interagdo e que ha uma intencionalidade, que pode envolver a ma-
nutencdo de relagdes hierarquicas de poder por meio de discursos que visam
persuadir o interlocutor a aderir ou mesmo a reforgar algo em que ja acreditava
anteriormente. Isso pode ser observado em falas que apontam o género mas-
culino como naturalmente mais preparado e propenso a ter sucesso na carreira
politica e em cargos de lideranga, por exemplo.

Com relagdo ao papel da ideologia em relacdes de dominagao, de acordo
com Fairclough (1989), é possivel compreender que poder e ideologia sdo con-
ceitos que ndo podem ser separados. Para o estudioso, pressupostos ideoldgicos
estdo inseridos em convengdes particulares e essas convengdes, por sua vez, de-
pendem das relagdes de poder que as sustentam. Tais pressupostos sdo, portanto,
um meio de legitimar relagdes sociais simplesmente pela repeticdo de determi-
nadas formas de comportamento e tornam-se eficazes proporcionalmente a sua
capacidade de atingirem o status de senso comum.

Para a Analise de Discurso Critica, o conceito de hegemonia, baseado nas
ideias de Antonio Gramsci (1971 apud FAIRCLOUGH, 2016 [1992]), é igual-
mente de grande importancia, pois auxilia no entendimento de como as relagoes
de poder se reproduzem, se reestruturam e podem desafiar a ideologia domi-
nante. Segundo Fairclough (2016 [1992]), essa nogdo também ¢ vital no sentido
em que facilita o estabelecimento de um foco sobre a mudanca social, através da

reflexdo sobre a realidade circundante. De acordo com o autor,

Hegemonia é o poder sobre a sociedade como um todo de uma das clas-
ses economicamente definidas como fundamentais, em alianga com outras
forgas sociais, mas nunca atingido senio parcial e temporariamente, como
um equilibrio instavel [...] é um foco constante de lutas sobre pontos de
maior instabilidade entre classes e blocos para construir, manter ou rom-
per aliancas e relacdes de dominagdo/subordinac¢do, que assume formas
econdmicas, politicas e ideoldgicas (FAIRCLOUGH, 2016 [1992]), p. 127).

Entende-se, portanto, a partir da afirmacao de Fairclough, que a hegemonia,
entendida como lideranga e dominac¢io nos niveis econdmico, politico, cultural e
ideologico, inclui o aspecto da instabilidade de poderes, abrindo caminhos para
mudangas. Assim, o poder de uma das classes é atingido de modo parcial e tem-

porario e os agentes sociais sdo aqueles que, embora constrangidos socialmente
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pelos “poderes causais” de estruturas e praticas sociais, tém relativa liberdade
para estabelecer relacdes inovadoras e modificar praticas estabelecidas (RESEN-
DE; RAMALHO, 2006) ainda que haja restri¢oes de ordem fisica, econémica ou
politica (BATISTA JR; SATO; MELO, 2018).

Nesse contexto, conforme apontam Resende e Ramalho (2006), o discurso
assume um papel fundamental, pois as hegemonias sdo produzidas, reproduzi-
das, contestadas e transformadas por meio do discurso. Destarte, é por meio das
praticas discursivas que sao naturalizados dizeres acerca do papel da mulher na
sociedade, por exemplo, mas é também por meio delas que pode haver a descons-
trucdo, ainda que em um processo longo € com suas restricoes, dessas constru-
¢Oes que tendem a representar o género feminino como impréprio em esferas até
entdo reconhecidas como tipicamente masculinas, como a da politica.

Sobre essa relagao entre as nogdes de hegemonia e ideologia, Resende e Ra-
malho (2006) explicam que o conceito de hegemonia revela o quanto a ideologia
¢ importante no que diz respeito ao estabelecimento e a manutenc¢io da domi-
nagdo. Dessa maneira, é possivel fazer tal afirmacdo, porque as hegemonias sdo
relagdes fundamentadas mais no consenso do que na coer¢ao, sendo, nesse caso,
a naturalizacdo de praticas e relagdes fundamentais para que articulagdes basea-

das no poder permanegam.
Violéncia Simbdlica de género

Tratando sobre a questdo da violéncia simbolica, Zizek (2009) alerta que atos
de crime e terror, confrontos civis e conflitos internacionais, de modo comum,
por serem mais evidentes, sdo as primeiras coisas que vém a mente quando o
tema ¢ violéncia. No entanto, conforme adverte o fildsofo, é necessario “desem-
baragar-nos do engodo fascinante desta violéncia ‘subjetiva’ diretamente visivel,
exercida por um agente claramente identificavel” (p. 17) e perceber o que estd
por tras dos cendrios que dao existéncia a essas explosoes. Logo, para o autor, a
violéncia subjetiva, mais perceptivel, é somente uma das partes de um triunvirato
composto também por dois tipos de violéncia objetiva. Sobre tais categorias, Zi-

zek da a seguinte explicagao:

Ha uma violéncia simbdlica encarnada na linguagem e em suas formas
[...] essa violéncia ndo estd em a¢do apenas nos casos evidentes — e larga-
mente estudados — de provocagido e de relagdoes de dominacdo social que
nossas formas de discurso reproduzem: ha uma forma ainda mais funda-
mental de violéncia que pertence a linguagem e, quanto tal, & oposigao de
um universo de sentido. Em segundo lugar, ha aquilo a que eu chamo de
violéncia “sistémica’, que consiste nas consequéncias muitas vezes catas-
troficas do funcionamento regular de nossos sistemas economico e politi-
co (ZIZEK, 2009, p. 17).

Portanto, de acordo com que o estudioso segue explicando, a violéncia sub-

jetiva é percebida como uma perturba¢ao do status quo enquanto a objetiva é
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aquela inerente a esse estado “normal” das coisas. Desse modo, ha um senso
comum de que as agressoes fisicas contra as mulheres sdo algo que transtorna
a paz e a ordem. Por outro lado, formas sutis de violéncia como invisibilizagao,
exclusao, humor sexista, machismo, humilhagéo, desvalorizagao, culpabilizagio,
depreciagdo, chantagem emocional, agressoes verbais, estigmas direcionados ao
género feminino ndo sdo considerados com a devida importancia ou, inclusi-
ve, despercebidos por serem entendidos como verdades, algo natural (VIEGAS;
RECUERO, 2014).

Bourdieu também aborda a violéncia simbdlica em seu trabalho A Do-
minagdo Masculina (2002, p. 7) explicando que ela é “suave, insensivel, invisi-
vel a suas proprias vitimas, que se exerce essencialmente pelas vias puramente
simbdlicas da comunica¢do e do conhecimento [...]” (p. 7) e que é exercida
com a adesdo do dominado. Assim sendo, o agente especifico ou a instituigdo
(familia, Igreja, Escola, Estado etc) em uma posi¢ao privilegiada nas relagdes
de poder, através de um processo de inculca¢io, disseminam discursos, que sao
apresentados, muitas vezes, como verdades indiscutiveis, a fim de manter seus
interesses (BOURDIEU, 1989).

Nesse contexto, os conceitos trazidos pelo sociélogo (1989; 2002) de poder
simbdlico, habitus e violéncia simbdlica estdo interligados. A ideologia da classe
dominante passada, frequentemente, como algo desinteressado, ou seja, como se
nio fosse um instrumento de dominacéo, é naturalizada pelos dominados sem
que esses sequer percebam que sdo vitimas de violéncia simbélica. E importante
ressaltar que, de acordo com o trabalho de Bourdieu, apesar das relagoes desi-
guais de poder e do individuo néo ser totalmente livre e capaz de medir todos os
seus atos, 0 mesmo ndo estd imerso em um determinismo estruturalista, no qual
apenas responde a um mecanismo estrutural da sociedade (SOUZA, 2014).

Tratando da violéncia simbdlica, Kurtz (2017) diz que, entre outras coisas, a
imposigdo de papéis de género se configura como uma forma sutil de violéncia e
mostra-se efetiva a medida que, muitas vezes, as proprias mulheres sao conside-
radas culpadas por tratamentos indigno que lhes é dado. Segundo Strey (2012),
a violéncia simbdlica de género estd presente nas mais diversas instancias. Entre
elas nas ideias veiculadas pelos meios de comunica¢ao sobre beleza (por exem-
plo, quando estdo em pauta corpos magros e “saudaveis”), na politica, no merca-
do de trabalho, na familia e no espaco doméstico.

A pesquisa de Strey (2012) ainda revela que a violéncia contra as mulheres,
nas suas diferentes formas de manifestacao (agressoes fisicas, exclusao, humilha-
¢do, entre outras), apesar de ser incluida no discurso dos direitos humanos esta
tao profundamente enraizada em muitas tradigdes culturais e religiosas a ponto
de nao conseguir ser amplamente aceita como uma questdo prioritaria. Persiste,
para Ayala (1997 apud STREY, 2012), grande dificuldade em penetrar nas raizes
profundas das normas culturais que fazem do “homem” e do “masculino” valores

de referéncia para o pensamento e para a conduta da humanidade.
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Violéncia Simbdlica de género, politica e midias sociais

Na obra “O que é virtual?”, Pierre Lévy (1996, p. 15) afirma que “ha uma opo-
sicdo falsa e enganosa entre real e virtual” e que “a palavra virtual é empregada
com frequéncia para significar a pura e simples auséncia de existéncia”. Como
frisa o autor, no entanto, tal oposi¢ao ndo se mostra verdadeira, sendo que o que
¢ dito online tem profundo impacto no offline, assim como problematicas do que
¢ considerado mundo real fazem-se presentes nas conversas estabelecidas no ci-
berespago (APPERLEY; JAYEMANE, 2017; FRAGOSO et al., 2017).

Os efeitos que discursos violentos nesse meio podem ter no “real”, em alguns
aspectos, podem ser potencializados devido a caracteristicas da comunicagao
mediada por computador. Conforme aponta Recuero (2013), o pretenso anoni-
mato que se tem nas conversagdes online mostra ser uma das principais razdes
para comportamentos agressivos e disruptivos. Além disso, a busca do capital
social (RECUERO, 2009) a qualquer custo gera tentativas de comprometer a con-
versagao para obter visibilidade para suas agdes, assim como de langar duvidas
sobre a reputa¢do do outro, pois isso geraria visibilidade para a agao do agressor.

Ainda, segundo a pesquisadora, discursos violentos que buscam desestabilizar
outros usudrios das redes sociais online, frequentemente, aparecem mascarados sob
uma roupagem humoristica e reproduzem preconceitos sexuais e de género sen-
do capazes de ameacar a reputacio de suas vitimas, como o caso de “memes’, por
exemplo, que ridicularizam mulheres que adentram espagos tidos como masculi-
nos. Os efeitos dessa violéncia simbdlica nesses espacos, de acordo com o estudo,
sao potencialmente mais danosos por serem mais replicaveis, mais permanentes e
mais abrangentes, amplificando os danos aos envolvidos (RECUERO, 2013).

Nesse contexto, discursos que refor¢am a violéncia simbdlica de género em
meios como o da politica podem, igualmente, ter o efeito de desanimar ou mes-
mo afastar mulheres que desejam se lancar a cargos de lideranca politica, assim
como as que ja estdo neles. Tais discursos podem ser tdo potencialmente peri-
gosos nesse sentido, ja que “atras de uma tela” muito do que ndo seria dito na
presenca fisica do interlocutor, acaba por ser proferido e, além disso, porque as
midias propiciam uma “espetaculariza¢do” da violéncia, que gera “shows” e dese-
jo por massacres virtuais (HIDALGO, 2020).

Entre mulheres que sofreram com a violéncia nas midias sociais, podem
ser mencionados o caso da vereadora Marielle Franco (PSOL), Taliria Petrone
(PSOL) e Manuela D’Avila (PCdoB). Segundo pesquisa de Hidalgo (2020), mes-
mo apds ter sido assassinada, a vereadora Marielle Franco, que era defensora dos
direitos humanos, teve seu nome vinculado a manifesta¢des de violéncia sim-
bolica nas midias sociais. Conforme a autora relata, em 14 de marco de 2019,
data em que a morte de Marielle completou um ano, foi publicada na pagina do
Facebook do Jornal Diario Popular de Pelotas, Rio Grande do Sul, noticia sobre
manifestacdo em memdria a vereadora, com a finalidade de cobrar respostas das
autoridades com relagao a punigdes aos envolvidos no crime. Nos comentarios

dessa noticia, teria sido publicada por alguns usuarios a hashtag #MARIELLEVI-
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VEENCHENDOOSACO em contraposi¢do a hashtag #MARIELLEVIVE, sim-
bolo de revolta e resisténcia.

Desse modo, Marielle, para essas pessoas, mesmo apds morta, prosseguiria
perturbando, ja que pessoas que compartilham dos mesmos ideais que ela tinha
nio deixado de cobrar punicdo aos assassinos dela e de travar as mesmas lutas
que ela pelos favelados, mulheres, negros e contra as milicias.

Sobre violéncia direcionada a vereadora Marielle Franco, reportagem do
jornal online BBC News informa que, mesmo trés anos apds sua execucdo, ha
pessoas que seguem espalhando mentiras sobre ela em midias sociais, sendo al-
guns desses individuos uma desembargadora do Tribunal de Justi¢a do Rio de
Janeiro, que teve de se retratar pelo ocorrido. Algumas das mentiras eram de que
Marielle seria vinculada ao crime organizado, de que usaria drogas e que defen-
deria bandidos. A deputada Federal Taliria Petrone (PSOL-R]), amiga pessoal de
Marielle, em entrevista a redatora da reportagem diz que “executam a memoria”
da amiga ao espalhar desinformagéo e revela também sofrer com agressdes por
meio das midias sociais. Segundo a deputada, ela é frequentemente alvo de racis-
mo, sendo chamada de “macaca” e “escrava”.

De acordo com Albuquerque e Alves (2018), em 2014, a entdo deputada Fe-
deral (PCdoB) Manuela D’Avila declarou em seu perfil no Facebook ter sofrido
repetidas ameagas de estupro por um usudrio do Twitter e que, por isso, pediu
investigacdo do perfil envolvido a Procuradoria Geral da Unido. Noticia veicula-
da na versao online do jornal Gatucha ZH do dia 07 de julho de 2021 revela que
as ameagas persistem tanto direcionadas @ Manuela quanto a sua filha Laura, de
cinco anos de idade. A ex-deputada, que foi também candidata a vice-presidéncia
do Brasil, em 2018, e a prefeitura de Porto Alegre, Rio Grande Sul, em 2020, revela
ainda ter sofrido com desinformacao, em sua conta pessoal no Instagram, durante
os periodos que concorreu a tais cargos, a fim de deslegitima-la perante os eleitores.

Frente as mais diversas manifesta¢des de violéncia simbdlica de género - ex-
clusao de posigoes estratégicas e de decisdo, tentativas de infringir leis de cotas,
insultos, humilhacao, invisibilizagdo, dissemina¢do de discursos carregados de
estereotipos, humor sexista, assédio sexual, bem como divulgacdo de desinfor-
magdo efc — em meios majoritariamente masculinos, como o da politica, Albu-
querque e Alves (2018) defendem que é necessario focar no enfrentamento da
violéncia ndo s6 na esfera doméstica, mas também na esfera publica, pois essa
impede a representacao dos interesses das mulheres, dificultando iniciativas de
superagdo das desigualdades em diferentes setores da sociedade, entre eles, o do

trabalho e o doméstico.
Resisténcia e mudanga social

A historia das relagdes de género, assim como de outros aspectos, esta im-
bricada por relagdes de poder, sendo a histéria das mulheres permeada por mo-
mentos de resisténcia de modo organizado ou nao. Foucault (1988), pioneiro e

inspirador da epistemologia feminista, em a Historia da sexualidade: vontade de
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saber, afirma que “onde ha poder ha resisténcia” (p. 91) e que, sendo assim, ndo se
pode falar em “um lugar da grande Recusa” (p.91), mas em resisténcias, no plural,
que sdo “possiveis, necessarias, improvaveis, espontineas, selvagens solitarias,
planejadas, arrastadas, violentas, irreconciliaveis [...]”. Desse modo, assim como
em outros campos, a resisténcia feminina ao sexismo e ao patriarcalismo ocorreu
e ainda ocorre por meio de movimentos organizados e, em certos momentos, de
modo mais incisivo e violento, mas também nas vivéncias do dia a dia, de modo
espontaneo e longe dos olhos do grande publico (ALVAREZ, 2014).

Collins (2019), tratando das multiplas maneiras de resistir, em especial no
caso das mulheres negras, diz que essas usaram diversas estratégias ao longo da
histdria para transformar a sua realidade de alguma maneira. Entre essas estraté-
gias, € possivel mencionar o ato de protestar contra o machismo nas organizagdes
afro-americanas e a criagdo de composi¢des musicais do estilo blues como forma
de dentincia. Além disso, a autora enfatiza que estratégias de resisténcia usadas
no espago privado e no pessoal, podem, ser, igualmente, empoderadoras.

Quanto as transformagdes provocadas por atos de resisténcia, Foucault
(1991, p. 92) segue explicando que esses podem causar grandes rupturas, divisoes

binarias e macicas, mas que

E mais comum, entretanto, serem pontos de resisténcia méveis e transi-
torios, que introduzem na sociedade clivagens que se deslocam, rompem
unidades e suscitam reagrupamentos, percorrem os proprios individuos,
recortando-os e os remodelando, tragando neles, em seus corpos e almas,
regides irredutiveis. Da mesma forma que a rede das relagdes de poder
acaba formando um tecido espesso que atravessa os aparelhos e as ins-
tituicoes, sem se localizar exatamente neles, também a pulverizagio dos
pontos de resisténcia atravessa as estratificagdes sociais e as unidades indi-
viduais. E é certamente a codificagdo estratégica desses pontos de resistén-
cia que torna possivel uma revolug¢éo, um pouco a maneira do Estado que
repousa sobre a integragéo institucional das relacdes de poder.

Portanto, ainda que pequenos e grandes atos de resisténcia por parte de mo-
vimentos organizados ou ndo de mulheres nao tenham, em diversos momentos,
provocado efeitos aparentemente significativos, eles tiveram o papel de atravessar
estratificagdes sociais e provocar mudangas.

Rossini (2014), igualmente, defende que, apesar de ser necessario assumir
uma postura cautelosa em relagdo ao potencial politico do uso da internet, o
uso dela pode ter, igualmente, efeitos positivos, pois proporciona a seus usuarios
“novas capacidades de articula¢do, mobilizagdo e comunicagdo, e podem exercer
diferentes papéis em protestos e movimentos [...] descritos como lutas por reco-
nhecimento” (p. 304).

Nesse sentido, eventos e grupos no Facebook, por exemplo, podem ser usa-
dos para organizar manifestacoes fora da internet, assim como para divulgar in-
formagoes, imagens e videos acerca de agdes virtuais. No caso de articulagdes em
que o engajamento se restringe ao ambiente virtual, ha o espago para o aumento

da visibilidade de determinada causa. Como exemplo, a autora traz a Primavera
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Arabe, quando o Twitter e o Facebook deram alcance internacional as injusti-
as sociais promovidas por governos autoritarios de paises como Egito, Siria e
Tunisia. Nesse caso, a pressdo politica internacional, possivel pelo alcance das
informagbdes, ajudou no combate a censura e ao autoritarismo. Segundo a autora,
nos protestos de 2013, no Brasil, por meio da web, foram evidenciadas formas
de abuso de poder dos governos e da policia, movimentos foram organizados e
ganharam visibilidade, além de ter sido combatido o silenciamento imposto as
maiorias sociais pela grande midia.

No que se refere ao uso das midias sociais para organizar movimentos so-
ciais, ativismo e dar visibilidade a causas importantes e a grupos que sofrem al-
gum tipo de exclusao social, pode-se mencionar a campanha “Eleitas: mulheres
na politica’, que deu origem a uma série de publicagdes sobre o assunto no Face-
book e no Instagram, além de videos sobre o tema no Youtube e de hashtags como
a #EleitasMulheresNaPolitica. Tal campanha aborda temas caros ao presente tra-
balho, como agressoes sofridas por mulheres que ja ocupam cargos politicos, de-
nuncias da ainda pequena porcentagem daquelas que tém lideranga nesse meio,
além de alertar para a necessidade de dar voz a elas.

Entende-se nessa pesquisa que, embora movimentos como esse possam ser
considerados como “ativismo de sofd” e que haja certa descren¢a com relagio a
eles por requererem baixo engajamento em relagdo a protestos em vias publicas,
por exemplo, eles criam um ambiente de reflexdo, interagao e, em diversos casos,
de colaboracio entre os participantes. Em consonincia com Rossini (2014), acre-
dita-se que a internet em si nao traz mudangas de valores e praticas, mas que essas
transformagdes dependem de uma articulagdo dos interessados a fim de ampliar
as suas lutas e interferir nos discursos dominantes. Nesse contexto, as midias
sociais constituem-se em uma ferramenta importante para essas pessoas, por fa-
cilitar a busca por visibilidade e a reverberagdo das demandas a outros grupos,

tornando possivel o reconhecimento de suas lutas pela sociedade.
Procedimentos de coleta

A pagina Quebrando o Tabu, no Facebook, tem como descri¢ao, na se¢ao
“Sobre”, a frase “Por um mundo mais informado e menos careta’ e conta com
a “curtida” de 10.763.194 pessoas. Tal pagina foi escolhida por trazer temas que
estdo em debate sob um viés que prioriza os direitos humanos e a diversidade e
que denuncia injusticas. Em meio as diversas questdes que aborda, estao temas
como racismo, violéncia, desmatamento, saude e direitos da mulher, questao cen-
tral neste trabalho. Dentre as publicagdes que abordam violéncia e direitos da
mulher, foram observadas aquelas que tratam da violéncia de género direcionada
a mulheres em cargos de lideranga, sobretudo na politica, meio em que essas tém
de tomar decisdes que afetam um grande niimero de pessoas.

Através da ferramenta de pesquisa do Facebook, que permite fazer pesquisas
em uma determinada pagina, buscou-se na Quebrando o Tabu a hashtag #Eleitas,

que fez parte de uma série de postagens da pagina sobre a violéncia de género
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no meio politico. A campanha “Eleitas”, que inspirou a hashtag, foi criada pelo
Instituto Update com o objetivo de evidenciar as desigualdades de poder entre os
géneros e para mostrar como mulheres inspiradoras estiao desafiando o estado
atual das coisas, a fim de provocar mudangas no sistema democratico de seu pais,
conforme site da institui¢ao na internet.

O resultado da busca foi a exibicao de 19 postagens, tendo sido essas publi-
cadas pelos administradores da pagina no periodo de 26 de junho a 25 de agosto
de 2020, momento que antecedeu as elei¢des municipais, cujo primeiro turno
ocorreu em 15 de novembro do mesmo ano. Dessas 19 publicacoes, foi selecio-
nada aquela que mais tinha engajamento dos usudrios por meio dos comentarios.

Segue abaixo tabela com detalhes da publicagao escolhida, como o texto da pos-

tagem, nimero de comentarios, de reagdes e de compartilhamentos.

Tabela 1 - Publicagdo escolhida para analise.

Texto s > < ' e o . A
[:] ﬁ 2 — . - .,.,.‘ »

% O |®|a
Os paises que tiveram os melhores 33,1 336 231 5516 | 1153 |[222 22 22 114
resultados durante o combate ao coro- | mil mil mil mil

navirus tinham algo em comum: TO-
DOS eles sdo liderados por mulheres.
Angela Merkel (Alemanha)

Jacinda Ardern (Nova Zelandia)

Erna Solberg (Noruega)

Mette Frederiksen (Dinamarca)

Katrin Jakobsdottir (Islaindia)

Sanna Marin (Finlandia)

Tsai Ing-wen (Taiwan)

Isso ndo é uma coincidéncia. O mundo
¢ mais forte e seguro quando as mul-
heres assumem posi¢des de poder!
#Eleitas #Eleitas MulheresNaPolitica
#SérieEleitas #MulheresNaPolitica
#Eleicoes #Eleicoes2020 #Eleicoes2021
#VaiTerMulheresNaPolitica #VoteNelas

#ElasNoPoder #MulheresEmpoderadas

Fonte: Acervo pessoal.

Para fins de andlise, foram selecionados, na publicagdo, 35 comentarios. En-
tre esses, é possivel observar opinides favoraveis e contrdrias a participagéo fe-
minina na politica, tanto de perfis que se identificam como homens quanto dos
que se identificam em seu endereco no Facebook como mulheres. Além disso,
foram escolhidas participagdes de usudrias que se manifestam contra a violéncia
simbolica de género, a fim de compreender as diferentes estratégias de resisténcia

usadas por elas.
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https://www.facebook.com/hashtag/vaitermulheresnapol%C3%ADtica?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZV8JjTarI_ipcxzhlSrnOVgfsxRuVvIXqDOHm6ow9hBrgAfIjoxv7vW8fhVa5dNjW5nYOF1qOTMkX83j4rjNuSpzLxw6bWVPHQzzINm-VO6uyZpTB2BUZDOHDQq5_BLtrz4-l5dPlQBcXuefJvOhHSE&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/votenelas?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZV8JjTarI_ipcxzhlSrnOVgfsxRuVvIXqDOHm6ow9hBrgAfIjoxv7vW8fhVa5dNjW5nYOF1qOTMkX83j4rjNuSpzLxw6bWVPHQzzINm-VO6uyZpTB2BUZDOHDQq5_BLtrz4-l5dPlQBcXuefJvOhHSE&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/elasnopoder?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZV8JjTarI_ipcxzhlSrnOVgfsxRuVvIXqDOHm6ow9hBrgAfIjoxv7vW8fhVa5dNjW5nYOF1qOTMkX83j4rjNuSpzLxw6bWVPHQzzINm-VO6uyZpTB2BUZDOHDQq5_BLtrz4-l5dPlQBcXuefJvOhHSE&__tn__=*NK-R
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Metodologia

No que se refere a metodologia utilizada para a investigagao, foi utilizada a
Analise de Discurso Mediada por Computador (HERRING, 2001; 2004) que é
descrita como uma abordagem que tem como finalidade investigar o comporta-
mento online interativo. A respeito dos pressupostos de tal abordagem de estudo,

a autora explica que

A CMDA aplica métodos adaptados de disciplinas voltadas a lingua/lin-
guagem, como a Linguistica, a Comunica¢io e a Retdrica para analisar a
comunica¢do mediada por computador. Ela pode ser suplementada por
pesquisas de levantamento de dados, entrevistas, observagao etnografica,
ou outros métodos; pode envolver analise qualitativa ou quantitativa de
dados; mas o que define a CMDA no seu amago ¢ a analise de registros
de interacdo verbal (caracteres, palavras, enunciados, mensagens, trocas,
discussdes, arquivos etc.) (2004, p. 2).

Compreende-se, a partir da definicdo de Herring (2004), que a CMDA
(Communication Mediated Discourse Analysis, em inglés) tem como objetivo, por
meio de uma base empirica e uma perspectiva fundamentada em observagoes
da linguagem e do seu uso, aliada a outros métodos, como entrevistas, quando
necessario, investigar discursos que circulam no ambiente online. De acordo com
a proposta da estudiosa, sao utilizados, para esses fins, paradigmas metodolégi-
cos que tiveram origem no estudo da lingua falada e escrita, como, por exemplo,
os da Analise da Conversagdo, Sociolinguistica Interacional e Pragmatica e da
Analise Critica do Discurso, teoria sobre o discurso que norteara a analise das
publicagdes escolhidas.

Com rela¢io aos fendmenos relacionados a comunica¢do mediada por com-
putador que podem ser investigados por meio da CMDA, Herring (2004) explica
que tanto os de nivel micro quanto os de nivel macro se aplicam. Entre os de nivel
micro estariam questdes como processos de formacdo de palavras, escolha lexi-
cal, estrutura de frases, enquanto no nivel macro estariam temas como coeréncia
textual, questoes de igualdade de género, identidade, entre outros.

No intuito de investigar fendmenos como os acima mencionados, sdo anali-
sados quatro dominios ou niveis de linguagem, partindo das unidades menores
de linguagem as maiores. Sdo elas: a estrutura, o significado, a interagdo e o com-
portamento social. No dominio da estrutura sdo observados aspectos como uso
de tipografia ou ortografia especial, formagao de novas palavras e estrutura das
frases. Em significado é dada atengdo ao significado das palavras e enunciados,
assim como a unidades funcionais maiores. No nivel da interagdo, sdo incluidas
questdes como tomada de turno, desenvolvimento de topicos e outros meios de
negociagdo de significados. No quarto dominio, comportamento social, estao in-
cluidos aspectos como conflito, poder e pertencimento a um grupo. Na tabela a
seguir, é possivel compreender questdes, fendomenos e métodos envolvidos em

cada um dos niveis de linguagem.
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Tabela 2 - Os quatro niveis da linguagem.
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Niveis Questoes Fenomeno Métodos

Estrutura Oralidade, formalidade, | Tipografia, ortografia, Linguistica estrutural
eficiéncia, expressividade, | morfologia, sintaxe, es- e descritiva, andlise de
complexidade, caracter- | quema do discurso, con- | texto, corpus linguistico,
isticas de género etc. vengoes de formatacio. estilistica.

Sentido O que é pretendido Significado das palavras, | Seméntica, Pragmatica
O que é comunicado atos de fala, trocas.
O que é alcancado

Interacdo Interatividade, tempo, Turnos, sequéncias, trocas | Andlise da conversacéo,
coeréncia, reparagao, inte- | etc. etnometodologia.
ragao como construgao.

Comportamento | Dindmica social, poder, Expressoes linguisticas de | Sociolinguistica intera-

Social influéncia, identidade, status, conflito, geren- cional, analise critica do
comunidade, diferengas | ciamento da face, jogos, | discurso, etnografia da
culturais etc. discurso. comunicagao.

Fonte: Herring (2004).

Com relagao ao uso de tais categorias nesse estudo, vale ressaltar que a ADC

foi utilizada como apoio a metodologia principal para analisar a categoria com-

portamento social.
Anadlise dos dados e discussao

A analise dos comentarios feitos como resposta a publicagdo observada per-
mite compreender que a violéncia de género em contextos em que ¢ discutida a
capacidade de gestdo e lideranga das mulheres nao sé na politica, mas em tam-
bém em outros meios, é manifestada de diferentes maneiras.

Entre os primeiros comentarios, quando uma das participantes diz “Mu-
lheres sao melhores lideres que homens, quem concorda respira” (figura 1),
396 usuarios reagem, sendo dessas reagdes 166 de “amei” e 34 de risadas. Com
relacdes as respostas ao comentario, ha aquelas que dao a entender que eles e
muitos outros morreriam sem respirar por nao concordarem com a afirmativa,
conforme pode ser observado na figura 2. Nesse caso, as ofensas direcionadas
as habilidades do género feminino em cargos politicos ocorrem por meio de
um discurso carregado de humor sexista (VIEGAS; RECUERO, 2014) que,
inclusive, acaba resultando em reagdes de risada e em comentarios de apoio a

“brincadeira” dos agressores.
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Figura 1- Comentario sobre lideranca feminina.

Mulheres sdo melhores lideres do que homens, quem concorda
RESPIRA

Curtir - Responder - 1 a OD' 398

Fonte: Acervo pessoal.

Figura 2 - Resposta a comentario sobre a lideranca feminina.

" brincadeira do Facebook acaba , com mais de
1000,000 pessoas mortas por problemas respiratério

Fonte: Acervo pessoal.

O humor sexista também aparece em forma de esteredtipos quando alguns
individuos atribuem papéis exclusivamente domésticos as mulheres (figura 3)
por perguntarem se as lideres mencionadas na publicagdo lavaram a louga antes
de exercerem suas fungdes na gestio dos paises a que pertencem. Tal discurso
baseado em relagdes historicas, em que se esperava que boa parte das mulhe-
res estivessem restritas ao espago doméstico ou a posigdes de menos destaque
(HABNER, 2020), mostra-se naturalizado a ponto de defenderem a exclusio das
mulheres de espacos de lideranga, ja que essas ndo teriam habilidades naturais

para fungoes de gestdo politica.

Figura 3 - Comentario que revela esteredtipo sobre o género feminino.

Fonte: Acervo pessoal.

Mas sera que lavaram a louca antes ?
C

Fortir . DasnAandar . 1 2

Com relagdo aos esteredtipos, as mulheres sao acusadas de serem “fofoquei-
ras’, “medrosas” (figura 4) e, no caso especifico das brasileiras, essas seriam per-
duldrias, pois desperdicariam todos os recursos financeiros de que dispdem em
compras em shopping centers e em idas a saloes de beleza (figura 5), pois nao
seriam dotadas de beleza natural como aquelas provenientes de outros paises. No
caso de generalizagdes, a gestao feminina na politica é apresentada como indese-
javel, pois, segundo justificativas, a presidenta Dilma teria um déficit cognitivo,

ndo saberia falar em publico e, menos ainda, gerir um pais. Devido a tais ca-
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racteristicas apontadas por tais interagentes, a presidenta seria “um desastre” no

controle da pandemia de coronavirus caso ainda estivesse no poder.

Figura 4 - Comentario que revela esteredtipo sobre o género feminino.

Mulheres sdo mais medrosas, ops, digo, cuidadosas por natureza;
basta ver como dirigem.

Se o mundo fosse liderado por mulheres desde o principio das
civilizacOes, ainda estariamos morando nas cavernas, com medo dos
animais ferozes kkkkkkk

Fonte: Acervo pessoal.

Figura 5 - Comentario que revela esteredtipo sobre o género feminino.

nao concordo!! A tonta da Dilma nao sabe nem
falar kkkkk... como administrar algo!!! concordo mulheres lideres
em outros Paises mas no Brasil elas ocupa o cargo de lider e so
sabe torrar dinheiro no Shopping e ir em saldao! Nos outros
paises a beleza € natural e elas como lider poe a mdo na massa

Fonte: Acervo pessoal.

No que se refere a manifestagdes de violéncia simbdlica de género, é pos-
sivel também destacar o discurso de deprecia¢io (VIEGAS; RECUERO, 2014)
em relagdo a discussdo sobre a importancia da participa¢do feminina no cenario
politico, sendo o debate apontado como um “mimimi’, isto é, uma reclamag¢ao
infundada com o unico objetivo de incomodar os usudrios da pagina. Ha ainda
quem se refira ao assunto como uma “guerrinha dos sexos de quinta série”, algo
de carater de menos importancia e infantil.

Em todos os casos — humor sexista, esteredtipos e deprecia¢ao — ideologias
expressas por parte daqueles que detém o poder simbolico, em outras palavras,
posi¢cdes de mais poder e prestigio, interferem diretamente nas relagdes de domi-
nagao, produzindo-as, reproduzindo-as ou, ainda, transformando-as conforme
Fairclough (2016 [1992]). Desse modo, discursos como os de que as mulheres sao
desprovidas de inteligéncia, perduldrias, fofoqueiras e desprovidas de coragem,
caracteristicas indesejaveis na gestdo e aplicagdo de recursos publicos, sdo am-
parados e amparam ideologias hegemdnicas, subalternizando o lugar da mulher
na sociedade e, em especial, em espagos de poder. (FAIRCLOUGH, 2016 [1992];
VIEIRA; MACEDO, 2012; RESENDE; RAMALHO, 2006).

No entanto, conforme observado em Batista, Sato e Melo (2018), Resende e
Ramalho (2006) e Foucault (1988) é possivel resistir ao poder e ter uma posi¢ao

de agéncia no sentido de buscar intervir e conquistar certa mudanga social, apesar
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de restri¢oes de ordem fisica, econdmica ou politica. Frente as diferentes formas
de violéncia simbdlica, é possivel verificar que ha perfis que se identificam como
sendo do género feminino e que nio se calam perante a injusti¢a social, mas que
mostram resisténcia aos discursos hegeménicos. Em outros comentarios, elas
denunciam problemas como persegui¢ao por parte do Supremo Tribunal Federal,
de partidos politicos, da midia e do Congresso Nacional, assim como problemas
estruturais, como o machismo e o patriarcalismo, que acabam afastando ou
dificultando a inser¢ao das mulheres no meio politico. Outras ainda revidam
as ofensas expondo os agressores por dizer que esses, na verdade, temiam ver
mulheres também ocuparem postos de poder e perder seu protagonismo para

elas nessas posigoes.
Consideragdes finais

Com base nas discussdes teoricas e na analise dos dados coletados, pode-se
que afirmar que, apesar de conquistas importantes em areas como a da educagio,
a do trabalho e a da politica, a participacdo das mulheres nesses meios segue nao
sendo um ponto totalmente pacifico, tendo em vista que muitas delas seguem
sofrendo com violéncia tanto de natureza fisica quanto simbdlica devido ao seu
género (PISCITELLI, 2009). No que se refere ao ramo da politica, tal violéncia
ocorre por meio de agressdes fisicas, como no exemplo da vereadora Marielle
Franco, que foi assassinada em 2009 e difamada (HIDALGO, 2020) e no da depu-
tada Maria do Rosario, que foi empurrada e ofendida por colega de Camara. Nas
midias sociais, a violéncia direcionada a mulheres que participam de tal meio
também ocorre, de outras maneiras, por meio de ameagas, compartilhamento de
desinformacéo e xingamentos (ALBUQUERQUE; ALVES, 2018).

Levando tal realidade em consideragdo, no presente artigo, buscou-se com-
preender por meio da analise de publicagao da campanha Eleitas, divulgada pela
pagina Quebrando o Tabu, no Facebook, como a violéncia simbdlica de género
se manifestaria nas interacdes que ocorreram por meio dos comentarios feitas
com relagdo a postagem. Além disso, foram investigadas estratégias de resistén-
cia por parte das mulheres frente as agressoes. Com relagao as manifestagoes de
violéncia simbdlica, foi observado que elas se deram por meio de humor sexista,
esteredtipos e depreciagdo. Por outro lado, no que se refere a estratégias de en-
frentamento a esse discurso de violéncia simbolica, essas mostraram resistir por
meio da denuncia de injustias e da exposi¢ao de tentativas masculinas de manter
a hegemonia em posi¢des de poder.

Entende-se que tal discussao tem cariter de suma importancia tendo em
vista que a violéncia de género nas suas mais diversas formas, além de ser uma
realidade preocupante em terras brasileiras, transcende fronteiras e preocupa
liderangas de outros paises, conforme exemplificado na introdu¢ao da presen-
te investigacao. Compreende-se, igualmente, que ha a necessidade de que seja
percebido que formas de sutis de violéncia colocadas em pratica por meio do

discurso tém efeitos danosos e, que, a partir dessa percep¢ao as mulheres possam,
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apesar de entraves de ordem fisica, econdémica ou politica (BATISTA JR; SATO;
MELO, 2018), estabelecer relacdes inovadoras e modificar praticas estabeleci-
das (RESENDE; RAMALHO, 2016), tendo, entre outros meios, as midias sociais
como ferramentas que auxiliam o reconhecimento de suas lutas pela sociedade
(ROSSINI, 2014).

Notas

1. https://it.usembassy.gov/countering-the-shadow-pandemic-of-gender-based-
violence/. Acesso em 18 jan 2022 as 17:33.

2. https://revistamarieclaire.globo.com/Mulheres-do-Mundo/noticia/2020/08/0-
que-e-violencia-politica-de-genero-e-por-que-devemos-falar-sem-descanso-
sobre-ela.html. Acesso em 16 jan 2022 as 17:05.

3. https://www.bbc.com/portuguese/internacional-56367394. Acesso em 14 ago
2021 as 15h40.

4. https://gauchazh.clicrbs.com.br/politica/noticia/2021/06/policia-investiga-
ameacas-em-redes-sociais-contra-manuela-davila-e-sua-filha-de-cinco-anos-
ckpn3frtk00300180mclh5fbk.html. Acesso em 25 ago as 15h57.

5. https://www.instagram.com/stories/highlights/17943386185231735/. Acesso em
25 ago 2021 as 16h06.

6. https://www.facebook.com/quebrandootabu/. Acesso em 05 jan 2022, as 18h.
7. Dado obtido em 05 jan 2022, as 18h e 10min.

8. https://www.institutoupdate.org.br/eleitas/. Acesso em 06 dez 2021, as 15h e
13min.

9. Tradugdo da autora para: “CMDA applies methods adapted from language-
focused disciplines such aslinguistics, communication, and rhetoric to the analysis
of computer-mediated communication (Herring, 2001). It may be supplemented
by surveys, interviews, ethnographic observation, or other methods; it may
involve qualitative or quantitative analysis; but what defines CMDA at its core is
the analysis of logs of verbal interaction (characters, words, utterances, messages,
exchanges, threads, archives, etc.)”.
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