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Resumo

0 objetivo deste artigo concentra-se em avaliar se existem variagdes na pratica de descontos das passagens aéreas compradas
com antecedéncia entre os voos regionais e ponte aérea e entre voos na alta e na baixa estagdo. Com o auxilio de um modelo
econométrico e com a coleta de dados em um periodo de trés anos (2008, 2009 e 2010) de voos com origem nos aeroportos de
Guarulhos e Congonhas, foi observado que a antecedéncia de compra para voos de ponte aérea reflete em desconto médio de
37%, enquanto para os voos regionais o desconto observado é de 24.3%. Na alta estagdo os voos passam a ter maiores
descontos, em relacdo a baixa, a partir de compras com antecedéncia de 30 dias da data do voo. A principal explica¢do para os
resultados pode ser embasada na segmentagdo entre os passageiros que viajam a negdcio e a lazer.
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Abstract

This paper focuses on evaluate whether there are variations in the practice of discount in advanced airline fare purchase in
regional and airlift flights and flights between the high and low season. With the aid of an econometric model and a data
collection over a period of three years (2008, 2009 and 2010) of flights with origin from Guarulhos and Congonhas airports, it
was observed that the advance purchase for airlift flights reflected in average discount of 37%, while for regional flights the
discount of 24.3% is observed. . In relation with low season, the high season flights have larger discounts just after purchase
with 45 days from the flight date. The main explanation for the results can be grounded in segmentation between passengers
who travel for business and leisure.
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1. Introducao

Pesquisas realizadas por agéncias especializadas & ANAC (2010) e a Infraero (2010)
demonstram uma popularizacdo do transporte aér@&rasil, fato que resulta e um aumento
significativo da demanda pelo modal aéreo, priroieate na ultima década. Muito deste
fendbmeno pode ser reflexo das entradas de compaaéiaasow-costno mercado nacional,
como a Gol em 2001 e a Azul em 2009, que contabuicom o efeito de reducdo nos precos

das passagens aéreas nas rotas nacionais.

A contribuir com este cenario, a desregulacdo daade aéreo nacional, retomada na década
de 2000, viabiliza a pratica dgield managemenpelas companhias aéreas. yild
managementefere-se a possibilidade das companhias em ségmes seus passageiros e
praticar precos de passagens variados aos seusast@mentando a competitividade de seu

servico em relacdo as outras companhias.

Entre os efeitos da competitividade entre as colmparaéreas, nota-se uma tendéncia para a
pratica de descontos no valor de passagens aé&egwarlas com antecedéncia. Em uma
rapida consulta de precos nos proprios sites dapa&ohias aéreas é possivel encontrar tarifas

promocionais para voos com partida entre 30 e 9 @k data de compra.

O objetivo deste trabalho destina-se em avaliaoroportamento dos pregos das passagens

aéreas em funcao da antecedéncia de compra pseguiates cenarios:

i) Existem efeitos diferentes nos precos dos vgmomnal e ponte aérea ao considerar a

antecedéncia de compra?
i) Em meses de alta esta¢géo os descontos séo @samas compras antecipadas?

Para atingir satisfatoriamente o objetivo proposttrabalho final foi dividido em trés secdes.
A primeira secéo refere-se ao levantamento tedgio® trata do assunto de variacdo dos

precos das passagens praticada pelas companteas.aér

A segunda secao destina-se ao estudo e analideittoda antecedéncia de compra no prego

das passagens aéreas. Foram coletados dados eeniadomle trés anos (2008, 2009 e 2010)
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de voos originarios dos aeroportos de Guarulhosrg@hhas, ambos localizados na regiao
metropolitana de S&o Paulo (RMSP).

Na terceira e Ultima secao sdo expostos os conmférais e as conclusdes do estudo.

2. Revisao da literatura sobre a pratica de precagas companhias aéreas

Alguns trabalhos classicos apresentam evidéncia® sopolitica das companhias aéreas em
praticar precos de passagens variados para um mesmbm dos fatores de grande impacto

na variacao dos precos abordado pela literaturap® ale passageiro em viagem.

Bilotkach (2005) apresenta a segmentacéo e categao dos viajantes que optam pelo
transporte aéreo. A discussao aqui é se 0s passagenegocio pagam valores mais altos de
passagem do que os viajantes comuns (a lazer)id3ataBilotkach levanta a hipotese de que
as passagens aéreas compradas com pouco temptededéncia (na semana do voo, por
exemplo) sdo mais caras ou possuem pouco des€armumente, 0s passageiros a negocio
vigjam em resposta a uma demanda de reunides, difgpdta um planejamento antecipado

assertivo.

Borenstein et al. (1994) consideram que este efiitvariacdo dos precos por segmentacao
dos passageiros, pode ser ainda mais perceptisebtes de alta competitividade. Este fato
evidencia a necessidade em se observar a condighertado das companhias aéreas no par

aeroporto-cidade em que o servico de transportestgulo.

3. Estudo do efeito da antecedéncia de compra nog@o das passagens

aéreas

3.1 Apresentacao e andlise dos dados

Com o auxilio do site especializa@ubmarino Viagendoram coletados cerca de 200.000
dados de passagens aéreas entre os anos de 2008.el@das as passagens tinham como
origem os aeroportos de Congonhas e Guarulhos, samébdregido Metropolitana de S&o

Paulo, e destino variados para outras regidesld&rasi(i.e. Sul e Nordeste).
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Além dos aeroportos de origem e destino, foramrghdes os dados de data e horéario da
cotacdo e saida do voo e a companhia aérea pnes@alservico. Com estas informacdes,
acredita-se que os resultados possam ter altoeimtticcredibilidade. Os seguintes topicos
tratam da apresentacdo das principais variaveidisadas, além do efetivo estudo

economeétrico.
3.2 Estudo econométrico

O estudo econométrico desenvolvido neste trabatimsiste na constru¢cdo de um modelo
reduzido em preco que viabilize o entendimento plassiveis variagcbes nos precos das

passagens aéreas em funcdo da antecedéncia deaaailhetes.

Os dados de entrada do modelo se apresentaraniraturesde painel de dados. Devido a
caracteristica especifica do painel em prover ubs#mwacdo de dois ou mais individuos ao
longo de um periodo de tempo (i.e. dados mensaisneéicado de transporte aéreo), a
obtencdo do modelo econométrico consistente fodwuzida com o uso de controles de

estimacgao.

A literatura especifica ilustra que o uso de eslion@s com controle de efeitos fixos tem sido
utiizado em relevantes trabalhos na area de tomtespaéreo. Os efeitos-fixos que
caracterizam as especificidades de cada um dogidnds observados ao longo do tempo.
Evans e Kessides (1993), no estudo de efeitos shéndacia em pares de aeroportos-cidade
no poder de preco das companhias aéreas, utilizastimacdo com efeitos fixos para
controlar as peculiaridades de cada par aeropatémle observado. Os resultados das

estimacOes demonstraram validade econbémica estistagignificante.

Para o caso do presente estudo, propdéem-se um ondeelegressdo que pode ser escrito
conforme a Equacéo (1):

price = Bi(adv days) + B,(usd) + B;(nstop) + f,(hday quote) + S5 (hday dpt) +
Be(fin crisis) + B; (delay) + Bg (azul) + Bo(conn pax) + B1o(nairlines a — pair) +

B11(nairlines adj — pair) + B, (nairlines airp — o) Equacéao (1)
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3.2.1 Apresentacgdo das variaveis

Para se estabelecer as relagfes entre a ante@edérmmmpra e a pratica de descontos pelas

companhias aéreas, foram estudadas as seguin@geiaexplicativas:

adv_days:antecedéncia de compra em relacadegmarture date
usd: cotacdo do ddlar

advdays_region& antecedéncia de compra em relacdaleparture datgyara voos

regionais

advdays_ponteaerea antecedéncia de compra em relacdodaparture datepara

ponte aérea

advalta_*: antecedéncia de compra em viagens na alta estacéo
advbaixa_*: antecedéncia de compra em viagens na baixa estaca
nstop: voos com escalas ou sem escalas

hday quote cotacéao feita em um dia de feriado

hday dpt: voo com saida em um dia de feriado

fin crisis: variavel representativa da crise econémica noden2009
delay. impacto dos atrasos de voos no prego

azul: efeito de entrada da Azul nos precos da passagens

conn pax passagens de voos com conexao

nairlines a— pair: numero de companhias aéreas no par de aeroportos

nairlines adj — pair: numero de companhias aéreas em aeroportos denorig

adjacentes (outros aeroportos metropolitanos uar@nos e Congonhas)

nairlines airp — 0. numero de companhias aéreas no aeroporto derorige
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As variaveis representativas do efeito da antecgaléle compra para 0S vO0S regionais
(advdays_regiond) ou ponte aérea aflvdays ponteaerep derivam da variavel de

antecedéncia de comprad{/_days.

A variavel de alta estacaadvalta_*) foi construida com base nos meses de fériasréde e

inverno. Os periodos considerados foram:

- Férias de verdo: segunda semana de dezembnm@inarsemana de fevereiro.
- Férias de inverno: segunda semana de julhoraalkemana de julho.

3.2.2 Especificacdo do modelo

Através da Equacado (1) buscou-se estimar os impaacada uma das variaveis no preco
das passagens aéreas.

A Tabela 1 representa os coeficientes estimadosoominole de efeitos-fixos. Os principais
controles utilizados no modelo foram: par aeropoitidade, dia da semana e aeroporto-

horario.

Enquanto a primeira coluna (Tabela 1) refere-sesttmacdo do parametro, a segunda
identifica o desvio padrdo da estimacéo. Nota-g& gom excecdo das variaveis de cotacao
em dias de feriadoh@lay quote) e do nimero de companhias em aeroportos adjacente
(nairlines adj — pair), todas as outras estimacdes foram estatisticansegnificantes entre
0.1% e 1%. O grau de explicacdo do modelo, dado PeR, demonstra-se estavel ao
considerar a estrutura de painel dos dados.
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Tabela 1 - Estimacéo com Efeitos-Fixos

(€D)

price
adv days -Q.295%** 0.015
advdays_regional Q.052%** 0.013
advdays_ponteaer -0.075%*x* 0.015
usd 35.735%** 1.197
nstop -30.973%*x* 0.913
hday quote -2.064 1.112
hday dept 3.790%** 1.137
fin crisis -2.222%% 0.730
delay 12.258%** 1.797
azul -2.800*** 0.590
conn pax -36.844**x* 7.410
nairlines a-pair -3.633*%** 0.219
nairlines adj-pair -0.138 0.202
nairlines airp-o -1.175%** 0.253

Observations 219907

Adjusted R-squared 0.585

Standard errors in second column
* p<0.05, ** p<0.01, *** p<0.001

3.2.3 Analise dos resultados

Os resultados do modelo econométrico demonstramaquampra antecipada de passagens
aéreas possui impacto redutivo nos valores de @n@® Unicos parametros que contribuem
com o aumento médio dos prec¢os sdo a data deesaida de feriado, os atrasos dos voos e
a cotacdo do dolar (todos estatisticamente sigmifes).

Para determinar se a compra antecipada de passdgengos regionais varia de forma
diferente do que para os voos de ponte aérea, deeenobservadas as estimacdes das

variaveisadvdays_regionale advdays ponteaerearespectivamente.

Como estas duas variaveis derivam da variadel days o impacto real de cada uma na
reducdo dos precos € obtido apdés a soma das eSémagividuais com o coeficiente da

variaveladv_days conforme o seguinte:
a) Efeito da antecedéncia de compra para voos reggnai
- 0.295 (estimacao dedv_days)+ 0.052 (estimagéo agalvdays_regiona) = - 0.243

b) Efeito da antecedéncia de compra para voos de paérEa
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- 0.295 (estimacao dedv_days)+ (-) 0.075 (estimagéo dalvdays_ponteaerep= - 0.37

A formulagdo anterior indica que a compra ante@pesbulta em um desconto médio de
24.3% no preco das passagens dos voos regionai%en8 desconto dos voos em ponte

aérea.

Esta diferenciacdo do comportamento dos descontos @s tipos de voo pode ser explicada
pela segmentacdo dos passageiros. Normalmenteogsde ponte aérea sao utilizados por
viajantes a negocio que partem do aeroporto de @ag. Este cenario revela uma
tendéncia para a pratica de precos mais elevadiogigalmente pelo fato das viagens a
negoécio ndo serem planejadas com muita anteced@paiaoutro lado, os resultados das
estimacbes demonstram que um planejamento antecipada qualquer tipo de viajante,

pode refletir em bons descontos no valor da passageea.

A Tabela 2 indica as estimacdes que auxiliam aostapara a segunda pergunta proposta por
este trabalho:Periodos de alta estagcdo possuem maiores descon&ss compras
antecipadas?

Os valores de entrada da segunda coluna da TalpelssBem como base de comparacdo com
a compra antecipada em um dia de alta estacédca [esta, o0 modelo retrata que, em suma,
nos periodos de baixa estacdo os descontos pgisad maiores. A0 se comparar a compra
antecipada em um dia na baixa estacdo e outrotaarta-se que no primeiro caso a
passagem pode ser até 17.9% mais baixa em relag@gando. Em compensacao, a partir de

30 dias antes do voo, os descontos na alta estagéonam maiores do que na baixa.
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Tabela 2 - Estimacao: Periodos de Alta e Baixa etagao

(@D)

price
advalta_10@days -34 959%** 1.216
advalta_30days -49.363*** 1.210
advalta_3days -10.439*** 1.187
advalta_45days -52.499*** 1.222
advalta_5days -20.0Q79*** 1.107
advalta_60@days -53.126*** 1.248
advalta_7days -32.852*** 1.187
advbaixa_10days -36.862*** 1.600
advbaixa_lday -17.897*** 1.966
advbaixa_30days -39.146*** 1.615
advbaixa_3days -31.857*** 1.674
advbaixa_45days -38.645%** 1.601
advbaixa_5days -36.209*** 1.658
advbaixa_60days -36.752%** 1.582
advbaixa_7days -35.312%** 1.595

Observations 219907

Adjusted R-squared 0.597

Standard errors in second column

* p<@.05, ** p<0.01, *** p<0.001
Mais uma vez estes efeitos podem ser explicad@sgagdégorizacdo dos passageiros. Como
apresentado anteriormente, enquanto na alta egpagdominam os viajantes a lazer, a baixa

estacao € marcada por viagens a negocio.

Além disso, a pratica dgield managementontribui com compreensdo do quanto 0s
passageiros estdo dispostos a pagar na alta e bstagdo. Sabe-se que no curto prazo
(passagens compradas entre 1 e 4 semanas antem)dprgdomina uma demanda mais
inelastica ao preco, 0 que € uma caracteristicavidgentes a negécio. Em compensacao, 0s
viajantes a lazer, mais sensiveis ao preco, possugEatempo para o planejamento e compra

das passagens.
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Conclusodes

A entrada de companhias com moddtms-costno mercado brasileiro (Gol - 2001 e Azul -
2009) pode ter contribuido com o efeito de popmé@o do transporte aéreo no pais. Somado
a este fator, a desregulacdo do mercado firmaddltmaa década, viabiliza a pratica do
chamado/ield managemenmtelas companhias aéreas.

Neste cenario, abre-se a porta para 0 desenvoltoamda pesquisas que buscam o

entendimento do comportamento dos prec¢os pratiqgaglas companhias aéreas no Brasil.

Este trabalho faz uso das condi¢c6es do transpént® aa Regido Metropolitana de S&o Paulo
(Aeroportos de Guarulhos e Congonhas) para avsdiagxiste diferenciacdo na préatica de
descontos através da antecedéncia de compra dssgpas em dois casos especificos. O
primeiro caso refere-se a variacdo dos descontne es voos regionais e ponte aérea. No

segundo, abordam-se as diferengas de descontita eabaixa estagao.

Com auxilio de um estudo econométrico observousseagantecedéncia de compra reflete,
em média, descontos de até 37% nos voos de pore @aé24.3% nos voos regionais. Ao
observar os periodos de alta e baixa estacdoseajae os descontos para compra antecipada
na baixa estacdo sdo maiores do que na alta niesipeide curto prazo (até 1 més). A partir
de 30 dias os descontos na alta estacéo tornanaisees

A principal explicacdo encontrada para este cormapmhto dos precos refere-se a
segmentacdo dos passageiros. Passageiros a npgésiem pouco tempo de planejamento
da viagem, o que, quase sempre, resulta em comeraima hora. Porém essa categoria de
viagjante é mais inelastica ao preco. Em contragmrtos passageiros que viajam a lazer
conseguem descontos maiores no longo prazo, painogmte por terem um planejamento

antecipado da viagem e da compra das passagens.

Estes resultados evidenciam o desafio para as congsaaéreas em langarem os precgos das
passagens aéreas nos periodos mais adequadosdetamdd que ambas as categorias de
passageiros possuem disposicdo a pagar e diferemagbilidades ao preco, este desafio

torna-se ainda maior e mais dificultoso.
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