CONSTRUIR A CIDADANIA:
UMA VISAO DESDE BAIXO#*

ELIZABETH JELIN

A década dos oitenta foi um periodo de grandes mudangas na
América Latina: do ponto de vista econdmico, foi uma "década perdida"
para a maioria dos pafses, enquanto no campo politico significou a colo-
cagdo em funcionamento do marco institucional bésico da democracia.
Tanto a politica da democratizagdo quanto a economia politica do ajuste
e da liberalizagdo, assim como a relacdo entre ambas, converteram-se
em temas centrais de investigacdo e debate. No Ambito da sociedade, as
transformagfes sdo mais opacas, menos nitidas, mais contraditérias. E
sobretudo, menos conhecidas ou estudadas. Qual é o significado da de-
mocratiza¢do no nivel social? O que ocorre com as pessoas no processo
de transi¢do? Este trabalho traz algumas questdes que requerem atengo
e debate nos niveis sociais, culturais e interpessoais. Baseia-se na expe-
riéncia direta da década dos oitenta e inicio dos noventa na Argentina,
ainda que os temas apresentados sejam mais gerais e aplicdveis ao
processo de democratizagdo de outros paises da América Latina e de
outras partes do mundo.

Até os anos oitenta a aten¢do dos observadores na América La-
tina concentrou-se freqiientemente no processo de expansido dos direitos
sociais. O processo histérico de desenvolvimento desses direitos sociais
foi o ponto de convergéncia da expansdo das politicas piblicas durante os
regimes populistas e pdés-populistas por um lado, e de desenvolvimento
dos movimentos sociais e demandas populares (de camponeses e trabalha-
dores primeiro; de mulheres, bairros e juventudes depois) pelo outro.
Nesse processo as lutas sociais e as negociagdes tiveram aspectos contra-
ditérios: modalidades clientelisticas de apadrinhamento politico auto-

* "Como construir cindadania? Una visién desde abajo." European Review of Latin American
and Caribbean Studies 5, dezembro de 1993. Tradugio de Gabriel Cohn.
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reprodutor, coexistindo com demandas sociais de redistribui¢cdo do poder e
de ampliacdo e democratiza¢do da participacdo, geralmente induzidas pelo
desenvolvimento de atores sociais novos e mais auténomos.

Essa énfase na expansdo dos direitos sociais foi o eixo das pers-
pectivas analiticas dominantes na regido. Privilegid-los implicou, de fato,
prestar menos atenc¢do a expansdo dos direitos individuais bdsicos, e mes-
mo descartd-los como expressdo de direitos "puramente” formais burgue-
ses ou liberais. Significou também deixar de lado os direitos coletivos de
etnias e grupos indigenas, com o argumento da prioridade para a busca da
igualdade. A magnitude e dureza das violagdes dos direitos humanos nos
regimes ditatoriais da regido durante a década dos setenta, que produziram
a emergéncia de um importante movimento de direitos humanos, assim
como a revalorizagdo da democracia "formal" gerada nas lutas contra a di-
tadura, implicaram uma mudanga da aten¢do para um novo foco, o dos di-
reitos humanos e dos direitos quivis.!

Isso revela-se tanto na agenda das demandas sociais como nas
perspectivas analiticas sobre o processo de transi¢do nos anos oitenta. Se
antes nos haviamos habituado a fazer a distin¢do entre os direitos civis,
politicos e sociais, e a um enfoque da cidadania que punha énfase nos di-
reitos sociais, nos anos oitenta ndo se podiam desprezar ou dar por supos-
tos os direitos humanos bésicos e os direitos civis: estes converteram-se no
eixo do ativismo politico e da preocupacdo intelectual. As demandas da
sociedade frente ao Estado, reclamando que garantisse e protegesse os di-
reitos individuais e que os funciondrios publicos fossem feitos res-
ponsdveis pelas suas agdes, foram parte do processo de reconstru¢do das
instituicdes democréticas.

Esses desenvolvimentos recentes, especialmente no Cone Sul,
podem ser melhor compreendidos quando se tem em conta que as vio-
lagGes dos direitos humanos ndo afetaram somente as classes populares;
as médias e altas também foram diretamente prejudicadas. Poder-se-ia
dizer que as classes populares sempre foram vitimas da violéncia a partir
de cima, que este sempre foi um fendmeno habitual, um dado da vida
cotidiana, poucas vezes questionado. Por outro lado as classes médias e
altas ndo estavam acostumadas a procurar o Estado demandando direitos
de cidadania — pois temiam maiores dificuldades com seus direitos

1 Por volta do final dos anos oitenta, além disso, a atengdio internacional também comegou a
centrar-se no reconhecimento dos direitos coletivos dos povos, baseando a argumentagdo nas
“violagdes estruturais” e no reconhecimento das nacionalidades como eixo de articulagio de
reivindicagdes de autonomia. Essa tendéncia foi levada a suas consequéncias mais extremas
nos desenvolvimentos recentes na Europa central e oriental, com a desarticulagio da Unido
Soviética e a guerra na ex-Iugosldvia.
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politicos civis ou sociais. Entretanto o fato de que as violagGes atraves-
saram toda a estrutura social (ainda que com intensidades diferentes se-
gundo a classe social e segundo outras dimensdes significativas) impli-
cou a constru¢gdo de uma base social mais ampla para a preocupacio,
para a demanda e para a solidariedade.

E relativamente mais fécil falar das violagdes dos direitos de
cidadania em ditaduras. E na democracia? E claro que existe uma grande
distancia entre a formalidade da lei e a sua aplicag@o, e uma boa parte das
lutas sociais visam encurtar esse hiato. H4 também uma grande distincia
entre a formalidade da lei por um lado e a consciéncia e a prética dos direi-
tos dos presumidos sujeitos do direito pelo outro. E sobre essa brecha que
se inscreve o interesse por indagar a construgdo da cidadania "a partir de
baixo" ou seja a partir das maneiras como aqueles/aquelas que formal-
mente sdo definidos/as como cidaddos/cidadas? levam avante as praticas
correspondentes a essa condigdo: em que espagos e ambitos?, em quais
relacGes sociais?, frente a que instituicdes?, em relagdo a que demandas?,
com que contetidos? Ou, em outros termos, como se vé a democracia "a
partir de baixo"?; como se manifesta a democratizagdo nas préticas da vida
cotidiana?; quais sdo os processos de aprendizado?

" Frente ao desafio colocado pela modalidade da transi¢do 2 de-
mocracia e os desenvolvimentos econdmicos e sociais na América Latina
na década dos oitenta, torna-se imperiosa a necessidade de rever os
vinculos entre o sistema politico e as preocupacdes dos cidaddos em sua
vida cotidiana.3

Conceitualmente, os temas propostos pelo processo de democra-
tizacdo no nivel social podem ser estudados a partir de pelos menos trés
perspectivas: primeiro, em termos das questdes ligadas a equidade e as de-
sigualdades sociais; segundo, considerando a luta social pela defini¢do dos
contetidos da democracia; terceiro, observando-se o processo de formacio
dos agentes sociais e dos atores coletivos ou, em outras palavras, obser-
vando-se o processo de emergéncia e consolidacio da cidadania.

O primeiro refere-se a vinculacgio entre a desigualdade social e
a equidade no processo democrdtico. Por um lado, o tema gira em torno

2 A intengdo — j4 que falamos de cidadania e de igualdade frente a lei — era encontrar uma
linguagem ndo sexista para escrever este texto, sem tomar o masculino gramatical como "ge-
nérico". Como o castelhano (e o portugués — N. Trad.) é um idioma muito pouco adequado
para esse exercicio, tornando a leitura muito mais pesada, o resultado € pouco satisfatério. De
vez em quando recordaremos que os "genéricos" tém género.

3 Essa necessidade é convergente com o renovado esforgo por reconceitualizar a sociedade
civil nas ciéncias sociais, nos tdltimos anos (Keane, 1988; Keane, ed, 1988; Alexander, 1990;
Melucci, 1990; Touraine, 1991).
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da questdo dos efeitos redistributivos das politicas dc ajuste econdmico.
As andlises existentes pdem a &nfase nos altos custos sociais do ajuste e
no aumento da desigualdade social, reconhecendo os limites das politicas
sociais como mecanismos para compensar os efeitos diferenciais das mu-
dancas econdmicas. O peso que a crise impde as classes populares, espe-
cialmente sobre as mulheres, os velhos e os jovens; o incremento da po-
larizagdo social — a "precarizag@o" do trabalho e das condi¢des de vida
num extremo e a concentragido da renda no outro — sdo algumas das
questdes centrais discutidas.

Um enfoque alternativo da relagdo entre equidade e democracia
implica formular a pergunta sobre os efeitos da pobreza, da marginali-
zagdo e de violéncia sobre a vigéncia dos direitos humanos. A viola¢do
dos direitos humanos ndo cessa no momento da transi¢do para a democra-
cia: os regimes formalmente democrdaticos sdo frageis quando amplos se-
tores da populagdo estdo em situagdo de pobreza e marginaliza¢gdo. Como
assinalam Pinheiro, Popovic e Kahn (1993), depois de rever dados quanti-
tativos e qualitativos em escala mundial, "a democracia politica € fragil
enquanto ndo se possam garantir os direitos econdmicos bdsicos".

O segundo tema, dos contetidos da democracia, leva a enfatizar
0 contraste entre as expectativas e as esperancas que foram depositadas no
processo de transicdo para a democracia e a realidade concreta e prética de
colocar em funcionamento um sistema institucional, com as dificuldades
inerentes ao processo democrdtico e aquelas que derivam do contexto in-
ternacional no qual os processos de transi¢do ocorrem. Nas condigdes
atuais, a relag@o entre o sistema econdmico e o politico, entre o Estado e o
mercado, retorna a cena. Ainda que, analisando-se a evidéncia internacio-
nal, se constate que a democracia politica sé se dd em sociedades capitalis-
tas (e isso aparece como eixo dos processos de democratizagdo na Europa
Central e Oriental) trata-se de uma relagéo com tensdes muito fundas. Sem
didvida essas tensdes deveriam ser resolvidas no dmbito do desenho dos
mecanismos institucionais de funcionamento da democracia politica — ta-
refa nada ficil, especialmente quando trata da perspectiva da equidade e
da participag@o social.

Dadas as esperangas e as expectativas que se haviam depositado
no vinculo entre a democratizacdo politica e a democratizagio social, a ex-
periéncia recente do Cone Sul revela que ndo hd uma relagdo linear au-
tomdtica entre o funcionamento formal das instituigdes democrdticas e a
democratizagdo da sociedade, seja esta definida em termos da crescente
equidade da participagdo e do controle pela cidadania ou a ampliagdo de
direitos. Para além disso, um sistema democrdtico ndo assegura atores e
praticas democrdticas, ou a prevaléncia de ideologias democrdticas. As
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relagGes e as seqiiéncias temporais s3o contingentes e as vezes erréticas;
0s processos sdo lentos e ndo necessariamente unidirecionais. Os resulta-
dos ndo implicam a operacdo de mecanismos automaticos, mas sao sempre
provisérios e incertos, na medida em que sdo o resultado de lutas sociais
continuas, em torno da distribui¢do do poder e de outros recursos sociais
valorizados, e do desenho das institui¢des que canalizam o conflito social.
O terceiro enfoque estd centrado nas bases (ou componentes) culturais e
sociais de uma sociedade democrdtica. Para chegar a ser cidadaos/cidadas
ativos/ativas e responsdveis, faz-se necessdrio contar com as oportuni-
dades e espagos que permitam (e promovam) aprender e desenvolver ha-
bilidades e idéias muito especiais. Para explorar quais sdo essas habili-
dades e idéias e quais s@o as condi¢des de sua emergéncia, € preciso
considerar teoricamente a nogédo de cidadania e examinar 0s processos e
mecanismos sociais que a promovem.

O CONCEITO DE CIDADANIA

Na teoria democriética a nogdo de cidadania estd ancorada na de-
finicdo legal dos direitos e obriga¢cdes que a constituem. H4 dois eixos
centrais do debate ideoldgico tedrico e politico: a natureza dos "sujeitos" e
o contetido dos "direitos". O primeiro eixo refere-se a visdo liberal-
individualista, com propostas significativas, que apontam para a revisdo da
relagdo entre o sujeito individual e os direitos coletivos. O segundo refere-
se a existéncia de direitos "universais" e a relacdo entre direitos humanos,
civis, politicos, econdmico-sociais e coletivos.

Essas questdes gerais foram e continuam sendo o eixo dos de-
bates e lutas sociais concretas quanto a defini¢cdo (formal) do cidaddo (ou
seja, o estabelecimento dos limites sociais entre os incluido e os excluidos,
ou "estrangeiros") e quanto aos contetidos ao alcance dos incluidos (ou
seja, quais sfo seus direitos).

A amplia¢do da base social da cidadania (por exemplo a ex-
tensao do voto a mulheres e analfabetos), a inclusdo dos grupos sociais mi-
noritdrios, discriminados ou sem posses como membros da cidadania e a
reivindica¢io de "igualdade perante a lei" t€m sido os temas permanentes
na histéria contempornea: a luta contra a "solugdo final" do nazismo, o
movimento dos direitos civis nos Estados Unidos nos anos sessenta, a luta
contra o Apartheid na Africa do Sul contemporénea, as reivindicagdes do
feminismo no sentido de acabar com todas as formas de discriminacio das
mulheres, as exigéncias de cidadania de grupos étnicos minoritarios so as
manifestacdes internacionalmente mais visiveis e conhecidas dessas lutas
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sociais pela inclusdo, a eliminagd@o de privilégios e a igualdade. Os casos
especificos concretos sdo inimeros.

Por outro lado, temos o debate sobre o conteddo dessa "igual-
dade frente a lei", ou seja, daquilo que o Estado (e crescentemente a comu-
nidade internacional) deve garantir. De fato, a ampliagéio da variedade e ti-
pos de direitos constitui o eixo da histéria sécio-politica dos Gltimos dois
séculos, primeiro no Ocidente e depois no resto do mundo. Quebrada a li-
nearidade histérica analisada por Marshall, a realidade desse fim de século
apresenta um mosaico aparentemente cadtico: depois dos perfodos ditato-
riais, em que os direitos humanos bésicos e os direitos politicos ficam sus-
pensos, a transi¢do para a democracia restabeiece direitos politicos, en-
quanto estdo em crise os direitos sociais e muito em questdo os direitos
civis. Ao mesmo tempo, a preocupagdo global com o meio ambiente, a
busca de um pluralismo juridico e o reconhecimento de direitos coletivos
constituem o eixo de um debaté que estd pondo em xeque os préprios fun-
damentos da nocdo de soberania nacional.*

Essas proposicdes, por sua vez, levam a uma nova aproximagao
dos temas do relativismo cultural, da tolerancia e do respeito a diferenca.
As posigdes cobrem todo o espectro, desde o relativismo cultural radical
(onde "tudo vale") até a busca de rafzes bioldgicas do comportamento hu-
mano, passando por novas formas de etnocentrismo, num debate que tem
facetas importantes e fecundas (Geertz, 1984; Rorty 1986). Ao mesmo
tempo, a partir de outra tradigdo intelectual, atualiza-se o tema weberiano
da racionalidade e da ética da responsabilidade, que sempre deixa aberta a
questdo da justificacdo dos fins e dos valores (Brubaker, 1984). Reconhe-
cer que nao existem critérios racionais para a elei¢fo entre valores alterna-
tivos traz como conseqiiéncia uma busca muito especial. Faz-se necessdrio
encontrar um espaco em que, reconhecendo a contingéncia das préprias
crengas e valores, se possa também reconhecer a urgéncia de um compro-
misso ético-politico conforme as questdes centrais dos tempos em que nos
cabe viver. Evitar o sofrimento, ampliar as bases da solidariedade, expan-
dir os campos da a¢do priblica e responsdvel, a0 mesmo que tempo em que
se promove a tolerdncia, o respeito & autonomia e a diferenga, a voz aos
excluidos, podem ndo ter uma justificacio transcendente tltima, podem,
nesse sentido, ser contingentes. Nem por isso s30 menos necessirios
(Downing e Kushner, 1988, esp. Schrimer; Bauman 1990; Rorty, 1991;
Heller 1990; Levinas,1982).

4 Ainda que na realidade histérica ndo se possa estabelecer linearidade, no Ambito dos orga-
nismos internacionais esses diferentes niveis aparecem como "geragdes" de direitos: os direi-
tos humanos, civis e politicos sdo a"primeira geragéio"; os sociais e econdmicos, a "segunda”;
os direitos coletivos, a "terceira”; os direitos dos povos, a "quarta geragao".
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A noc¢do de cidadania € um bom lugar para comegar a analisar
e desenvolver esse tema, sempre e quando se evite o perigo de reificar o
conceito, identificando os "direitos de cidadania" com um conjunto de
préticas concretas — seja votar em elei¢cdes ou gozar da liberdade de ex-
pressdo, receber beneficios ptiblicos de algum tipo, ou qualquer outra.
De uma perspectiva analftica mais ampla o conceito de cidadania refere-
se a uma prética conflituosa vinculada ao poder, que reflete as lutas so-
bre quem poderd dizer o que, ao definir quais s3o os problemas comuns
e como serdo tratados (van Gunsteren, 1978). Tanto a cidadania como os
direitos estdo sempre em processo de constru¢do e de mudanga. Mais
que uma lista de direitos especifica, que € mutdvel e historicamente es-
pecifica, essa perspectiva implica que o direito bdsico € o "direito a ter
direitos" (Arendt, 1973; Lefort, 1987). Também implica conceber a ac¢do
cidada em termos de suas qualidades de auto-manuten¢do e expansio:
"as agdes proprias dos cidaddos sdo sé aquelas que tendem a manter, e
se possivel incrementar, o exercicio futuro da cidadania” (van Gunsteren,
1978; também Lechner, 1986).

Além da referéncia a variedade e amplitude dos direitos, a cida-
dania inclui as responsabilidades e os deveres dos cidadios e das cidadas,
tema menos estudado pelos tedricos da cidadania (embora Marshall men-
cione, mas logo esqueca, os duties). O dever e a obrigacdo t€ém um impera-
tivo coercitivo; as responsabilidades, como se verd mais abaixo, podem ser
mais amplas, mais além do dever. Como assinala Arendt, esta dimensio da
cidadania estd ancorada na participagdo na esfera publica: "A privagio
fundamental dos direitos humanos manifesta-se sobretudo na privag¢do de
um lugar no mundo, [um espaco politico] que torna significativas as
opcdes e efetivas as a¢des... Tomamos consciéncia do direito a ter direitos ...
e do direito a pertencer a algum tipo de comunidade organizada somente
quando apareceram milhdes de pessoas que haviam perdido esses direitos
e que nio podiam reconquistd-los devido & nova situacdo global... O ho-
mem, segundo parece, pode perder todos os assim chamados Direitos do
Homem sem perder sua qualidade humana essencial, sua dignidade huma-
na. S6 a perda da comunidade politica o expulsa da humanidade" (Arendt,
1949, citada por Young-Bruhel, 1982).

5 Em seu texto sobre a revolugiio, Arendt assinala o cardter piiblico da nogio de liberdade na
revolugio francesa, e a "felicidade piblica” (o direito do cidaddo a chegar a esfera piblica, a
participar do poder puiblico) da revolugdo americana. No curso da histéria posterior "pode-
mos considerar esse desaparecimento do 'gosto pela liberdade politica' como a retirada do in-
dividuo a uma 'esfera intima de consciéncia’, onde encontra a tnica'regido apropriada para a
liberdade humana'; essa regido, como uma fortaleza ruida, serd a base a partir da qual, o in-
dividuo tendo prevalecido sobre o cidaddo, se defendera entao contra uma sociedade que,
por sua vez,'prevalece sobre a individualidade™ (Arendt, 1965).
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Isso inclui 0 compromisso civico, centrado na participacdo ativa
no processo piblico (as responsabilidades da cidadania) e os aspectos
simbdlicos e éticos, ancorados em inclinagdes subjetivas que conferem um
sentido de identidade e de pertenca a uma coletividade, um sentido de co-
munidade. Ou seja, aquilo que promove a consciéncia de ser um sujeito,
com direito a ter direitos. Essa dimensdo civica da cidadania est4 ancorada
nos sentimentos que unem ou ligam a uma coletividade (contrastando com
os elementos aparentemente mais racionais dos direitos e da cidadania ci-
vil e social) (Kelly, 1979; Reis, 1990).6

E claro que as duas faces da cidadania apresentam tensdes e am-
bigiiidades intrinsecas, com desenvolvimentos sécio-politicos diversos.
Um tema significativo € o grau em que o desenvolvimento dos direitos de
cidadania social, através do Estado de bem-estar, tende a substituir o ideal
do cidaddo responsdvel pela realidade do "cliente" (Habermas, 1975; Reis
1990) convertendo-se de fato em uma forma de boicote ao préprio desen-
volvimento de um sentido pleno de cidaddo/cidadd como sujeito de direi-
to. Nesse sentido, a reprodugdo de formas politicas de relagdo clientelistica
e de populismo na América Latina sdo elementos de uma cultura politica
que dificulta o desenvolvimento de uma cultura da cidadania.

Por sua vez, a cidadania em seu duplo sentido (os direitos e as
responsabilidades) entra em conflito com o processo de emergéncia de
sujeitos autdnomos, manifestando-se entdo a intrinseca impossibilidade
de conciliar os ideais de criagdo de sujeitos auténomos e de uma comu-
nidade mais justa (Rorty, 1991). Essa ambiguidade € resumida por Reis:
"0 ideal do cidaddo inclui, por um lado, um elemento igualitdrio e con-
sensual..., elemento ao qual correspondem as virtudes soliddrias e civicas
e os deveres e responsabilidades do cidaddo. Também inclui irremedia-
velmente um elemento da asser¢do autdnoma de cada membro individual
da coletividade — algo potencialmente mais conflitivo do que soliddrio
e converge}lte" (Reis, 1990).

Nas transi¢des para a democracia que se vive atualmente no
mundo, junto com o processo secular de criacdo de sujeitos individuais e
coletivos, aparecem ambas as caras do processo de cidadania: a manifes-
tagdo aberta das exigéncias de respeito (e ampliagdo) aos direitos de cida-

6 Na polis cldssica a responsabilidade civica manifestava-se num compromisso intenso e di-
reto do individuo com os assuntos sociais e politicos da coletividade (Kelly, 1979). Os movi-
mentos nacionalistas modernos tentaram construir 0 compromisso civico mediante a identifi-
cagiio com o Estado-nagiio moderno. O resultado histérico nem sempre foi bem sucedido: o
nacionalismo intolerante, a rigidez e o racismo foram alguns dos desenvolvimentos nesse
ambito (Kelly, 1979; Reis, 1990). O desafio atual consiste em como ancorar o sentido da co-
munidade e pertenga em principios éticos de equidade, associados & preocupagio humana pe-
los outros e & preocupagio pelos direitos e pelo reconhecimento reciproco.
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dania — contidos e acumulados durante a ditadura — e a demanda
simbélica de um sentido de pertenga, ancorada nas identidades coletivas.”
Da perspectiva da ordem democrdtica em constitui¢do, a articulagio entre
os requisitos da governabilidade e da representagdo, por um lado, e da par-
ticipagdo e do controle pelos cidaddos da gestdo governamental, pelo
outro, sdo com freqiiéncia propostos como incompativeis no curto prazo,
envolvendo uma dificil op¢do. Na realidade, a constru¢do democrética re-
quer ambos 0s processos. As "democracias delegativas” deixam rapida-
mente de ser democracias se nio se preocupam de partida com institucio-
nalizar formas de participagdo e de controle pela cidadania.

IMAGENS SOCIAIS DA (IN)JUSTICA

Partamos de uma afirmacdo esquemdtica e simplificadora da
realidade historicamente constituida na América latina: mesmo quando
existem direitos formalmente definidos e aceitos, na vida cotidiana habi-
tual as pessoas poucas vezes 0s exXercem, Os exigem ou apropriam-se
deles. Em geral, os setores sociais subalternos vivem sua subordinagfo
como "normalidade"”, predominando uma visdo naturalizadora das hierar-
quias sociais.

Isso ndo significa que ndo haja na regiio uma histéria rica e
complexa de lutas populares que impulsionaram a expansdo da cidadania e
dos direitos. As lutas camponesas, 0s protestos operdrios, os movimentos
populares antigos e recentes, as mobilizagdes politicas excepcionais (como
0 17 de outubro na Argentina ou a mobiliza¢do popular no Brasil promo-
vendo o impeachment de Collor), as préprias revolugdes, ndo podem ser
deixadas de lado. Essa histéria de lutas populares manifesta a riqueza das
experiéncias de resisténcia e de oposi¢éio & dominagao, recortado sobre um
fundo histdrico-cultural de aceitagdo e naturalizagdo da dominag@o, que se
estende até o presente e se revela muito dificil de abandonar.

Essas lutas trouxeram mudangas na realidade das classes domi-
nadas. Resultaram também na transformacdo parcial da legalidade, com
uma ampliagdo dos direitos da cidadania. Qual foi o impacto de toda essa
histéria nas representacgdes culturais da dominagdo-subordinacio? H4 uma
transformac@o na relagio entre cidadania e Estado? Continua o Estado sen-

7 A interagdo entre essas demandas de cidadania e os requisitos da construgio de uma nova
ordem € analisada por Lechner (1990), ao assinalar que a "demanda de comunidade" envolvi-
da na busca de uma nova identidade coletiva é um elemento significativo do desafio que a so-
ciedade chilena propde ao novo Estado democritico.
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do visto como uma institui¢do de dominagdo "naturalizada"? Num registro
paternalista? Ou comega a ser visualizado como juiz e garante legitimo
para a solugdo (e ndo somente para a repressdo) dos conflitos sociais — e
como uma institui¢do que deve prestar contas a cidadania?

Apesar de todas as lutas populares, a cultura da dominag@o-
subordinacdo mostra uma continuidade histérica significativa, muito pro-
funda e resistente, que reaparece repetidas vezes, mesmo em meio a
processos de mudanca e transformacdo. Nao existe neste ponto suficiente
pesquisa histérico-comparativa, que permita contar com um quadro inter-
pretativo sistemdtico sobre as tensdes entre as lutas e movimentos sociais
e as matrizes tradicionais, tarefa que deveria ser incluida nas investigacoes
contemporineas sobre cultura democritica. Dada essa auséncia, tomare-
mos alguns casos que ilustram esse tipo de situagdes: uma referente a "na-
turalizagdo” das relagdes de subordinagdo ao Estado; a outra referente a
um movimento de quebra dessa forma de relagdo. A apresentagdo desses
casos visa mostrar os processos sociais que fomentam o desenvolvimento
de uma consciéncia cidadd, e a0 mesmo os mecanismos pelos quais se
avanca nesse caminho. Mais do que observar os processos legislativos de
criagdo de direitos, fixaremos a atencio no exercicio da cidadania como
prética que se aprende na participagdo em experiéncias concretas.

Buenos Aires nos anos 80 - Nos setores populares de Buenos
Aires a chave de interpretacdo do cotidiano € predominantemente fatalista:
reconhece-se a desigualdade social, que é mesmo denominada "injusti¢a",
mas dificilmente ela é percebida como produto de agdes e conflitos so-
ciais. Na realidade, é mais uma idéia de desgraga do que de injustica: "A
injustica social...ou a desgracga de ser pobre"; "isto € a desgraca de ser po-
bre"; "é uma desgraga ser pobre"; "Jesus também era pobre. Mas bem-
aventurado"; "nio filosofemos!" (Jelin e Vila 1987a).8

Essas imagens, ancoradas na-"desgraga" ou na "sorte" mais do
que na "injustica", ndo reconhecem um opositor social culpdvel ou res-
ponsdvel pela situaciio em que se vive. Nessa visdo os ricos ndo t&ém culpa
de que haja pobreza: "Os Anchorena ndo tém culpa de que eu seja po-
bre..." (Rubinich, 1991). "Que injusti¢a!. Nés aqui morrendo de frio e 14 as
pessoas andam em mangas curtas dentro do apartamento... Claro, gracas a
Deus que possam, aqui ndo nos alcanga o aquecedor e temos que gastar o
querosene para nos aquecermos um pouco" (Jelin, 1991).

8 Essa citagio, assim como as seguintes, ¢ retirada de trabalho de campo em bairros popu-
lares de Buenos Aires, realizada nos anos de 1984 e 1990, relativamente a projetos de pesqui-
sa sobre a familia, a vida cotidiana e a participagio social. As referéncias bibliogréficas sdo
aos relatdrios onde esse material é apresentado.
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A énfase recai sobre uma ordem natural injusta. Seguramente
essa maneira de conceber a realidade social ndo é nova, produto da crise
atual, mas tem fundas raizes histéricas. De fato, € uma visdo coerente com
as ideologias organicistas, predominantes na Igreja Cat6lica e no peronis-
mo. Nesse contexto, a crise atual é objeto de lamentos centrados na perda
do bem-estar, mas ndo tanto na perda de direitos.

H4 direitos perdidos? A relagdo estabelecida nos anos quarenta
entre Perén e as classes populares foi complexa: a expansdo do bem-estar
foi vivida como uma mescla entre a dddiva do poderoso benfeitor e os be-
neficios conquistados na luta por direitos de cidadania social. Nessa linha
de indagacdo os depoimentos que aludem as conquistas sociais ligadas ao
peronismo de pds-guerra, que aparecem especialmente em pessoas de mais
idade, sdo significativos: "Bem feitas as contas essas sdo coisas que nos
cabem, mas até a chegada de Per6én ndo se sabia"; "Af aprendeu-se a pe-
dir!" (Rubinich, 1991).

Para os que viveram como jovens ou como adultos o primeiro
peronismo, a presenca dos direitos trabalhistas na sua vida cotidiana € in-
tensa. O "direito ao trabalho" e as imagens de dignidade associadas ao tra-
balho (especialmente assalariado) sdo muito fortes. "Quando veio Perdn as
coisas mudaram no trabalho. Tinha-se prote¢do"; "Antes ndo havia nada
disso. Que médico que nada! Nem férias, nem aposentadorias, nem nada.
Essas coisas comegaram ai. Antes os patrdes faziam o que queriam com
vocé" (Rubinich, 1991).

Se no mundo do trabalho as pessoas tinham direitos, e reconhe-
cem as perdas como afrontas a dignidade humana, em outras dreas (espe-
cialmente a das politicas sociais) a representagdo é mais ambigua: "apren-
deu-se a pedir”, mas como pedinte ao pai poderoso mais do que como
sujeito de direito. Ou receberam-se dddivas do governo sem sequer té-las
pedido: "O governo que fez pelo povo jd ndo vai haver mais. Nio sei. Eu
de politica entendo muito pouco, mas percebo. Porque nés no ano 50...
tinhamos o governo Perén. Havia muitos para quem ele caiu bem, muitos
para quem ele caiu mal, mas € um governo que ajudou o povo, ajudou o
trabalhador... Chegava o Natal e o Ano Novo e tinhamos um p#o doce e
uma cidra que o governo mandava. Se havia criangas, tinhamos um brin-
quedo. Nas escolas ndo faltava nada, calgado nunca... Esse governo néo se
esquecia da gente do campo. Governo como esse vai ser muito dificil.
Presidente como Perén ndo existe mais". Daf o lamento: "O partido pero-
nista era quando existia Per6n, Perén morreu e acabou-se o partido. Os
outros sdo todos a mesma coisa” (Jelin 1991). Ou seja, quando ndo existe
mais o lider acabam-se os beneficios que dependiam dele e nfio h4 direito
a reivindicar, exceto no tocante ao mundo do trabalho, mundo que foi in-
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corporado como espago de direitos na prética cotidiana.? E, na medida em
que o Estado est4 identificado com o lider, ao desaparecer Perén o Estado
deixa de ser o referente dos temas de direitos e justi¢a. E essas nog¢des pas-
sam a ser referidas ao dmbito das relages sociais cotidianas.

Para as pessoas mais jovens, ou para 0s que nao tiveram expe-
riéncia pessoal em relagdes trabalhistas formais, devido a crise da
indistria e do trabalho assalariado nas ultimas décadas, a imagem dos di-
reitos vinculados ao mundo do trabalho € diferente: o que "cabe" a cada
qual é mais freqiientemente ter trabalho e ter uma renda suficiente para
manter-se do que os beneficios trabalhistas: "N&do é um sonho, eu creio
que é um direito que a economia alcance a todos, ndo? Um pouco o con-
ceito de justiga, dar a cada um o que lhe cabe"; "Porque ninguém estd pe-
dindo que te déem muito, mas que te déem para viver... Ninguém estd pe-
dindo, ndo sei, comprar um carro, mas pelo menos poder respirar. Chega o
dia 15 e ndo tens um peso. Ndo € justo” (Jelin, 1991). Também se expres-
sam idéias de injustiga e de falta de dignidade em relagdo a situagdes tra-
balhistas especificas: "Meu velho, por tudo que trabalhou na sua vida...
por tudo que fez, teria que ter muito mais e trabalhar menos, pela idade
que tem. Coisas mais justas mas que ndo acontecem"; "E um trabalho mui-
to injusto, eu digo porque sei, porque vivi... Hd muita injustiga, a emprega-
da doméstica sofre muita injustica"; "Porque € injusto o que estd aconte-
cendo comigo. Eu ndo sou um delingiiente, sou um homem honrado
(engraxate, detido pela Policia duas vezes em pouco tempo) (Jelin, 1991).

H4 outros campos nos quais as idéias de justica e de direitos
aparecem no discurso popular. Por um lado, nas relagdes no interior da
familia, as vezes refor¢cando a imagem da autoridade patriarcal: "E um pai
tem o direito de reclamar, ndo lhe parece?, de um filho que n3o vai bem"
(Jelin, 1991). Outras, como no seguinte didlogo, mostrando como os direi-
tos sdo conseguidos na luta cotidiana: "Agora estou tdo cansada, tdo an-
gustiada. Apesar de que a minha vida agora € diferente. Trabalho, se quero
ir 2o teatro vou... antes ndo podia fazer isso, ndo podia ir até a esquina, ti-
nha que ser submissa. Agora ndo... porque me tornei independente, me li-
berei"; (H4 muitas mulheres que vivem assim, submissas); "Sim, e me
amarga vé-las agora, porque tem que ver. Aqui no quarteirdo hd uma

9 Na atualidade, na vida cotidiana dos bairros populares, o contato mais direto com o sistema
judicial estd personificado na figura do advogado trabalhista; os outros campos do direito sdo
alheios, distantes, estranhos como a prépria politica e os aparatos institucionais. Assim, no
caso do engenheiro Budge, analisado por Gingold (1991), a primeira reagiio dos familiares
frente a dificuldade de recuperar os corpos das vitimas, foi buscar um advogado. O que co-
nheciam e estava no bairro era, obviamente, um advogado trabalhista, que os remeteu aos ad-
vogados criminalistas que assumiram o caso.
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mogatdo submissa. O cara ndo trabalha, ela tem seis filhos...E o que me
desgosta, toda essa injustica..."; (E vocé, como conseguiu?); "E f4cil, pa-
rece que ndo, mas € f4cil. Porque quanto mais te submetes mais ele te usa,
o machismo vem 2 tona. E isso ndo! Olho vivo! Trabalhamos igual, temos
os mesmos direitos... Por que ele tem que usar o machismo para nos sub-
meter, por que? Isso era nos tempos de antes, agora nfo..." (Jelin, 1991).

Nesses temas a nogdo de justi¢a se refere a rela¢des entre pes-
soas e grupos sociais: patrdes e trabalhadores, homens e mulheres, pais e
filhos, sem referéncia explicita ao papel do Estado. Como se coloca a
relagdo entre a sociedade e o Estado nesse tema? Qual é o papel do Esta-
do? Que responsabilidade cabe ao Estado nas "injustigas"?

Desde baixo e na perspectiva do cotidiano a imagem predomi-
nante da relagdo dos sujeitos sociais com as institui¢cGes estatais € uma
queixa generalizada, na qual se combina o fatalismo da desigualdade so-
cial com a atribuicfio de culpa aos politicos e ao Estado. Esta imagem con-
trasta um ideal de Estado como garante dos direitos de cidadania social
com uma realidade de corrupgdo, de violéncia, e de falta de garantias: "Eu
creio que tem que haver um pouco mais de igualdade de direito. Nao fale-
mos de algo utépico, uma revolugio, uma reforma agraria. Mas pelo me- -
nos uma igualdade de direitos: boa educag@o, boa sadde, e que os saldrios
sejam mais ou menos, isso pelo menos". (Jelin, 1991).

Na realidade, existem diversos registros para interpretar as i-
magens sociais do Estado: o Estado como garante dos direitos de cidada-
nia, definidos de maneira mais ou menos ampla; o Estado paternalista,
que € procurado com pedidos, cujas respostas podem variar segundo o
grau de responsabilidade social, moralidade, honestidade e eficiéncia dos
politicos; o Estado como opressor e repressor das demandas sociais. Na
realidade, essas imagens sociais do papel do Estado aparecem mescladas
e confusas, regulando a percepgdo dos direitos € a nogdo de cidadania,
assim como as imagens sociais da lei e o respeito pelos procedimentos
institucionais.

Nesse contexto, a democracia e a institucionalidade politica as-
sumem um sentido muito especial. As classes populares de Buenos Aires
visualizam uma distancia grande entre "aqui" e "em cima", entre as neces-
sidades sentidas e vividas concretamente e a politica, ancorada principal-
mente nos partidos e secundariamente no aparato do Estado (Jelin e Vila,
1987b). Os partidos e a politica sdo vistos como intrinsecamente maus,
distantes das prdticas cotidianas dos setores populares, que dividem em
lugar de unir, que ndo dizem a verdade e que se orientam pelos interesses
(amitde pessoais, ainda que corruptos) dessa categoria social nada presti-
giada na populagdo: os politicos. Essa visdo arrasta com seu estigma todo
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o sistema politico e com este também a democracia, identificada como a
"democracia dos politicos", ndo como "minha/nossa" democracia. Politica,
parlamento e democracia sdo conjunta ou separadamente questionadas no
sentido comum dos setores populares urbanos. Como o exprime um depoi-
mento: "Lembro-me de uma cartaz que dizia: 'N6s estamos com a demo-
cracia'. E ela, estd conosco?" (Jelin e Vila, 1987a).

Nesse contexto também entra a institucionalidade judicial, per-
cebida como estranha e alheia. Dos casos legais se 1€ nos jornais, vé-se
algo na televisdo, sem entender demasiado de juizes, fiscais, recursos, im-
pugnagdes e todos os outros mecanismos legais e termos técnicos. Hd, no
entanto, uma imagem bdsica: quem comete um crime deve ser castigado.
Parece ser mais forte a relagiio crime-castigo do que a forma e os procedi-
mentos para efetivar o castigo. Dai surge o debate social sobre o "castigo
pelas préprias mios", o debate sobre os "apertos" e 0s constrangimentos a
detentos para a confissdo dos suspeitos, o modo ambivalente como se
visualiza a violéncia policial (Gingold, 1991).

Ha4 outro sentido em que a institucionalidade judicial estd dis-
tante. Enquanto parte da estrutura de poder, estd sujeita as mesmas modali-
dades de funcionamento que o resto da estrutura governamental: as
"relagbes” e "conveniéncias" contam, a decisdo judicial pode ser compra-
da, a trapaga e a corrupgdo sdo a regra. SO em raras ocasides surge alguma
figura "limpa", incorruptivel, que logo se vé€ envolvida em ameagas ou em
rumores de corrupcdo ou malversagdo, para ndo desestabilizar o funciona-
mento habitual do sistema. O julgamento dos comandantes das juntas mili-
tares, em 1985, teve algum efeito no sentido de aproximar as formalidades
e a veracidade da justica da realidade cotidiana. Outros casos judiciais —
quase "cruzadas", como Budge ou Marfa Soledad — servem, por outro
lado, para indicar a magnitude do esforgo necessdrio para superar o status
quo. Isso, por sua vez, indica a tensdo entre a visdo de que a Justiga € cor-
rupta, que ndo busca nem a verdade nem o castigo dos culpados, € a possi-
bilidade vivida e sentida de lutar por sua transformacéo.

Villa El Salvador, Lima - O caso mais conhecido das transfor-
magdes democratizadoras no plano da politica local € a Villa El Salvador,
nos arredores de Lima. Nos comegos da década dos setenta, uma invasdo
urbana de 3.000 familias desembocou em negociagdes com o governo. O
resultado foi a outorga de terras (diferentes das invadidas) nos arredores
de Lima e o reconhecimento da organizagio comunitdria criada. Até finais
dos anos oitenta Villa El Salvador converteu-se num modelo de auto-
gestdo urbana. A comunidade tem mais de 300.000 habitantes, com uma
complexa estrutura organizativa descentralizada, que maneja de maneira
autdnoma os servicos de infra-estrutura urbana, os servigos de satide e
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educacdo, o transporte, as comunicagbes e algumas organizagdes
econdmicas (desde cooperativas de produgdo agricola até restaurantes po-
pulares), além da atividade religiosa e recreativa (Steif, 1988; Zapata,
1989; Blondet, 1991).

Qual é a l6gica dessa experiéncia de mobilizagdo? Quando se
concretizou a invasio, se fez como reivindicagdo de direitos? Cometer um
ato coletivo "ilegal", elaborar uma estratégia de defesa frente & repressio
policial, fazem parte da consciéncia cidada? Em todo o processo de in-
vasdo e estabelecimento da comunidade manifestou-se uma prdtica coleti-
va que visava resolver uma necessidade bdsica — a habitagdo. No ato de
afirmac@o da necessidade esperava-se a benevoléncia do Estado. Mas tam-
bém, indiretamente, estava-se pondo a prova os limites do sistema, o que
implicava uma afirmacdo de direitos. Poderia dizer-se que no processo hd
uma tensfio ndo resolvida entre recorrer ao Estado (disposto a dar e contro-
lar) e reclamar sua presenca e, simultaneamente, desenvolver uma pro-
posta de cidade popular autogestiondria, que deveria crescer pelo esfor¢o
dos povoadores e ndo ao amparo das autoridades, tudo isso com um dis-
curso comunitarista.

Até o momento da invasio a demanda de habita¢fo ndo se pu-
nha em termos de direitos de cidadania frente ao Estado. Mas cometer um
ato coletivo ilegal e confrontar o Estado implicou entrar em relagdo direta
com ele. E € isto, um aprendizado coletivo e comunitdrio, que se manifes-
tou nos primeiros anos, como cria¢do de uma oposigdo ao Estado. Por sua
vez, a tendéncia a autogestdo debilitou a capacidade de negociagdo com
outras institui¢des da sociedade e com o préprio Estado. Sem um contexto
institucional que facilitasse a autonomia e a expressdo de identidades e in-
teresses proprios, 0s novos atores ou grupos que comegavam a reclamar
um espaco préprio se foram desarticulando. Por um lado, ndo tinham a ca-
pacidade de resistir ao "sistema personalista e prebenddrio, que, longe de
vincular-se com a sociedade, atenta contra toda tentativa de democrati-
zagdo social". Por outro lado, sdo vitimas da crise generalizada, que
"corréi os poucos mecanismos de vida institucional existentes" (Blondet
1991). Na busca da sobrevivéncia, a atitude necessariamente dependente,
instrumental e interessada frente ao espago piiblico tende a amesquinhar os
espacos de cidadania, seja como reivindicac¢iio de direitos ou na responsa-
bilidade em face da coisa piiblica.

Esse processo pode ser visto com mais minticia no plano micro-
social das mulheres (Blondet, 1991). No principio as mulheres participam
porque "ndo podiam sozinhas". Ao fazé-lo, passam do plano individual a
experiéncias compartidas na busca de soluc¢Ges a caréncias coletivas. Isso
ndo significa anular as identidades individuais: hd .uma luta para "destacar-
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se" frente as outras, mesmo no tratamento de assuntos coletivos. E um
processo de aprendizado: "aprendem a légica e os mecanismos de articu-
lagdo de interesses no corpo de uma instituicdo, ao mesmo tempo que re-
definem o sentido e a identidade do individual" (Blondet, 1991). A partici-
pacdo tem limites, tanto do lado das préprias mulheres quanto do contexto.
H4 forte oposicdo familiar, por causa da desatengdo as fungdes domésti-
cas; queixas pela dificuldade para falar em piiblico. Isso se pode transfor-
mar, aprendendo-se estratégias coletivas, aumentando-se a auto-estima.
Mas, a0 mesmo tempo, a auto-exclusdo do cendrio politico (baseada em
parte na definicio do papel doméstico como ndo politico) reforca a depen-
déncia de institui¢des promotoras, dificultando a autonomia do movimento
feminino-popular.

A menos que o contexto politico-estatal fomente as praticas de
responsabilidade coletiva cidada e garanta os mecanismos de expresséio das
demandas de direitos, todo o aprendizado social carece de espagos puiblicos
para sua expressdo. E, se tudo der certo, ndo se reverte nessas condigdes ao
individualismo familiar, mas a alguma modalidade de comunitarismo auto-
gestiondrio, para reemergir quando as condi¢des o permitam.

COMO CONSTRUIR A CIDADANIA?

Como se aprende a ser cidaddo/cidadd? O que ocorre no sistema
de relagdes sociais e institucionais nesse processo? Estas sfio algumas
questdes suscitadas pelos desafios da transi¢do nos anos oitenta e noventa,
que deveriam contribuir para pensar um modelo analitico que considere
duas dreas de fend6menos: o processo de aprendizado de direitos e respon-
sabilidades e a criagdo de um quadro institucional democrético.

Da perspectiva da formag@o de sujeitos, o tema € o aprendizado
das expectativas reciprocas nos vinculos com as/os outras/outros: que di-
reitos tenho?; quais sdo as minhas responsabilidades? Esse processo impli-
ca um duplo jogo, no qual simultaneamente reconhe¢o quais sdo as res-
ponsabilidades do outro em relagdo a mim (meus direitos) e aprendo quais
s@o as minhas responsabilidades em relag@o ao outro. Processo que nio s6
implica este aprendizado de expectativas e condutas responsdveis como
também a definicdo da amplitude do espago da responsabilidade de cada
sujeito.

Esses processos ndo se ddo no vazio, mas em quadros institucio-
nais concretos, quadros que devem ser (re)construidos na transicdo de-
mocrdtica. Ainda que toda a rede institucional se veja fortemente afetada
pelo tipode regime politico, hd variagdes importantes: a familia como ins-
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tituicdo de socializagdo direta é relativamente menos permedvel a
(re)pressdo da ditadura que a escola, e esta possivelmente menos que as
redes sociais dos jovens na rua e na esquina. A interconexdo dos ambitos
institucionais é sumamente complexa: hd mecanismos de contigio e inter-
penetracdo, a0 mesmo tempo que processos e esferas de diferenciagdo ins-
titucional. Os regimes politicos ditatoriais e o terrorismo de Estado tive-
ram uma forte penetragdo social, invadindo dmbitos e espagos cotidianos e
privados que no imagindrio social ndo correspondem a politica (as cader-
netas de telefones, por exemplo). Também geraram espagos de resisténcia
e solidariedade, ocultos e clandestinos, que tampouco se auto-definiram
como publicos ou politicos, mas atuaram como espagos alternativos de so-
cializac@o e de aprendizado de padrdes de conduta que depois puderam ser
retomados nos espagos publicos. ‘

A transicdo para a democracia envolve a reconstruc¢do das insti-
tuicdes do Estado e a transformagdo -das institui¢gdes da sociedade civil.
Implica o desmantelamento de formas anti-democréticas de exercicio do
poder (autoritdrias, corporativas e/ou baseadas na pura for¢a). E também
uma mudanga nas regras que governam a distribui¢do do poder, o reco-
nhecimento e vigéncia dos direito e da legitimidade dos atores sociais. Por
sua vez, as pessoas 1ém que adotar comportamentos e crengas adequadas
ou coerentes relativamente a no¢do de democracia, aprendendo a atuar
dentro do renovado sistema institucional. E os lideres politicos e as classes
dominantes tém que aprender a reconhecer e levar em conta os direitos e
as identidades de atores sociais diversos, renunciando a arbitrariedade e a
impunidade.'® O desafio da transi¢do atual reside na capacidade de combi-
nar as mudangas institucionais formais com a criacdo e expansdo de
préticas democriticas e de uma cultura da cidadania. Daf a relevincia
prética das preocupacdes que aqui propomos.

ELIZABETH JELIN é soci6loga e membro da Carrera del Investigador
Cientifico do CONICET (Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y
Técnicas), Argentina.

10 Obviamente, nem todos tém que aprender algo inteiramente novo: hd quem tenha
memdrias de préticas democraticas no passado e esteja pronto para voltar a exercé-las. Entre-
tanto, as ditaduras duraram muito, de modo que os grupos geracionais mais jovens nio tive-
ram oportunidade de exercer prdticas politicas democriticas (votar ou funcionar em governos
eleitos) nem experiéncias de afirmagio da cidadania no cotidiano. Além disso, mesmo em
paises onde a democracia politica funcionou anteriormente, a ética e a cultura da democracia
ndo foram tdo fortes e prevalecentes. Décadas ou mesmo séculos de governantes arbitrdrios e
um padrio cultural de submissiio em relagdes interpessoais hierdrquicas deixaram um legado
que ndo € ficil de mudar com rapidez.
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CONSTRUIR A CIDADANIA: UMA VISAO DESDE BAIXO

ELIZABETH JELIN

Como se aprende a ser cidaddo/cidada, especialmente quando se
¢ pobre e latino-americano? Argumenta-se que esta questdo sé pode ser
respondida mediante um modelo analitico que considere simultaneamente
o aprendizado dos modos de agir adequados a cidadania e a construgao de
quadros institucionais democraticos.

CONSTRUCTING CITIZENSHIP: A VIEW FROM
BELLOW

How does one learnto be acitizen, especially when one is poor and
Latin-American? It is argued that this question can be answered only through
ananalytical model which considers at the same time the learning of the ways
of acting proper to citizenship andthe construction of democratic institutions.



