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A antropologa Ruth Finnegan (nas-
cida em 1933), professora emérita da
Open University e integrante da British
Academy, tem uma vasta e reconhe-
cida obra, decorrente de pesquisas
etnograficas, desde os anos 1960, na
Africa, Oceania e Inglaterra, além de,
mais recentemente, escrever romances
e poemas. Em tal percurso, ja abordou
temas como artes verbais, praticas musi-
cais, oralidade, alfabetizacao, poética,
performance, transes e sonhos.!

Estaresenha tem como foco um livro
que completa, sequndo ela, o tltimo
volume de sua trilogia urbana sobre
a cidade inglesa de Milton Keynes
(Finnegan 2022:10), onde ela reside
(e na qual lecionou) desde o final da
década de 1960, a pouco mais de 70 km
de Londres.

RESENHAS

O primeiro deles, The hidden musi-
cians (Finnegan 2007 [1989]), um de
seus trabalhos referenciais, alvo de uma
grande conferéncia em 2016, abrangeu
aspectos relevantes da vida cotidiana
dareferida cidade. Isto foi possivel pela
reconstituicdao etnografica exaustiva de
multiplas praticas musicais (sobretudo
amadoras) de residentes, bem como
de redes de sociabilidade vivenciadas
numa pluralidade de mundos musicais,
assinalados por diversos caminhos urba-
nos (urban pathways), que atravessam
distintas situacoes e dominios.

O segundo, Tales of the city
(Finnegan 2004 [1998]), pouco dialoga
com o anterior, ao enfatizar narrativas de
moradoras/es locais, entendidas como
modalidades de contos pessoais, cons-
trugcoes sequenciais dotadas de coerén-
cia interna. Tais recortes permitiram
analisar, por uma nova via, o imaginario
da historia urbana local, para além do
fato de se tratar de uma cidade plane-
jada, articulada com povoag¢des mais
antigas — e alvo de jocosidades por
parte dos habitantes de outros centros
urbanos ingleses quanto a um suposto
deserto cultural.

Talvez se possa dizer que neste
ultimo livro da referida trilogia, The
hidden lives of taxi drivers (Finnegan
2022), a autora faz uma tecitura fina e
concisa entre os temas anteriormente

MANA 30(2): €2024026, 2024 — https://doi.org/101590/1678-49442024v30n2e2024026.pt

ISSN 1678-4944


https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.pt-br
https://orcid.org/0000-0002-9075-891X

RESENHA DE THE HIDDEN LIVES OF TAXI DRIVERS

abordados. Por um lado, ela trata das
praticas de motoristas de taxi de Milton
Keynes? — em sua maioria homens? e
imigrantes (da India, Paquistdo, Oriente
Médio, Africa, Europa do Leste e Caribe)
— , profissionais que fazem parte indelé-
vel da trama urbana. Ao mesmo tempo, a
antropologa argumenta que, no espaco
liminar de uma viagem de taxi, podem
ocorrer trocas nas quais passageiras/
os e taxistas potencialmente revelam
segredos (Finnegan 2022:68). Isto entdo
permite que a autora reconstitua nar-
rativas das trajetorias desses agentes,
bem como conhecimentos adquiridos
pelos mesmos, tanto sobre os meandros
de ruas, avenidas, estradas e demais
espacos por onde trafegam (capitulo 3),
como aqueles advindos de experiéncias
ao longo de suas proprias vidas (princi-
palmente nos capitulos 7, 8 e 9).

Embora pertenca a uma geracao que
encarasse o uso de taxis como algo des-
necessario, a autora passou a depender
de tal servico apos os 70 anos de idade
(Finnegan 2022:9). Por acaso, e aos pou-
cos — sempre que era possivel se sentar
ao lado, e ndo no banco de tras —, ela
passou a encetar conversas informais
com os motoristas (em geral com boa
receptividade), a tomar notas posterio-
res, e a desenvolver pequenas entrevis-
tas semiestruturadas,* algo que durou
cinco anos — além, evidentemente, de
levantar outros tipos de materiais empi-
ricos (Finnegan 2022:91-93).

Como ela argumenta no capitulo 1,
embora taxistas estejam onipresen-
tes nos contextos urbanos — algo
semelhante a uma ubiquidade —, tal

familiaridade reforca um certo tipo
de invisibilidade; muitas vezes apare-
cem em filmes, na TV ou em roman-
ces, quando entdo lhes sao reforcga-
dos esteredtipos, ou se tornam alvo
de piadas. Com breves excecoes, suas
vidas e dimensdes humanas nao sao
objeto de estudos ou documentacoes
aprofundadas.

No capitulo 3, a autora aborda a
crescente complexidade ligada as for-
mas de acesso ou agendamento de tais
servicos, oferecidos pelos famosos black
cabs (em Londres), ou por carros licen-
ciados e os minicabs (Finnegan 2022:26-
27). Sao detalhados os diferentes tipos
de firmas operadoras, com distintas divi-
soes de trabalho, servigos disponiveis e
cobrancas decorrentes (incluindo possi-
veis gorjetas), bem como as plataformas
de acesso posteriores, como o Uber e,
no caso europeu, o Bolt, que concorrem
crescentemente com os taxis, sob novas
dindmicas.

O capitulo 5, por sua vez, se apro-
funda nas diversas exigéncias para se
tornar um taxista, quanto aos documen-
tos necessarios — que atestem auséncia
de antecedentes criminais, boas condi-
¢oOes de saude, permissao para morar
e trabalhar no Reino Unido, posse ou
aluguel de um veiculo — ou quanto a
estrita obediéncia a diversos cédigos
de conduta — no transito e na relacao
com clientes, com a policia ou consigo
mesmo.

Aolongo do capitulo 4 — com reto-
madas posteriores — sao tratadas as
trajetorias altamente diversificadas dos
imigrantes envolvidos com tal profissao
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no Reino Unido. Isto envolve os desafios
e, em diversos casos, os dramas para
se chegar a Inglaterra (com narrativas
detalhadas, em sequéncias encadea-
das®), as adversidades enfrentadas para
se tornar profissional, os ganhos auferi-
dos, asrelacoes de lealdade para com o
contexto de origem, as diversas religioes
as quais estdo ligados (predominam
muculmanos, mas ha também hinduis-
tas, catolicos, pentecostais e testemu-
nhas de jeova).

No capitulo 6, Finnegan busca des-
montar visoes racistas, xenofdbicas ou
inconscientemente negativas sobre
taxistas do Reino Unido, a partir de
suas interacoes de pesquisa. Mantendo
o foco nos imigrantes, ela mostra que
muitos possuem um background educa-
cional significativo e conhecem diversas
realidades nacionais e linguas corres-
pondentes (em seus percursos até a
Inglaterra). Alguns deles descendem
de familias influentes em seus contex-
tos de origem, combinam o trabalho
com insercao em outras profissoes ou
empreendimentos, e sao em geral cui-
dadosos com clientes, mesmo em situa-
coes de possiveis conflitos — por sinal,
ela viveu duas situacoes de descortesia
apenas com taxistas ingleses (Finnegan
2022:55-56).

No capitulo 7, diversas facetas da
dimensdao do conhecimento sao apro-
fundadas, a comecar pela necessidade,
quanto aos taxistas mais experientes,
de saber a priori a dire¢cao do destino
almejado — os aplicativos sdao usados
apenas em ultimo caso. Para se obter
a habilitacao para dirigir os black cabs

londrinos, ha um teste com significa-
tivo grau de dificuldade em relagao
ao conhecimento de nomes de ruas,
localizagoes, rotas, locais de possivel
interesse (prédios, museus, galerias,
pubs, locais de comércio, cemitérios
etc.). Isto leva a necessidade de desen-
volver seriamente o memorizar (tanto
intelectual quanto inconsciente) e de
estabelecer associa¢oes visuais para a
criacao de mapas mentais sofisticados.

Nos capitulos 8 e 9, a antropologa
discorre sobre 0 ja mencionado espaco
intimo e temporario entre estranhos
que pode se criar durante uma viagem,
com possiveis confidéncias reciprocas,®
em que predominaria a tendéncia de se
buscar ser verdadeiro — mesmo diante
de narrativas pouco verossimeis, ela
busca acreditar em algo: "vivemos num
sonho, bem como num mundo cotidia-
no"’ (Finnegan 2022:80). Isto no caso
se torna, como vimos, uma estratégia
etnografica de acesso a algo de suas
vidas, embora dependa dos modos
como taxistas lidam com tais intera-
¢oes — quando escutam atentamente,
dao conselhos, emitem opinioes, riem
da propria reputacao, fazem piadas ou
trocadilhos, ou abordam, como ja visto,
aspectos assinalaveis ou existenciais
de suas experiéncias. Era comum ela
se apresentar e, ao perguntar o nome
dos taxistas, abordar possiveis signifi-
cados para eles proprios, o que abria
portas para entender sentidos cultu-
rais ou religiosos (para muculmanos,
hindus, africanos etc.), além de casos
em que adotam nomes ingleses. Outras
formas de comunicacao passavam pela
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tentativa de compreender seus sonhos,
memorias, valores morais, planos futu-
ros, dimensoes sagradas e teologicas,
quando entdo se revelavam, de forma
concentrada, diversas historias de vida.

O capitulo final, bastante sintético,
busca ressaltar a humanidade dos agen-
tes tratados na pesquisa, com énfase
em impressoes positivas, embora evite
angeliza-los, tampouco demoniza-los.
Segundo elg, seus preciosos backgrounds
culturais poderiam ser mais comparti-
lhados, a depender de nossa abertura
para ouvi-los. Nos espacos liminares
de uma viagem, eles podem escutar,
mas nao necessariamente confortar.
Possuem um potencial especial para
a partilha de sua sabedoria, que pode-
ria ser mais bem captada, a depender
de uma nova forma de vé-los e de nos
relacionarmos com eles.

Durante a leitura, foi incontornavel
pensar nas possiveis especificidades
de taxistas de nossas cidades, assu-
mindo, salvo engano, a mesma auséncia
de estudos a respeito. Ha certamente
caracteristicas distintas do panorama
reconstituido pela autora, a comecar
pela predomindancia, na Inglaterra, de
imigrantes internacionais.

Recorro aqui as minhas memorias:
ao longo do tempo, sobretudo em Sao
Paulo, obviamente constatava que mui-
tos taxistas eram nordestinos, porém me
recordo disso de forma bastante impre-
cisa. Consigo reconstituir interacoes em

que taxistas abordavam suas trajetorias
ou falavam do orgulho de propiciar que
filhas/os trilhassem um caminho profis-
sional estavel. Mas tenho também lem-
brancas de pouco alento, em situacoes
tensas de transito, ou em interacdes que
naufragaram quanto a possibilidade de
alguma troca nas direc¢des apontadas
pelo presente estudo. De uma forma
genérica, fala-se ha muito tempo do
conservadorismo politico entre nossos
taxistas, algo ressaltado quando da che-
gada do Uber por aqui, quanto a certa
garantia de que conversas poderiam ser
reduzidas ao estritamente necessario,
justamente para nao haver trocas aspe-
ras sobre temas controversos. Todavia,
os efeitos do Uber tém se ampliado
exponencialmente, e isto decerto
impactaria uma pesquisa centrada no
presente, se pensarmos, em contraponto
ao livro de Ruth Finnegan, na precari-
zacdo do trabalho, no desmanche de
carreiras como oficio de longo prazo e
na total dependéncia dos aplicativos,
sem esgotar outras decorréncias.?

De toda forma, o presente livro
inspira possibilidades instigantes de
pesquisa sobre tais profissionais da
vida urbana, sobretudo pelo tipo de
etnografia realizada, ao enfrentar a efe-
meridade das interacoes com analises
aprofundadas de trajetorias de vida,
numa ampliacao do saber sobre cita-
dinos tao presentes e a0 mesmo tempo
tao desapercebidos.
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Notas

1 Ver detalhes em Frugoli Jr. (2015, 2018).

2 Embora o estudo abarque pontualmente outras cidades, como Londres, Cambridge,
Birmingham e Belfast, ou de cidades da Nova Zeldndia (Finnegan 2022:91).

3 Emalgumas passagens, a autora se refere a mulheres taxistas, e a dificuldades vividas
por elas neste oficio.

4 Numa rara oportunidade, ela fez uma entrevista bem mais prolongada com um
motorista inglés, que era também musico e compositor (ver capitulo 9).

5 Entre “provacoes, traumas e triunfos" (minha tradugao de "Trials, traumas and triumps”,
um subtitulo do referido capitulo 4, Finnegan 2022:37).

6 Ha& ONGs inglesas que buscam capacitar motoristas a detectar falas de clientes que
poderiam indicar tentativas de suicidio (Finnegan 2022:69).

7 Minha traducado de "we live in a dream as well as an everyday world".

8 Agradeco a orientandas/os de pos-graduacdo por me enfatizarem questdes
contemporaneas, depois de ja ter praticamente finalizado a presente resenha.
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