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PARADIGMAS DE ADMINISTRAGAO E LEGITIMIDADE:
A DEMOCRACIA COMO FORMA DE DOMINAGAO

Paradigms of governance and legitimacy: democracy as a form of domination

RESUMO

Este texto teve como objetivo a construcdo de um
esquema tedrico analitico e representativo das
praticas e acOes sociais formadoras de paradigmas
histéricos de administragao. Especificamente, anali-
sou a relagao entre a acgao social e a sua construgao
legitimadora, de dominacao e aceitagcdo, tendo em
pauta os seus principios estruturantes e instituicoes
concretas, assim como as dimensoes moral e material
que podem condicionar a agdo e a sua construgao
cognitiva de significacdo. Como procedimento de
pesquisa e anélise, partiu-se da vinculagao entre as
categorias logicas e suas determinagbes histdricas,
pari passu com a exposicao das contradicoes das
abordagens que elevaram tais categorias ao plano de
um desenvolvimento ontolégico racional sem actimu-
los e historicidade. Concluiu-se que, ao se considerar
a destrutividade intransponivel do sistema metabdlico
do capital, as formas de alteridade de administragéo,
definidoras do paradigma de gestao societal, que po-
deriam ser compreendidas somente pela estruturagao
moral, engendram-se também como necessidade
historica, o que faz da construcao do interesse publico
uma necessidade moral e material, indispensavel para
a efetivacado do interesse individual emancipado ou
legitimo.
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ABSTRACT

The paper aimed to build an analytical and represen-
tative theoretical framework of practices and social
actions that constitue the management historical
paradigms. Specifically, it analyzed the relation bet-
ween social action and its legitimating construction, of
domination and acceptance, regarding its structuring
principles and concrete institutions, as well as the
moral and material dimensions that can determine
the action and its cognitive construction of meaning.
As a research and analysis procedure, it started from
the relation between the logical categories and their
historical determinations pari passu with the exposure
of the contradictions of the approaches that elevate
these categories to a level of a rational ontological
development without accumulations and historicity.
In conclusion, when considering the insurmountable
destructiveness of the capital metabolic system, the
forms of management alterity, that define the societal
management paradigm, which could be understood
only by the moral structure, are also engendered as
a historical necessity, which makes the construction
of the public interest a moral and material necessity,
indispensable for the realization of the emancipated or
legitimate individual interest.
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INTRODUGAQ

mbora este texto possa ser interpretado como um ensaio tedrico, principalmente pelo

seu desfecho prescritivo-normativo, a descricao, a deducéo e a indugao historica, em-

preendidas por meio da historicizacao do concreto e da abstracao légica, asseguram o
rigor metodolégico de pesquisa cientifica.

Trata-se, sem dulvida, de um texto sintetizador de experiéncias concretas, mas
ousado pelo caminho metodolégico, uma vez que dialoga com duas perspectivas, ao menos
a priori, irreconciliaveis: o individualismo metodoldgico e o materialismo historico.

Ao tencionar o caminho que eleva o significado atribuido pelo sujeito como uma
dimensao pré-estruturante de sua conduta e, assim, da agao social — conforme explicita
em pormenores o sistematizador da abordagem, Max Weber —, o texto realiza também uma
analise critica ao procedimento correlato da abordagem econ6mica da Escolha Publica, de
James Buchanan e Gordon Tullock (1962), esta como forma de desenvolvimento ontolégico
daquele campo epistemoldgico, cuja genealogia estaria em autores como Menger (1983),
Mises (1946) e Hayek (1990). Portanto, ao integrar este Gltimo campo a ideologia e a
pratica (neo)liberais, este trabalho expde uma critica ao seu desenvolvimento de negacao do
interesse publico e ao pressuposto ontolégico do ser social egoista, focalizado em uma agao
preponderantemente utilitarista e/ou instrumental, logo, resultando em formas de adminis-
tracéo centradas nessa maneira singular de dominacéao.

Concomitante a critica daquela forma particular de que o individualismo metodo-
logico se revestiu, utilizam-se as praticas sociais concretas resultantes do movimento real
entre capital, trabalho e Estado — triade do sistema sociometabdlico do capital em Mészaros
(2002) — como dimensdes materiais estruturantes de praticas alternativas de administracao
e organizagao produtiva e societal. Portanto, o que poderia ser visto, vulgarmente, como
uma determinacao moral, ganha relevo como praxis imediata de sobrevivéncia e repro-
ducao, salvaguardadas as contradicoes representadas pela funcionalidade do imediatismo
organizacional.

E nessa totalidade que se aponta o interesse publico como condicao sine qua non
de manutencao de uma dada sociabilidade e efetivacao do interesse individual. A questao
é: se o significado é determinante da acao social, portanto a necessidade histérica de re-
producao do metabolismo social evidencia-se como uma estrutura significante que coloca
a primazia da construcao do interesse publico frente aos interesses individuais autdnomos
e isolados. E fato que essa hipbtese proviséria parte da constatacao de que o “mercado”,
compreendido pela astlcia (neo)liberal como mecanismo autorregulador do bem-estar, seja
posto como fantasia metafisica — principalmente quando séao levadas em conta as condigoes
materiais e as desvantagens estruturais acumuladas no processo histérico (GRAY, 1999;
MESZAROS, 2002; PIKETTY, 2014).

Em face do exposto, este trabalho tem como objetivo a construcao de um esquema
tedrico representativo das préaticas e acOes sociais formadoras de paradigmas histéricos
de administracao. Especificamente, analisa-se o vinculo entre a acao social e a sua cons-
trucao ideologica de legitimidade ou de aceitagao societéria, considerando seus principios
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edificantes e instituicOes concretas, assim como as dimensoes moral e material que podem
condicionar a acao e a sua construcao cognitiva de significagao.

Oportunamente, informa-se ao leitor sobre algumas contribuigdes epistemologicas
que tangenciam as reflexdes aqui desenvolvidas. No campo dos estudos organizacionais
as reflexdes de abrangéncia epistemolodgica, gnosioldgica e ontoldgica apresentam a sua
ontogénese nos trabalhos de Burrel e Morgan (1979), cujo modelo explicativo sobre as
matrizes epistemoldgicas e paradigmas no campo das organizacoes — créditos que também
devem ser atribuidos aos trabalhos de Thomas Kuhn (1969) quanto a (des)continuidade e
a incomensurabilidade dos paradigmas cientificos — constituiram o ponto de partida para
estudos relativos aos fundamentos e visdoes de mundo que tém engendrado os quadros
explicativos e compreensivos da realidade.

Na producao mais recente (DONALDSON, 1985; HASSARD, 1991, 1993; PAR-
KER; MCHUGH, 1991; JACKSON; CARTER, 1993; WEAVER; GIOIA, 1994; DEETZ, 1996),
observa-se o forte impacto produzido no campo dos estudos organizacionais pelo trabalho
seminal de Burrel e Morgan (1979). Tal impacto pode ainda ver visualizado na coletanea
de estudos de carater epistémico efetuada por Clegg, Hardy e Nord (1996), intitulada Han-
dbook of Organizational Studies, cuja ampliacao e divulgacao das analises epistemolégicas
parece ter acrescentado novos elementos, expandindo assim a agenda de pesquisa. Nos
trabalhos de Silveira (2013), Caldas (2005) e Paula (2016) constata-se que o debate sobre
os paradigmas cientificos e organizacionais continua em pleno desenvolvimento, produzindo
verdadeiras “guerras de paradigmas”, situacao ja anunciada por Jackson e Carter (1993).

Feitos esses esclarecimentos, é preciso ainda situar o leitor sobre as particulari-
dades do caminho metodolégico trilhado. Assim, nao obstante em um primeiro momento o
desenvolvimento légico-formal e as categorias de sustentagao aqui lancadas indiquem uma
visao estrutural-fenomenologica a respeito do objeto estudado, tal ponderacao deve ser in-
terpretada apenas parcialmente, pois € na multipla determinacao entre sujeito e objeto que
se busca contribuir com o desenvolvimento desse campo de estudos. Portanto, na concep-
cao aqui exteriorizada, os paradigmas de administragdo nao se constituem, isoladamente,
em meras estruturas de informacgéao da realidade, mas, pelo contrario, se condensam em
sinteses historicas de acimulos materiais e culturais, pratico-teéricos, que se articulam no
sociometabolismo como referenciais para a normatizacao de determinadas praticas sociais.
Disto decorrem duas determinacdes epistémicas.

Em primeiro lugar, funda-se a necessidade de se reestruturar a prépria caracte-
rizagao légica do conceito de paradigma, deslocando-a de uma acepcao positivista, como
quadro interpretativo — definicao que sugere sua corporificagdo em um construto supra-his-
torico e unilateralizado —, em direcao a adogao de um conceito de paradigma que apresente
a real dindmica multideterminada e histérica de seu contetido. E nesta perspectiva que
se intenta realizar uma recomposicédo do quadro tedrico sobre as formas de dominacao
e legitimacao, para além da sua representacao limitadora ja consagrada no campo dos
estudos organizacionais.

Em segundo lugar, o fato dos paradigmas de administracao serem tomados como
existéncias materiais sob a forma de referenciais para a realizacao de praticas sociais supde
a intervencao continua de um complexo social que se imponha como funcao de orientacao
ao ser social, permitindo que este atribua valor material/moral a determinadas posi¢oes
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teleoldgicas por ele pretendidas, influenciando necessariamente a adequacao de meios e
fins de sua atividade concreta. Sob esse estatuto, é exatamente a ideologia, ou, mais preci-
samente, as ideologias, que exercem a continua intervengao sociometabdlica exigida para a
mediacao do intercambio legitimacao/dominacao dos paradigmas de administracao, o qual
é essencial para a positivacao e reproducao das praticas sociais adequadas as finalidades
normatizadas por um dado paradigma.

Naturalmente a extensao do conhecimento cientifico sistematizado sobre ideologia
inviabiliza a discussao, pormenorizada, que o debate sobre suas diferentes concepcoes
merece. Em atencéo a essa restricao, pontua-se brevemente neste ensaio o distanciamento
diametral em relacao as posicoes gnosiologicas e estrutural-mecanicistas que, entre outras
tantas repercussoes, privilegiam, consciente ou inconscientemente, notadamente a acepcao
de ideologia como falsa consciéncia, ou ainda, intentam promover o expediente arbitrario de
cisao entre ciéncia e ideologia'. Ao contrario disso, adota-se aqui a compreensao abrangente
de que o complexo da ideologia se funda ontologicamente na e pela praxis do ser social, cuja
génese constitui-se pela necessidade de mediacao das relagdes sociais. Tal compreensao,
que se aproxima da concepcao lukacsiana da ideologia (LUKACS, 2012; 2013), é apresen-
tada em seus pontos e contrapontos essenciais no trabalho de Vaisman (2010), segundo
a qual a ideologia opera como instrumento de conscientizacdo. Assim, em sua operacao, a
ideologia orientaria o exercicio de determinadas praticas sociais que, uma vez cristalizadas
sob uma dada normatividade, condensam-se em paradigmas particulares.

Diante dessas determinacdes as analises e discussdes amparam-se pela conexao
entre as categorias légicas e suas determinagoes histéricas, procedimento executado pari
passu com a exposicdo das contradicbes das abordagens que elevam tais categorias ao
plano de um desenvolvimento ontolégico racional sem aclimulo e historicidade.

Por sua vez, por efeito tedrico-metodolégico, a exposicao logico-argumentativa
inicia-se com a apreciacao da categoria de individualismo metodolégico em Weber e sua
aproximacao epistemolédgica como liberalismo econdmico. Na sequéncia, identifica-se a
analise das formas paradigmaticas de administracao, por meio das categorias analiticas
de legitimidade e legitimacao ideoldgica, utilizando como objetos de analises determinadas
estruturas de orientacao social, como os principios de referéncias, formas de controle e
regulacao e instituicoes correspondentes. A partir das pistas em nivel légico langcadas por
Weber e pelas experiéncias histéricas, demonstra-se um esquema tedrico que sistematiza
as formas classicas de legitimacao — tradicional, carismatica e burocratica — acrescentando
a forma contemporanea mais sofisticada de burocracia, que é a administragao gerencial.

Encaminhada a discussao sobre as necessidades objetivas e morais no tocante a
constituicdo do interesse publico e a manutencao do metabolismo social, discussao esta
pautada nas contribuicdes do fildsofo contemporaneo Istvan Mészaros, apresenta-se o que
poderia ser reconhecido como uma quarta forma de legitimidade e/ou autoridade e seu

1. Nesse contexto, no campo dos estudos organizacionais, é oportuno realgar a posicéo de Tragtenberg (2012),
para o qual a teoria geral da administracao é ideolégica na medida em que se vincula as determinagodes sociais
reais, enquanto técnica e mediagao do trabalho e, simultaneamente, enquanto sistema de deformacao do real,
apresentando-se como neutro e harmonizador dos conflitos. J&4 Motta (2003) e Bernardo (1977) corroboram
com a perspectiva segundo a qual tudo é ideoldgica na medida em que reflete a pratica de um grupo social,
sendo a teoria das organizagdes a ideologia dos dirigentes e nao dos participantes da organizagao.
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respectivo paradigma de administracdo: a legitimidade da democracia e o paradigma da
gestao societal?.

0 INDIVIDUALISMO METODOLOGICO EM QUESTAO: EGOISMO, VALOR E INTERESSE PUBLICO

Uma questao recorrente e fundante de uma determinada posicao epistemologica,
intrinseca as Ciéncias Sociais, é a relacao de causalidade e determinagdo entre sujeito e
objeto. Dessa determinacao deriva o entendimento das relagdes entre individuo e organiza-
coes, individuo e sociedade e, mutatis mutandis, entre sociedade e Estado.

Em face da importancia daquela relacao de determinacao, faz-se mister situar o lei-
tor sobre dois pontos: o desenvolvimento ontoldgico do individualismo metodoldgico, como
um dos resultados da equacao individuo/sociedade, e a critica a racionalidade instrumental
e moral. Esse é ponto central, pois é a partir dessa critica, e pela aproximacao epistemo-
l6gica com o materialismo histérico, que se desenvolve o referencial tedrico-metodolégico
deste estudo, percebido a partir do estruturalismo dialético3. Tal raciocinio é decisivo para
a reflexdao aqui articulada, pois enfatiza a nao negligéncia das estruturas significantes que
condicionam e/ou pré-determinam a acao do individuo, sejam elas objetivas ou subjetivas,
materiais ou culturais. Portanto, é na codeterminacao situada entre realidade socioeco-
nomica e estruturas informadoras que se concebe o individuo, ou seja, livre de todas as
determinacdes aprioristicamente construidas por meio do racionalismo puramente abstrato
e, em Ultima analise, pelo proprio marxismo economicista/vulgar.

Apds essas ponderacdes, a analise enfoca os pressupostos do individualismo me-
todolégico e sua implicagcao na conexao entre Sociedade e Estado, mais especificamente na
construcao do interesse publico.

Ora, se é verdade que o desenvolvimento ontolégico de um determinado campo de
estudo esta inter-relacionado com as questdes imediatas e latentes de um contexto, a Teoria
da Escolha Publica configura-se nao apenas como uma das formas acabadas do individua-
lismo metodolégico, ou seja, como forma racionalmente desenvolvida, mas também como
resposta ideoldgica as crises estruturais do préprio metabolismo social. Portanto, ao se ter
em conta o vinculo dado entre Sociedade e Estado, assim como a dimensao histérico-con-
creta, opina-se que tal abordagem — da Escolha Publica — é, sem dlvida, um dos grandes
redutos das praticas neoliberais do limiar do século XXI.

Embora a “abordagem” da Escolha Publica empregue os “instrumentos utilizados
pelo economista” para a analise social e politica, mais especificamente “a teoria do com-
portamento da escolha individual” (BUCHANAN, 1970, p. 38), sua aproximacao com a
perspectiva sociologica da agao social € irrefutavel, uma vez que compartilham o mesmo

2. Diferentemente da terminologia “gestao social”, ou administragao societal, adota-se o termo gestéo socie-
tal, a fim de demarcar um paradigma de administragdo de organizagdes, néo sé alicercado em engajamentos
democraticos e suas diversas formas subjacentes de participacdo e mobilizagdo, mas, sobretudo, voltado a
gestdo emancipadora e seu alcance para a crucial convergéncia politica para a autogestdo global da sociedade,
conforme destacado em outro estudo nosso: Benini, Benini e Nemirovsky (2013) .

3. Sobre o estruturalismo dialético, no ambito da Teoria das Organizagdes, ver Motta (1970). Para uma visao
mais ampla sobre o estruturalismo, consultar Viet (1967).
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raciocinio logico. Assim, para essa abordagem, é por meio do “[...] individuo humano como
a entidade filoséfica basica que deveriamos conceber o Estado como se fosse fundamental-
mente derivado do consentimento individual” (BUCHANAN, 1970, p. 38).

E justamente nessa afirmacao, do individuo como nucleo central, para o qual o
comportamento racional, ou acao racional, ocorre sempre orientado no calculo entre o meio
e fim, que as abordagens econdmica, politica e socioldgica, aqui descritas, convergem.
Do lado da economia, esse argumento nuclear foi utilizado por Mises, que poderia ser
reputado, juntamente com Menger (1983), como o reduto filoséfico dessas proposicoes. De
acordo com Mises (2010, p. 35), a “acao humana é o comportamento propositado”, o que
corresponde a dizer que a

[...] acéo é a vontade posta em funcionamento, transformada em forca motriz;
€ procurar alcancar fins e objetivos; é a significativa resposta do ego aos
estimulos e as condicdes de seu meio ambiente; é o ajustamento consciente
ao estudo do universo que lhe determina a vida.

Mas a particularidade das abordagens expostas € muito mais rica e sua desconsi-
deracao pode levar a analises e comparacoes rasteiras sobre questoes profundas. Ainda que,
para o sociélogo Max Weber (1999; 2012), aqui em discussao, a vinculagao entre individuo
e sociedade seja a mesma que da abordagem econémica* (MISES, 1946; 2010; HAYEK,
1990; BUCHANAN; TULLOCK, 1962; BUCHANAN; 1970), o seu posicionamento sobre a
acao racional baseada em valores pode levar a caminhos irreconciliaveis com o pressuposto
da racionalidade comportamental do tipo egoista/instrumental. Este é justamente o caso do
interesse coletivo, como se elucida a seguir.

Ora, uma coisa que pode ser vista como irrefutavel sobre a perspectiva individua-
listica da economia é que a acao humana situada, logo especifica/singular sob o ponto de
vista temporal e espacial, seja a sintese do utilitarismo/egoismo humano — caracteristica
marcante do homem no contexto do capitalismo. Outra coisa muito diferente é elevar tal
proposicao a um juizo sintético a priori e atribuir ao ser genérico do homem a naturaliza-
cao do utilitarismo/egoismo. Esse procedimento, efetuado com maestria por Mises (1946;
2010), por meio do seu axioma material autoevidente, além de criar uma circularidade
l6gica a-histdrica, blinda a anélise de todas as alteridades do comportamento humano.

Evidencia-se a consequéncia dessa logica formal em uma de suas expressoes de
grande alcance, justamente a que recebeu o prémio Nobel nos anos de decolagem da ideo-
logia neoliberal:

[...] a mais conhecida dessas restricoes, de novo retirada da economia, é a
hipétese de que os individuos agem na politica da mesma forma que presu-
mivelmente agem na profética teoria dos mercados, de modo a maximizar sua
utilidade esperada, e que seu comportamento ao fazé-lo seja mensuravel em

4. E relevante ter em mente que, mesmo sendo um entusiasta da forma de legitimacao racional-legal, o préprio
Weber teceu importantes reflexdes sobre o seu desenvolvimento, ainda que no plano légico: “Neste Ultimo
estagio de desenvolvimento cultural, seus integrantes poderdo de fato, ser chamados de ‘especialistas sem
espirito, sensualistas sem coragéo, nulidades que imaginam ter atingindo um nivel de civilizagdo nunca antes
alcancado™ (WEBER, 2004, p. 135).
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termos de alguma grandeza identificavel objetivamente, como renda e riqueza
(BUCHANAN, 1970, p. 40).

Eis aqui o construto de legitimacao das praticas neoliberais. Ora, se a racionalidade
do homem é sempre a maximizagao do seu ganho, ao se considerar a burocracia e a classe
dos politicos com o mesmo raciocinio, a Unica forma de salvar a sociedade do parasitismo é
a minimizacao dessas funcoes, o que significa, em termos praticos e concretos, a diminuicao
do préprio tamanho do Estado e de sua area de atuacao.

Ejustamente da derivacao légica desse “homem racional”, cujo comportamento é
sempre orientado pelo seu ganho pessoal, que o interesse publico, na qualidade de entidade
exterior ao individuo, s6 pode ser concebido como uma realizacdo moral que, para essa
corrente tedrico-metodolégica, € apreendida como uma instituicao artificial e estranha ao
préprio homem. Assim, para Buchanan (1970, p. 41-45):

[...] ndo existe uma funcao do bem-estar social, nem um interesse publico
como tal, numa sociedade de individuos que escolhem livremente, e parece
ndo haver razéo para inventar tal concepcao por conveniéncia analitica. [...] O
modelo fundamenta-se numa desaprovacgédo explicita de qualquer imputagéo
pessoal de valores ético-morais ao sistema, [...], e mais importante, a analise
deve partir de algum ponto, e o conjunto de regras e instituicoes existentes é
0 Unico lugar de onde é possivel partir.

Outra questao que nao pode passar sem a devida reflexao, de acordo com o modelo
especificado, é o seu ponto de partida. Conforme exposto no decorrer deste texto, uma das
caracteristicas que culminam dessa abordagem € a negacdo dos acumulos histéricos na
analise, elegendo o presente sempre como o ponto de partida. Tanto os acimulos materiais-
-econdmicos quanto a prépria institucionalizacao historicamente constituida da convivéncia
humana sao colocados em segundo plano. Eo fragmento frente a qualquer tentativa de visao
de totalidade. Em sintese, é a expressao tedrico-filosofica da propria crise da modernidade.
Nao é por acaso que os intelectuais apologistas da abordagem entendem a atual sociedade
como pds-moderna, como bem aponta Harvey (2008).

Em vista da ideia de que a acao racional ndo € apenas instrumental, mas também
pode se orientar por meio de valores (WEBER, 2012), na sequéncia explora-se a construgao
moral como forma de acumulo histérico e, como derivacao desse posicionamento, a propria
legitimidade como estrutura ideoldgica significante da acao racional. Com isso, pondera-se
gue processos sociais de legitimidade podem servir a propdsitos distintos ou até opostos.

FORMAS HISTORICAS DE ADMINISTRAGAO: LEGITIMIDADE OU LEGITIMAGAQ?

Compreender uma construgao moral como actmulo histérico implica ampliar a sua
analise com novos elementos, sendo, portanto, fundamental nao se limitar a uma racionali-
zacao abstrata da realidade. De fato, talvez uma das principais criticas feitas pelo chamado
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socialismo “cientifico” a ideologia alema e ao associativismo inglés® — este conceituado
primeiro de socialismo utépico — tenha sido justamente o apelo a moralizagao na produgao
das condigbes materiais da existéncia humana, ou seja, da propria economia politica.

Em que pese essa enunciagao sobre a constituicdo da moralidade social, quanto aos
acumulos historicos, tal construcao embute per se uma producao material e sua aceitagao
social, ou seja, sua estrutura de dominagao ou autoridade de significagado. Isso ocorre devido
a propria instabilidade de dinamicas sociais que se formam sobre o solo inerentemente
conflituoso e desagregador do antagonismo de classes.

Se a necessidade de coesao advém, sob o ponto de vista légico, de um conjunto de
partes ou elementos interdependentes, porém dispersos, a necessidade de coesao societaria
dos seres humanos constitui-se, sob o ponto de vista histérico, como condigao de funciona-
lidade minimamente benéfica, ou que traz algum tipo de vantagem.

Por conseguinte, uma forma dominante de coesao e/ou organizacao social sempre
sera crucial em qualquer tipo de sociedade ou em fluxos de sociabilidade. Portanto, domi-
nacao, a rigor, nao trataria per se e de imediato de uma coercdo social — ndo obstante os
processos decorrentes.

Tendo em vista tais desenvolvimentos légicos, no caso das sociedades comple-
xas, essas vantagens, em linhas gerais e em sentido amplo, referem-se tanto a seguranca
— individual e coletiva — de producao e reproducao do metabolismo social, quanto as des-
continuidades estruturais necessarias para a continuidade do metabolismo.

Trata-se, simultaneamente, de um problema administrativo e de organizacao
social, cuja intencionalidade sistémica seria garantir os meios de coesao societaria que pos-
sibilite algum tipo de vantagem que justifique uma dada sociabilidade. Tem-se, entao, uma
questao de ordem ideoldgica ou, segundo o argumento aqui desenvolvido de legitimidade,
de construcao moral no sentido de adesao consciente ou, de forma distinta, no propdsito de
assimilacao passiva.

Se, por um lado, como assimilagao passiva, vé-se um processo de legitimacao — ato
de regular algo que estd em desconformidade —, uma vez que é uma construcao unilateral,
determinando uma forma de dominacao alienadora, por outro, como adesdo consciente,
seria certamente um processo social legitimo — logo de qualidade per se, de carater —, uma
vez que resultaria de uma construcdo efetivamente coletiva e colaborativa, buscando o
entendimento e/ou os meios praticos de coesao intersubjetiva.

Vale aqui abrir um breve excurso para ressaltar a relevancia da diferenciacao entre
estrutura e sistema — este caracterizado essencialmente pela intencionalidade, conjunto e
coeréncia — efetivada por Saviani (2012) que, sob a perspectiva da transformacao social,
tece uma sdlida critica a visao funcionalista dos sistemas sociais — como abstracdes autos-
sustentaveis de reproducao do metabolismo hierarquico vigente:

5. Para uma critica contemporénea completa sobre a ideologia alema, expressa nas proposigoes de “asticia da
Razao” de Hegel e “politica moral” de Kant, recorrer a obra “O poder da ideologia”, de Istvan Mészaros (2004).
Sobre o socialismo utdpico e a proposta de cooperativismo operéario, consultar “Burocracia e autogestdo: a
proposta de Proudhon” de Fernando Prestes Motta (1981).
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A estrutura implica, portanto, a prépria textura da realidade; indica a forma
como as coisas entrelagam entre si, independente do homem e, as vezes,
envolvendo o homem (como no caso das estruturas sociais, politicas, econo-
micas, educacionais etc.). O sistema implica uma ordem que o0 homem impde
a realidade. Entende-se, porém: nao se trata de criar a realidade. O homem
sofre a acdo das estruturas, mas, na medida em que toma consciéncia dessa
acao, ele é capaz de manipular a sua forca, agindo sobre a estrutura de modo
a lhe atribuir um sentido. [...]. Poder-se-a parafrasear [...]: o que foi feito do
homem séo as estruturas; o que ele faz (daquilo que fizeram dele) é o sistema
(SAVIANI, 2012, p. 74-75).

Transpondo a tensao entre legitimacao e legitimidade a singularidade do campo
da administracao, e considerando o exame critico das chamadas escolas de administracao
(MOTTA, 2003; PAULA, 2008; FARIA, 2011; TRAGTENBERG, 2012), infere-se que a sua
constituicao, sob o ponto de vista historico, foi determinada por necessidades tipicamente
de legitimacao, como meio de garantir a coesao societaria.

Com isso, tem-se a sistematizagdo — a rigor refletida e ideoldgica — de paradigmas
de administracao que nao surgem tao somente como fruto da pesquisa e da elaboracao de
meios cientificos de melhoria ou eficiéncia produtiva, mas, sobretudo, como resultado do
préprio conflito social e ideoldgico.

Nao por acaso observa-se que a primeira “escola de administracao” € denominada
de “administracao cientifica”. O apelo ao status de campo cientifico confere também um
poder moral sobre as suas teses ou recomendacOes — 0 que a constituiu essencialmente
como abordagem prescritiva-normativa (MOTTA, 2003).

Nao é por casualidade que o poder moral adquire, como elemento pratico de
coesao societaria, uma estrutura significante de dominacao. Nessa estrutura, legitimacao e
racionalizacao — do antagonismo social — resultam em uma forma de coesao autoritaria, via-
bilizada por formas hierarquicas de organizacao, ou melhor, pela divisdo social hierarquica
do trabalho, na qual o comando (dominagéo) do processo decisdrio é vertical, centralizado
e advindo de um topo de poder/concepcao para uma base de assimilacao/execucao. Tem-se
aqui a formacgao historica das organizacdes burocréticas, tanto no escopo imediato das
empresas ou demais organizacoes da sociedade civil, como dos Estados nacionais.

Todo sistema social administrado segundo critérios racionais e hierarquicos é
uma organizacgao burocratica. Havera organizagdes burocraticas mais flexiveis
ou mais rigidas, mais formalizadas ou menos, mais ou menos autoritarias.
Mas todas serao organizagdes burocraticas desde que o sentido bésico do
processo decisorio seja de cima para baixo (MOTTA; BRESSER-PEREIRA,
1980, p. 13).

Apesar de inimeras variagoes singulares, a depender de uma complexa teia de
variaveis, a organizacao societaria burocratica trilhou o caminho da legitimacéao como me-
canismo ideoldgico e pratica de coesdo/dominacao social. Em sintese magistral de Motta e
Bresser-Pereira (1980, p. 13):
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Temos pelo menos a organizacao burocratica patrimonial, pré-capitalista; a
organizagao burocratica classica, racional-legal, disciplinadora; a organizacao
burocratica tecnocratica, orientada para a producao [...] Todas, entretanto,
sao antes de mais nada organizacOes burocraticas porque administradas
segundo critérios de eficiéncia e forma hierarquica, estruturando-se o poder
sempre de cima para baixo.

Reconhecendo o poder moral também como poder material, vé-se um processo de
sofisticacao das formas de dominacao burocraticas, vindo desde paradigmas rudimentares
como o patrimonialismo, culminando em formas mais recentes de dominacao burocrética,
como o desenvolvimento do gerencialismo (PAULA, 2005), mas todos eles formando verda-
deiros grilhdes de uma gestao publica efetivamente societaria (BENINI; BENINI; NOVAES,
2012), como exibe a Tabela 1.

Tabela 1 - Paradigmas de administracao, dominagao e principios

Paradigmas de  Dominacao/autoridade/

Administracio Aceitaco/vinculo Principios/Pilares edificantes

Patrimonial Tradicional. Carisméatico  Fidelidade pessoal. Fisiologismo. Clientelismo

Universalidade de procedimentos. Racionalidade
Burocratico Racional/legal Instrumental. Eficiéncia. Hierarquia. Formalidade.
Centralizagao.

Flexibilizagao. Eficacia. Descentralizagao.

Gerencial Resultado/sucesso Accountability.

Autogestao. Igualdade Substantiva. Racionalidade

Societal Democracia Real Substantiva. Emancipacao.

Fonte: Elaboracdo dos autores (2016).

Tendo em vista essa relacao direta entre paradigmas de administracao e formas
de coesao/dominacao societéria, a descontinuidade dos mecanismos de dominagao e seus
principios entre os paradigmas de administracdo patrimonialista, burocratico e gerencial
é articulada pela continuidade de uma estrutura hierarquica e antagbnica de dominacao/
coesao. Porém, nao se trata de uma continuidade linear. O proprio desenvolvimento do
gerencialismo revela a sua instabilidade e as suas contradicdes, uma vez que é resultado
tanto do esgotamento do fordismo/keynesianismo — forma de regulacao caracterizada pela
producao/consumo em massa e atuacao do Estado na promocgao do crescimento econémico
e de politicas sociais — como também pelo esgotamento do discurso ideolégico que susten-
tava politicamente uma gestao burocratica tipica (ANTUNES; ALVES, 2004).

Com a crise na capacidade dos Estados nacionais de regular as fraturas do inter-
cambio capitalista mercantil, isto é, promover a imprescindivel coesao/dominacao societaria,
tal forma de dominagao passa a utilizar novos principios ou ferramentas de gestao. Assim,
se o universalismo de procedimentos e a racionalizacdo massiva ou padronizada foram
adequados ao fordismo, o apelo a flexibilidade de procedimentos e a eficacia no resultado
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hierarquicamente imposto — da rentabilidade financeira — passam a ser uma necessidade
material de organizacao social, catalisada e blindada pelo apelo moral das supostas “novas
realidades” da chamada sociedade po6s-capitalista e pés-industrial (DRUCKER, 1997).

Ressalta-se, ainda, que é justamente nesse contexto que ganham forca o movi-
mento “reinventando o governo” (OSBORNE; GAEBLER, 1994) e a ideologia neoliberal,
assim como a sua correspondente forma estética, expressa nas obras de arte, literatura
e arquitetura, de cariz pés-modernista, como argumenta Harvey (2008), ao retratar as
mudancas do fordismo para a contemporanea acumulagao flexivel.

Outrossim, tal construcao moral, se por um lado inflaciona as supostas virtudes
da superacao, da adaptacao, da qualificagado, sob a ética do individuo frente ao mercado de
trabalho e de consumo, por outro, silencia sobre a realidade da precarizacéo do trabalho,
advinda de formas de producao/organizacao poupadoras de forca de trabalho humano e
centrada na determinacao hierarquica da acumulacgao de capital para a classe dominante.

Tabela 2 - Paradigmas de administracao, pacto de regulacao e estética filosofica

Paradigmas de Administracao Regulagao Estética filosofica
Patrimonial Tradicional Pré-moderna
Burocréatico Fordismo/Keynesianismo Moderna

Gerencial Toyotismo/Neoliberalismo Pés-moderna
Societal Autogestao ?

Fonte: Elaboragéo dos autores (2016).

O gerencialismo, portanto, vem ressignificando a burocracia, gerando novas — e
velhas — estruturas significantes de coesao societaria, como a tecnocracia, a eficiéncia
organizacional, uma benevolente competitividade, a pedagogia das competéncias e a em-
pregabilidade, todas elas como artificios para o sucesso nos negécios e nos resultados — em
geral financeiros ou de riqueza meramente econdmica.

Entretanto, tendo em vista o processo histérico que direcionou a coesao societaria
para um modo instrumental e alienador de dominacao, portanto, de assimilagdo passiva
promovida e reproduzida por um conjunto de instrumentos administrativos — ou paradigmas
de administracdo — intentando a legitimacao, tais formacdes burocraticas de organizacao
social abrigaram em si a sua propria alteridade, a saber, o paradigma de gestao societal ou
de organizagao autogestionaria, apesar da dominagao ostensiva e sufocante — em termos
de pensar/propor alternativas — das organizacoes burocraticas sobre a atual sociabilidade
humana. Assim, torna-se mister nao desconsiderar a existéncia de alternativas para a or-
ganizacao burocratica, tanto no aspecto l6gico quanto, principalmente, histérico-concreto.
Como explanam Motta e Bresser-Pereira (1980, p. 13), “[...] ela existe exclusivamente na
forma de organizacao democrética ou autogestionaria em que a racionalidade administrativa
se expressa no sentido inverso, de baixo para cima”.

Por sua vez, no que tange aos aspectos légicos e histéricos, tal paradigma de orga-
nizacao democratica tem se consubstanciado por meio de um duplo caminho, nem sempre
convergente — causa essencial de sua debilidade e fragmentacgao: primeiro, como necessida-
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de moral de superacao da dominacao de carater burocratico e hierarquico; segundo, como
necessidade material de um processo legitimo de coesao societaria de forma horizontal,
igualitario e propositivo, ou melhor, estruturado justamente pela adesao consciente, e assim
intencional, dos seres humanos como seres sociais ou que intentam uma sociabilidade
efetivamente coletiva e colaborativa/ou nao alienadora. Tal perspectiva revela-se como ver-
dadeiro potencial histérico em aberto, ao se compararem os paradigmas de administracao
no tocante a sua forma de controle e instituicdes correspondentes, como mostra a Tabela 3.

Tabela 3 - Paradigmas de Administracao, Controle e Instituigcoes

Paradigmas de

Administragao Controle Instituicoes

Empreendimentos de concessao. Estado

Patrimonial No sujeito patrimonial. Modo de produgao asiatico
" Empresa moderna verticalizada. Estado forte.

Burocratico No processo Instituicoes publicas concretas.

Gerencial No resultado Empresa flexivel. Estado minimo. Instituicoes

Ccomo regras.

No metabolismo social — conjun- Organismos colegiados. Economia solidéria ou
Societal to das atividades vitais para a Producéo associada. Experiéncias de participa-
reproducao social ¢ao popular, etc.

Fonte: Elaboracdo dos autores (2016).

Articulando as Tabelas 1, 2 e 3 transparece que o paradigma de gestao societal
é elemento intrinseco a democracia. Resulta de uma sociedade plenamente democratica,
capaz de autodeterminar o conjunto das atividades vitais para uma benevolente reproducdo
social dos seus integrantes.

Sem embargo, uma dada sociabilidade somente poderia ser, a rigor, democratica,
quando a propria dominacao dos processos de coesao social também for substantivamente
democratica®. Tal processo sugere justamente a negacao do proprio eixo fundante do meta-
bolismo do capital e sua estrutura autoritaria-burocratica-hierarquica. Em outras palavras, a
democracia consubstancia-se em formas de organizacao e administracao societarias quando
a coesao social é dominada/estruturada pelo interesse coletivo.

O proprio Weber ja lancava indicios do que poderia ser apreendido como uma
quarta forma de dominagdo. Dada a pouca disseminacdo dessa reflexdo de Weber, torna-se
mister conhecé-la ipsis litteris:

A dominacao nos interessa aqui, em primeiro lugar, sob o aspecto de sua
vinculagao a ‘administracao’. Toda dominagao manifesta-se e funciona como
administracao. Toda administragdo precisa, de alguma forma, da dominagao,
pois, para dirigi-la, € mister que certos poderes de mando se encontrem nas
maos de alguém. O poder de mando pode ter aparéncia muito modesta,

6. Para consultar uma seminal contribuicao sobre o alargamento da democracia social na sociedade como
condicao sine qua non de ampliagdo da democracia politica, ver Bobbio (2007).
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sendo o dominador considerado o ‘servidor’ dos dominados e sentindo-se
também como tal. Isso ocorre, em mais alto grau, na chamada administragao
diretamente democratica. Chama-se ‘democratica’ por duas razdes que nao
coincidem necessariamente, a saber: 1) porque se baseia no pressuposto
da qualificagao igual, em principio, de todos para a direcao dos assuntos
comuns, e 2) porque minimiza a extensdo do poder de mando. As funcdes
administrativas sao simplesmente assumidas num sistema de turno ou con-
feridas mediante sorteio ou eleigao direta, para curtos periodos de exercicio,
sendo reservadas aos membros da associagdo todas as decisdes materiais,
ou pelo menos as importantes, e deixadas com os funcionarios somente a
preparagdo e a execucao das decisdes e a chamada ‘administracao dos as-
suntos’, de acordo com as disposicOes da assembleia dos membros. Seguem
este esquema a administracao de muitas associagoes privadas bem como a
de comunidades politicas [...] e de muitas outras formacdes semelhantes”
(WEBER, 1999, p. 193).

Como processos ja em formacao, o paradigma da administracao societal ja ensaia
a sua praxis em diferentes espacos de experimentacao utopica, aponta Weber, nao obstante
as limitagdes impostas pelo contexto tecnolégico do seu tempo, como se verifica nesta outra
passagem:

Esse tipo de administragédo é praticado, em regra, em associagdes que estao
limitadas 1) localmente ou 2) quanto ao nimero dos participantes, além
de estarem pouco diferenciadas 3) no que se refere a situacdo social dos
membros, e ele pressupde 4) tarefas relativamente simples e estéveis e 5)
apesar disso, um grau nao totalmente insignificante de desenvolvimento da
competéncia de avaliar, objetivamente, meios e fins (WEBER, 1999, p. 193).

Embora as declaracbes de Weber sejam provocantes, principalmente no que diz
respeito aos limites situacionais levantados, a dominacao do principio da democracia ainda
¢ vista — em Weber — como metodologia administrativa de forma restrita, e ndo como ne-
cessario elemento de controle das atividades vitais de uma dada e complexa sociabilidade.
Neste ponto, frisa-se mais uma vez, é fundamental nao perder de vista que as condicoes
materiais e tecnoldgicas vivenciadas por Weber eram muito diferentes das atuais tecnologias
de informacao e comunicacao, indispensaveis para o avanco da democracia em todas as
dimensodes e organizagoes, conforme muito bem argumentam pensadores contemporaneos
como Bobbio (2007) e Dallari (2007) e, nao mesmo relevante, por pensadores que com-
preendem a emancipacao a partir dos processos de comunicacao e da intersubjetividade,
como um dos maiores expoentes desse campo epistemoldgico, Jigen Habermas (2003), ha
tempos vem defendendo.

0 PRINCIPIO DA DEMOCRACIA: LEGITIMIDADE E ADMINISTRAGAO PARA A EMANCIPAGAD

Apesar de a maioria dos Estados nacionais gozar de um regime politico estatal
conceituado formalmente como democratico, a sua forma dominante de organizacao social
permanece burocratica em termos administrativos e patrimonialista em termos politicos.
Isso porque a democracia teve o seu escopo e abrangéncia reduzidos historicamente
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(WOOD, 2011). O campo da producao foi simplesmente retirado da esfera publica e isola-
do/protegido como propriedade privativa dos individuos. Com isso, a segmentacao do corpo
societario ocorre em duas dimensoes: a do publico estatal e a do privado, que, por sua vez,
fragmentam em distintas organizacoes as atividades vitais da reproducao social’.

Mészaros (2002; 2004; 2015) tem anunciado que esse processo de multiplas
fragmentacoes tem produzido fraturas entre as esferas da producao, controle e circulagao/
socializagao, ocasionando um disturbio estrutural do sociometabolismo vigente, transpare-
cendo caracteristicas como irreformabilidade, incontrolabilidade e destrutividade. O proprio
Mészaros (2002, p. 105) descreve:

Primeiro, a producao e o controle estdo radicalmente isolados entre si e dia-
metralmente opostos. Segundo, no mesmo espirito e surgindo das mesmas
determinacoes, a produgéo e o consumo adquirem uma independéncia e uma
existéncia separada extremamente problematicas, de modo que, no final,
0 “excesso de consumo” mais absurdamente manipulado e desperdicador,
concentrado em poucos locais, encontre seu coroldrio macabro na mais
desumana negacdo das necessidades elementares de incontaveis milhoes
de pessoas. E, terceiro, os novos microcosmos do sistema do capital com-
binam-se em alguma espécie de conjunto administravel, de maneira que o
capital social total seja capaz de penetrar — porque tem de penetrar — no
dominio da circulagao global (ou, para ser mais preciso, de modo de que
seja capaz de criar circulagcdo como empreendimento global de suas préprias
unidades internamente fragmentadas), na tentativa de superar a contradicao
entre producao e circulagdo. Dessa forma, a necessidade de dominacao e
subordinacao prevalece, ndo apenas no interior de microcosmos particulares
— por meio da atuacao de cada uma das personificacdes do capital — mas
também fora de seus limites, transcendendo ndo somente todas as barreiras
regionais, mas também todas as fronteiras nacionais.

Ea partir dessas contradi¢des, entre producéo e controle, producao e consumo,
e producao e distribuicdo — todas relacionadas com a subsuncédo do valor de uso ao valor
de troca — que o Estado moderno assume um papel vital para o funcionamento do sistema,
que € justamente controlar, de modo abrangente, as forcas centrifugas que emanam de or-
ganizacOes produtivas isoladas, portanto, “um sistema reprodutivo social antagonicamente
estruturado” (MESZAROS, 2002, p. 107).

Essa incontrolabilidade intransponivel do sistema metabdlico hegemdnico tem,
como fundamento e sustentaculo, uma forma de organizagao social estruturada pelo e para
o capital, isto é, por mediacdes sociais que segregam os seres humanos em classes anta-
gonicas, cujo proposito impoe, mutatis mutandis, a exploracao de uma sobre a outra, de
forma hierarquizada e alienadora, determinando a coisificacao inclusive da propria natureza
externa dos seres humanos ou os sistemas ecolégicos que, dentre outras funcoes vitais,
permitem justamente a nossa existéncia material — isto posto independentemente da forma
de propriedade aceita ou imposta socialmente, como foi observado no chamado socialismo

7. Atividades vitais séo todas aquelas essenciais para a sobrevivéncia imediata das pessoas e a convivéncia
mediada socialmente, mas que estao intrinsicamente vinculadas. Logo, tanto a questdo da producéo de alimen-
to, moradia, infraestrutura, entre outros esta relacionada com a promogao de servicos em geral, como os de
educagéo, salde e seguranca.
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real, uma vez que a alteragao da estrutura patrimonial ndo correspondeu a uma alteragao da
estrutura hierarquica de comando e controle, portanto, do centro irradiador dos processos de
alienacao e estruturacao de classes antagonicas.

Ha um limite histérico da dominacao burocratica hierarquica ou da assimilagao
passiva dessa forma de coesao social: os limites estruturais do sistema sociometabdlico
do capital. Ha nisso um imperativo de superacao, em todos os sentidos, da circularidade
alienadora desse metabolismo social, responsavel por aprofundar um conjunto crescente de
problematicas societarios, tais como desemprego econémico, exclusao social, degradagao
ambiental, desperdicios produtivos, conflitos politicos, alienacao individual.

Esse imperativo de superacao das formas de administracao sem legitima concrecao
societaria — com destaque ao Estado, de carater essencialmente burocratico e, por isso,
divorciado de uma legitima esfera publica — implica, de maneira consciente e intencional,
o reconhecimento dos problemas e das agbes praticas primordiais, portanto, o préprio pro-
cesso de transcendéncia positiva dos mdltiplos processos de alienacao, promovido pela
autotranscendéncia humana da sua condigéo societal subalterna. Mészaros (2002, p. 595)
comenta:

[...] 0 “fenecimento” do Estado implica ndo apenas o “fenecimento” do capital
(como o controlador objetivado e reificado da ordem social-reprodutiva), mas
também a auto-transcendéncia do trabalho da condicéo de subordinado aos
imperativos materiais do capital imposta pelo sistema prevalecente da divisao
estrutural/hierdrquica de trabalho e poder estatal. Isto é possivel apenas se
todas as fungdes de controle do sociometabolismo — que sob todas as formas
de dominagado do capital devem estar investidas na estrutura de comando
material e politica de um poder de tomada de decisao alienado — forem
progressivamente apropriadas e positivamente exercidas pelos produtores as-
sociados. Nesse sentido, o afastamento estrutural objetivo das personificagoes
do capital (em vez do politico-juridico insustentavel por si mesmo) por meio
de um sistema de autoadministracao genuino é a chave para a reconstrucao
bem-sucedida das estruturas herdadas.

Explicita-se aqui uma legitima necessidade material como estrutura significante da
democracia, portanto, de sua praxis substantiva como formas histéricas ou em constituicao
critica de administracao societal. Essa praxis advém da necessaria confluéncia, sob o ponto
de vista material e moral, de coesao societaria para um efetivo controle sociometabdlico, isto
é, de autodeterminacao societal ou da dominacao do principio substantivo da democracia —
e nao da hierarquia social de classe. Nos dizeres ainda de Mészaros, ha o seguinte desafio
para a concretizacao e a multiplicagcao dessas estruturas de carater democratizante:

[...] isso significa que a remogao nao se da apenas na forma da inevitavel
transcendéncia critica, mas, muito mais importante, pela apropriagdo positiva
e pela melhoria continua das funcgoes vitais de intercambio metabdlico com a
natureza e entre os membros da sociedade pelos préprios individuos que se
autodeterminam. (MESZAROS, 2002, p. 912).
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O desenvolvimento da préaxis substantiva imperiosa para a estruturacao da admi-
nistracao societal deve, por sua vez, ser caracterizado pela promog¢ao de uma verdadeira
sociabilidade, que se cristalize, em todas as suas instancias de intercambio, no controle e na
propriedade real dos meios de decisao e producao da vida social, sendo, portanto, a forma
histérica de convergéncia entre o individuo e a sua atividade.

Os paradigmas de administragcao patrimonial, burocratico e gerencial submetem-se
integralmente a um mecanismo de regulagdo metabdlica, cujo epicentro se manifesta na
relativizacao radical do individuo social, operada, sobretudo, por relacbes de dominacao
material e moral exercidas sobre ele. Tendo como referéncia a prépria histéria concreta,
tal manifestacao ocorreu tanto nas formas tradicionais/liberais de dominagao, no chamado
pacto fordista/keynesiano, quanto na contemporanea desregulamentacao de orientagédo
neoliberal — cuja base material se encontra na chamada reestruturacao produtiva de cariz
flexivel —, todas elas se amparando na mistificacao do individuo, das contradi¢es socioeco-
ndmicas e da racionalidade da acdo humana (ANTUNES; ALVES, 2004).

Em meio a essas formas fetichizantes de organizacdo do metabolismo social,
devem ser incluidas as tentativas de democratizacao forcada praticadas no ambito da cons-
tituicdo de drgaos colegiados consultivos e deliberativos para a coproducao de politicas
publicas estatais®. Em que pesem as possibilidades estruturais de carater emancipatério que
tais processos podem desencadear — ou contradicdes positivas —, é importante nao perder
de vista que os limites histdricos e materiais desses organismos democraticos estdo aqui
explicitos na estabilizacao pretendida da fratura estrutural entre Estado politico — sociedade
politica — e sociedade civil, na qual a Ultima se vé completamente mistificada, de acordo
com Montafio (2003), sob o manto de sociedade civil organizada presente na fabula da
terceira via preconizada por Fukuyama (2001) e Giddens (1998).

Em sua critica da filosofia do direito de Hegel, Marx (2010) ja afirmava, adentrando
a discussao polarizada entre Monarquia e Republica, que tal debate ainda se encontrava in-
serido no ambito da esfera politica meramente abstrata, constitucional, o mesmo ocorrendo
com 0s mecanismos participativos projetados para a democratizacdo pretensa da produgao
de politicas publicas estatais, que desconsidera o campo da producao material em sentido
amplo. Portanto, para superar esse fetiche da organizacao social, € inadidvel o compromisso
da administracdo societal com a ruptura estrutural da burocracia e suas formas mistifica-
das, reestruturando, desde as instancias de decisao mais simples até as mais complexas,
os mecanismos de administracao imprescindiveis que tornem imanentes as condicoes de
participacgao efetiva dos individuos, além das formas abstratas de participacionismo®, com o

8. No que diz respeito a coproducao de politicas publicas, dois pontos precisam ser enfatizados: que no
plano formal-discursivo, tal mecanismo de gestédo de politicas publicas — formulagao e implementacao — colo-
ca-se como resultado de um novo movimento, denominado Novo Servigo Publico (New Public Service), que
se diferencia tanto da Administracao Publica “Tradicional”, burocratica, quanto da Nova Administracao (New
Public Management) — na qual estariam inseridas as concepgdes gerencialistas — e que tanto a sua ontogénese
ideolégica quando a sua reprodugdo académica a colocam como a forma mais democrética de producao de bens
e servigos publicos (DENHARDT; DENHARDT, 2000; 2003).

9. Dialeticamente, os processos de participacdo, ou ainda, de democratizagdo, ao mesmo tempo em que favo-
recem novas estruturas sociais, cognitivas e culturais, quando nao sao aprofundados e efetivamente ampliados,
tornam-se verdadeiros instrumentos de manipulacdo e reproducéo do status quo, como muito bem argumentou
Tragtenberg (2011), ao comparar e ironizar o participacionismo com Alice no Pais das Maravilhas.
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inevitavel avanco progressivo da sociedade civil em direcdo a sociedade politica, e nao para
a perpetuacao do antagonismo estrutural entre esta e aquela.

A administracao societal manifesta o seu carater emancipador e autonomista,
revestindo-se das experiéncias historicas de autodeterminacao dos individuos sociais, tais
como o cooperativismo revolucionario europeu, a comuna de Paris, 0s sovietes pré-revo-
lucao russa, a Revolucao dos Cravos de 1974 em Portugal, as fabricas recuperadas na
América Latina etc (NOVAES, 2007). Isso implica, ainda, reconhecer que a democracia,
como praxis emancipatoria, exigida para a consumacao da administracao societal, deva
superar a aparente neutralidade das relagdes sociais e a atomizacao relativa dos individuos,
orquestrada pela burocracia, submetendo tudo e todos aos imperativos do interesse coletivo
universal dos sujeitos sociais, e, somente assim, interesse efetivamente publico.

Essa reflexdao impde, ainda, que a democracia pretendida supere estruturalmente
as vicissitudes hierarquizantes tipicas do modelo socialdemocrata de representacao, o que
revela a estreita e permanente aproximacao necessaria entre a democracia e uma ética de
fato libertaria, tal como analisou Lukacs em seu manifesto de 1947:

A verdadeira democracia — a nova democracia — produz em todos os lugares
transicoes reais, dialéticas, entre a vida privada e a piblica. A mudanca decisi-
va na nova democracia é que agora se participa das interacdes da vida publica
com a privada como sujeito ativo e nao como objeto passivo [...] A nova fase
eticamente emergente demonstra, acima de tudo, que a liberdade de um nao
€ uma ameaca a liberdade do outro, mas sua precondigcdo. O individuo nao
pode ser livre sendao numa sociedade livre. [...] A autoconsciéncia emergente
da humanidade anuncia, como perspectiva, o fim da “pré-histéria humana”.
Com isto, a autocriagdo do homem adquire uma nova énfase; agora vemos
a emergéncia, como tendéncia, da unidade entre a autoconstituicdo humana
do individuo e a autocriacao da humanidade. A ética € um elo intermediario
crucial neste processo como um todo (apud MESZAROS, 2002, p. 371).

O argumento de Lukécs demarca precisamente os imperativos sociomateriais que
orientam a concepcao adequada sobre a administragao societal. A ética mostra-se como
mecanismo regulador historicamente primordial, uma vez que representa, por um lado, o
intercambio organico entre a sociabilidade humana e a reprodugcao material da humanidade
e, por outro, a unidade entre as necessidades morais e materiais da organizagao social.

E exatamente essa unidade, traduzida pelo intercambio entre a ética libertaria e a
democracia como praxis emancipatdria, que se ressalta como um dos pilares indispensaveis
para a construcao de uma democracia real e substantiva.

CONSIDERAGOES FINAIS: A DEMOCRACIA COMO DOMINAGAO DO INTERESSE PUBLICO

Constituir uma sociabilidade caracterizada pela dominacao do principio da demo-
cracia significa estruturar, sistematicamente — com o claro sentido de intencionalidade —,
uma realidade de autodeterminacao dos individuos, fundada em relagoes sociais, culturais,
politicas e econémicas, horizontais e interdependentes entre si. Portanto, mais do que uma
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gestao social, para que se possa avancar, € vital ter a perspectiva de uma autogestao socie-
taria como totalidade dialética.

Por sua vez, considerando justamente a codeterminacgao dialética entre a dinamica
das relacbes sociais e estruturas socioprodutivas resultantes, o paradigma da administragcao
societal qualifica, por sua natureza e praxis, a propria democracia resultante como um
processo de dominagao do interesse coletivo — em primeira aproximagao material — e publico
— como resultado agregador moral — na equacao individuo e sociedade.

O interesse publico surge, entdo, nao apenas como necessidade material de coesao
societéaria para o controle do metabolismo social, mas também como enriguecimento ideol6-
gico resultante dessa construcao historica. Ora, eis aqui o interesse publico revigorado pela
necessidade moral de emancipacao social dos seres humanos. Demarca-se, assim, uma
critica as formas burocraticas de administracao, pontuando a administracao societal como
paradigma valioso para se projetar um novo horizonte de praticas organizativas, voltado a
democracia real dos individuos sociais e orientado por uma ética basilarmente libertaria.

A administracao societal evidencia-se como forma de administracao cujo funda-
mento democratico visa a superar as contradicoes da alienacdo entre as esferas publica e
privada, colocando em perspectiva a dissolugdo das contradigoes perpetradas pela dissocia-
cao entre os interesses privado, particular e coletivo. Dissolvem-se, também, as discussoes
que pretendem recair sobre uma infrutifera separacao entre o que se deve entender sobre
administracao publica societal ou uma gestao social de carater privado.

lgualmente, o paradigma da administracao societal se encaminha além das dis-
cussoes sobre a racionalidade administrativa expressada nos processos decisorios — de cima
para baixo ou de baixo para cima, como pretendem Motta e Bresser-Pereira (1980) —, uma
vez que o objetivo Ultimo da administracao societal € exatamente dissolver as insténcias de
dominacao antidemocraticas e, por isso, romper completamente com as posicoes hierarqui-
cas.
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