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RESUMO. Esta pesquisa objetivou compreender a aolicaca@ dbs prerrogativas previstas no Estatuto da Crianga edo Addescente no
que tange a dreito a escolarizac@®. Para tanto, acompanhamos o trabalho de um conselho tutelar de S&o Paulo, objetivandoverificar
como a escola compareceno conjunto de queixas que diegam aos conselheiros, como tais queixas sio entendidas e os posdvels
encaminhamentos dados a das. Prontuérios de @endmento e entrevistas com os conselheiros indicam que: arelac@® com a ecola é
marcada pela informali dade, embora garanta o respeito a0 usuario; a maioria dos encaminhamentos pockeria ser resolvida na propria
ecola; 0s casos 0 encaninhados individudmente, ndo havendg até o momento, agdes conjuntas de enfrentamento das causas
educadonais quelevam ao desrespeito a direitos fundamentais.
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“CONSELHO TUTELAR”: A NEW SOCIAL
ALTERNATIVE FOR THE SCHOOL FAILURE?

ABSTRACT. This article dms at analyzing the prerogatives of the “Estatuto da Crianca edo Addescente” (Statute for
Children and Adolescents) regarding the their rights to educaion. We investigated the work of a “Conselho Tutelar” (Tutelary
Courxil) in the aty of Sdo Paulo with the purpose of verify in which extent the schod is included in the set of complaints
taken to the murselors. The documents and interviews analized along with the curselors reveded that the relationship
between schod and the Courxil is based onthe informality, and in most cases the problems could be solved by the schod.
The caes are individually sent to the Courcil and so far, there is no coll edive adionsto facethe educaiona problems which
result in dsresped to aso increased the fundamental human rights.
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INTRODUCAO

“A crianca eo addescente tém direito a educacd,
visando o peno cdesenvolvimento de sua pesa,
preparo pera o exercicio da ddadania e qualificac®
para o trabaho’. Este trecho encontra-se no artigo 53 do
Estatuto da Crianca e do Addescente — ECA e vem
ratificar a aenca da sociedade brasileira na elucac®
enquanto instrumento de @nstrugdo de ddadania. O
direito a alucac® pera todos é previsto desde a
Condtituicdo de 1824. Mas, como gportam os altos
indces de eclusio escolar — marcadamente os de
evasdo, doanafabetismo e darepeténcia— a escola com
qualidade social no Brasl ainda é um privilégio de
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algurs (Ferraro, 1999. A buscada garantiado dreito a
ecolarizac® tem sdo uma das principais lutas de
parcdas organizadas da sociedade dvil. Por meio de
constantes e incessantes relvindicages, os movimentos
de bairro e os movimentos popuares mantém viva a
chama dess direito, mostrando algurs caminhcs para
Sua ongusta (Spdsito, 1984 1989. Senosanos 1950e
1960 @ movimentos popuares participavam ativamente
na epansdo da rede escolar nos centros urbanos, nos
anos 1970 a marca da luta socia encontrase na
ressténcia a regime pditico dtatorial por meio de
fortes movimentos reivindicadrios pela volta a regime
democrético. As reivindicages pela democratizac® do
Estado lrasileiro tém um de seus pil ares no resgate dos
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direitos de ddadania extensivos a todcs 0s sgmentos
sociais. A infancia e a ddescéncia alquirem, nese
momento histérico, papel de fundamental importéncia,
pois irdo se @ngtituir nas novas geragdes. Garantir a
criancas, jovens e suas familias o dreito a moradia, a
educac®, a0 lazeg e a ornvivéncia socia tornase
esencial a onsolidacd® democrética Na assmbléa
condtituinte de meadaos dos anos 1980 instauram-se &
cond¢des historico-pdliticas da mngusta de um outro
estatuto para ainfancia e a ddescéncia an noswO pais.

ESTATUTO DA CRIANCA E DO ADOLE SCENTE:
UM POUCO DE SUA HISTORIA

Até o final da décala de 1980,alei que definia
diretrizes de aidado e a@encédo a aianca e @
adolescente no Brasil denominava-se Codigo ce
Menores. Este adigo legitimava a dourina da
situac® irregular, pas £ @licava somente &
criangas e ans adolescentes que se elcontrassem em
situac® inadequada, seja por violarem regras
sociais, seja por ndo terem suas necesddades
béasicas atendidas. Essa dourina mncebia aiancas
e daolescentes, 0s ‘“menores’, como seres
incapazes, ndo sujeitos de direitos e de deveres, ndo
autdnomos” (Séda, 1999.

A mudanca do Codigo ce Menores para o
Estatuto da Criancae do Addlescente - ECA ocorreu
como resultado e dois processs. um de anbito
internadonal e outro de nivel nadonal. No cen&rio
internadonal, a Convencé dcs Direitos da Crianca
(1989 foi o compromis de diversos paises,
inclusive do Brasil, de faza cumprir os direitos da
infancia e da alolescéncia previstos na Dedaracé
dos Direitos da Crianca de 1959. Para tanto, a
Convencéo prevé a descentralizac® da daboracd®
das pdliticas puHdicas, de modo que organizages
ndo governamentais (ONGs) possam colaborar na
dedsdo sobre @ agdes que serdo feitas em sua
comunidade, tendo a aianca eo adolescente cmo
prioridade. Es novo modelo vem ao encontro do
principio do Estado Participativo, introdwido pela
Constituicdo de 1988, e rompe mm a Vvisdo de
democrada goenas representativa (Séda, 1999.

Com is®, s movimentos organizados no Brasil
passaram a ter mais forca para eigir do Poder
Legidativo um estatuto que estabelecesse formas de
garantir esss direitos. Organizages governamentais e
ndo-governamentais redigiram, entdo, o Estatuto da
Crianca edo Addescente (1995. Assnado em 1990,

2 A es=®respeito ver Moraes, 1927,

Souza e @ls.

foi o primeiro estatuto domundoa glicar as hormas
da Convengédo. O documento propde a dourina da
protecé integral: rompe com avisdo de menoridade e
condwz aidéiade aianca mmo cidadd, com direitos e
deveres, enquanto prioridade das pdliticas pubicas.
Essa doutrina ndo faz discriminac® entre aiancas em
situaca irregular ou réo, aplicase atodas as criancas
e aldescentes. O ECA implanta outras formas de
relacgo do Poder Publico com a mmunidade,
destacandose o canal de organizacd e de
participac® da sociedade dvil denominado Conselho
Tutelar.

O Conselho Tutelar — CT - é um 06rgdo civil
criado pelo Estatuto com a finalidade de zéar pelo
cumprimento dcs direitos da infancia e da
adolescéncia no espag social existente entre o
cidaddo e o juiz. Isto quer dizer que o Conselho
Tutelar € escolhido pela comunidade para exeautar
medidas constitucionais e legais na aeada infancia e
adolescéncia (Séda, 1997. Assm, sdo assegurados a
crianca e @ adolescente direitos particulares, dada a
sua wndcédo peadliar de pessoa an desenvol vimento.

O Conselho Tutelar € um 6rgdo autbnamo, que
ndo integra o poder judici&rio. Vincula-se aPrefeitura,
mas a da ndo se subadina. Sua forte de autoridade
pudica é alel do Estatuto da Crianca e do
Addescente e ata sob a resporsabilidade do
Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do
Addescente. O Conselho Municipal tem a funcéo de
controlar as pdliticas puklicas municipais voltadas a
crianca e a0 adolescente, zdando @ra que sgjam
cumpridos os principios da Convencgéo e do Estatuto.
O papel do Conselho Tutelar € d@ender pesas que
tiveram seus direitos violados®,

O ESPACO DA ESCOLARIZACAO E
A DA PESQUISA

Um dos aspedos do direito da aianca e do
addlescente refere-se @ dreito & escolarizac®. No
artigo 53 doECA estdo previstos os direitos do
usuério da escola, quais sgjam: igualdade de cond¢des
para 0 aces0 e permanéncia na escola; direito de ser
respeitado pa seus educadores; direito de ntestar
critérios avaliativos, podendo rerrer as instancias
escolares superiores; direito de organizac®d e
participac® em entidades estudantis, aces a escola
pulica egratuita, proxima de sua residéncia. Embora
tais direitos estejam previstos, como de fato tém sido
considerados no ambito social e elucadona? A

3 Sobre s atribuicdes do Conselho Tutelar, ver Sada, 1997
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escola encaminha aiangas e alolescentes ao Conselho
Tutelar? Em que drcunstdncias 80 redizados tais
encaminhamentos? O Conselho Tutelar fiscdiza a
violac® detais direitos a escolarizac@®? Como rediza
tal trabaho? Na direc® de responder a dgumas
desss questOes, redizamos um trabalho de pesguisa
com o dojetivo de ompreender como se da, de fato,
na relacé® com a escola, a glicaca® das prerrogativas
previstas no Estatuto no g se refere as direitos a
escolarizac®.

Para is®, aommpanhamos o trabadho
atendimento de um conselho tutelar do municipio de
S&o Paulo, visando anali sar, dentre outros aspedos: a)
como a escola cmpareceno conjunto de queixas que
chegam aos conselheiros; b) como os conselheiros
entendem a questédo do fraca escolar e & queixas
escolares a des apresentadas; ¢) 0 que os conselheiros
pensam a respeito da infancia, familia, classes
popdares e d) quais os reaursos utilizados pelo
Conselho ma implementac® de a@es que visem
esclarece as queixas escolares. Consideramos que
estas questes pudessem explicitar concepcbes e
atuagdes dos conselheiros frente & queixas escolares
recvidas, contribuindo p@ra uma primeira
aproximacé@® do pesguisador com esta tematica

Por meio do contato com demandas que dhegam
a0 Conselho Tutelar, pa um lado, puemos
compreender a gropriacd® que o0 pubico faz deste
novo &rgdo, criado para garantir seus direitos e, par
outro, andlisar a naturezadas licitagdes feitas pela
escola a ata instdncia da sociedade dvil organizada
Dada a gravidade e a abrangéncia do problema do
fracao escolar, cuja inser¢éo se da principalmente
em criancas e aldescentes das camadas popuares,
partimos da hipétese de que a @&cola @mparece
significaivamente no conjunto das queixas do
Conselho Tutelar e que este implementa a@es frente a
essas demandas.

O TRABALHO DE CAMPO NO
CONSELHO TUTELAR

O trabalho e canpo amntecas em um dos
quarenta edois conselhaos tutelares da Capital Pauli sta,
no periodo & agosto de 1998 a fevereiro de 1999, e
envolveu vérias etapas. contato com a instituicéo,
entrevistas com os conselheiros, observacd®
participante do daadia de seu funcionamento e
andli se dos documentos. Para esta pesguisa utilizamos
a @ordagem do estudo ce cao etnogdfico, que
permite que o oljeto de estudo sga vastamente
pesguisado, prevendo dferentes fontes de informacd®
queirdo iluminar nossas perguntas (André, 19995.
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A observac@ participante ocorreu nun periodo
de seis meses, duante os quais redizamos visitas
periddicas. Nestas acmmpanhamos o trabalho dcs
conselheiros e 0 movimento do pulico pa meio de
conversas informais. As anotagdes de canpo foram
transformadas em registros ampliados (Mercado,
1987. Entrevistamos cinco conselheiros’ da gestdo
vigente, o que foi importante para a ©mpreensdo das
prétices cotidianas do Conselho, pcsshilitando-nos
maior clarezada dindmicainstitucional.

Consultamos prontu&rios do CT com o oljetivo
de mapea as queixas recevidas por este 6rgao,
identificando as demandas do publico e esclarecendoa
natureza dessass queixas. Os prontuarios também
revelaram algurs aspedos da duac@® das conselheiros
frente & queixas recebidas, pds prevéem registros
relativos a0 encaminhamento dado a0 caso. A
consulta as arquivos do CT foi feita en dois
momentos. No primeiro, foram registradas as
informagdes de 374 pontu&ios. No segundo
momento, retornamos aos prontu&rios nos quais
identificamos alguma demanda reladonada a &cola,
com o0 oletivo de analisalos mais detalhadamente.
Nesta fase também reunimos catas em que Orgaos
educadonais (Escola Publica de Ensino Fundamental,
Infanti e Creche) comunicavam-se @wm o CT.
Considerando as dimensdes deste atigo e o grande
numero de dados obtido na pesquisa, aprofundaremos
0S aspedos relativos a relac@® entre os conselheiros
tutelares e a ecola, ndo nas aprofundando ra andlise
de documentos.

APRESENTANDO O CONSELHO TUTELAR
PESQUISADO

O Conselho estudado ocupa uma pequena sala
de uma das administragdes regionais do Municipio e
conta com um quadro de dnco conselheiros e uma
seaetéria, dispondo @ poucaverba para os materiais
necessrios para dender sua grande demanda. Na
época da redizac® desta pesquisa, 0 nimero de
atendimentos do Conselho, duante seus anos de
existéncia, estava por volta de sete mil e quinhentos
casos. Os atendimentos no Conselho Tutelar sdo
feitos b o0 sistema de plantbes. Os casos S0
normalmente a®mpanhados por um  Unico
conselheiro, gue se resporsabili za por providenciar o
gue for necessrio ao seu andamento, algumas vezes
em parceria com outros conselheiros ou com juizes.
O CT recebe diariamente encaminhamentos de cao

4 Osnomes aqui apresentados o ficticios.
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de diversas instituicdes, tais como pcstos de salide,
escolas, a Fundacd do Bem-Estar do Menor -
FEBEM, entre outros. Os primeiros atendimentos
sdo redizados de forma que o pudico possa
expressar-se livremente, discorrendo sobre seu caso.
Os municipes que buscam o CT manifestam-se
satisfeitos com o atendimento dcs conselheiros, pela
maneira &jil como estes encaminham as li citagdes.

Como prevé o Estatuto, os cinco conselheiros
tutelares de uma gestdo sdo eleitos por voto direto
para um mandato de trés anos, com possbili dade
de @&genas uma redeicd consealtiva. Para
candidatar-se a onselheiro é predso ter no minimo
vinte e um ancs, morar no municipio e ter
idoreidade moral reconhedda. Assm, diferentes
setores da sociedade dvil  encontram-se
representados no Conselho Tutelar. Durante a
redizac® da pesquisa a®mpanhamos a gestdo de
conselheiros com mandato de 1995 a 1998 e a
mudancade gestao para o mandato de 1998a2001.

Neste CT, os conselheiros tém trajetérias de
participac@® e militéncia en movimentos ciais e
institui¢cbes voltadas para o atendimento a aianca e @
adolescente. Angela, Bernardo, Celso, Daniel e Eliseu
congtituem um grupo & onselheiros’ que se
diferenciam pelo percurso profissonal e milit ante que
os condwziu ao Conselho Tutelar. Podemos distinguir
aqueles que tém formacd em Servigo Social e uma
tradicddo de duagdes no dmbito de adsténcia socidl,
estatal ou filantrépica eaqueles que sdo arigindrios de
movimentos Dciais, cujas histdrias de lideranca etdo
ligadas a organizac® popudar articulada nos anos
1970 e 1980. Como analisaremos neste trabalho, a
filiac® ingtitucional e atrajetéria de participacd® nc
movimentos ciais possbilitam que os conselheiros
tenham posicBes paliticas e cncepgdes diferentes
sobre @& questbes escolares, 0 papel da escola, a
relacd® familia-escola, dentre outros temas para o
entendimento do fracasso escolar.

Os 374 pontuérios analisados® corresponcem a
34,8% da anostra total de prontuarios. Destes, 28%
s30 gueixas escolares provenientes dos pais de duncs
(73%) e encaminhadas diretamente pela escola (27%).
Dese universo pesguisado, conforme podemos
observar na Gréfico 1, a andlise dos prontuarios do CT

> Osnomesaqui apresentados o ficticios.

Para a a&dise quantitativa dos dados, utilizanos o programa
Epiinfo 604, MS-DOS sob a orientac® do [sicologo Fébio de
Oliveira Neste atigo, em funcé do rewmrte an torno ca
temdtica da rdlac® escolaConselho Tutelar, apresentaremos
brevemente dguns dados, sabendo dainsuficiénciadas mesmos
para a adise mais aprofunceda da questéo da demanda da
popuacd ao Consglho Tutdlar.
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permite-nos dizer que dentre & demandas escolares a
gque mais ® destaca é asolicitac® de matricula no
Ensino Fundamental (37,7%), seguida de solicitac®
de matricula en Credhe (36,260), sendo tais
soli citagdes feitas pelos usuarios da escola. Logo em
seguida estdo os problemas disciplinares (14,8%), de
aprendizagem (13,8%), auséncia a acola (10%) e ndo
espedficados (7,7%), geralmente encaminhados pela
escola . Os prontuérios informam que as queixas S0
mais freqlentes bre os meninas (74%) do gle en
relacd® as meninas (26%), conforme a Gréfico 2.
Com relac® ao aproveitamento escolar, também sdo
mais freqlentes as queixas quanto a meninas (83,3%),
contra 16,6 referentes as meninas, conforme
Gréfico 3. O mesmo ocorre an relacé® a aiséncia na
escola: 69,26 de meninas, 23,2% de meninas e 7,7%
sem espedficacd®d. Com relacd® a natureza dos
problemas escolares, constatamos que 31,26 Sd0
identificados como problemas disciplinares, 30% de
aproveitamento, 21,26 de auséncia; em 16,6 ndo se
encontra epedficada nos prontué&rios analisados a
natureza do encaminhamento ao Conselho Tutelar,
sabendo-se genas que & criangas tém “problemas na
escola”, conforme dados da Gréfico 4. Podemos
considerar, entdo, qe o principal pedido das familias
ao Consalho Tutelar refere-se anecessdade de vagas
em escolas de elucac® fundamental e infantil. No
caso das escolas, a modalidade de solicitac® ao CT
reca principalmente sobre problemas de indisciplina,
baixo aproveitamento e baixa freqiéncia dos aluncs a
escola. Destacase também que sd0 0s meninos 0S
mais encaminhados.

40 377 36,2

freqiéncia (%

14,6 13,8
10
10 7.7 7.7
; [] B m
0 4

matricula matricula matricula problema problema  auséncia na prob. escola
escola creche EMEI disciplinar na  aproveita escola nao
escola mento na especificado
escola

demandas escolares

Gréfico 1 Freqiéncia das demandas escolares no conjunto dos
prontuérios com informagdes obre escolaridade (amostra= 130).

26%

m feminino

W masculino

74%

Gréfico 2 Fregléncia de queixas reladonadas a problemas
disciplinares na escola em funcéo do género (amostra= 19).
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16,7%

@ feminino

m masculino

83,3%

Gréfico 3. Freqiéncia de queixas reladonadas a groveitamento na
escola em fungéo do género (amostra= 18).

16,7%

31,7% —
mdisciplina

W aproveitamento
Dauséncia
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21,7%
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Gréafico 4. FreqUéncia de modalidades de queixas referentes a
problemas na escola .

A VOZ DOSCONSELHEIROS: A RELACAO
ENTRE O CONSELHO TUTELAR E A ESCOLA

Tendo em vista que o Conselho Tutelar asaume
um lugar de destaque no campo ingtitucional, no que
tange abs encaminhamentos de aiangas e alolescentes
que gresentem ou sofram algum tipo e violacd® de
direitos, hge, no Brasil, consideramos que o
profissona que dua diretamente nese 0rgao predsa
ser owido. Ou sgja, € muito importante que possamos
levantar informagdes referentes as concepcdes desss
pesas que definem caminhos e encaminhamentos
para familias que procuram o Conseho Tutelar
visando solucionar suas dificuldades. Para tanto, owir
avoz dos conselheiros a respeito de mwmo entendem o
procesn de escolarizacd, o papel da escola, o lugar
da familia e dos educadores ness proces, oMo
enfrentam as dificuldades oriundes da escolas € o
objetivo deste item que ora gresentamos. O lugar de
mediacd® que o Conselheiro ocupa entre familia e
escola e&ige uma eplicitag® dos valores e
concepcdes educadonais dos consel heiros tutel ares.

O PROCESSO DE ESCOLARIZACAO:
AUSENCIAS, REPETENCIA E EVASAO

Face @ cadaer do Consedho Tutelar de
atendimento a0 puabico, as principais queixas
escolares que thegam sdo provenientes das familias
mais polres da regido administrativa de @rangéncia,
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ou sgja, das familias que sofrem as conseqiéncias
diretas da falta de vagas nas escolas pulicas bem
como da baixa qualidade da escola puticaoferedda

Uma das prerrogativas do ECA referese a
resporsabili dade conjunta da escola edo CT no que se
refere & auséncias de duncs & escola. A escola deve
comunica ao Conselho Tutelar os casos de aiancas
gue etdo faltandomuito, fornecendo-lhe nome, série e
endere, para que seus pais sam natificados,
visando saber a raz® das faltas. Quando s pais ndo
comparecen ao CT, os conselheiros podem redizar
visitas domiciliares, visando esclarecg 0s motivos.
Independentemente de qual seja arazé des faltas, os
conselheiros esforcam-se para que a cianga ou O
jovem volte afreglientar as aulas, conscientizendo-o e
a sua familia sobre aimporténcia da escolarizac®. Se
ha dgum problema espedfico com aguela dass ou
aquela escola, o conselheiro pock transferir o aluno
paraoutro estabeleamento de ensino.

Os consdheiros entrevistados, de maneira gerd,
descrevem claramente 0 proces e ecolarizac® e
aportam véias stuagdes em que a ecola deixa de
asumir seu papd educadona em todcs os nivels de
ecolarizaca®: educacd® infantil, fundamental e médio.
Por estarem em um espag@ em que & dendrtias S0
didrias, recdoem um ggnificaivo nimero de pais que
apresentam encaminhamentos da escola pelo fato de seus
filhos apresentarem em torno ¢k vinte e cinco fatas
injustificadas, o que acareta aperda do dreito avaga A
expedativa dos consalheiros é que a acola encaminhe os
pais assm que & fdtas surjam, ndo esperando olimite
méximo para o encaminhamento. Esperar 0 nimero
méximo de faltas legdmente previsto sigrifica aperda de
gproximadamente um més de alas, o que traz vérias
conseqiéncias negativas para 0 aprendizado do auno,
como a perda de ontelidcs impartantes, fazendo qe o
aluno réo consga aompanhar suaturma. A andlise feita
pelos consalheiros € que a acola, em gerd, € displicente
com as fdtas de seus aluncs. Acrescentam a este fato a
atua pditicade progressio continuada, determinada pelo
sistema de dclos, e mnsideram que o profesor ndo e
empenha tanto quanto poderia, asaimindo uma posicéo
menas dedicada. A ndo-gravidade imputada 3 faltas pelo
educador e uma pditica permissva no ambito des
contelidos escolares sriam 0s resporsaveis, segundo G
conselheiros, pa  aprofundar ainda mais a baxa
gudlidade do ensino ra ecola pubica Segundo un dos
conselheiros. "parque 0 duno @ssa de ao, mas ndo sabe
nada'’. O Conselho tem recévido cendrcias de aiancas
gue freqlientam a s&ima ou dtava sé&rie e ndo sabem

7 As citagdes entre apas corresponcem a falas literais dos

conselheiros.
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ecrever. Segundo @ consalheiros, o maior indice de
repeténcia oncentrasse no Ensno Médio, periodo no
qua os auncs tém que trabalhar e acam por ter grande
dificuldade en acompanhar o curso, réo encontrando ra
escola programas que déem conta do dunotrabalhador.

As explicagdes ofereddas pelos consdheiros para
probdemas de baixa qudidade da ecola, em ged,
resporsabili zam dirigentes e professores par ndo estarem
dando solucbes e dterndtivas a problemas de sua
competéncia. Para os consalheiros, um dos motivos pelos
gquais a escola € onivente mm a e/asfo de seus auncs é
a degac® de que o profesor ndo consegue dar aula para
quarenta estudantes em uma sda Nese ca&o, &
consalheiros consderam que os professores carecan de
mohilizac® para eigir dos Orgaos competentes outras
cond¢Bes de trabaho. Ao invés dis®, s consaheiros
denurciam que muitas escolas camuflam dados, alegando
exces® de duncs e fata de vagas quando, ra redidade,
est80 com menacs dunas que o previsto, devido a evasio.
Dessa forma, uma parcda dos educadores acda sendo
convente e & etimula a easfio escolar, para ter
melhores condcBes em sdlade alla

A DISCRIMINACAO DO ALUNO POBRE
PELA ESCOLA PUBLICA

Outro aspedo fortemente destacalo ra fda dos
consgheiros refere-se adiscriminacd doduno poloe pea
escola pabdica "O dunofram, de ésempre discriminado,
0 duno poloe é discriminado, o auno trebdhadar é
discriminadd’. Segundo & consalheiros, este fato contribui
para a ®asfo escolar, pds frases como: “Vocéndo predsa
edudar porque vocé vai s margind mesmo”, dtas par
agurs profesores, desetimulam o auno, afirmam os
conglheros. A manegra negdiva @mo as escolas ®
reladornam com as criangas mas polres e mm meEs
dificuldades ndo passhilita que aes educaives sam
redizadas no &mbito da propria escola. Ao invés de ades
neta direcd®d, o qe os consdhdros recdem de
informac® € a eigénciadocontrério, ousga, umarede de
comunicaca® entre & escolas daregido, informando nanes
de duncs que, pa terem problemas com a ecola aterior,
Ndo conseguem vaga am outra escola proxima: “ o duno
‘gorontd numa ecola, ouras ndo acétardo sua metricula
pa terem Sdo informadas ©bre ete dund'. Outro
probema enfrentado pelos duncs na excola éo fato de
serem par da rotulados com muita fadlidade e néo
conseguirem mudar a imagem que lhes foi dribuida A
exola etaria drindo méo de sua funcéo educagord a0
agir dessa maneira, segundo & consglheiros. Para os
entrevistados, fdta mmpreansdo do pofesor sobreo daa
dia do duno.Um exemplo ds € a aresentac®d de uma
licito em um caderno ma-conservado, interpretada pelos
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profesores como descuido ou“vagabundce”. Na maoria
das vezes ede tipo e interpretac® € vida pdos
consglheiros como errada e precrncatucsa, € mnsderada
como fdta de ommpreensdo do educador sobre & reds
necessdades das familias e das crianges. As dificuldades
vividas no ambito da exola rdativas a probema de
rdadoramento ou a discriminacd® envolvendo um
funciorério da ecola dificil mente sSo comunicadas ao CT,
optando a direc® pa encolxir o incidente. Muitos desss
incidentes chegam ao Consdho Tutdlar pelaméo das pais.

GARANTIA DE VAGA NASESCOLASPUBLICAS:
UMA DASDIFICULDADESNA RELACAO
CT/ESCOLA

Uma das agdes primordiais do Consdho Tutdar
pautase par garantir vaga na ecola para giangas e
addescantes. E essa tem sdo uma dificuldade recrrente
enfrentada pelos consdheiros. O condlante  proces®
migratorio de muitas familias nos barros mais periféricos
da ddade de Sdo Paulo faz ©m que os filhos predsem de
uma matricula excolar fora do paz dgerminado ne
regimentos escolares para 0 periodo ce matricula. Embora
0 ECA edtabdeca que todes as criangas tém direito a
educac®, os consdheiros constatam uma @niradicéo entre
0 Edtatuto e tais regimentos que ackam, na voz de uma
corselheira, “ndo acmpanhendoanovale”. Este éumdos
faos que demorstram 0 descompas® entre oS hivels
adminidrativos da Seaetaria de Educac® e agarantia de
direitos. Observa-se, pelos depamentos dos consdheiros,
gue & agdes pertinentes ao CT sdo muitas implementadas
no ambito locad da Educac®, pa exemplo, a0 se marcar
um encontro ra Diretoria de Ensno, quando un fato gave
desta naturezadeveria ser levado ao Consglho Municipd
da Crianca edo Addesceante, visando agdes mais amplas
em nivd de toda arede puldica de ensino. Outro agpedo
gue os cornsdheros relatam refere-se amaneira indevida
como funcion&rios de escola an gerd lidam com astuac®
de pedido & vages. Destacan a necessdade de um
“trebdho b @nscientizac® com os funciordrios da
escola” paa que respatem o direito de matricula de
gudgquer crianca mas ndo A ades que sgam
encaminhedas pedo Consdho Tutdar nesta direc® até o
momento.

PRATICAS DOS CONSELHEIROS TUTEL ARES
COM RELACAO ASDEMANDASESCOLARES

A principal atividade préatica mencionada pelos
conselheiros tutelares narelacd® com arede escolar da
regido consiste an rediza palestras nas escolas para
0s Va&rios sgmentos destas, visando apresentar o ECA
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bem como os conselheiros e 0 pape do Conselho
Tutelar daregido. Esta prética, que objetiva esclarece
a respeito do ambito de auac@® do Conselho, s é
feita quando FAum convite da escola

N&o obstante, se por um lado a presenca dos
conselheiros £ da nesta mndcdo, ma fala dos
conselheiros, h4 em muitos momentos, a
compreensdo de que o papel do CT reside também
em atender aos problemas que ocorrem nointerior da
escola. Ou sgja, ndo ha uma delimitac® clara de
quais wriam, de fato, as prioridades de @endimento
deste 6rgdo com relacd® aos encaminhamentos
escolares, fazendo que hga uma demanda
significaiva de questdes disciplinares e de
aproveitamento ao CT, questdes estas que seriam, em
principio, tarefa da escola. N&o foram mencionadas
pelos conselheiros diretrizes de uma ac® doCT em
relacd® ao atendimento a queixa escolar, pelo menos
no momento da redizac® da pesquisa. Pelos relatos
apresentados, os encaminhamentos e a@es a s
respeito acadbam sendo assumidos individualmente
pelos conselheiros, cada qual com sua prética Por
exemplo, quendo informados <bre brigas que
aoontecaam na escola, os conselheiros costumam
chamar todcs os envolvidos, sejam eles alunacs,
professores ou funcion&rios da escola Mas, se o
problema envolve aneacade violéncia e @ressio,
pode-se érir um boletim de ocorréncia e ecaminha-
lo a0 ministério puHico.

Uma pré&tica dos conselheiros para lidar com
criangas que tém problemas na escola € ciar com elas
um vinculo de nfianga construido res visitas
semanais que devem faze ao CT. Nestas visitas o
alunomostra a conselheiro que o atende seu caderno,
que de olha e caimba. Com is® os conselheiros
aaeditam estar estimulando a aianca o que muitas
vezes ndo awmntece na ecola Colocan-se a
disposicdo do auno “para qualquer coisa”. Estes,
quando faltam, assumem o compromis® de justificar
0 motivo dafalta

De maneira gera, o CT carece @nda de um
contato sistematico com as escolas da regido para se
faze conhece, mas ap mesmo tempo réo posali ainda
clareza om relac® a sua duac® em questbes
educadonais, clareza ata que predsa ser conguistada
no ambito do trabalho coletivo e de uma pauta
espedficano gue se refere & demandas escolares. O
trabalho doCT tem sido feito nosentido e d@ender as
solicitagdes das escolas da regido, quando elas
surgem. Algumas escolas adonam o CT com
regularidade, ouras ndo, o que € justificado pelos
conselheiros pelo desconhedmento dcs diretores bre
0 papel do CT. Embora naviso descoredharos a escola
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deva usar reaursos proprios para que os aluncs nela
permanecan ou a daretornem, estas questdes ainda se
encontram pouco presentes na pratica institucional
tento cesesodasquento docoredho.

OSCONSELHEIROSTUTELARESAPRESENTAM
UMA VISAO BASTANTE NEGATIVA DA ESCOLA
E DOSEDUCADORES

Muitas vezes transparecena fala dos conselheiros
aidéia de que a ecola falha de diversas formas. Um
dos principais problemas aportados é a fdta de
incentivo encontrada pelo aluno encontra dualmente
na escola. Segundo & conselheiros, a escola ndo
utiliza alequadamente todo o seu pdencia para
conquistar o aluno e fazélo aprender. O contelido s
aulas é mnsiderado desinteressante e de haixa
gualidade. O método e ensino é também aportado
como uma das causas dese desinterese, pa ser
inadequado ou ultrapassado. A dindmica escolar €
criticada en muitos momentos. falta empenho pao
parte de todos os educadores em organiza a escola;
professores ndo deixam as regras claras; falta material,
reaursos, funciondrios, e & instalagdes 0 precdias.
O poder puHico também é alpado pelo fraca
escolar. Um dos motivos € aexcessva mhranca de
relatérios, papéis e baletins, em detrimento de outros
tipos mais importantes de @hranca “(..) ndo se
pergurta qual € aqualidade do ensino, como é que
estd sendotratada a cianga”.

O material escolar € mlocado como um problema, a
medida que o auno réo tem condcdes de mmprélo.
Com igto, fica @m dificuldade de aompanhar a dass,
fdta epoce dé sair da escola. Os conseheiros aaeditam
gque problemas emocionais dos aduncs interferem
negativamente en sua ecolariza¢®. Quando intimam
pais para dize-lhes que a cianga etadindomal na ecola
percebem que des, os pas, também “tém problemas’.
Isto csleva a cer que aiangas vaéo ma na escola porque
tém problemas em casa.

Um fator aportado como causa de muitas
dificuldades na escolarizac@® € a grande freqiiéncia de
mudangas de bairro da popuac®. Se essa mudanca
ocorre no finad do ano, ou se a cianga elfrenta
problemas na escolarizac®, aumenta a dance de a
transferéncia ser mal-sucedida

CONSELHO TUTELAR E ESCOLA: UMA
PARCERIA A SER CONSTRUIDA

Pudemos condtatar que @& questfes escolares
comparecen freglentemente no conunto de queixas
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atendidas pelo CT. A rdlac® da escola om o Conselho
Tutdlar encontra-se, até o momento, fortemente marcada
pela informdi dade, ousgja, NBo ha um contato freqlente
e sstematizado entre estas duas ingtituicdes no sentido ce
estabelece canais de mmunicaca afim deredizar o que
prevé o Estatuto. De a@rdo com o artigo 56 doECA, a
escola deveria @mmunicar a0 CT os casos dereiteracd de
fdtas injudificadas e e/asdo escolar, esgotados os
reaursos ecolares, e de devados nive's de repeténcia e
maus-tratos. Mas podemos observar, pelos prontuérios
andisados, que etas informagdes ndo etéo sendo
veiculadas $stematicamente pela escola. Os mecanismos
ingtitucionais, para que de fato tai's prerrogetivas ocorram,
ainda ndo foram congtruidos peo CT em parcaia @m o
sistema educadonal nos niveis muricipa e estadudl.

A corsulta as arquivos do Consaho fornecar-nos
adgumas catas nas quais a escola municase com 0s
consalheiros, comparecando como principais motivos de
encaminhamento: requisicd de cetiddo de nascimento;
atraso de duncs, fdtas, problemas de grendzagem e
comportamento. O conteido dhs catas mostrou-ncs que a
escola se owmunica ®m o CT, preponderantemente, para
gueixar-se de seus usudrios e pedir encaminhamentos
para duncs indsciplinados ou com queixa de
gprendizagem. Em apenas uma das cartas mencionase a
grande incidéncia de fadtas de um auno, uma das
olrigagies da escola para @m o CT prevista no ECA.
Parecarnos que a escola ndo estd fornecendo ao
Conselho um panorama da Situac@® geral de seus dungs,
a0 invés dis, encaminha caosisolados.

A escolava ao CT, entéo, tentar resolver questBes que
ndo S0 excecd e que pockriam s resolvidas dentro da
propria indituicéo. Atrasos, problemas de rdadonamento
envolvendo auncs e problemas de grendzagem ndo 20
Cas0s ue, em sua maioria, gpresentem grande gravidade e
para 0s quais a escola ndo pas:a @Ntruir mecanismaos de
enfrentamento. Alids, estas S0 questdes que a acola, pelo
proprio ohjetivo educagona que afuncamenta, podtria se
propa atrabahar.

No entanto, cstrés portos citados no artigo 56s80
aspedos com 0s quais as escolas historicamente néo
tém conseguido lidar, dai a importancia de uma
parceria @m outro érgdo como o Conselho Tutelar. A
evasdo, pa exemplo, denurcia & dificuldades da
escola na relacd com o auno e das familias na
educac® escolar de seus filhos. Sua diminuicéo
poderia aontecag com o estreitamento das relagdes
entre a acola e o Conselho. Estes dois 6rgdos ainda
ndo estdo trabalhando em parceria, ou sga, ndo ha
ainda um projeto conjunto que tenha sido elaborado
por estas duas ingtituicdes e trate de determinar como
enfrentar a questéo da evasio escolar.

A questdo da repeténcia escolar apresenta
atualmente novos contornos, como conseqiéncia da
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implantacd® receite da pditica de progressio
continuada, diferentemente, patanto, da propcsta
pedagdgca en vigor na ocasido da promulgacd® do
ECA (1990. Embora oficialmente ndo hga
repeténcia, os conselheiros avaliam que eista uma
significaiva quantidade de duncs analfabetos que
cursam a5 série do Ensino Fundamental, fato este que
tem sido oljeto de matérias recentes na imprensa
paulista. As consegiiéncias da progressio continuada,
portanto, no g tange @ analfabetismo, prenurnciam a
evasdo escolar desss auncs. A literatura educadonal
aporta nesta direc® quando analisa os diversos
mecaiismos de produwgdo do fracas escolar, com
énfase nas sicessvas experiéncias de insuceso
vividas pela aiangca no poces da dfabetizacd®,
culminando ra sua expulsdo da escola (Patto, 1990
Collares & Moysés, 1996.

Dendrcias de maus-tratos envolvendo aunas powco
gpareceéam na mmsulta as arquivos. No  entanto,
sabemos que o indice de violéncia doméstica ewvolvendo
criancas é epressvo. Por que, entéo este dado réo
comparece nos encaminhamentos escolares? Serd que a
escolando percebe os casos de violéncia envolvendoseus
aluncs? Se percebe, sera que éomissa en denurciar? O
gue motivaria, entdo, este siléncio? SegundoAzevedo e
Guerra (1995, a freqiéncia de denurcias desta natureza
por parte dos profissonais que trabalham com criancas e
addescentes, sgja da &eade salde, sga da de elucacé®
ou dobemestar socid, é baixa, 0 gie indca o powo
envolvimento ou descontedmento destes profissonais
sobre aquestéo. Sendoassm, consideramos que o fato de
0 CT néo edtar registrando estas ocorréncias ndo pode ser
andisado isoladamente. Por is®», quendo o ECA
determina que a acola deve denurciar a0 CT os casos de
maus-tratos envolvendo seus aluncs, torna-se necessria a
redizac® de um trabadho b mnscientizac®d de seus
profissonais - bem como de todcs aqueles que trabalham
nesta gea- acecadesta questdo, para que estes estglam
aptos a enfrenté-la

O fato de serem encaminhados principamente
casos isolados pode significar que a acolatem no CT
um orgdo disciplinar, que teria maior autoridade para
encaminhar ou mesmo purir 0S casds Com 0S quais a
escola ndo estd mnseguindo lidar®. O fato de ndo

8 A este respeito, consideramos vdida omo ilusrag®d a

experiéncia de uma das pesguisadaras que, par meio de um
estégio, entrou em corntato com uma ecola da regido de
abrangéncia do CT estudado. Nesta ecola se pock perceber a
asociacd do CT a um 6rgéo puritivo, a0 qual se reqrre
guando um auno gpresenta mmportamentos indesgados. Um
sind destarepresentac® vigente na escola éo fato de o telefone
do CT estar escrito na ontracgado livro de ocorréncias. Outro
fao que gonta paa eta interpretac® foi 0 caso de uma
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haver estratégias de ammunicac® preestabeleddas no
reladonamento do CT com a escola vai ao encontro
do cadter ndo-burocratico de auac¢d® do CT, que
poce inclusive fadlitar a resolucdo de dgurs casos
isolados. Isto paque o atendimento ao pubico torna-
se persondlizado, assumindo as dimensdes que 0s
casos necesstam. Como ha total autonomia de
concepcbes e duacd dos conselheiros, ndo ha
uniformidade em suas préatices. Desta forma, os
conselheiros langcam méo de seus reaursos pesais na
resolucéo de problemas, como: longes entrevistas,
vinculos de amizade, encaminhamentos ou consulta a
instituicbes da regido pelo telefone, retornos
freqlentes para a®mpanhamento do caso ou o
acompanhamento escolar por meio do caderno. Os
conselheiros ®eguem o ECA, mas nele ndo esta
determinado como se deve ajir diante das demandas
apresentadas pela popuac@. A histéria de vida ede
atuacd® de cala wmnselheiro e a quaidade de seu
contato com a wmunidade é que determinardo suas
prédticas de trabalho. Os conselheiros conhecan
profundamente o ECA e pautam sua duac® segundo
Seus precetos e suas convicgdes peswais. Na ocasido
deste trabalho, um dos conselheiros relata & vérias
palestras de divulgacd® que havia redizado res
escolas, apresentando pra duncs, professores e
funcionarios 0 Conselho Tutelar e o Estatuto da
Crianca edo Addescente. Essa ac® amntecal pa
um ano e ndo foi mais retomada, tendo-se em vista o
volume didrio de trabalho das conselheiros.

A IMPORTANCIA DA FORMACAO DE
AGENTES SOCIAIS

As concepgdes dos conselheiros aceaca das classs
popuares, dainfancia edo papel da elucac®d - formd e
informa - determinardo suas préticas de duacd®, e
amrdo com as determinagdes do ECA. Edas agies
pocem se detivar tanto nosentido ce alpar a gianca e
sua familia pelos problemas que enfrentam, quanto no
sentido e entender o0s cortingéncias cias que
prodwem ruitos dos corflitos enfrentados pelas clases
popuares. Como exemplo, podmos citar 0 caso de uma
crianca excaminhada @ CT por enfrentar problemas em
sua grendzagem. Os conseheiros demonstram, em
ceatos momentos, contextuali zar a dificuldade deste duno
considerando s diversos aspedaos - famiili ar, ingtituciond,
emndmico - que influenciam sua vida escolar. Em outros
momentos, os consalheiros consideram apenas o0 dunoe
sua familia resporsavels por sua ecolaizac®d e,

ingoetora de duncs que anea@u um dunoindisciplinado com
afrase “Olhaque aitemando mrao Consgho Tutdar!”
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portanto, pa sua dificuldade. Percebemos que 0 modo
como ta questdo é atendda pelos conseheiros
influenciard 0 andamento docaso. IsD porque, gquendo o
foco é genas a aianga os encaminhamentos %rdo feitos
isoladamente e dirdo respeito somente a éa. Quando o
enfoque dado ao caso inclui os aspedos inditucionais, a
exola é implicada e resporsabilizeda, vissndose a
implementac® de a0es. Ao se @mnsiderar 0 contexto, 0
foco da ac® amplia-se, podendo abranger muitos outros
aspedos da excolarizac®. Estas aghes terdo efetivo pody
de trandformaca® socid, pds incidirdo res vérias fortes
de prodwgdo da dificuldade deste dunoe, entdo, poderéo
estender-se aoutros casos. Solre eta questdo, Madado,
Say&o e Souza (1997 afirmam ser necessrio qLe a casa
da queixa excolar ndo sga dribuida a cianca ou sua
familia, mas $m considerada no contexto da ingtituicéo
escolar, das normas e relagdes nela estabeleddas. Outros
exemplos que podemos citar a este respeito reladonam-se
a a3untos da vida das pesas que procuram o CT e que,
apesar de ndo terem sido o motivo da procura pela
ingtituic®, acdram aparecendo duante os atendmentos.
Gravidez na aldescéncia, remnhedmento  de
paternidade, separacd, controle de natdi dade e elucac@®
dosfilhos S0 assuntos que podem ser vistos por um olhar
permealo das vaores da dase média, o qu, pa essa
condc¢éo, condena s atitudes das classes popuares como
ignaantes e inconseqientes - ou pa um olhar de
compreensdo das condgdes de vida destas pesas, sua
cultura eseusvalores.

A congtituicd de uma visdo critica aceca das
redas condcdes do publico que procura o CT passa
necessriamente por uma formagd® que &arque
algurs elementos, dentre os quais 0 plangjamento de
CUrsos permanentes a serem ofereddos por instituicoes
de formacd® comprometidas wciamente com as
diretrizes do ECA - como, pa exemplo,
universidades, sindicaos e ONGs. Os conselheiros
que @uam no CT desde sua implantac@ consideraram
fundamental participar de arsos de formacéd® de
agentes cials a des ofereddos nesta ocasido. Estes
cursos foram muito importantes, pds aém de
apresentarem e discutirem o Estaiuto em sua
concepcdo e glicacd, abordaram questdes relativas
a0 desenvolvimento infantil, a familia, a sexualidade,
gualificando o dscurso e apréticado Conselheiro no
trato com o pubico. Outros portos importantes a
serem abordados com os conselheiros $0 as raizes
histéricas que fundamentam os principios contidas no
Estatuto, como o Principio da Protec® Integral, a
histéria dos movimentos popuares ligados a luta pela
implantac@® do ECA e a movimentagdes no cenério
internadonal reladonadas ao tema. Considerando g
as ages 0 influenciadas diretamente pelas
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concepcles, é importante que etas sjam sempre
questionadas e reformuladas para melhor atender as
demandas do pubico.

O segundo poio importante na formac@® de um
conselheiro dz respeito a sua rnvivéncia om a
popdacd® que dende. Consideramos que uma
formacé critica ndo se dé genas entre quatro
paredes, mas também comunitariamente, no contato
com 0s movimentos popuares da regido, permitindo
que @ncepcdes idedizadas aceca da familia, da
escola e da sociedade sgam questionadas. Isto
aproxima os conselheiros do da-a-dia das pessas das
classes popuares, gerando péticas mais condzentes
com as reds necessdades dessa popuacd.
Destacanos também a questdo do amlhimento como
fundamenta na prética dos conselheiros. Preocupam-
se ean amlher os usué&rios do Conselho, criando um
ambiente en que apalavra égarantida, pa meio de
uma duac® que va ao encontro de uma Visdo
emancipatéria de sociedade, cdcada en relagdes
sociais mais justas. Esforcam-se por garantir que o CT
sga uma boa referéncia para o pubico, uma
instituicdo na qual se pode ter um bom atendimento e
encaminhamento, e orguham-se dis®. Sabendo qe
as classes popuares raramente tém a opartunidade de
vivenciar relagdes ciais de respeito nes diversas
instancias institucionais pelas quais si0 atendidas,
consideramos esta ditude de aolhimento e respeito
muito importante, pds o pullico considera-se
redmente dendido em seus direitos e, principalmente,
vaorizado como cidad&o. O CT, destaforma, da mnta
de garantir em seu proprio funcionamento os direitos
que se propde a defender no ambito socia mais
amplo, quais sjam: dar voz aos cidaddos, encaminh&
los devidamente e ©m rapidez, conscientiz&los de
seus direitos e deveres.

REFLEXOESFINAIS

Durante aredizac® desta pesquisa, nos eventos
dos quais participamos, muitas pesas nos
questionaram sobre ared eficadado CT. A dlvidade
muitos de nosws interlocutores — divida esta que vai
ao encontro da pergunta central desta pesquisa — diz
respeito ao lugar social do CT. Ou sgja, se este 6rgdo
veio para aiar um novo espa de legitimac® dcs
direitos das criancas e alolescentes ou se épaliativo e
apenas visa maguilar o rastro de ineficada de outras
instituicbes, como a escola, pa exemplo. O CT, neste
caso, agiriaonde a ecola ndo conseguiu cumprir 0 seu
papel e etaria, assm, contribuindo mra que eta
nuncase estruture paradar conta de seu papel social.
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Edson Séda gorta en seu livro “Construir o
Passado’ (1993 que aprincipal atividade do CT deve
ser o atendimento a redamagdes e denurcias da
popdacd® referentes a0 ndo-atendimento  ou
atendimento irregular a aiancas e aoescentes. A
criac® de novas pditicas pubicas para este
atendimento e eventuais dteragdes de politicas
existentes 0 de resporsabilidade do Conselho
Municipal da Infancia e da Addescéncia. Ou sgja, 0
CT ndo é pdiativo no sentido de impedir que o
processo da ddadania seja redmente wnsolidado, mas
€ necessario um 6rgdo que garanta o cumprimento dos
direitos previstos por lei para @& criangas e
adolescentes, corrigindo “desvios’ ou “erros’ (Seda).
N&o pressupa um O6rgéo que aue no espag noqual a
lei ndo esta sendo cumprida éidedizar uma sociedade
perfeita, na qual todcs os cidaddos tém seus direitos
respeitados smpre. Além diso, o Conselho Tutelar
veio atender a um pedido dh sociedade que desgjava
um espaq de escuta ereivindicagd mais proximo das
peswas do qLe o jurisdicional.

As questbes da proximidade e do amlhimento
desenvolvidas neste texto sdo de grande relevancia
para pensarmos a questdo da dicada do CT. Os
conselheiros, no caso do CT estudado, criaram um
espaq eficazde aendimento e encaminhamento, raro
de se encontrar nas ingtituices brasileiras. O fato de
as pesas, no CT, serem tratadas como cidadas faz
com que se aie na comunidade uma nsciéncia de
participac® e reivindicac® de seus direitos. Neste
espag, também, os conselheiros deixam o pubico
ciente de seus direitos; direitos estes que sdo cada vez
mais apropriados pela omunidade. O cidaddo
consciente rompe cm sua @ndcéo de invisibili dade
social. Gongaves Filho (1998 resgata aimportancia
de tal rompimento:

Necesstamos as aparéncias dos bens
mundanos, necesstamos a garéncia do
mundo e de seus sres, a garéncia dos
homens, necesstamos as aparéncias como
un meio de @aricéo. Necesstamos a
aparicédd: 0 surgimento da natureza o
surgimento dos res, e, de modo cedsivo, 0
surgimento dos outros homens. Ha
aparéncias bloqueadas, em que se anarrou
violentamente o poder de sua garicao.
Aparéncias retidas num porto em que s6
dificilmente wmprem sua gari¢do: retidas
num porto em que, como coisas, dificilmente
podem redizar sua garicdo metafisica,
dificilmente podem transcender as formas
abstratas em que foram pdliticamente
congeladas. A reificac® age @mo um
blogueador de garéncias, interrompe nos

Psicologia em Estudo, Maringd, v. 8, n. 2, p. 71-82, 2003



Conselho tutelar e escolarizagdo

objetos, nos bichaos, nos homens 0 seu poder
de garicdo.(p.49)

A proximidade com o pubico, caaderistica do
trabalho das conselheiros, vai de encontro areificacéo
causada pela burocrada ingtitucional, na qual as
pesas 0 tratadas como casos, NUMEros, processos.
"Se h4 dgo ce poderoso nas fatos de reificac® € que,
ndo apenas fazem funcionar como coisa quem é
humano, mas tendem a obscurece a visdo de que a
coisa, di, é naverdade um homem" (Gongdves Filho,
1998, p. 4% Os conselheiros redizam um movimento
opssto a ete sabem 0s nomes das pesas que
atendem e de seus famili ares, conhecem a histéria de
vida destas peswas e suas queixas. "A vida
comunitaria, a anizade inter-humana (...)" revertem o
obscuredmento da visdo impedida de ewxergar o
outro. "Desembaca para que possamos ver"
(Goncdves Filho, p.49. O atendimento individual
poce ndo ser eficaz quanto aos indices, mas gjuda a
contribuir para uma nova mentalidade, consolidada a
longo pazo, de ddadania eparticipac.

O CT é um 6rgéo fundamental no poces de
democratizac® dos <rvicos pubicos prestados a
comunidade jovem, sgja por encaminhar estas criancas
e aldescentes aos equipamentos pertinentes, sgja por
tentar adequar estes rvicos as reds necessdades do
puHbico e diagnasticar quando estes rvicos ndo sdo
em nimero suficiente. Quando A necessdade da
criac® de novos rvicos, isto deve ser comunicado
a0 Conselho Municipa (CM), pds este € o
resporsavel pelas pdliticas pulicas e deve tomar as
devidas providéncias. Este mecaiismo faz om que
CT e CM tenham que trabalhar em parceria. Juntos
estes Orgdos podem dar conta desss duas
necessdades ciais basicas. a daboracd® de pdliticas
pubicas (CM) e sua plena exeaucdo (CT). Assm,
consideramos que a ciacd® de novas pdliticas, novas
vagas nas escolas, novas escolas (CM) é tdo
importante quanto a interlocu¢cddo com o pubdico que
usufrui destes equipamentos (CT), passhilitando o
conhecimento de seus bastidores e das laaunas de sua
estrutura.

O CT ndo foi criado para faze o que os outros
6rgéos de garantia de direitos, como a escola, ndo
estdo conseguindo ou estédo negligenciando. Porém,
dados 0s meandros e mecalismos das instituicdes
brasileiras, isto vem ocorrendo. Ao CT cabe,
justamente, encaminhar casos a estes equipamentos.
Em noss pesguisa mnstatamos fatos semelhantes
com relag® a escola, tendo em vista anaturezados
pedidos por ela excaminhados ao CT que seriam de
sua resporsabilidade, como, pa exemplo, resolver
questdes de disciplinados aluncs.
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Vae ressltar que o CT faz parte de uma rede
social comprometida com a garantia dos direitos de
crianges e aldescentes e, para tanto, recessta do
amparo das pdliticas pubicas. Com relac® a escola,
0 ge temos visto é que & padliticas pulicas ndo tém
dado conta de garantir os direitos previstos no
Estatuto. Ou sgja, vemos que tais pditicas s0
“eficazes’ apenas quando se trata de goresentar
indices educadonais compativeis com o que se
esperaria de uma escola de qualidade. A progressio
corntinuada, pa exemplo, fez @m que arepeténcia
fose excluida dos indices oficiais. Porém, conforme
veiculado ma literatura ena midia, criangas em séries
avancadas ainda etdo analfabetas, o que demonstra
fata de cmpromiso des pditices oficiais com a
qualidade do ensino dereddo. Nao foi pensado um
mecanismo que garanta que duncs avancem ha
escolarizac® com conteldos aprendidos. Vemos,
assm, que o dreito a escolariza¢cd de qualidade néo
esta sendo ¢k fato garantido pelas pdliticas pubicas.
Ora, 0 CT pode a@ir quando ¢ direitos dos jovens si0
violados, mas, se tais direitos ndo sdo sequer
garantidos pelas diretrizes educadonais de estados e
municipios, como poce o CT interferir no quadro de
fraces0?

Constatamos que o0s direitos principais
estabeleddos no Estatuto, como qualidade do ensino e
permanéncia na ecola, ndo comparecan como
gqueixas junto aos conselheiros. As questbes que
chegam até des como demandas 80 mais periféricas e
tratam de problemas com que a ecola ndo consegue
lidar, mas que sdo de sua responsabili dade, conforme
discutido reste trabalho. Este ndo foi o propdsito com
o qual o CT foi criado pas, pelo Estatuto, o Conselho
deve a@ir nos casos de violacd dos direitos
fundamentais dos jovens; direitos estes que deveriam
ser propacionados em instancias anteriores. escolas,
centros de juventude, credhes, hospitais, a familia, os
centros de salide.

Consideramos que o Conseho tem feito
progresos no combate a fracas escolar, mas su
patencial de ac®, de aordo com o ECA, € maior do
que 0 gue tem apresentado e, par isD, predsa ser
fortaleddo. Neste propdsito, destacanos trés portos
de sustentac® que merecem atencdo espedal. Estes
portos posaiem uma relac® de interdependéncia e
devem estar articulados para que tal objetivo sga
alcancado. Consideramos que este tripé € @mposto
por: pditicas puldicas, formac® do conselheiro e
conscientizac@® da sociedade.

As pditicas puHicas voltadas para a &ea da
educac@® predsam garantir 0 aces e apermanéncia
dos jovens nas escolas. O fato de & padliticas pulicas
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dificultarem uma ac® interventiva do CT frente @
fraca escolar pode @ntribuir para explicar certos
dados obtidos nesta pesquisa, como, pa exemplo, 0
fato de questBes bésicas como repeténcia e &asdo,
questdes estas previstas no ECA, ndo compareceem
como demandas da escola. Se as pdliticas puldicas ndo
s80 rigorosas em garantir o dreito a0 aces e a
permanéncia na escola, bem como sua qualidade, ou
se eistem brechas nessas pdliticas, entdo fica mais
dificil para o CT agir no momento da violac® dcs
direitos, pds, de ceta forma, as pdliticas pulicas
permitem que is0 aoonteca

A formac® dos conselheiros predsa ser
continuada, na direcd® do aprimoramento de uma
Vvisdo critica e &ualizada dos mecanismos e mntextos
da ecola, considerando  pincipadmente &
necesddades da parcda da popuacéd® mais excluida
do aces® aos direitos wciais. A concepcéo de
educac® do ECA é emancipatoria, busca diminuir a
desigualdade social e melhorar a qualidade de vida do
cidaddo. Cabe principalmente a poder pubico, qe
tem a prerrogativa da justica social, responsabili zar-se
pela formac@® do conselheiro de forma que esta
perspediva palitica emancipatéria seja mntemplada.

Concomitantemente a todo este proces, €
necssrio que & prerrogativas do ECA sgam
amplamente divulgadas na sociedade, em suas
diversas institui¢des: nos movimentos popuares, nos
diferentes grupcs e @rporagdes ciais, nas
universidades e faauldades, na televisdo, ncs jornais,
entre outras. Acreditamos que 0s meos de
comunicacd podem desempenhar um papel muito
importante nesta nqusta. Fazse necessario, pa
exemplo, qe a &pressio “menor” para denominar
criangas e aldescentes polres e/ou em conflito com a
lei sgja &dida do dscurso de jorndistas e
apresentadores de jorna. O nome da FEBEM,
Fundac® do Bem Estar do Menor, bem como o ch
Pastoral do Menaor tornaram-se incompativeis com a
novaredidade legal de direitos e deveres que possiem
criangas e aldescentes.

Em relac® ao Conselho Tutelar, embora um
importante canal de @endimento aos direitos ciais,
demonstra a necessdade urgente da aticulac® das
diversas instdncias sciais envolvidas no dreito a
cidadania, com destaque a acola Sem ess;a
articulac®, o Estatuto corre o risco de se transformar
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em um instrumento ineficaz na luta pelos direitos da
infancia eda alolescénciano Brasil.
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